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A gondoskodo Onkormanyzat

és a voluntaris szektor
ni.

Lapunk 1996. 4. szamaban elkezdtiik egy Anglidban készilt interjlusorozat
érdekesebb részleteinek kozlését. Az interjukat — mint akkor jeleztik - az
MTA Tarsadalmi Konfliktuskutaté Kozpont Welfare Mix munkacsoportjanak
két tagja az angliai Kingstone University Eurdpai Kdzpontjaval kézds kuta-
tasi program keretében készitette. A programot a British Council tamogatta.
Az dsszehasonlito kutatasok fé teriilete ajoléti allam visszahtzédasanak vizs-
galata volt, els6sorban a szocialis ellatas terén. A mostani interjarészlet be-
mutatja, miképpen dolgozik és gondolkodik egy hagyomanyosan baloldali -
ezért hosszl évek 6ta ellenzéki - 6nkormanyzat az allam szocialis feladata-
ival kapcsolatban, és hogyan kényszeril alkalmazni az Gj elGirasokat, egye-
bek kozott a ,kiszerzddtetés” torvénnyel szentesitett gyakorlatanak beveze-
téseét.

A vizsgalt dnkorméanyzat London egyik nevezetes keriletében, Green-
wichben tevékenykedik. A keriiletben mintegy 220 ezren élnek, a lakossag
87 szazaléka fehér, a tdbbi igen valtozatos etnikai Osszetétell. A kerileti
népesség 21 szazaléka 60 év folotti, és tébb mint | sz&zalék 80 évesnél
id6sebb. A csalddok 6,7 szazaléka egyszilds, a munkanélkiliség a keriilet
egészében atlagosan 15 szazalék koruli, egyes részeken a férfiak kdrében
eléri a 20 szazalékot. E magas ardnynak az az oka, hogy a lakossag a korabbi
évtizedekben nagyrészt a londoni kikot6ben, a kézeli dokkokban vallalt mun-
kéat, am a tengeri aruszéllitas radikalis csOkkenése folytdn London mint ki-
kotd ma mér gyakorlatilag jelentéktelen. A dokkokat felszamolték, a tertleten
modem Uzleti negyedet és lakotelepeket igyekeznek kifejleszteni. Ez azonban
nem enyhit a greenwichi munkanélkiliségen és az ezzel jaré szocialis gon-
dokon.

A két kutaté 1994. marcius 22-én készitett interjut a szocidlis osztaly
munkatarsaival. Az itt kozolt részletek a szocidlis osztaly tevékenységét, gya-
korlatat, annak véltozasait mutatjadk be. Ez alkalommal a szociélis osztaly és
a nem allami, nem profitorientalt, Un. jétékonysagi szervezetek kapcsolatat
mutatjuk be.
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David Riley, a Stratégiai Szolgaltaté és Iranyité Osztaly vezetdje:

- Az dnkormaényzat és a voluntaris szervezetek kdzoétti kapcsolat egyel6re
abbal all, hogy tdmogatast folydsitunk nekik, és nem kétlink szerz&dést, vagy
legfeljebb konkrét szolgaltatdsok szintjén egyeziink meg velilk, &m ez ma-
napsag valtozéban van. Kollégam, Rex Philips sok mindent el tud mondani
arrol, milyen onkéntes szervez6désekkel dolgozunk egyiitt, és milyen vi-
szonyban vagyunk vellk.

Philips:"Az én feladatom tdmogatni, el6mozditani és segiteni, féként a
szocialis ellatas terén mikodd dnkéntes szervez6déseket, vagy azokat, ame-
lyek a gyermekjoéléti szolgaltatasokhoz, a mentalis elladtdshoz, az idések és
torékeny allapotiak gondozésahoz jarulnak hozza. Ezek a szervezetek maguk
is lehetnek gondozok, foglalkozhatnak akar id6sgondozéssal, akar a szelle-
mileg fogyatékosak ellatasaval. En jobbara csak sziikség esetén segitek és
adok tanacsot. Es ez azt jelenti, hogy a szocidlis ellatas valamennyi teriiletén
van feladatom. Pillanatnyilag az 6nkormanyzat mintegy 42 szervezetnek ad
anyagi tdmogatast. Nekem az a dolgom, hogy az alakul6 csoportokat segit-
sem az induldsban. Ebben az elsd fazisban az alapszabaly kidolgozasanal és
a feladatok leirdsanal adok tamogatést, akkor, amikor meg kell hatarozniuk,
mit is akarnak csinalni. Es persze, amikor benyujtjak a bejegyeztetés iranti
kérelmiket a Karitativ Szervezetek Bizottsdagahoz (lasd Esély 96/4. - a
Szerk.). Az altalunk tdmogatott szervezetek tdlnyomo tobbsége ugyanis ka-
ritativ szervezet, és ezeket igy is jegyezték be.

Széman: Mondana példat arra, hogy milyen tanacsot ad?

Philips: Tételezziik fel, hogy egy csoport id6seknek akar segiteni, és nap-
kozi otthont szeretne a szdmukra létrehozni. llyenkor az a feladatom, hogy
elmondjam, mit kell tennitik. El8szo6r is tudniuk kell, mit akarnak, mik az
idések korében a f6 célkitlizéseik, mit terveznek, mit akarnak csinalni az
id6sek érdekében. Ezt vildgosan kell latniuk. Meg kell hatdrozniuk, mik a
céljai a napkozinek, és a létesitménnyel milyen segitséget nyUjtanak az id6-
seknek. Ezt kdvetden ki kell dolgozniuk az alapszabalyzatukat. Ebben segitek
nekik. Persze, én is kapok segitséget az 6nkormanyzat jogaszait6l és akar a
Karitativ Szervezetek Bizottsagatol és méas szervezetekt6l is. A kdvetkez§
Iépésben pénziigyi tdmogatasért kell folyamodniuk. Segitek nekik a megfe-
lel6 nyomtatvanyok kitoltésében. Ok nemcsak a helyi dnkorméanyzattol kér-
nek anyagi tdmogatast, hanem mas jotékonysagi intézményekt6l, szerveze-
tektdl is, amelyek pénzt adnak karitativ célokra.

Gathy: Ezeknek a szervezeteknek miért kell a Karitativ Szervezetek Bi-
zottsaganal regisztraltatniuk magukat?

Philips: Azért, mert ha egyszer egy szervezetet bejegyeztek, akkor az
mentesil bizonyos addk al6l. Ha a szervezet nem rendelkezik ilyen regiszt-
racios szammal, akkor bizony nem mentesiil az AFA és egyéb terhek meg-
fizetését6l. Es ha nem jotékony céll a szervezet, akkor az adomanyozok meg
fogjak gondolni, vajon bolcs dolog-e a részikrél, ha ilyet tamogatnak. Mert
nemcsak az 6nkormanyzat és a kozponti kormany, hanem mas szervezetek
is adnak pénzt, ehhez azonban jétékonysagi mindsités kell, és ezért sziikséges
az emlitett bejegyeztetés.
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Gathy: Es vajon a Bizottsag csupan bejegyzi a kérelmezét, vagy ellendr-
zést is gyakorol folotte ?

Philips: Vannak szabalyok, és ha a kérelmezd nem felel meg a feltéte-
leknek, akkor nem jegyzik be. Nem konny(i dolog a bejegyeztetés, a szer-
vezet csak igen kemény feltételek mellett kapja meg a jotékonysagi intéz-
mény statusat. Példaul alapszaballyal kell rendeznie, megfelel§ iranyité bi-
zottsagot kell felallitania, vilagos iranyelveket kell megfogalmaznia - hogy
mit is akar csindlni, hogy a tervezett tevékenység mennyiben szolgalja a
jotékonysagot. A bejegyzés folyamata harom-hat hénapot is igénybe vesz.

Széman: Nagy-Britanniaban hogyan hatarozzak meg a jétékonysagi tevé-
kenység fogalmat? B

Philips: Ez nehéz kérdés. Altalaban azt tartjak jotékonysagi munkanak,
amivel a hatrdnyos helyzet(i csoportokon lehet segiteni. Szellemi fogyatéko-
sokon, nélkildzé gyermekeken, csalddokon. Azok a teriiletek tartoznak ide,
amelyeken szociélis szolgaltatasokat nydjtunk. Tehat féképpen a gyerekeket
és csaladokat, a szellemi fogyatékosokat, az id6seket és a tanulasi nehézség-
gel kiizdéket érintd szolgaltatasok.

Gathy: Akik a jotékonysagi szervezetekben dolgoznak, nem kapnak fize-
tést?

Philips: Amikor az emberek 0j szervezetet hoznak létre, énkéntesekkel
kezdenek el dolgozni, olyanokkal, akik hajlandék fizetség nélkul is aldozni
az idejukb6l. Rengeteg olyan szervezet van, amely kezdetben 6t vagy akar
otven onkeéntessel is indul, akik egy ligy érdekében 6sszejonnek, és amikor
mar mikddnek, pénzt kérnek az dnkormanyzattol, jotékonysagi szervezetek-
t6l vagy magancégektdl, és tobbnyire sikerrel jarnak.

Géathy: Ahhoz kérnek tamogatast, hogy fizetést folyosithassanak?

Philips: Ahhoz, hogy legyen bizonyos szamu fizetett alkalmazottjuk. De
még ebben a szakaszban is vonzzak az 6nkénteseket, hiszen ahhoz soha nincs
elég pénz, hogy mindenkit megfizessenek. Es pontosan ezért nevezik még
mindig voluntaris szektornak ezt a teriletet, mert a végzett munka énkéntes.
De van benne fizetett munka is, hiszen nem lehet kizardlag ©nkéntesekre
tamaszkodni, mivel az onkéntes szabadon johet-mehet. Sziikség van tehat
egy-egy ilyen kdzpontban allandé emberekre, akiket fel lehet hivni telefonon,
hogy tanacsot, felvilagositast adjanak. Ezért a legtébb szervezetnél van leg-
alabb egy, de altalaban legfeljebb csak 6t fizetett alkalmazott. Ez a szervezet
nagysagatol és foldrajzi Kiterjedésétdl fligg.

Géthy: Es vajon a kinalt szolgéltatas ingyenes?

Philips: A legtébb szervezet ingyenes szolgaltatast nydjt. De ha példaul
hazhoz szallitjak az ebédet, vagy az ebédel6k klubjat szervezik meg, ilyenkor
az embereknek fizetnilk kell. A tanacsadas, tamogatas és képviselet altalaban
ingyenes.

Széman: Es a héazi gondozas? Az is ingyenes?

Philips: A hazi gondozast csak most kezdik bevezetni. llyesmit a joté-
konysagi szervezetek nem kindltak, inkdbb az otthoni segitségnyujtas volt a
gyakorlat, ez azonban az énkormanyzat feladatai kdzé tartozott, és ehhez
fenn is tartott egy nagy részleget. Jelenleg is harom egység szervezi meg az
otthoni segitségnyujtast ahhoz, hogy a raszoruldk inkdbb tovabbra is az ott-
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hénukban éljenek, és ne kényszeriiljenek kérhazba, vagy idések otthonaba.
A takaritast még az dnkormanyzat biztositja, de mar alakuléban vannak az
erre szakosodd szervezetek. Korébban a hazi segitségnyujtast ingyen kaptak
azok, akik nem tudtak fizetni, de akik megengedhették maguknak, azok fi-
zettek.

Riley Itt az a szokas, hogy ha valaki pénzbeli ellatast kap az allamtdl,
akkor megilleti az ingyenes étel vagy szolgéaltatds. De ha nem kap allami
pénzbeli juttatast, akkor fizetnie kell.

Széman: Es ki donti el, hogy mennyit?

Riley: Az 6nkormanyzat.

Philips: A jotékonysagi szervezetek egyelére még nem vesznek részt a
hazi gondozasban. Most létesilt egy Uj szervezet ilyen céllal, de gyakorlatilag
még nem mikodik. Mindenesetre az énkormanyzat fogja felmérni az egyes
emberek sziikségleteit és anyagi helyzetét, majd felkinalja a valasztasi lehe-
téséget az dnkormanyzati és a jotékonysagi szervezet altal biztositott szol-
galtatas kozott. Ez utébbi esetében az dnkorméanyzat megvéasarolja a szolgal-
tatast az onkéntes szervez6dést6l. Pillanatnyilag az dnkormanyzat pénzt ad
a voluntaris szektornak. Ezzel biztositja a fennmaradasat. Most azonban
igyeksziink valtozasra 6szténdzni. A kapcsolatunkat inkabb szerz&désesnek
kell tekinteni, mégsem akarjuk kimondottan szerzdésnek nevezni, ami most
kialakuléban van, inkabb csak a ,,szolgéltatdsok szintjén megkotott megalla-
podasnak™.

Gathy: Tehat amikor Uj 6nkéntes szervez&dés jon létre, az egyebek kdzott
az 6nkormanyzattol is kér pénzt?

Riley: Evente kozel kétmillié fontot koltiink a voluntaris szervezetek ta-
mogatasara a szocialis ellatasra elkulonitett koltségvetésiinkbdl, pusztan
azért, hogy a létezésiiket és azt biztositsuk, hogy képesek legyenek ingyenes
szolgéltatasaikat nydjtani. A kdzosségi gondozas valtozasai soran a jovében
sokkal tdbbet fogunk a voluntaris szervezetekre kolteni, am tébbé mar nem
adomany vagy juttatds formajaban. Inkabb a szerz6dések szamat fogjuk no-
velni, szolgéltatdsokat fogunk vasarolni...

Gathy: ...mert eddig adomanyt folydsitottak.

Riley: Igen. Es szerintiink a jév6ben is lesznek adomanyok, hiszen ez az
egyetlen Gtja annak, hogy fenntarthassunk egy egészséges voluntéris szektort.
Ennek ugyanis vannak olyan funkciéi, amelyek nem jelentenék konkrét szol-
géltatast.

Gathy: Korabban emlitettek egyfontos szempontot: afelhasznal6 hangjat.
Egyes Onkéntes szervezetek érdekeketfogalmaznak meg, és azok képviseletét
tekintik f6feladatuknak. A piac novekvé szerepe ezt a funkcioét kiszorithatja.

Riley: Biztositani akarjuk, hogy a voluntaris szektorban mindig hallhaté
legyen a felhasznald hangja. Es ezt a tevékenységet az 6nkormanyzat altal
folyésitott adomannyal kell finanszirozni.

Gathy: Csakhogy ez az dnkéntes szervezddések kdzvetlenebbill politikai
tevékenysége, és mintha a kormany ezt a politikai szerepet akarna elhallgat-
tatni.

Riley: Hat... Ugy latszik, hogy a kdzponti kormany ezt a szerepet el akarja
hallgattatni ... az 6nkorméanyzatoknak azonban vannak torvények altal biz-
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tositott jogositvanyai, amelyek lehetévé teszik szamunkra, hogy tamogassuk
ezeket a szervezeteket.

Széman: Hogyan viszonyul a voluntéaris szervezeteknek adott tdmogatas
ahhoz a bizonyos 85 szazalékhoz, amit ,,kiszerz&dtetésre” kotelesekforditani
az Ujonnan kapott pénzbél?

Riley: A kettd fliggetlen egymastél. Ha azonban, mondjuk, szaz id6s em-
bernek vésarolunk hazi gondozéast a voluntéris szektortdl, akkor azt majd az
Uj pénzforrashdl fizetjuk.

Philips: Ahogy a voluntaris szervezetek egyre jobban bekeriilnek a szer-
z6dések vilagaba, ugy fogjak fokozatosan felismerni, hogy nem kérhetnek
tanacsot attol, akivel szerz6déses viszonyba kerlltek. A kapcsolat tehat val-
toz6. De nalunk még nincsenek szerz6dések. Foglalkoztunk a kérdéssel mar
hét szervezet esetében, és megvizsgaltuk, hogyan mikédne a dolog.

Széman: Val6jaban mi a kiilonbség a szerz8dés és a ,,szolgaltatasok szint-
jén megkotott megallapodas” kdzott?

Riley: Az is szerz6dés, csak a szerz6dés jogi statusa nélkul. Mas szdval:
sikertelenség esetén nem lehet birésagi eljarast kérni. A szolgéltatasok szint-
jén megkotdétt megallapodasban a szolgaltatd a téle telhet6 legjobb szinten
biztosit valamely szolgaltatast, a szintben kdzdsen allapodunk meg, a kotott
fizetség ellenében. Ha a szolgéaltatd nem teljesit, akkor az 6nkorményzat fel-
adata atvenni és biztositani a megfeleld szolgaltatast, mert birdsagi uton nem
tudja visszaszerezni a pénzt. Tehat a dolog valahol féldton van az adoméany
és a szerzBdéses viszony kozott.

Géthy: A kuldnb6zd egyhazak is tartanak fenn dnkéntes szervezeteket? S
ha igen, milyen a viszonyuk a hasonlé vilagi szervezetekkel és az 6nkor-
manyzattal?

Riley: Az egyhazaknak vannak 6nkéntes szervezeteik, egyesek nyujtanak
szolgaltatasokat, és mi tAmogatast adunk nekik. A pénzbeli tAmogatas egyik
feltétele, hogy a szolgaltatasuk mindenki felé legyen nyitott, és ne korlato-
z0djék csak a sajat felekezet(ik tagjaira. Greenwichben példaul az anglikan
egyhéz tart fenn egy helyi szervezetet, amely az egysziil6s csaladokat segiti.
Mas kategériat jelent példaul egy olyan szervezet, amely csak a muzulmé-
noknak biztosit étkezést. Ezekkel is szorosan egyuttm(ikddink, hiszen 6k
specidlis étrendi elGirasoknak megfelel6 szolgaltatast nyljtanak olyanoknak,
akiket 6k ismernek jobban.

Philips: Oket is ugyanigy figyelemmel kisérjiik, mint a tébbit. Arra Uigye-
link, hogy a szolgaltatdsok min6sége megfelel6 legyen az altalunk folydsitott
tamogatas ellenében.

Széman: Van tehat ellen6rz6 szerepik?

Philips: Nincsen. Hiszen ezeknek a szervezeteknek van mikodési sza-
balyzatuk, fegyelmi rendjik, belsd ellen6rzésiik. Mi csak tanacsot adunk, és
6k a gondjaikkal hozzank fordulnak tanacsért. De mi nem irunk el6 semmit.

Riley: A tdmogatast azonban megvonjuk, beszintetjiik, ha valaki helyte-
lenil hasznalja fel a pénzt. Es ebbdl a szempontbdl mindegy, hogy vallasos
szervezetrdl vagy barmilyen mas voluntaris szervez6désrél van-e sz6. Bizo-
nyos értelemben a tdmogatds felhasznaldsat igen szoros megfigyelés alatt
tartjuk. Ez talan még szigorubb is, mint a szerz&dés, hiszen a pénzt arra kell
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elkdlteni, amire kérték, kildnben vissza kell fizetni. Szerz&dés esetében, ha
teljesitették, amit vallaltak, az esetleges nyereségiikkel azt csindlnak, amit
akarnak. Ez még a szolgdaltatasok szintjén megkdtott megallapodasokra is
érvényes. De az adomanybol nem keletkezhet nyereség.

Gathy: Valamiféle ellen6rzés - példaul egészséglgyi, higiénés — csak
van?

Riley: Az erre hivatott intézmények 6ket is ugyandgy ellen6rzik, mint
barmilyen maés szervezetet, nekik is ugyanolyan elGirasoknak kell megfelel-
nillk. R4juk is ugyanolyan térvények vonatkoznak, mint més voluntéris szer-
vezetekre, ugyanazokat az egészségiigyi, munkavédelmi, foglalkoztatasi sza-
balyokat és torvényeket kell betartaniuk. Van egy fellgyeleti részleglnk,
amely a szocialis ellatas része. Csak hat f6bdl all, de az elkdvetkez6 években
ez a létszam igen gyorsan fog ndvekedni, hiszen egyre tobb szervezettel kell
foglalkoznunk. Es bizony nemcsak a helyiségeket kell legaldbb évente egy-
szer ellendrizni, hanem minden altaluk foglalkoztatott énkéntest is jova kell
hagyni, nekiink kell ellendriznink, nem kerult-e 0sszelitkozesbe a torvénnyel.
Es persze, ott vannak a megfelel6 egészségiigyi ellendrzések is. Osszeallitjuk
olyan emberek jovahagyott listajat, akik bizonyos feladatokat ellathatnak.
Példaul, akik gyerekkel akarnak foglalkozni, azokat a szociélis osztalynak
kell jovahagynia.

Széman: Tapasztaljak a voluntaris szervezetek szamanak ndvekedését?

Philips: Uj szervezetek mindig alakulnak. Van még egy tanacsado, aki
az 6nkormanyzattél tamogatast nem kapo szervezetekkel foglalkozik.

Riley: Greenwichben az énkormanyzat 0sszes nagyobb osztalydnak modja
van tamogatast adni a voluntaris szektornak kiilonb6z8 célokra. Az dnkor-
manyzatnak van egy elkulonitett pénzalapja is, melynek 0sszegét olyan fel-
adatokra forditja, amelyek nem tartoznak a keriilet énkormanyzati tanacsanak
feladatai kézé. llyen példaul a blindzés visszaszoritasa, amivel sok szervezet
és hat6sag foglalkozik.

Philips: Ezek kozill a szervezetek kdzul egyesek a Belligyminisztériumtél
kapnak tamogatast. Mivel azonban helyi szervezetekrél van sz, mi is segit-
juk 6ket. Es vannak olyan etnikai alapu szervezetek, amelyek a tamogatast
nem a szocialis osztalytél, hanem az 6nkormanyzat kbzponti alapjatol kapjak.

Gathy: Vannak-e adatok arra vonatkozoan, hogy mennyire stabilak a vo-
luntaris szervezetek?

Philips: A legtdbb szervezet mar évek 6ta mikddik. Van hilsz-huszonot
éves szervezet is. De az (j szervezetek koziil sem kap sziikségképpen min-
denki tdmogatast, hiszen a koltségvetés korlatozott, és elsésorban olyanokat
tamogat, amik jo szolgéltatast nyUjtanak. A szerz6déses viszonynak ott lesz
jelent6sége, ahol megjelenik egy Uj szervezet, és egyedilallé szolgéaltatast
kinal, amit csak t6le lehet megvasarolni. )

Riley: Ebben az évben harom Uj szervezetet fogunk tamogatni. Es az
elmalt négy-6t évben csak nyolc-kilenc szervezettl vontuk meg a tamoga-
tast. Inkébb a szervezetek szaméanak allando ndvekedése a jellemz6.

Széman: Milyen korosztaly részvétele a leggyakoribb a voluntaris szer-
vezetekben?
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Philips: Mindenfélée. Van, ahol tobb a fiatal. A régen m(ikodo szerve-
z6déseknél tobb a kdzépkora. Es persze nagyon sok a né.

Géathy: Vajon a munkanélkiliség magas szintje mellett a voluntéris szer-
vezetek kinalhatnak életpalyat is? Tehat, hogy valaki nekik dolgozik fizetség
ellenében?

Philips: Igen. Ot-hat éve onkéntesként kezdték, ma pedig mar igazga-
tok...

Széman: Tehéat az dnkéntes szervezetek Utjan ismét belépnek a munka-
erépiacra.

Philips: Igen. Az 6nkéntes szervezetek lehet6séget kinalnak az emberek-
nek, hogy tapasztalatokat szerezzenek, megtanuljanak valamilyen munkat
egy adott terlileten, és ezzel alkalmassa valjanak arra, hogy valahol alkal-
mazzak 6ket. Ok maguk munkat keresnek és taldlnak is, foglalkoztatjak Gket
ugyanannal a szervezetnél vagy mashol, az 6nkorméanyzat intézményeinél.

Gathy: Es segitik 6ket tanfolyamok elvégzésében is?

Philips: Igen, 6sszekotd tisztvisel6kként rendeziink a szamukra tanfolya-
mokat, és néha az 6nkéntes szervezetek kdzponti képzési egysége szervezi
a kurzusokat.

Gathy: Ezt az egységet ki tartja fenn?

Philips: Az dnkormanyzat vezet6jének kulon osztélya, de a szociélis 0sz-
talynak is van képzési egysége.

Gathy: Tehat a képességek fejlesztésével is foglalkoznak.

Philips: Igen, és vannak esetenként specidlis kurzusaink is, példaul ahol
azt lehet megtanulni, miképpen toborozzunk és valasszuk ki a leendd alkal-
mazottakat. Ebben is tAmogatést nyudjtunk.

Riley: Az dnkormanyzatnal az az osztalyvezet6, aki a megbizasokat koti
a szocidlis és egészségugyi osztaly részére, maga is a voluntaris szektorbél
jott. Palyajat onkéntes munkasként kezdte, majd az 6nkormanyzathoz kerdilt,
nagyon alacsony beosztasba. Ma igen magas allast tolt be. igy elmondhatd,
hogy a voluntaris szervezetekbdl alternativ életpalya bonthat6 ki. Ez Uj fog-
lalkoztatasi lehet6ség sokak szamara, am egyel6re mégsem annyi embernek,
amennyinek lehetne.



