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1. A helyzet

A vitdk és egymaésnak ellentmonddé megnyilatkozasok sokasdgéban nem
kénnyd eligazodnia annak, aki a francia gazdasagrél atfogd és témor képet
szeretne kapni. Mindenesetre a GDP a kilencvenes évek soran - kivéve 1993-
ban - pozitiv volt. (1992:1,3 szazalék; 1994: 2,7 szazalék; 1995: 3,0 szazalék;
1996 november: 1,7 szazalék). Az inflacids rata sem volt magas ezekben az
években, a fogyasztéi ar emelkedésének éves atlagai 1,5-2,4 szazalék kozé
estek. A kilencvenes években emelkedtek a bérkoltségek, &m az emelkedés
mértéke kisebb volt, mint a nyolcvanas években. A munkaer§ nem lett tehat
olyan nagyon draga, s ez talan annak is kdszonhetd, hogy a bérre rakddo
koltségek novekedési Uteme lényegesen csokkent (OECD, 1995).

A francia gazdasag jelenlegi helyzetét két kulcsszéval lehet a legjobban
leirni: a transzformacidval és a globalizacidval. A transzforméacion azokat a
hossz(l tavi gazdasagszerkezeti valtozasokat értjik, amelyek a francia gaz-
dasagot az utébbi hdsz évben jellemezték, s amelyek kdvetkezményei a tar-
sadalom és a gazdasag minden rendszerében, alrendszerében és szerkezeti
szintjén érezhet6ek. A globalizacié (mondialisation), mint a nyugat-eurdpai
(tegyuk hozza, amerikai, japan stb.) gazdasagfejlédés 0 Utja, a francia gaz-
dasag szamara alapvet6en Uj helyzetet teremtett. Bar a francia gazdasag so-
hasem volt zart, s a nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatok a tizenkilencedik sza-
zad végi modernizacids hullam kezdetét6l jellemezték az ipari termelést, me-
z6gazdasagi arukivitelt, a globalizacié mégis alapvet6en U] helyzet elé (kény-
szeralkalmazkodasi szituacidba) allitotta a gazdasag szerepl8it. Itt mar nem
egyszerd nemzetkdzi kooperaciérél van sz, hanem a gazdasag és a tarsa-
dalom minden szerkezeti elemét érint6 s vilagszerte folytatott egyiittmdiko-
désrél és versenykihivasrél. Ez a ,,multikooperaci6” és verseny nemzetkozi
szervezetek keretén belul (mellette, egyutt), az allam, illetve az eurépai in-
tegracios folyamatban létrehozott dontési intézményrendszerek fellgyelete

*  E tanulmany a ,,Phare ACE Programme 1995 keretében végzett, és az EU Bizottsag altal timogatott
kutatds zarotanulmanyénak felhasznalasaval készilt. EzGton mondunk koszonetét Pierre Dubois pro-
fesszornak és munkatéarsainak (Paris X. Nanterre, Travail et Mobilities, URA/CNRS) a kutatds soran
nyUjtott segitségért és tamogatasért.
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mellett zajlik. A globaliz&cids versenybdl nincs visszalt a nemzeti gazdasa-
gok szdmara, még akkor sem, ha ezt néha nagyon szeretnék. A francia tar-
sadalom most tanulja a leckét, holott tobb mint hisz éve megkapta a maga
hazi feladatat (Adda 1996).

Ezek a feltételek és gazdasagi helyzetek hatarozzak meg a munka és a
foglalkoztatas jelenlegi trendjeit is. Els§ pillantasra a foglalkoztataspolitika
hihetetlenil j6 helyzetben van. 1993-ban példaul a GDP 3,31 szazalékat kol-
totték munkaerd-piaci programokra, az aktiv programokra pedig a GDP 1,21
szazalékat. Az aktiv programok tamogatasi aranya azéta novekedett. A fog-
lalkoztataspolitika tamogatdja elsdsorban az allam (54 szézalékat fedezi a
koltségeknek - ebbdl a lokalis, regiondlis allami szervek hozzajarulasa 6
szazalék), majd a vallalatok (39 szézalék) és az UNEDIC rovidités(i specidlis
alapitvany (7 szazalék). A nagyaranyd allami koltekezést a lakossag tamo-
gatja, egy kozvélemény-kutatads szerint a megkérdezettek 38 szazaléka allami
feladatnak tekinti a munkanélkdliség elleni fellépést, 36 szdzaléka a vallala-
toknak adja a felel8sséget, s 6 szdzaléka gondol a tarsadalmi szervezetekre
(Premieres Synthéses: 126/4, 1996. marcius).

A munkaerdpiacot jellemzd folyamatok kézil ki kell emelni az aktiv és
inaktiv népesség kozotti ardny radikalis megvaltozasat, ami a korébbi lassu
atrendezddést valtja fel. Varhatd az inaktiv népesség gyors novekedése és
ezzel egyutt az aktiv népesség csokkenése, de feltételezhetd az aktiv-inaktiv
csoportok osszetételének belsé atrendez&dése is. Valészinl, hogy a gazda-
sagban kiélez6dnek majd a hatékonysagi problémdk, hogy a szocialpolitikai
kovetkezményekrdél most ne is tegylnk emlitést.

A nék munkaerd-piaci aktivitasa egyre erételjesebb, s a részmunkaidds
foglalkoztatads utébbi években bekdvetkezett follendiilése elsGsorban a néi
munkaerd nagyobb aranyd munkaer&-piaci jelenlétének koszénhetd.

Latszolag minden rendben van tehat, ez egy eurdpai orszag, ugyanazokkal
a foglalkoztataspolitikai gondokkal, mint az EU barmelyik masik allama.
Véleményiinket azonban megcafolja a munkanélkiliség trendjének ndveke-
dése és Osszetételének alakulasa.

A munkanélkiiliség alakulasa Franciaorszagban 1970-1994 kozott

Munkanélkiliség ratja 1970 1980 1985 1990 1992 1994
Globalis 25 6,4 10,2 8,9 10,3 12,4
Férfiak 15 43 83 6,7 83 10,8
N6k 43 9,5 12,9 11,7 12,9 14,5
25 év alattiak 79 14,7 254 16,5 19,6 24,7

(Forras: INSEE. Idézi: Boissonnant 1996:83.)

Maér a tdblazatbdl leolvashatd elsé informéciok jellemz8ek a francia mun-
kanélkiliségre. igy példaul az a tény, hogy a n6i munkanélkiliség mindig
magasabb volt, mind a férfiaké, vagy hogy a fiatal korosztalyok munkanél-
kiilisége a globalis munkanélkuliségi rata kétszerese koril mozog.

A szerkezeti elemzés elérulja, hogy a néknél a 25-49 év kdzotti korosz-
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taly a legveszélyeztetettebb (holott ez a legalacsonyabb mobilitassal rendel-
kez6 csoport). E korcsoport férfi mintajanak munkanélkilisége 7,5 szazalek-
kal alacsonyabb. Ugy tlnik, hogy komoly nemi szegmentécié uralja a francia
munkaer@piacot.

Jean-Luc Outin szerint Franciaorszagban a kovetkezdk jellemzik a mun-
kanélkiliséget:

- egyenl6tlenségi szerkezet, ami a nék, a fiatalok (kiilondsen a fiatal nék),
illetve az id6sebb korosztalyok és a képzetlenek magas munkanélkiiliségi
mutatéiban jelentkezik;

- bizonytalansag és instabilitds, amely a munkaszerzédések rovid id6tar-
tamat, a foglalkoztatas és a munkanélkiiliség gyors valtakozasat jelenti;

- egyenl6tlen regiondlis szerkezet, amely a franciaorszagi régiok egyen-
I6tlen gazdasagi és demografiai fejlédése (példaul bevandorlas a déli me-
gyékben) miatt alakult ki (Outin 1994.).

E jellemz6khdz még hozzajarul a munkanélkiliség hosszd id6tartama is.
Az egy évnél régebben munkanélkiiliek ardnya a munkanélkiliek csoportjan
beliil 1996 szeptemberében 34,3 széazalék volt, ami 1995 januérja Ota csak
| szazalék esést jelentett. lgaz az is, hogy a tartés munkanélkiliség aranya
hagyomanyosan magas volt, am a foglalkoztataspolitika kordbban (1986-
1987) nem akarta tudatosan ,,visszaszoritani” a munkanélkiliség id6tartamat.

Ma nem csak a tartds munkanélkiliség elleni programok tartoznak a fog-
lalkoztataspolitika eszkdzei kozé. Specialis, rovid és kdzéptava programok
a fiataloknak, szubvencidk és bértamogatasok, roviditett és részmunkaidés
szerz8dések - korulbeltl 15 féle programcsomag tartozik a foglalkoztatas-
politika programkinalatdhoz, amelyeket egymassal kombinalni lehet (példaul
elényugdijba vonul6 részmunkaidds, vagy a fiatal tanul, mellette csdkkentett
munkaid6ben dolgozik, de a bérkoltségeket az allam allja stb.). A munka-
nélkiliség mégis magas, és megéllithatatlanul né.

A francia helyzetet azzal lehetne a legtalalébban jellemezni, hogy ez egy
novekedd, normalis gazdasag, abnormalis munkaer6piaccal. Tanulmanyunk
e paradoxon feltarasara vallalkozik, s a valaszt a gazdasag mikroszintjén, a
véllalatok munkaerd-piaci viselkedésének feltarasaban véljuk megtalalni.

2. Problémék és magyarazatok

A fentiekbdl kiderilt, hogy Franciaorszag anyagilag rendkivil sokat aldoz a
munkaeré-piaci programjaira, bar az is igaz, hogy e programok szama évrol
évre nd. A gazdag programkinélatot latva azonban minden szemlél&ben
(elemzében) ott bujkal a kérdés: miért nem né a foglalkoztatas szintje, miért
nem béviul a munkahelykinalat, miért nem szivja fel a gazdasag a munka-
nélkiliek szazezreit? Valaszunkban el6szor a munkaeré-piaci modellalkotas-
nak a francia szakirodalomban megfogalmazédo kritikait ismertetjik, hiszen
a lehetséges megoldas (talan) egy masik munkaer6-piaci modell felépitésével
kezdddik.
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21 A hagyoményos munkaer-8piaci modellek elemzési korlatja

A foglalkoztatas jelenlegi valsaga ritkan latott lehet6séget kinal a munkae-
ré-piaci modellek és bevalt elméletek feltlvizsgalatara.l E revizi6 egyik koz-

nti fontossdgu kérdése a hagyomanyos munkaerd-piaci koncepcio. A sza-
mos kritikus megkozelités koziil az aldbbiak a legfontosabbak:

j A hagyomanyos munkaeré-piaci modell legnagyobb felhasznal6ja, a
kumulalodé tarsadalmi egyenl6tlenségekre nem tud korrekt magyarazattal
szolgalni. Ugyanis minden munkaerépiac olyan kumulativ egyenlétlenségi
szerkezettel rendelkezik, amely néhany vagy csak egyetlen tarsadalmi cso-
portra koncentralddik. E koncentrativ kumulacié problémajara a kereslet és
kinalat mérésébe belebonyolddd statisztikai modellalkotas nem tudott kielé-
gitéen valaszolni. Margaret Maurani igy fogalmaz:

...A munkaerdpiac a tarsadalmi alkudozasok tere, amely a kiilonb6z6 kate-
goridkba sorolhatd foglalkoztatasi csoportok tarsadalmi statusahoz kotédik,
vagy maga hozza létre a szakmai-tarsadalmi szakadékokat (clivages), illetve
megalkotja a munka nemi és tarsadalmi megosztasanak frontvonalat vagy a
tarsadalmi rétegzddés piramis-modelljét (Maurani 1994:246).

2. A munkaer6-piaci statisztika - kiindulva a klasszikus modellb&l - kép-
telen a gazdasdg munkaer6-szerkezetének sokoldalt és komplex abrazolasa-
ra. Példaul az ipari 4gazat, a munkapozicio, a nem és a kereset 0sszefliggéseit
csak nehezen, tobb lépcsében vagy - egy hidnyz6 dimenzid (lokélis zona)
miatt - egydltaldn nem tudja felvdzolni. A munkapozicidk rendszerérél ma-
garél sem ad vilagos képet - miért adna azokrél a munkaerémozgasokrol,
amelyek minden munkapiacon fellépnek?

3. A kozalkalmazottak munkapiaci helyzetét egyaltalan nem tudja befogni
a munkaerg-statisztika. Olyan kategéridkkal dolgozik, mint példaul a ,,nem-
piaci szolgaltatas” (service non-marchand), amely alkalmatlan a kdzalkalma-
zotti munkapiac szervezeti és strukturalis rendszerének leirasara.

4. Statisztikailag nézve a munkahelyteremtés és a munkahelymegsziinés
lehetséges atlaga lehet zérd, esetleg negativ eljeld szam, holott Franciaor-
szagban szamos (j munkahelyet teremtettek a mért id6szak(ok) alatt. A
mennyiségi mozgasok mdogott tovabb ,,min6ségi” fejlédés is meghizodhat,
ami azt jelenti, hogy az 0j munkahelyek munkafeltételei szamos esetben job-
bak, vagy azok technikai és a gazdasagi modernizaciot, esetleg a kérnyezet-
védelmi el@irasokat maximalisan kiszolgalé munkahelyek.

A hagyomanyosan alkalmazott statisztikai elemzés a foglalkoztatas-poli-
tika kiindul6 pontja, mi tobb, bazisa. A statisztikai elemzések hibai (korlatai)
ezért a foglalkoztatas-politikanak is gondot okoznak, kiiléndsen ha arra gon-
dolunk, hogy szamos munkaeré-piaci program olyan szocialisan tagolt térben
jatszodik le, amelyrél a makrostatisztikai elemzéseknek a leghalvanyabb fo-
galmuk sincsen.

A kritikék kiterjednek a klasszikus-neoklasszikus munkaeré-piaci model-
lekre,2 hiszen a statisztikai elemzések hattérelmélete a klasszikus-neoklasszikus
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(liberalis) kézgazdasagtan munkaer&piac-képe. A klasszikus iskolak kateg6-
riai meghatarozzak a munkaerépiac leirasat, ezen keresztil dontd mddon be-
folyasoljdk a munkaer6-kereslet és munkaer6-kinélat fogalmat (is).

A Klasszikus iskola (illetve annak mai valtozata) szdmos aktualis munka-
er6-piaci vagy foglalkoztatasi problémaval nem tud mit kezdeni. A legsu-
lyosabb ezek koziil kétségtelentl a Maastrichti Szerzddést kovetd ,,foglal-
koztatasi sokk™”. A Szerz6dés allamhaztartési kiadasainak kdtelez6en megha-
tarozott szintje a szerz6dés eldirasait teljesité orszagokban koézalkalmazottak
elbocsatadsat vonja maga utan. Ezekben az esetekben a munkanélkiliség
szintje kozvetlenil egy politikai dontés nyoman né, jéllehet a dontések ideo-
logiai legitimécidja a gazdasagelméletb6l szarmazik. Mégis fel kell tenni a
kérdést - rdadasul egy olyan kérdést, amely komoly elméleti problémék so-
rozatat vonja maga utan -, hogy hol a hatdr a modem gazdasagok munka-
er@piacan a politikai és a gazdasagi rendszerjelenségek kozétt? A hagyoma-
nyos elmélet a munkanélkiliséget mindeddig alapvet6en gazdasagi jelensé-
gekkel magyarazta, de vajon mi a gazdasagi kényszer (beszlkult kereslet
sth.) a kozalkalmazottak esetében? Ugy tiinik, ez esetben inkabb az allam-
haztartas valsagrol, illetve a kdzszolgaltatasok sulyos zavararél van szo, sem-
mint primer gazdasagi okokrol.

A Kklasszikus (neoklasszikus) iskolak fogalmi zartsagat azonban maga a
gazdasagelmélet torte fel. Az elméleti fejlédés két szinten ment végbe: a
munkaer@piac mozgasait magyarazo elméleti (teoretikus) szinten, valamint a
munkaerdpiacot bemutatd esettanulmanyok szintjén. A gazdasagelmélet re-
videdlt allaspontjdnak adaptacidja a francia szociolégiaban mar a nyolcvanas
évek kozepétdl megkezdddétt, s ez nemcsak a munkaerépiac, hanem szamos,
a gazdaséagi rendszert leir6 kateg6ria Ujragondoldsdhoz vezetett. Michel Lal-
lement és munkatarsai irjak példaul:

A piac mint a szervezetek egyik formaja: az ellentétek cseréje,..., s ¢ csere
minden id@pillanatban az azonossagot és a kiillonbséget kapcsolja dssze, meg-
allapodas és konfliktus. Ebb6l a perspektivabdl nézve a piac olyan szervezeti
forma, amely Onerejét hasznalva teremti meg a legellcntétesebb tarsadalmi
viszonyok egységét is. ...a konfliktus...mint a piaci (gazdasagi) alapelvek és
mas kilsd (tarsadalmi) elvek kozotti fesziltség minden piac Iényege. A kon-
fliktust mint a cserék kdzponti dimenziéjat jelenitjik meg (Lallement-Mail-
lefert-Michon 1994:207-208).

A francia szociol6gia néhany képvisel6je - bar e kérdésben ma mar koz-
megegyezés latszik kibontakozni - a piac és a munkaer@piac elemzésének
Uj lehetBségeit kihasznalva a munkaer@piacot tarsadalmi konstrukciénak
(construction sociale)3 tekinti. A munkaerdpiacot tarsadalmi ,,felépitettség-
ként” értelmezd modellalkotas fontos analitikus kdvetkezményeket hordoz,
igy példaul a tarsadalmi rétegz6dés és a munkaer6-piaci szegmentacio egy-
masra jatszasat éppugy bemutatja, mint ahogyan a tarsadalmilag szegmentalt
tudas és képességrendszerek egyenlétlen munkaer6-piaci cserefolyamatat is
képes abrazolni. Végul, de nem utolsosorban: a munkaer6piac olyan dina-
mikus modelljét jelenti, amely komplex modon leirja a munkaer6-piaci ak-
torok viselkedésének (magatartasanak) dsszefiiggéseit.
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A tarsadalmi konstrukcidként felfogott munkaerd-piaci modell az Gj mun-
kaerd-piaci politika megteremtésének folyamataban és kidolgozasaban fontos
szerepet tolthet be. Margaret Maurani Ugy Vvéli, hogy

a foglalkoztatas szociol6gidja ... a munkaerdpiac tarsadalmi konstrukcidjanak
analizise, amely elvezet a foglalkoztatés tarsadalmi viszonyainak csapdajahoz
(Maurani 1994:245).

Mindenesetre az elméleti és gyakorlati problémak miatt a munkaerépiac
leird kategoriai és statisztikai modelljei - Ugy tlnik - korrekciora szorulnak.
Minden elméleti megfontolas ellenére a korrekciéo melletti érvnek foghatd
fol a nem tipikus foglalkoztatasi formék fejl6dése. E foglalkoztatasi formak
ugyanis a mai kategoridk kereteibe nem vagy csak nagyon nehezen illeszt-
het6k bele. A nem tipikus foglalkoztatasi formaban tevékenyked6 példaul
egyarant lehet munkanélkiliként regisztralt vagy mar mindenfajta regisztra-
cién kivul allo, illetve mindenfajta aktivitasi kategoridbdl Kiesett — e status-
kavalkaddal a merev foglalkoztatasi rendszerhez szokott kategorizacié nem
tud mit kezdeni.4

Ugyancsak gyakorlati érv az atgondolas mellett: mivel korabban sem allt
keres6 statusban, szdmos inaktiv, de munkat keresé nincs regisztralva a mun-
kanélkuliek kdzott (példaul haztartasbeli nék, akik szilés utdn munkat val-
lalndnak, de korabban nem volt munkaviszonyuk, igy az érvényes fogalmak
és kategdridk alapjan nem is lehetnek munkanélkiiliek) (Outin 1994).

Robert Salais mar 1986-ban igy irt:

A mai valsag alapvet6en a régi reprezentaciok és kategoriak valsaga. E régi
kategdridk sem a munka és a nem-munka - amikor is a munkavallalék ak-
tivitdsukat killénb6z6 tarsadalmi aktorok (egyén, vallalkozas, intézmény) ira-
nyaban tanusitjak - reprezentacidinak megvaltoztatasa nélkil, sem a tobbi
relevans kategoria transzformécidja nélkil nem fejleszthet6k tovabb, s igy
érvényiiket veszitik”(Salais-Baverez-Reynaud 1986:20).

2.2 A mai foglalkoztataspolitika néhany probléméja

A teljes foglalkoztatas a masodik vilaghabor( utani jéléti tarsadalmakban, a
nagyipar, a témegtermelés, a futdszalagmunka és a betanitott munkaer6 gaz-
dasagtorténetileg adott kombinacidjaban bontakozott ki (Salais 1994). Az
ipari tarsadalmak azonban az utébbi hlsz-huszonot év alatt alapvetéen at-
alakultak, ezért nem csoda, ha a korabban uralkodd foglalkoztatasi rendszer
és foglalkoztataspolitika leértékel6dott. A teljes foglalkoztatas véget ért, a
munkaerdpiacok permanens konfliktusai a posztindusztrialis tarsadalmak
normalis allapotanak jellemz@&ivé valtak.

A munkanélkili statust mint legitim tarsadalmi poziciét az ipari tarsadal-
mak kialakuldsédnak kezdetén maga a torténelmi-tarsadalmi fejlédés alkotta
meg. A munkanélkiliség (ch6mage) a foglalkozasnélkiiliség (sans-emploi)
kategoriajabdl ,,fejlédétt ki, miképpen a munkanélkili el6dje a foglalkozas-
nélkdli volt. A munkanélkili azonban mar egy legitim statust birtokol a fog-
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lalkoztatasi rendszeren belll (pénzbeli jaradékot kap, jogilag szabalyozott
helyzetben van), csupan idélegesen nincs munkaszerzédése. A munkanélkili
status szorosan kapcsolédik tehat a foglalkoztatas rendszeréhez, osztozva an-
nak jo és rossz sorsaban egyarant. Mindezek alapjan Didieré Demaziére,
valamint Rébert Salais és munkatarsai ma arrél irnak, hogy napjaink foglal-
koztatasi valsaga egyuttal a munkanélkuliség valsaga is (Demaziére).

A foglalkoztataspolitika Franciaorszagban két teriiletre dsszpontosul: egy-
fel6l a vallalkozasokra (véllalatokra), méasfelél a képzési rendszerre. Mindkét
tertilet radikalisan megvaltozott a nyolcvanas években, nem kis problémat
okozva ezzel a foglalkoztataspolitika irdnyitdinak.

A foglalkoztataspolitika egyik alappillére volt (és maradt), hogy a gaz-
dasagi egységeknek (enterprises) érdekiikben all a munkahelyteremtés, csak
kelléen motivalni kell &ket erre. S6t, a munkahelyteremtés expanziéjaval
parhuzamosan érdekeltek a kvalifikalt (jobb, jobban kiképzett) munkaerd al-
kalmazasaban is. A val6sag azonban teljesen mas képet mutat (és mutatott),
mivel a véllalatok termelési koltségeik csokkentésének elsd 1épcsdjekent ra-
dikalisan ,,leépitették” alkalmazottaikat a nyolcvanas években. A létszam-
csokkentés alarendel6dott a vallalat piaci hatékonysaga és eredményessége
reorganizaciojanak. A valtozasok- részeként a vallalati szervezetek meérete,
kiterjedtsége radikalisan csokkent. A valtozasok végeredményeképpen pedig
az egyre nagyobb gazdasagpolitikai autonémiat kiharcolé vallalatok stratégiai
aktorai (szakszervezetek, Gizemi tanacsok, munkavéllalok, menedzserek) le-
zartdk munkaerdpiacaikat, s ezzel minden tovabbi munkaer6-piaci expanzio
lehetetlenné valt (Paradeise 1988).

A szakmai képzés helyzete szintén tarthatatlanna valt. Megd6lt az a ko-
rabbi hipotézis, amely a foglalkoztataspolitikat évtizedeken keresztil iranyi-
totta. E hipotézis szerint a képzettseg fogalmanak tartalma azonos az iparban
nyereségesen mikodtethet6 munkatevékenységek (a gyakorlatban és az adott
technikai bazison definialt) normativ tartalmaval. Ezért a nagylzemszer(en
mikod6 képzési és tovabbképzési rendszer az ipari termelés és munkaszer-
vezet értékeit és normait termelte és osztotta el.

Az (j gazdasagtorténeti korszakban azonban a szakmai és a gyakorlati
tudasok tartalmi definiciéja meglehetésen bizonytalanna valt. Egyfel6l ko-
runk kétségtelenill a szolgéaltatasok kora, ahol a klasszikus ipari szaktudas
nem mikoédik, méasfel6l a magas alapszintli kézoktatads miatt elmosddott a
képzetlen és a képzett munkaer§ kozotti hatar. Egy gyakorlati példa: Fran-
ciaorszagban éppen a régi definicié alapjan képzetlennek mindsitett munka-
erd vandorolt nagy szamban a szolgéltatasok teriiletére.

A foglalkoztataspolitika els6bbséget adott az atképzéseknek, am ezen el-
gondolés egy szigoru fogalmi el6feltétellel rendelkezik. A feltételezés abbdl
all, hogy az atképzendd munkanélkilisége csak id&szakos, s a tanfolyam
elvégzése utan megszlinik, valamint a foglalkoztatasi rendszerben valahol
rendelkezésre all egy olyan allds, amelynek a tudas- és képességszerkezete
éppen megfelel az atképzett (tovabbképzett) munkanélkdli 0j tudas- és isme-
retszintjének. Csakhogy a mai korilmények kodzoétt egyre kevesebb az ilyen
allas, és az atképzettek tdmegesen Ujabb atképzésekre szorulnak, ha mér nem
akarnak pusztan segélybdl élni.



IlGziovesztés 39

A jelenlegi képzési rendszer kulcsfogalma aflexibilitas. Fel kell azonban
tenni a kérdést, hogy vajon milyen hosszu idén keresztll tud a munkaer§
flexibilisen viselkedni”? Képes-e folyamatosan részt venni a soha véget nem
ér6 atképzo és tovabbképzd tanfolyamokon? Eltekintve most az olyan prob-
Iéméktol, mint az életmdd, csupan arra szeretnénk felhivni a figyelmet, hogy
(beruhazott) emberi t6ke nem konvertalhaté szabadon, bar a konvertalas ké-
pessege tanithato.

A nyolcvanas években a decentralizacié és a lokalizacié vilagszerte a
foglalkoztataspolitika kulcsszavava valt. Franciaorszagban azonban a lokali-
zacio nem a helyi, a lokalis térben m{kod6 kisvallalatok alapitasat jelentette
(mint mondjuk, Magyarorszagon vagy Angliaban), hanem e decentralizacio
nyoman a nagyvallalatok és helyi tarsadalmi-gazdasagi szerepl6k kapcsola-
tdnak megujitadsara keriilt sor. A lokalizacio a helyi er6forrdsok (beleértve
az emberi er8forrasokat is) hatékonyabb kihasznalasat, sok esetben a helyi
munkaerépiacnak a nagyvéllalati munkaer6piacokhoz valé er8teljesebb al-
kalmazkodasat jelentette. A lokalizacio (és decentralizacié) az ipari rekonst-
rukcid szakaszaban ment végbe, am a decentralizacios logika a korabbi (cent-
ralizalt) foglalkoztataspolitikai dontésrendszerbe épult be. igy aztdn centra-
lizacié és decentralizacio kett6ssége belulrdl fesziti a helyi és a kdzponti
foglalkoztataspolitikai aktorok alku- és konfliktusrendszerét.

2.3 A vallalatok munkaer6é-piaci stratégiaja

A mai helyzet franciaorszagi paradoxona abban irhatd le, hogy a gazdasag
(konkrétan a vallalatok, eltekintve a kozalkalmazotti allasoktdl) a lathatd és
mérhet6 gazdasagi fejlédés ellenére nem képes felszivni a munkanélkilieket.
A tanulmany elején mar feltettiik egyszer(i kérdéslinket: miért? Az elsd hi-
potetikus valasz az, hogy a technikai fejl6édés szdmos munkahelyet megsem-
misitett, igy a kordbbi képzetlen (betanitott, majd munkanélkilivé valt) mun-
kaer6 hosszu tdvon sem taldl munkat. Masodik hipotézis: a véllalatok egy
rendkivil er6teljes modernizacion mentek keresztil, s a szervezeti raciona-
lizacid, valamint a munkamegosztas szerkezetének valtozasa j6 néhany
munkafeladatot - ezzel egyutt munkahelyet - foldslegessé tett.

Véleményiink szerint — amely a francia munkaszociolégia és gazdasagtan
irdsain nyugszik - egyik magyarazat sem fedi a val6sagot. Az egyszer( igaz-
sag az, hogy a vallalatoknak nem fiiz6dik érdekiik a munkahelyteremtéshez.
Kiindulépontunk tehat ez a hipotézis, igy a foglalkoztataspolitika azon kér-
dését, amely azt vizsgélja, miképpen teremthet§ minél tébb (j munkahely,
az elemzés szamara érvénytelennek tekintjik. A véallalatok nem teremtettek
témegesen Uj munkahelyeket, s ez tény. Ennek ellenére részt vesznek a fog-
lalkoztataspolitikai jatékban, azaz foglalkoztatdsi programokat futtatnak,
szerz8déseket kotnek stb. Ez a tény merdben (j szituaciot jelent Franciaor-
szagban, s a kdvetkez6kben szeretnénk ezen (j szituacio torténelmi és rend-
szertani hatterét jobban megvilagitani.
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2.3.1 Torténeti okok

A legtobb elemzés 1974-et, a masodik olajvalsag cslcsévét tekinti kiindulé-
pontnak. (Kivéve Roébert Salais-t, aki a jelenlegi foglalkoztatési szerkezet
vélsaganak kezdetét korabbra, a hatvanas évek kozepére teszi.)

Az minden vita ellenére tény, hogy az utobbi hlsz-huszonot évben a
gazdasagi rendszerben alapvet6 ,,rendszervaltozas” zajlott le. Azonban nem-
csak a gazdasdg, hanem a tarsadalom egész integraciés rendszere mas sza-
balyoknak engedelmeskedik ma, mint tegnap, s e valtozasok a tarsadalom
mikro- és makroszintjén, az értékek, érdekek szerkezetének mélyén is kimu-
tathatdak.5

Franciaorszagban a véllalatok szinte minden id6pontban a politikai rend-
szer és a politikai érdekl6dés kdzéppontjdban alltak. 1945 6ta ez a helyzet
csak tovabb erésodott (Sainsaulieu 1992). 1981-t6l pedig hosszl id6n at az
allam direkt modon is behatolt az (izemek belsd életébe: ennek okai a Keynes
nevéhez kot6dd gazdasagpolitika és a baloldali hatalomatvétel voltak.

A korai szocialista kormanyzas egyik jogalkotasi eredménye az Ugyne-
vezett ,,Auroux” toérvény, amely hosszl évek szakszervezeti kiizdelme utén
biztositotta a jogi lehet6séget az lizemi (vallalati) szint(i kollektiv szerz6dés
megkotéséhez. A torvény kett6s filozofiai alapelven nyugodott: egyfeldl ab-
bol indult ki, hogy minden munkavallal6 a véllalati tarsadalom polgéara (ci-
toyen), masfelél hogy a munkavallal6 a vallalati tarsadalom véltozasanak és
véltoztatasanak fontos aktora (change agent). A tdrvény biztositotta a mun-
kavallalok részvételi jogat a vallalati szintl valtozasokban, s megerGsitette a
munka kollektiv jellegét, amennyiben a kollektiv részvételi jogokra helyezte
a hangsulyt. A kollektiv szerz6dést kotd érdekképviseleti szervezet komoly
jogokat és jogi garanciakat kapott, bar a térvény a politikai - szakszervezettel
kotott - megegyezéseket részesitette elényben.

Guy Caire mégis kissé nosztalgikusan, talan a francia értelmiségre jel-
lemz8 szkepticizmussal allapitotta meg késébb: ,,E New Deal hamar véget
ért” (Caire 1994:82).

Mint politikai korszak val6ban véget ért, térvényi normait azonban ma
sem helyezték hatalyon kivil. A nyolcvanas évek végén elfogadott gazdasagi
program kulcsszava a gazdasagi egyensuly lett (valamint az inflacio elleni
harc megerésitése). Uj szlogen kertlt be a kdztudatba: a gazdasagi fejlédés-
nek szinkronban kell lennie a gazdasagi egyensullyal. A kovetkez6é (a 10.
szam() terv pedig kifejezetten kimondta: a bérek (tegylik hozza: a fogyasztoi
jolét) fejl6désének dsszhangba kell kerililnie a gazdasagi fejl6déssel. A gaz-
dasagi fejlédés helye, szintere pedig a vallalat. A gazdasagpolitika tehat szik-
ségszerlien elvezetett a véllalathoz, vagy ahogyan a francia kutaték fogal-
maztak: ,,Ujra folfedezte” a vallalatot mint a gazdasagi rendszer kdzponti
jelent8ségl aktorat.

A vallalatok a stabilizacié haszonélvezdi lettek, kiléndsen a munka relativ
koltségeinek csokkentése és a beruhazasok lehet6ségének szempontjahol, am
ezzel egyitt a vallalatoknak akceptéalniuk kellett a teke vagy a rendelkezésre
all6 munkaerd intenziv felhasznélasat célzd 0j munkahelyek megteremteésének
tarsadalmi felel@sségét (Caire 1994:82).
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? 3.2 A VALLALATOK UJ MUNKAERO-PIACI ES GAZDASAGI STRATEGIAJANAK
kialakulasa

Burkart Lutz véleménye szerint a masodik vilaghdbora utan a vallalati mun-
kaer6-piaci stratégia alakuldsanak harom fejl6dési szakaszat kiilénboztethet-
juk meg. Az elsd fazisban a vallalat munkaer6-gazdalkodésa a kils§ mun-
kaer@piacoktdl fuggott, ahol az allam, a munkaaddk és a szakszervezetek
m(ikodtek. A vallalat figgetlensége, munkaerd-piaci autonémiaja 1épésrél 1é-
pésre bontakozott ki, s a mai idékre (ez a harmadik fazis) a vallalatok elérték
a kiuls6 munkaer6piacoktél valé majdnem teljes fliggetlenség allapotat. Az
eredmény katasztrofalis, mert a magas szintli emberi tékével rendelkez6
munkaeré (amelyet az allam, az iskolak és maganszemélyek ruhaztak be a
szocializacié kulonbozd fazisaiban) elvesztette eladasi piacait (Lutz 1994).
A véllalati és a munkaer6-piaci transzformacié egyik eredménye tehat a val-
lalat munkaer6-piaci autonomiaja.

Az elmult évek ipari és gazdasagi valtozadsainak hatasara a gazdasagi egy-
ségek és vevdik (klienseik) viszonya alapvetéen megvaltozott. A vevé a val-
lalat gazdasagi tevékenységének kodzéppontjaba kertlt, s a vevd tébbé mar
nem tliri meg a rossz mindséget, a tdmeggyartas alapelvére épiil szolgalta-
tasokat. Hogy a vallalatok minél jobban eleget tudjanak tenni e vevéi igé-
nyeknek, elmozdultak a piaci kereslet irdnyaba, s a keresletorientalt flexibi-
litds kdvetelményét stratégiai alapelvikké emelték.

A flexibilitas valt a vallalati stratégia alapjava. A flexibilitds nem azonnal,
hanem hosszu id6t igényl6 felismerések és fejlédési Iépések sorozataban bon-
takozott Ki.

Az elsd lépés az Uj technoldgiai (technikai) rendszerek bevezetése volt
(szamitogéppel vezérelt termelési rendszerek sth.). Hatasuk a korabbi terme-
lési szerkezetre nézve elementaris: ignoralta az egyedi darabmegmunkalasra
épuld bérezési és ellendrzési rendszereket, lehetéséget adott a direkt és koz-
vetlen mindség-ellenérzésre, a munkafeladatok meghatarozasat ,,deperszona-
lizalta”, azaz kivonta a kdzvetlen munkaszervezeti konfliktusok rendszerébdl,
a munkafolyamat merevségét egy tobb alternativabdl ésszetevédd, rugalmas
gyartasi folyamatta alakitotta at.

A masodik lépcsé maganak a munkaszervezetnek a ,,forradalma”. Egy
régi munkaszervezd (Fayol) szerint a munkaszervezet akkor idedlis, ha a
vezetési és irdnyitasi szinteken szamos szervezeti egység és osztaly (alosz-
taly) makodik. A termelés és a piac kodzotti kapcsolat e felfogasban alaren-
del8dott a szervezeti egységekbdl allé birokratikus kapcsolatok halézatanak,
ezért aztdn nem csoda, ha a nyolcvanas években szamos vallalatnal mind a
flexibilitds, mind a piaci alkalmazkodas teriletén sulyos problémak vetddtek
fel. A rugalmatlan, burokratikus vallalati szervezet nem tudott megfelel6 va-
laszt adni a kliens- (és piac)orientélt 0j kihivasra.

Az Uj kihivasnak megfelel6en a valtozasok nemcsak a véllalatiranyitas
szervezetrendszerét, hanem a termelési folyamatot is elérték, blcsit véve
ezzel a taylorizalt termelési rendszerektél, s el6segitve az Uj termelési rend-
szerek és mikroszervezetek kialakuldsat. A taylorizalt munkaszervezet koz-
ponti szervezd eleme a racionalizalt id6struktira, ezért az () id6k szavanak
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és kihivasanak megfeleléen ,flexibilizaltdk” a munkaid6-szerkezetet. Rész-
munka, részfoglalkoztatas, osztott munkaidd, csokkentett munkaidd jelezték
e reformok Utjat. Az atalakitds Franciaorszagban méar 1968 utan megkezd6-
dott, am valojaban a nyolcvanas évekre gyorsult fel. A munkaidét kovette a
munkafeladatok szerkezetének Ujrakomponalasa, a munkafeladatok gazdagi-
tasa, az autoném munkacsoportok bevezetése, a min6ségi korok kialakitasa.6

Az (j vallalati szervezet kialakulasanak Ujabb szakasza a modern infor-
macios rendszerek vallalati-munkaszervezeti alkalmazasaval kezd6dott meg.
Az informacios rendszerek miikddeési logikaja az adatbankrendszerek logi-
kéajat vette at, integracios technikajava pedig a szamitdgép-haldzat Iépett eld.
Az informéacidaramlas ezen a halézaton keresztll torténik, s e halézat biz-
tositja - az elképzelések szerint - a véllalat és a piac kdzotti kapcsolat szink-
ronitasat is.

Egy horizontéalisan és interaktivan kiépll§ szervezet feltételezi most mar a
vezetés egysegét és szinkronitasat, s azoknak a mobil tényez6knek az egye-
sitését, amelyeket a termelés megkdvetel (munka, gépek, tke, az elsédleges
alapanyagok, informaciok) (Boyer 1993).

Az (j termelési stratégia kialakitasanak igénye mogott méas tényezd is
meghuzodott: ez pedig a vallalatok gazdasagi helyzete. A profitlehetéségek
kimerultek, ezért a vallalatok megkisérelték a vallalati szervezeten belil Ki-
alakitani a hatékonysag és a profitaloképesség uj feltételeit (ilyen példaul a
rugalmas vallalati szervezet). Ezzel parhuzamosan a véllalati rendszeren és
a vallalati szervezeten kivili vilagra nyitott vallalati politikdk (befektetési
politika, hitel- és pénziigyi politika, kereskedelmi politika) Gtjan folyamato-
san kutattdk az 0j stratégiai alkalmazkodas lehet6ségeit. Mind a bels6, mind
a kils6 torekvések egy irdnyba mutattak: a vallalati pozicié stabilizalasanak
iranyaba. A kihivasok és a valtozasok eredményeképpen felmerilt a stabilitas
igénye, s a vallalatok rakényszeriltek sajat stabilizaciés programjuk és stra-
tégiajuk megfogalmazasara. A kilsd koérilmények kedvezétlenek voltak a
nagyszabasu konszolidaciohoz, hiszen a gazdasagi alkalmazkodashol fakado
bizonytalansag, az intenziv nemzetkdzi verseny, a mindségi kévetelményeket
megfogalmazé piaci igények alkottdk a stabilitasi stratégia kilsd kdrnyezetét
(Lallement-Lefevre-Farcy 1994). Maradt tehat a bels6 stabilitasi politika, a
kis lépések, alkuk, megegyezések lehet6sége, amelyhez a kordbban felidézett
101 Auroux” megfelel§ keretet nyujtott.

A stabilitasi stratégia tehat ugyanannak a gazdasagi kihivasnak a terméke
volt, mint a szervezeti flexibilitast preferald, szervezetatalakité politika. Egy
azonos id6szak ikrei, s a vallalati munkaerd-politikak Uj szakaszara mindkettd
ranyomta a bélyegét.

2.3.3 Az ATALAKULAS KOVETKEZMENYEI

Maga az atalakulas nyitva hagyta az ajtét a kiilonbdz§ stratégiai opcidk széa-
mara. A legjobb megoldas (one best way) taylori elve nem létezett mar, igy
szamos szervezetfejlesztési alternativa fogalmazddhatott meg. Az alternati-
vak, valamint ezek eredménye a konkrét adott és végul Kivitelezett véllalati
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stratégia azonban a vaéllalati tarsadalmak szerepl8inek széles kompromisz-
szuméan nyugodott.

A bels6 munkaerdpiac mozgéasanak szervezése és menedzselése ugyan-
csak szamos vélasztasi lehet6séget és opciot tartalmazott. A reformok alter-
nativak kozil és kozoétt alakultak ki, fogalmazodtak meg, s a végleges meg-
oldas kialakitasdban a munkaer&-piaci szerepl6k konfliktusai (vagy a konf-
liktusok felolddsanak tapasztalatai) éppugy szerepet jatszottak, mint a kdzot-
tlk szervezdd6 hatalmi és szervezeti viszonyok. Az (j munkaer6-piaci sta-
bilitds ezért a vallalati tarsadalom szerepl6i Uj stratégiai megegyezésének
eredménye lett, a stabilitas mellett a flexibilitdas kdvetelményeit szem el6tt
tart stratégiai opciok valasztasa. A stabilitas és a flexibilitas ,,koalicids meg-
allapodasa”, ahol a megdllapodas létrehozoi kozott a szakszervezeteket, a
menedzsereket és a munkavallalokat éppldgy megtalaljuk, mint a tanacs-
adokat vagy a klienscsoportokat. A stabilitas (flexibilitas) valasztasa lényeges
és fontos vélasz a gazdasagi kihivasra, a nemzetkdzi verseny avagy a glo-
balizacio kdvetelményére.

A megegyezések és a kompromisszumok valasztasa Uj szakasz a francia
gazdasag (és tarsadalom) torténetében, ahol a munkakonfliktusok sokéig do-
foglalkoztataspolitika munkahelyteremt6 képességének leépiilését.

Az allami munkaer6-politika szamos elénnyel jutalmazza a vallalatokat:
forrasokat és lehet8séget biztosit potlolagos munkaer6 beallitasara, mondvan,
hogy a munkahelyteremtés k&z6s, tarsadalmi érdek. A vallalatok azonban a
munkahelyteremtés céljait nem emelték be (j stratégidjuk célrendszerébe, s
a vallalati szerepl6k Uj stratégiai konszenzusa nem is errél sz6l. igy aztan a
foglalkoztatasi szerz6dések hataridejének lejartakor szépen megvéalnak az
érintett — a foglalkoztataspolitikai programokon dolgoz6 - munkatarsaiktdl,
véglegesitésiikre az esetek nagy részében nem kerul sor.

A véllalatok stratégiai céljaik ellenére sem szakitjdk meg a kapcsolatot a
kozhatalom és a foglalkoztataspolitika kozszereplSivel. Az allam vagy az
allami szerepldk ugyanis a véllalatnak informéaciot adhatnak a piaci helyze-
tekrél (nemzetkdzi piacokrél), a kézhatalom védelmet nydjthat a vallalatok-
nak, esetleg pénzigyi akcidikat menedzseli. Egyszdval: a halozati t6ke a
gazdasagi fejlédés nélkilozhetetlen tényez6jeként kdzos haldzatba kotdtte be
a vallalatokat és az allami szerepl6ket. E hal6zatbél nem lehet, nem szabad
kiesni, igy a vallalatok egyuttmiikddnek a foglalkoztataspolitika alakitasaban
a koézhatalom szerepl6ivel (hivatalaival) anélkil, hogy munkaer6piacaik b6-
vitéséhez a legkisebb gazdasagi érdekiik fiz&dne.

A francia gazdasag maéara kemény szegmentacios struktlrakat épitett ki
(Michon 1994). E szegmentacié mind a munkaer8piacon szervez6dd tarsa-
dalmi rétegz6désre, mind a gazdasag intézményes felépitésére nézve érvé-
nyes. Nagylzemek miikddnek egyiitt kis, csaladi vallalkozasokkal, nemzet-
kdzi multik beszallitdéi nemzeti tulajdonban 1év6 kdzépvallalatok. A gazdasag
kis- és kozéplizemeinek szintjén jelentd8s gazdasagi fejlédés zajlott le, de a
nagytzemeket sem oszlattak fel. A kis- és kdzépuzemek részvétele a foglal-
koztatasi programokban jelentés, &m a multik sem zéarkdznak el az egyutt-
miikddéstdl. A programok belsé megoszlasa azonban leképezi a gazdasag



44 Gyekiczky Tamés

szerkezetét (és szegmentacidjat), mivel szamos program kizarélag a nagy-
Uzemekre koncentralodik (példaul a korai nyugdijazas), &m szamos progra-
mot a kis- és kdzéplizemek ,,monopolizaltak”.

Mindezek ellenére id6rél idére megfogalmazodik az a felismerés, hogy
a vallalatok aktiv részvétele nélkil nincs kiut a jelenlegi foglalkoztatasi zsak-
utcabdl (Therry 1996). Egyel6re azonban e felismerés csak vagyalmokat sziil,
mivel a realitds ett6l nagyon tavol esik.

2.4 A vallalati munkaer6é-piaci politika
mint az emberi eréforras-politika része

Az el6zb6ekben arrdl irtunk, hogy a gazdasagi egységeknek (a vallalatoknak)
miért nem fliz6dik érdeke a munkahelyteremtéshez. E tény azonban nem
jelenti azt, hogy a munkaer6-probléméak Iényegtelenek lennének a menedzs-
ment szamdra, vagy a menedzsmentnek ne lenne stratégiaja (munkaer6-po-
litikdja) a munkaer6-felhasznalas tertletén. A vallalatok nagy része rendel-
kezik emberi er6forras-stratégiaval, amely ala van rendelve a vallalat altala-

Az emberi er6forrasok stratégidja egyik eleme az altalanos vallalati stra-
tégianak. Az altalanos stratégia a vallalat piaci céljait tartalmazza, a vallalat
értékesitési, marketing stratégiajat, termék- és technologiafejlesztési elkép-
zeléseit. A munkaerd-politika stratégiai tervei kovetik a vallalat altalanos
stratégiai céljait, harmonizalnak azzal, igy nem csoda, hogy a munkaer6 (és
emberi er8forras-stratégia) szamos esetben elveszitette 6nallé arculatat.

Az empirikus megfigyelések aladtdmasztjdk e tapasztalatainkat. A nyolc-
vanas évek kozepén példaul a nagyvallalatok (tébbek k&zott a Rhéne-Pou-
lance) olyan altalanos forgatékdnyv (Transformation Project) kidolgozéasaval
kezdték szervezési és termelési rendszereik atalakitasat, amely a cég szerve-
zeti és piaci alkalmazkodéasanak minden kérdését tartalmazta. E terv (mint
stratégia) azutdn az atalakulds soran ,,altalanos zsinérmértékként” szolgalt,
ha konfliktusok vagy dontéshelyzetek léptek fel. Az atalakulas forgatékony-
vei pontos szamadatokat tartalmaztak a jovébeli munkaeréigényekrél, a sziik-
séges képzések, atképzések iranyairdl vagy ezek er6forrasairol. A vallalati
munkaer6-piaci problémak sokoldaltan integralédtak a véllalat altalanos stra-
tégidjaba, kovették, leképezték annak célkitlizéseit. E stratégiai integracio
kialonb6z6 modelleket alakitott ki, &m mindig és mindenkor - példaul
amennyiben vitas kérdés mertlt fel - a véllalat &ltalanos stratégidja kapott
prioritast.

A nyolcvanas évek ,,Nagy Valtozasai” utan a francia cégek Gjrafogalmaz-
tak emberi er8forras-stratégiadikat. A stratégiai értéklista élére a flexibilitas
kerllt, ami a menedzsment szempontjabél nézve egyfel6l a munkaerd kor-
latlan mobilizalhatosagat jelenti a vallalati feladatok megoldésa érdekében
(tulérak, kalénmdszakok), masfel6l a gyors és hatékony atiranyithatésag le-
het6ségét - tehat szabad atjarast — a kilonbdzé munkaposztok kozott.

Janine Freiche és Martiné La Boulaire e munkaerd-politika szamos mo-
delljét mutatta be:
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1. a véllalati létszam redukciéja, amely kilénosen a nyolcvanas évek ko-
zepén domindlt;

2. elbocsatasok és munkaeréfelvétel ugyanabban az id6ben, csak kilon-
b6z6 részlegekben vagy munkaposztokon, illetve mas és mas szakmai cso-
portokat érintve;

3. a véllalati feladatok ,,externalizacidja” (példaul a termelési szolgalta-
tasok kisvallalkozasokba valé ,kivitele”, egyuttal e feladatokat végz6k atira-
nyitasa e kisvallalatokba;

4. a ,,kooperacidk stratégiaja”, amelynek jegyében a menedzsment kilon-
b6z6 alkalmazotti csoportokkal egyiittmdkdodik, mas csoportokkal azonban
mas politikat folytat. A kooperacios stratégia lehet dinamikus és flexibilis,
azaz id6ben, térben eltéré, de mindenkor széles mozgasteret biztosit a vezetés
Szamara;

5. a bels6 munkaer6-piaci kockazatok kiterjesztése a kordbban privilégi-
umokat élvezd csoportokra (példaul a miivezeték bérezésének az altaluk ira-
nyitott csoport termelési eredményéhez térténd indexalasa);

6. széles autonémia biztositdsa a véllalat kilonbdz6 munkaerécsoportjai
szamara, illetve a felelGsség kiterjesztése iranyukban (Freiche-La Boulaire
1994).

A kilencvenes években Dominique Thierry szerint a vallalatok nagyrészt
visszatértek a klasszikusnak nevezett, valéjaban azonban a szervezeti refor-
mok el6tti id6kb6l szarmazé ,.restriktiv’ emberi er6forras-stratégidhoz. En-
nek magyarazatat Thierry a gazdasadgi helyzetben taldlja meg. A versenyké-
pes arak kialakitasanak igénye és a beruhazott t6ke megtérilésének kényszere
elvezetett (pontosabban visszavezetett) a munkafeltételek leértékeléséhez, a
nem nagyon képzett munkaer6 bedllitdsdhoz. A francia cégek egyre inkabb
a kuls6 flexibilitast (vagyis a termelés atiranyitasat az alacsonyabb bérszin-
vonall orszagokba) preferaljak, s a cégen bellli flexibilitas mint alternativa
egyre kevésbé jon szdba (Thierry 1996:213).

E megallapitas nincs ellentétben a bels6’flexibilitasrol vallott korébbi vé-
leményiinkkel. A Thierry altal leirt helyzetbe a ,,menedzser szempontd” belsé
flexibilitds béven belefér. E bels6-kiils6 flexibilitasi stratégia mindenképpen
»belsé integraciot” kovetel meg, a véllalati tdrsadalom érdekrendszerének
»Szorosabbra” kotését. Ez az (j integracid valt a kordbban bemutatott kon-
szenzus egyik sarkkdvévé, s ez az, ami a vallalat szamara korabban soha
nem latott 6nallésagot biztositott munkaerd-politikaja kialakitdsaban. A mun-
kaer6-probléma ,,vallalati tggyé” valt, a vallalatok alkalmazasaban nem al-
16k, a munkakeresék, a munkanélkuliek, a nem-dolgozék probléméai méar nem
a vallalatok tgye tébbé. A nyolcvanas évek kézepén megfogalmazott tarsa-
dalmi felel6sség (szolidaritas) csak a sajat munkavallalék iranyaban muko-
dik, kifelé érvényét vesztette.

A vallalatok szamara a munkaer@piaccal szemben minden mas piac fon-
tosabb lett. Az Uj gazdasagi stratégia felértékeli a pénz- vagy a hitelpiacokon
val6 sikeres szereplést, nem is szélva most az &lland6 innovaciés nyomasnak
kitett termékpiacokon valé jo szereplésr6l. Dominique Thierry szerint a hely-
zet mara odaig fajult, hogy maganak a piacnak a fogalma is behelyettesit6dott
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a pénzpiaccal, s egy vallalat eredményességét vagy hatékonysagat kizarélag
a tékemegfelelési mutatokkal, a hozzaadott értéktermelés mutatéjaval mérik.

1993-ban szamos francia vallalat kezdett bele egy, a munkaszervezet mo-
dernizéciojat kitiz6 - és az allam &ltal tAmogatott -, hosszu tdvu program-
csomag megvaldsitasaba. A reformok fébb célkitlizései a kdvetkez6k voltak:
»just in time” rendszer, a mindségi termelésen alapuld j termelési politika,
a vallalati biirokracia leépitése, a hierarchia folszamolésa, a bérezési rend-
szerek reformja, magas fejlettségl technoldgiai rendszerek bevezetése. Az
allam nemcsak tdmogatta e komplex modernizaciés programcsomagot, ha-
nem id6rél id6re elvégzett elemzésekkel figyelemmel kisérte, valamint az
allami kutatéintézeteket megbizta az atalakulas dokumentalasaval.

Mar az els6 jelentések arrol szamoltak be, hogy a program nincs kdzvetlen
hatassal a vallalatok munkaer8-felhasznalasanak alakulasara. lgaz, hogy az
atalakulds ,,Gjraaktivizalta” a vezetés és a munkavallalok viszonyat, felérté-
kel6dott a munkaerd fontossaga a vallalatokon belil, s kilénbéz6 - a munka-
véllaléknak kedvez6 - bérezési rendszereket vezettek be, &m mindez nem
jart a foglalkoztatotti Iétszam novekedésével.

A kisérletben részt vevd vallalatok belsé munkaerépiacai a rigiditas és a
flexibilitas kozotti tartomanyban foglalnak helyet. Szamos esetben Gjrasza-
balyoztdk a munkafeladatokat, felszdmolva igy az alkalmazottak korabbi
mozgésterét mint szabalyozatlan terlletet, am ugyanakkor a dolgozok cso-
portjai az autonémia magasabb fokaval rendelkeznek, mint korabban. Mind-
ett6l figgetlendl a foglalkoztatas szintje nem valtozott, a reformok nem igé-
nyeltek tébb munkaer6t, és nem igényelték (j munkahelyek létrehozéasat sem.
Globélis munkaer6-sziikségleteik alulmaradtak azokhoz a vallalatokhoz vi-
szonyitva, amelyek nem vettek részt a kisérletben (Premiere Synthéses, 84-
85, 1995. prilis).

A kilencvenes évek kbzgazdasagi filozofidja nem hagyta érintetlendl a
véllalatok munkaerd-politikdjat. Ezért a francia vallalatok azoknak a mun-
kaer6-felhaszndlési stratégidknak biztositanak els6bbséget, amelyek a lehet6
legalacsonyabb koltséggel, a foglalkoztatds minimalis szintjén biztositjdk az
optimalis munkaerd-felhasznalast (Freiche-Le Boulaire 1994). A vallalatok
vezetése sok esetben tdmogatja az egyéni vagy a csoportos dolgozéi moz-
galmakat is, ha azok alarendelhetek a cég sikeres piaci stratégidjanak.

A Kis- és kdzépvallalatok (francia bet(iszéval: PME) munkaer6-politikaja
némileg kulénbozik az eddigiekben ismertetett vallalati magatartastél. Egy-
fel6l a kis- és kozépvallalatok az elmult években szamos (j munkahelyet
hoztak létre, méasfel6l azonban a munkavallalék sokkal szorosabban integra-
l6dtak a munkaszervezetbe. A kis- és kozépvallalatokat kettds stratégia jel-
lemzi: zart szervezet és nyitott munkaer6-politika.

A PME szamos elemzés szerint a tulajdon és a vezetés egységén nyugszik.
Ezért amennyiben emberi er6forras-stratégiarol szélhatunk, ugy a tulajdonos-
fénok személyes rendelkezései keriilhetnek széba. Ennek ellenére azonban
a kis- és kozépvallalatok egy része rendelkezik ugynevezett ,,belsd strukturalt
munkaerdpiaccal”, hiszen a munkafolyamat, a szervezet, a munkafeladatok
mentén szamos, a bels6é munkapiacot jellemz6 szegmentacio alakulhat ki.

A PME a foglalkoztataspolitika szamara jelentds bizonytalansagot hordoz.
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Ennek oka abban rejlik, hogy a kis- és a kézépvallalatok atlagos ,,életkora”
rendkivil alacsony. Magas az évenként megsz(in6 PME arany, &m a meg-
maradtak 50 szazalékat évrdl évre atszervezik. Egy ,.érezhet6” stabilitds a
?00 f6t vagy annal tobbet foglalkoztat6 PME csoportban van.

A PME sajatos szerepet t0lt be a munkaerd-cirkulaciéban. Munkaeré-tar-
talékot képez a nagyvallalatok szamara, masfeldl szabad munkaerét sziv fel
a kils6 munkaerépiacrél. A PME mint a kisvallalatok és a nagyvallalatok
kozotti munkaer6-korforgas szintere, szamos munkaerépiac egyensulyat biz-
tositja, példaul a kvalifikalt munkavallalok piaca a PME csoport nélkil ma-
aas munkanélkiiliséget mutatna fel. Ezért beszél Eric Maurin a PME vélla-
latok ,,szerkezeti-Ujraelosztd” (structural reallocation) funkciojarél a munka-
er@piacon (Maurin 1995).

A PME véllalatok munkavallaléinak rotacidja és fluktuaci6ja magas.
1991-ben példaul a munkavallalok 41,1 szazaléka rotalédott a 100-200 f6t
foglalkoztatd lGzemek esetében. (E szamban nincsen benne az allami mun-
kaer6-piaci programok kovetkeztében szilkségessé valt rotacio.) A fluktuacio
éves szintje e PME kategoéridban 15 szézalékos volt 1991-ben.

Mivel a PME a nagyvallalati munkaerémozgéasok hattere, kivanatos a
munkaer§ szaktudasanak és képzettségének kompatibilitasa. E k6zos szik-
séglet kapcsolja egybe a kis-, kozép- és nagyvallalatokat a képzési rendszer
univerzalis szintjének fenntartasa érdekében.

A PME létével - a fentebb idézett Eric Maurin szerint - a gazdasag oriasi
lehet6séghez jutott abban, hogy a munkaerépiacok flexibilitdsat hosszu tavon
is biztositani tudja. A kis- és kozépvallalatok gyors reakciokészsége, nagy
ateresztOképessége lehetévé teszi, hogy a PME véllalatai 6sszhangot teremt-
senek a foglalkoztatasi formak és a variabilis, sokoldall képzettségi igények
kdzott.

3. Tanulsagok

Nemcsak Eurépaban, hanem itthon is szinte szent és sérthetetlen foglalkoz-
tataspolitikai dogmanak szamit, hogy a vallalatok a gazdasagi fellendiilés
bekdszontével ,,megszamlalhatatlan” munkahelyet teremtenek, s e munka-
helyteremt6 tevékenység eredményeképpen a munkanélkiliség szintje csok-
ken. E dogma hattere az a gazdasagfilozofia, amely a gazdasagi novekedést
a munkanélkiliség csokkenésével koti dssze.

A francia tapasztalatok a hatvanas-hetvenes években vildgszerte bevalt
séméak atgondolasara késztetnek. Franciaorszagban gazdasagi névekedés van
- a gazdasag mutatéi legalabbis nem rosszak -, a foglalkoztataspolitika pri-
oritast élvez a politikai és az allami életben, milliardokat koéltenek munka-
helyteremtésre, s mégis n6 a munkanélkiliség, a munkéahoz jutas gondjai
égetbek, a fiatal generacioknak csekély az esélye arra, hogy bekapcsolodja-
nak a tarsadalmilag szervezett munkamegosztas rendszerébe.

Anélkil, hogy ismétlésekbe bocsatkoznank, ki kell emelni, hogy a tapasz-
talatok arra utalnak: a gazdasagi szervezetek bels6é struktiraja, a vallalati
tarsadalmak szervez6dése, a gazdasag szereplSinek megegyezése vagy konf-
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liktusa, egyszoval a vallalat mint tarsadalmi szervezet a foglalkoztatds szint-
jének dont6 és meghatarozd faktorava lépett el6. Szervezete atalakult, mo-
dernizalddtak termelési rendszerének technikai-technoldgiai, emberi koril-
ményei, s megn6tt gazdasagi, munkaeré-piaci autondmiaja. Az atalakult, mo-
dernizalddott szervezet aktorai azonban a gazdasagi rugalmassag és rentabi-
litas fenntartdsa miatt olyan stratégiai megegyezést alakitottak ki, amely a
kulvilag felé lezarta munkaer6piacait. Az (j stratégia szerint a vallalati célok
megvaldsitdsa nem igényel potldlagos munkaer6t, s a foglalkoztatasaltalanos
szintjének biztositasa kivil esik a vallalati kompetencia korén.

A vallalat mélyén lezajlé tarsadalmi folyamatok miatt a véllalatok mun-
kaerd-piaci magatartdsa nem kezelhetd - és nem érthet6 meg - a kézgazda-
sagtan eddig bevalt médszereivel, azaz nem stimulalhaté az arak, bérek, ke-
resletek szintjének gazdasagpolitikai szabalyozasaval. E modszerekkel éppen
az ellentétes hatas valthato ki: a vallalati tarsadalom zartsaganak kialakulasa
és munkahelyteremtd képességének leépiilése. Arra a szokasos kérdésre,
hogy ,,akkor most hogyan lehet elérni a kedvez6 hatast”, e tanulmany nyilvan
nem ad, nem adhat megfelel6 valaszt. Minderre sem az itt bemutatott tények,
sem a megkisérelt elemzés mélysége nem elegendd. Annyit azonban elarul-
hatunk, hogy nyilvanvaléan azon az uton kell elindulni, amelyet a francia
kutatok vilagosan koérvonalaztak: a munkaer8piacok tarsadalmi - mas foga-
lomrendszerbe emelve: szociointegrativ - szabdalyainak, logikainak elismeré-
sével megnyithaté Uton. Ehhez azonban a gazdasagrél vallott, neoliberélis
gazdasagfilozofiaként el6adott, am tébbnyire mély félreértésen alapuldé gaz-
dasagelméletet - f6ként annak munkaer6-piaci részletét - revizio ala kell
venni. E feladat egy masik irdsra var. Addig is egy illuzidval kevesebb.

Jegyzetek

I A ,hagyomanyos munkaer6-piaci modellek” kifejezésen voltaképpen egy, a foglalkoz-
tataspolitikai gyakorlatban hasznalt munkaerépiac idaltipusat értjik, amely mellett termé-
szetesen még szdmos modell ismert. A biralat targyat képezd modell a munkaerdpiacot elsé-
sorban gazdasagi jelenségnek tekinti, masodsorban olyan piacnak, ahol az ru- és a pénzpiacok
az, hogy statisztikai elemzéseket lehet ra épiteni.

2 Itt egy sz6kébb, féleg a tudomanyban hasznalt modellrdl van szo.

3 Pierre Tripiér, Emmanuéle Reynaud, Margaret Maurani, Francois Michon. Meg kell em-
litenink mas iskolakat, elméleti modelleket is: igy példaul a Rébert Salais nevéhez f(iz6d6
»megegyezéses modellt” (convcntion du ch6mage) avagy a Rébert Boyer nevével fémjelzett
»reguldcios iskolat”. Figyelmet érdemel a ,,zart munkaer6piac” elmélete, amelyet Catherine
Paradeise dolgozott ki, tobb irasaban.

4 A magyar szakirodalomban az ez iranyu francia tapasztalatokat Simonyi Agnes ismertette.

5 A valtozasok dsszefoglald leirdsa Jean Boissonnant kényvében talalhaté meg (Boisson-
nant 1996).

6 A véllalati szervezet atalakulasdhoz az olvasd figyelmébe G. Archier-H. Sérieyx, R.
Boyer-J.P. Durand és D. Linhart kdnyveit ajanljuk. Az 0j szervezeti modellt gyakran emlegeti
a francia szakirodalom gy, mint a ,,toyotizmust” avagy a ,,harmadik tipust vallalat” modell-
jét. Crozier ugyanakkor ,.emberi er6forras orientalt vallalatrol” beszél.
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