Katus Jozsef

Fogyatékos gyér lekek sziilei
onszervezodeésenek segitése Magyarorszagon:
kutatas, tennivalok és a nemzetkozi
egyuttm(ikodés kérdéseli

A kovetkez6kben egy olyan projektet szeretnék bemutatni, amely a kutatast
és a cselekvést egyarant magaban foglalja, és amelynek célja az volt, hogy
el6segitse a sériilt gyermekeket nevel§ szilék onszervez6déseit Magyaror-
szagon. A program a holland korméany pénziigyi tamogatésa révén jott létre,
a sérilt gyermekek helyzetének javitasat, valamint a civil tarsadalom er6si-
tését tlizte ki céljaul. Ez a megkdzelités els6 latdsra meglepd lehet, de ha
megvizsgaljuk altalaban a posztkommunista orszagok, s azon beliil konkrétan
Magyarorszdg helyzetét, lathatd, hogy realis a megkozelités. A projekt ered-
ményei sikeresnek mondhatdéak. Ezt azonban csak korlatok ko6zott szabad
értelmezni, hiszen azokra, akik ennek a kivitelezésében részt vesznek, és sok
munkat végeztek, most majd még tobb munka var a jévében.

Atmenet

A Kelet-Kozép-Eurdpa orszagaiban zajlé dtmenet negativ hatasai - els6sor-
ban a munkanélkiiliség, a szegénység és a tarsadalom széthullasanak néve-
kedésével (Ners és mtsai 1995:10-16) - a tarsadalom nagy részét érintik, de
legrosszabb helyzetben a minimalis nyugdijon él6 id6sek, a munkat nem
talalo fiatalok, és az olyan hatrdnyos csoportok vannak, mint a sériltek. A
helyzetet még jobban sulyosbitja, hogy leépiltek azok az intézmények pél-
daul, amelyek az oktatds vagy az egészségiigyi és kozjoléti szolgaltatdsok
biztositasara létesultek.

Gyakran figyelmen kivil hagyjak az atmenet szocialpszichol6giai aspek-
tusait. Kilénosen artalmas, ha a malt érdemeit elutasitjadk (Ferge 1996:102-
103). Az el6z6 rendszernek ez a fajta érvénytelenitése az elmult fél évsza-
zadban kétszer is megtortént. EI6szor a habor( utan, amikor a kommunistak
keriltek hatalomra, és a tarsadalom Ujjaszervezését Ggy hajtottak végre, hogy
abbol mindent kizértak, ami nem volt a kedvik szerint val6. Masodszor
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1990-ben, amikor - ha nem is azonos mdédon de  sokan azon faradoztak,
hogy teljesen kitéroljék az ugynevezett szocialista multat. Ferge szerint a
mult delegitimizalasa azért karos, mert egy ,,0lyan kulturalis vdkuumot hoz
létre, amely alaassa az emberek folytonossagérzését. Ha a torténelmuiket el-
torlik, identitasuk és életiik értelme kérddjelez6dik meg. Ha pedig nincsen
mult, nehéz jov6t teremteni.”

A rendszervaltas kezdetének eufdrikus napjaiban Kelet-Kdzép-Eurdpa
nemzetei demokréciat és egy jobb életet reméltek. Azéta azonban megtanul-
tdk, hogy a szabad valasztasok énmagukban még nem jelentenek mikédd
demokréaciat, és a privatizacié sem hoz automatikusan kielégitéen m(ikédd
szabadpiacot. Az emberek kiabrandultak a demokracia és kapitalizmus esz-
meéjébdl, hiszen azt latjak, hogy mig sokan még szegényebbek lettek, néha-
nyat! szokatlanul gyorsan meggazdagodtak, viradgzik a korrupci6 és perdontd
a pénzéhség.

Kuldnosen kritikus a fiatalok kidbrandultsaga, mivel az 0j demokracidk
jov6je nagymértékben fiigg téluk. A fiatalok azonban korlatoltnak és homé-
lyosnak latjak jov6beli lehet6ségeiket, és pesszimistak. Emellett a legtobbjik
nem hajlandé arra, hogy atfogo politikai ideologiakat tamogasson, vagy po-
litikai partokhoz csatlakozzon.

Civil szervez6dések

Hiba lenne azonban azt hinni, hogy a jelenlegi politikatdl val6é idegenkedés
egyuttal altalanos politikai k6zombosséget is jelent. A fiatalok ugyan ide-
genkednek a politikai partoktol és azok vezet6it6l, de érdekl6dnek a civil
tarsasagok vagy nem kormanyzati szervezetek (NGO-K1) irdnt, amelyek a
civil tarsadalmat alkotjak, és amelyek politikai funkciéi egyre jelentsebbek.
Hasonlé jelenség a régebben miikédé demokracidkban is ismert. A holland
politikusok példaul amiatt aggoédnak, amit 6k a politika és az emberek kdzotti
szakadéknak neveznek, és ami abbol szarmazik, hogy az utobbiak egyre ke-
vésbé érdeklédnek a hagyomanyos politikai partok irant. Ugyanakkor azon-
ban tdmogatjak az ugynevezett ,,egytémaju szervezddéseket”, amelyek a kor-
nyezetvédelmet, emberi jogok betartasat, etnikai vagy méas kisebbségek
emancipaciojat és hasonldkat tliznek ki célul.

Ebben a kérdésben jelentés a kulonbség Eurdpa régi és (j demokraciai
kozott, hiszen mig a régi demokréaciak civil tarsadalma rendkivil erés, addig
a fiatalabbakban uGjra kell azt épiteni, mert az elmult idékben nem mukéd-
hetett. A hatalmon lév6k a civil szervezddéseket a politikai ellenzék lehet-
séges melegagyanak tartottdk, és nem ok nélkil. Az NGO-k ugyanis védik
az Onallésadgukat, s egyuttal a demokracia iskolai is, ahol emberek megta-
nulnak szervezkedni, célokat megvitatni, és ezek elérésében egyuttm(kddni.
Maés szoval, megtanulnak 6nalléan, tudatos polgarként cselekedni.
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A sérilt gyermeket neveld szul6k

Nem sokkal a vasfiiggdny elt(inése utan a nyugati politikusok gy gondoltak,
hogy az &tmenet sikeréhez elegendd, ha segitséget nyljtanak a formalis de-
mokratizal6dashoz és az allami vallalatok privatizaciéjahoz. Nyilvanvalova
valt azonban, hogy az (j demokréaciakban a civil tarsadalmat is kell tAmo-
gatni. Ebb6l kdvetkez6en a holland kormany is kidolgozott egy olyan egyiitt-
mikédesi politikat, amely egy tarsadalmi atalakitasi programot is tartalmaz,
MATRA néven. Ez a program a tobb szektorban folyd civil tevékenységek
Osszességét oleli fel, koztik a sériltekét.

Legaldbb két oka is van, amiért a MATRA-projekt Kitér a sérlltekre is.
Az egyik ok az, hogy a széban forgd kormanyok elkotelezettek a sériltek
életfeltételeinek javitasara és azok tarsadalombol torténd kirekesztése ellen.
Ezt az elkdtelezettséget az Egyesiilt Nemzetek 1995-0s koppenhéagai csucs-
talalkozojan fogalmaztdk meg és rogzitettek a Koppenhagai Deklaracidban
(WSS-Copenhagen 1995). E deklaracio szerint a sériiltek alkotjak a vilag
egyik legnagyobb kisebbségét, amely minden tizedik embert magaban foglal,
és melynek tagjai tul gyakran nagy szegénységben élnek, munkanélkuliséggel
és tarsadalmi elszigeteltséggel kiiszkodnek, és ez természetesen a posztkom-
munista orszagokban é18 sériltekre nézve is igaz. Ahogyan azt mar az eléb-
biekben emlitettem, az 6 életkdrtilményeik jelent8sen romlottak az atmenet
id6szaka alatt.

A masik ok a civil tarsadalommal kapcsolatos. A sériiltek NGO-i, illetve
azokat szolgéld civil szervezetek nemcsak a civil tarsadalom szerves részei,
hanem gyakran annak Gttér6i is. Ahogy Goéncz Zsuzsa irja, a rendszervaltas
utan Magyarorszagon azok alltak az els6k kozott a civil szervezetek létre-
hozéséban, akik a sériltek ellatasaval és gondozésaval foglalkoztak. Ez a
jelenség egyébként nem Uj a civil tarsadalmak torténetében. Az egyesiilt al-
lamokbeli, a brit, az izraeli és a holland sérilteket segit§ 6nkéntes szerve-
zetekkel kapcsolatos'.(ttér6 munkajaban Kramer (1981:173-174) ramutat,
hogy példaul Anglidban a 19. szdzad folyaman els6ként az 6nkéntes szerve-
z0dések karoltdk fel a mozgéas- és szellemi sérilteket, mivel a liberalis kor-
méany nem volt hajlandd vallalni a felelGsségét ezen a teruileten. A joéléti
allam kialakulasaval egy id6ben a civil szervezetek funkcioit egyre nagyobb
mértékben kormanyzati szervek toltotték be. Az allam névekvd beavatkozasa
egyébként sokakat egyre inkdbb nyugtalanitott. Ugyanakkor 1950-ben szel-
lemi fogyatékos gyermekek szilei elkezdtek szervezkedni, és nemsokara lét-
rehoztdk a gyermekeiket segit6 civil létesitmények halézatat, nyomast gya-
korolva ezzel a kormanyra, hogy érdekiikben kiterjesszék és fejlesszék szol-
géltatasaikat. Talan mondani sem kell, hogy a joéléti allam atalakitasa Ang-
lidban is a pluralista joléti politikdk alkalmazésaval jar, melyre jellemz6,
hogy a kormany felel6sségeinek jelents részét az dnkormanyzatokra, vala-
mint a civil szervezetekre haritja at.
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A MATRA-projekt

Jelen cikksorozat azokat az informacidkat tartalmazza, amelyeket a MAT-
RA-projekt keretében sikeriilt Magyarorszagon 6sszegyd(jteni, a sérilt gyer-
mekeket nevel§ szul6k énszervez6désének elésegitését tlizve ki célul. A pro-
jekt tervezését és kivitelezését a holland SOFT Tulip Alapitvany és a deb-
receni SOFT Alapitvany végezte. Mint ismeretes, az utébbi Magyarorszag
viszonylag magas munkanélkiili rataju, gazdasagilag elmaradottabb keleti tér-
ségében talalhato.

A holland és a magyar alapitvany kozétt mar a projekt megkezdése elétt
is szoros egyuttm(ikodés alakult ki. A holland SOFT Tulip Alapitvanyt az
oktatasban, egészségligyben és szocidlis intézményekben dolgoz6 szakem-
berek hoztak létre azzal a céllal, hogy javitsanak a magyarorszagi sérilt gyer-
mekek helyzetén. Ez az alapitvany személyi, pénziigyi és targyi forrasokat
mozgosit Hollandiaban és segiti a debreceni SOFT Alapitvanyt tobbek kozott
emberi és anyagi forrdsok mozgésitasaban.

A holland korményzat anyagi tamogatésaval megvaldsitott MATRA-pro-
jekt célja a magyarorszagi, sérilt gyermekeket nevel§ csaladok életkortlmeé-
nyeinek javitasa volt, a szakemberek tAmogatasanak fejlesztésével és a sziil6k
onszervez6désének elémozditasaval. A projekt részcéljai:

- a szlék onkéntes tarsuldsanak el6mozditdsa annak érdekében, hogy
sajat maguk tudjanak megkuzdeni a sérilt gyermekek nevelésébél adodd
problémakkal;

- sérllt gyermekek sziileib8l és ezen a terlileten dolgoz6 emberekbél allé
segitd halozat fejlesztése ezen gyermekek életkdrilményeinek javitasaért;

- a sérilt gyermekek megfelel§ ellatdsahoz sziikséges ismeretek Ossze-
gy(jtése, atadasa és terjesztése;

- tréningek kifejlesztése sziil6k szamara a gyermekeik neveléséhez sziik-
séges készségek elsajatitasahoz;

- a szulék képességeinek fejlesztése ahhoz, hogy tdmogatasi tudjanak
szerezni a sérilt gyermekek érdekeinek megfelel§ helyi 6nkormanyzati és
kormanypolitika kialakitasdhoz;

- a szil6k képességeinek fejlesztése a helyi és kormanyhatésagokkal val6
targyaloképesség és egyittmiikodés elérése érdekében;

- a kdzvélemény tajékoztatdsa a sérilt gyermekek problémairol.

A fenti célok érdekében tobbek kozott az aldbbiakat valositottak meg:

ELOKESZULET. Az el6készilleti szakaszban két holland szakember latogatott
Debrecenbe, a magyar projekt vezet6je pedig Hollandidban jart konzultacién.
Ezenkivil 1995. julius 23-an egy el6készileti megbeszélést tartottak 17 sze-
mély részvételével, akik egyrészt a specidlis gondozast igényl6 gyermekek
csaladjait, méasrészt a holland SOFT Tulip Alapitvanyt, a magyar SOFT Ala-
pitvanyt, a Csaladsegit6é Szolgalatot, a Gyermekrehabilitacios Kozpontot, a
Kenézy Gyula Kérhaz Gyermekosztalyéat, a Farag6 utcai évodat, valamint a
Kossuth Lajos Tudomanyegyetem Szocioldgiai tanszékét képviselték. A
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résztvevék a projekt céljainak megvalésitasa érdekében kifejezték egyiittmi-
kodési szandékukat, és igy megalapitottdak a MATRA Csoportot.

A fenti talalkozo alatt a projekt-tervezet megvitatasa, illetve a tevékeny-
ségek f6 témainak és terlileteinek meghatarozasa zajlott. Ezek utan a tevé-
kenységeket felosztottak a csoport tagjai kozott, aminek eredményeképpen
kis létszamu egységek (task forces) jottek létre.

KOLLOKVIUM. 1995. november 9-10-én Debrecenben megrendezték a
SOFT-MATRA kollokviumot. Gyakorlati okokbol eredéen ez a rendezvény
Osszekapcsolddott a Gyermekrehabilitacidos Kozpont tizéves évforduldja tisz-
teletére rendezett tudomanyos iléssel. A MATRA kollokvium kézponti témai
a magyarorszagi gyermekrehabilitacid helyzete, az egészségiigy és a szocialis
ellatds finanszirozasa, az oktatas voltak. A kollokvium résztvev6i a szil6k,
egészségligyi, oktatasi és kozigazgatasi szakemberek, valamint politikusok
és egyhézi személyiségek kozil kertltek ki, holland szakemberekkel kiegé-
szilve.

A kollokvium eredményesnek bizonyult mind az informaciok cseréjében,
mind pedig a konszenzus kialakitasdban a sérult gyermekeket nevel6 szilék,
a helyi és orszagos szervek, valamint az egészségligyi szakemberek kozott.
A fentieken kivil a tomegtajékoztatas figyelmét is felkeltette, s ennek segit-
ségével hozzajarulhatott a kézvélemény mozgositasanak el@segitéséhez. Az
alkalom lehet8séget adott arra is, hogy a MATRA Csoport értékelje az 1995.
julius 6ta végzett munkat, és megbeszélje a projekt napirendjét. Ennek ered-
ményeképpen elhataroztak, hogy az 1996-os konferenciat mas, a sériltekkel
és fogyatékosokkal foglalkoz6 NGO-kal egyuttm(ikbdve szervezik meg. To-
vabba javaslatokat hallgattak meg a Fogyatékosok és Sériltek (PIESHD?2),
valamint a Human Potencial-Fejlesztés (HPD3) Koztajékoztatasi és Oktatasi
Szolgéalatanak létrehozasdval kapcsolatban. Ezt kdvetéen a magyar SOFT
Alapitvany, egyittmdkédve a holland SOFT Tulip Alapitvannyal, palyazatot
nyujtott be PHARE/TACIS/LIEN tdmogatas elnyerésére a PIESHD projekt
szamara, amely szdmos magyar NGO-t bevont a munkajaba.

Béar az érintett eurdpai hatdésagok megfelelének itélték a projektet, nem
sikerllt a tamogatast elnyerniiik. 1996 végén egy mddositott palyazatot nyuj-
tottak be Szakemberek és Fogyatékos Gyermekeket és Fiatalokat Nevel§ Szi-
16k Halb6zatépitési Oktatasa (TEP-NET)® cimmel.

Meg kell emliteni azt is, hogy a SOFT-MATRA-projekt eredményeképpen
a debreceni kollokvium utan néhany héttel megalakult egy sériilt gyerme-
keket neveld sziil6k szervezete. Kés6bb sziil6i dnkéntes szervezetek alakultak
ki és a szll6ket 0sztonozték arra, hogy Nyirbatorban, Ebesen, Derecskén és
Polgéron is fejlesszenek ki (j tevékenységeket a gyermekeik szamara.

A fentieken kivil megtortent a szil6k tajékoztatasa a helyi, az orszagos
és a nemzetkdzi programokrdl, a buzditas arra, hogy részt vegyenek az Er-
telmi Fogyatékosokat Segit6 Tarsadalmi Szervezetek és Alapitvanyok Or-
szagos Szovetségének (ETA) és a Munkaligyi Minisztérium Egyenld Esé-
lyekért Titkarsaganak munkajaban, valamint hogy alakitsanak ki kétoldall
kapcsolatokat Romaniaban él6, sérilt gyermekeket nevel6 sziil6kkel. igy a
MATRA-projekt Magyarorszagon és kulfoldon is serkent6 hatassal volt a
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szUl6i halézatok szervezOdésére. Ezek eredménye a kdlcsonds meghivasok
sora és a tanacsad6i munka kiépitése lett.

A fentebb emlitett egységek egyike kidolgozott és megvaloésitott oktatasi
tevékenységeket, amelyek kurrikulum-fejlesztést is magukban foglaltak. A
csoport ezutan Osszegydijtétte az informéacidkat ahhoz, hogy kommunikéaciés
és problémamegoldo, valamint a fogyatékossaggal és rehabilitacioval kap-
csolatos kurzusokat készitsenek el6. Ezzel parhuzamosan médszereket ke-
restek a specialis gondozast igényl6 gyermekek sziileinek bevonasara a szak-
emberképzésbe. A sziil6k lehet6séget kaptak arra, hogy el6adasokat tartsanak
kulénb6dzé konferencidkon és egyéb képzési formakban, mint példaul a deb-
receni Kossuth Lajos Tudomanyegyetem Politikai Tudomanyok és Szocio-
légia Intézetének szocialpolitikai képzési programjaban.

A sérilt gyermekeket neveld sziil6k megfeleld felvilagositasa és informa-
lasa érdekében létrehoztak a Sziil6k kényvtara cimd sorozatot, amelynek leg-
tobb darabja kifejezetten ebbdl a célbdl irddott.

Kilonféle kommunikacidés stratégidkat dolgoztak ki annak érdekében,
hogy felhivjdk a figyelmet a sérilt gyermekek ellatésara, elésegitsék a tar-
sadalmi elfogadasukat, és mobilizaljak a sziikséges erkolcsi és anyagi tdmo-
gatast (lasd Mojzesné Székely Katalin cikkét ugyanebben a szamban). Ehhez
kapcsoldddan egy havonta megjelend folydiratot inditottak Gtjara, szordlapo-
kat és posztereket jelentettek meg, sériilt gyermekekrél szolé 5 perces video-
filmét készitettek, sajtotajékoztatdkat szerveztek stb. Mivel a MATRA-pro-
jekt a kilfoldi szildk és szakemberek figyelmét is felkeltette, az informacio-
kozvetités fokozatosan atlépte Magyarorszag hatarait. 1996. oktdber 7-e és
[ 1-e kdzott a magyar SOFT Alapitany az Amerikai-Magyar Tudomany és
Technolégia Alappal' kdzésen nemzetkdzi konferenciat rendezett a sérilt
gyermekek ellatdsarél. Ez a konferencia szorosan kapcsolddott a sz6ban for-
g6 projekt céljaihoz és a projekt altal megcélzott csoportokhoz. Tovabba
megegyezés sziletett arrél, hogy mind Magyarorszagon, mind kulféldon ta-
jékoztatast fognak nyujtani a kdzos ertfeszitésekrdl.

1996. augusztus 26-27-én Pécsett a SOFT Alapitvany és a SOFT Tulip
Alapitvany, a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal és a Szocialis Hal6zat Szer-
vezettel egylttmdkodve, nemzetkdzi csaladkonferenciat rendezett. A konfe-
rencian korilbelill kétszazan vettek részt, koztiik Goncz Arpadné is. A részt-
vevlk korilbelill 60 szazaléka a szil6k kozil kerilt ki, mellettik szakem-
berek és NGO-6nkéntesek jelentek meg.

Ertékelés

A projekt értékelése soran ra kell mutatni, hogy olyan korilmények kozott
kezdtek hozza (a fent vazolt hattér mellett), amelyeket az egészségiigy at-
alakitasa és az embereket és helyi szerveket ebbdl kifolyolag érint§ valtoza-
sok hatranyosan befolyasoltak. Ugyanakkor a gazdasagi és az egyéb nehéz-
segek miatt a sériilt gyermekeket nevel6 sziil6k helyzete még nehezebb lett.
Az ilyen korilmények kozott elért eredmények kildndsen figyelemre mél-
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toak. A magyar szakemberek és az érintett szil6k aktivitasa és elkdtelezett-
sége példaértékii.

1997 januarjaban Hollandiaban, valamint 1997 aprilisaban Magyarorsza-
gon értékel6 megbeszélésekre keriilt sor. E megbeszélések célja a projekt
hatasossaganak, illetve kovetkezményeinek elemzése volt. Mas szoéval: az
értékelés magaban foglalta mind a projekt eredményeit, mind a folyamatat.

A megvaldsult programok attekintése produktivitast és hatisossagot bi-
zonyit. A projekt hozzajarult a sériilt gyermekeket nevel§ sziil6k dnszerve-
z6déséhez, a szakmai tamogatas elémozditasahoz, valamint a sériiltek tarsa-
dalmi elfogadtatasahoz. Ki kell azonban emelni, hogy amennyiben eredmé-
nyekrél van sz0, ezek nem Kkizarélag a széban forgd projektbdl erednek,
hanem a magyar és a holland SOFT Alapitvanyokhoz hasonlé civil szerve-
zetek, korméanyzati szervek, valamint profit-szervezetek eréfeszitéseibdl is.

A kultdrak kozétti kommunikacio és az egyittm(kodés még aranylag ho-
mogén kultarak kozoétt is elég bonyolult. Bizonyos szakmai homogenitas el-
lenére a szoban forgd projekt meglehet6sen heterogén kultlrakba tartozo
partnerek kozotti kommunikaciot és egyuttmikodést jelentett. Itt nemcsak
kulénb6z8 nyelveket beszéld, s killonbdzd nemzeti hagyomanyokban gyoke-
rezé partnerekrél van sz6, hanem alapvetd kilonbségekrdl is a két orszag
civil kultdrajaban. A magyar olvasé szamara nem Ujsag, hogy a nemzeti
sajatossdgok mellett a kommunista id6szakban sajatos bedllitottsagok és szo-
kasok alakultak ki, amelyek annak idején funkcionalisak voltak. Ez azonban
nem jelenti azt, hogy az Uj és egyre gyorsabban valtozé kérilmények kozott
is hatékonyak. Csekély vigasz lehet, hogy a hollandiai partnerek is egyre
rohamosabban valtozé tarsadalomban élnek, és ennek folytan kénytelenek
életatjukat és életformajukat UGjra és Gjra atgondolni, és ezzel 6sszhangban
cselekedni. Ami pedig folytonos tanulast jelent.

A holland-magyar egyittm(ikodés a MATRA-projekt keretében is allandd
tanulési folyamatot jelentett minden érintett szamara. A holland oldalon pél-
daul sok mindent kellett megtanulni a magyarorszagi életrdl, azt is, hogy
hogyan kell empatikusnak lenni, az arrogancia latszatét is elkeriilni. A ma-
gyarorszagi partnereknek meg kellett tanulni egyuttm(ikddni a hollandokkal,
akik 6nkéntesen, anyagi haszon nélkil fektették be idejiket, energiajukat és
szaktudasukat, és akik bedllitottsaga és cselekvési mddja egy meglehetésen
fejlett civil tarsadalomban alakult ki. Kézdsen olyan kérnyezetet hoztak létre,
ahol lehetett tanulni. A feltételek, amelyek mellett a projekt megvalosult, sok
problémét és konfliktust rejtegettek, amelyek szép szdmmal felszinre is ke-
riltek. Amikor azonban felmertlt egy-egy gond, a partnerek ezeket kézdsen
igyekeztek megoldani. Hozza kell tenni: nem sikerteleniil. Ez egyike a pro-
jekt pozitiv eredményeinek. Mindezeken til méas tanulsagokat is figyelembe
kell venni. Példaul azt, hogy a holland és magyar alapitvanyokhoz hasonlé
NGO-kat elkotelezett egyének, motivalt szakemberek vagy emberbaratok
hoztak létre. Ahogyan Tausz Katalin is rdmutat a jelen kotetben olvashatd
tanulmanyaban, m(ikddésuket az informalitas jellemzi, ami egyben az éltet6
erejuket is jelenti. Formalissa tenni és elblrokratizalni ezeket sokak szerint
nem kivéanatos. Ugyanakkor bizonyos szintig mindkett§ el6mozdithatja az
6nmenedzselés hatékonysagat és hatasossagat, valamint az érintett NGO-k
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»atlathatdésagat”. Ez a potencialis partnerek és tamogatok szamara is nagyon
fontos, ha az illet6 civil szervezet miikbdését akarjak értékelni. Akarhogy is,
a menedzselés szakmai fejlesztését ebben a szektorban is el§ kell mozditani.

Jegyzetek
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2 Public Information and Education Service of the Handicapped and Disabled.
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5 US-Hungarian Science and Technology Fund.
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