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Pillanatfelvétel a fiatalok szamara realisan
elérhet6, egyszerlibb munkahelyekrol’

A Kapocs Ifjusagi Onsegit6 Szolgalatban a fiatalok szamara kinalt egysze-
r(ibb allashelyek elemzésére vallalkoztunk. Az altalunk végzett adatgydijtés
és az adatok elemzése arra irdnyult, hogy a gyakorlatban hasznosithat6 ta-
pasztalatokra tegyiink szert a fiatalok altal kereshet§ munkalehet6ségekré6l,
illetve a nalunk munkat keres6 fiatalokrol. Mindez jol kapcsolodott a Kapocs
évkozi feladataihoz, ugyanis folyamatosan segitiink azoknak a hozzank for-
dulo fiataloknak, akik anyagi gondjaikat munkavégzéshél szerzett jovedelem
segitségével kivanjak megoldani. igy az altalunk végzett adatgydjtés felada-
taink tovabbfejlesztését is szolgalta. A Kapocs feladathoz kapcsolédo adat-
gy(jtését, dokumentalasat és feldolgozasat tilnyomorészt a szervezet onkén-
tes munkatarsai végezték, ami - megitélésiink szerint - kozvetlendl is javi-
totta tajékozottsagukat a munkaerdpiacon és fejlesztette ezzel 6sszefiiggé se-
git6é munkéajukat.

Az 1997. januar 21. és marcius 31. kozotti id6szak alatt gydjtott adatokat
vizsgéltuk. Elemzésink els6 felében elsésorban az &llashelyek részletezett-
ségét, szinvonalat tanulmanyoztuk, tehat azt, hogy a hirdetések alapjan mi-
lyennek latszanak a fiatalok szamara reélisan elérhet§ egyszer(ibb munkahe-
lyek. Az altalunk gyfijtott munkalehetéségek dokumentalasa és feldolgozasa
soran kulon is rogzitettiik, hogy mikor jelent meg, milyen munkakorben ke-
resnek munkavallalot, kit kerestek, milyen életkorut, milyen végzettségit,
milyen feltételt szabtak, milyen fizetést ajanlottak fel, mi a munkaadd6 neve,
a forras (honnan van az informécid), milyen a kapcsolatfelvétel mddja.

Az elemzés alapjanak els6sorban azt tekintettuk, hogy az allashelyek szin-
vonala, részletezettsége nem csupan a sikeres alkalmazasban segiti a mun-
kaltatét, hanem a munkat keres6k - koztiik a fiatalok - szamara kinal biz-
tosabb eligazodast. El&zetesen Ugy Véltik, hogy az allasok hirdetésének gya-
korlata a jelenlegi korulmények kozott kevés kapaszkodot, kifejezetten cse-
kély érdemi tajékoztatast nydjt a munkajukat bizonytalanabbul vagy tajéko-
zatlanabbul keres6 fiatalok szdmara. Mindez pedig feltételezésiink szerint
megndévelheti a munkavéllalds kockazatat, és minden mas - a munkavallalas

* A tajékoztatd a Nemzeti Gyermek és Ifjusagi Koézalapitvannyal megkotott szerzédés (PEP) végrehaj-
tasaval kapcsolatos feladatainkrdl készilt.
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legalis kérilményei helyett - ,,egyéb” jovedelemszerz6 megoldasokra kész-
tetheti a fiatalokat.

Alapadatok

Osszesen 2689 munkalehetdséget dolgoztunk fel, ebbdl

alkalmi munka 95 (3,53 szazalék)
allandé munka 2594 (96,47 szézalék)
els@sorban filt keresett 251 (9,33 szazalék)
els6sorban lanyt keresett 802 (29,82 széazalék)
mindegy, hogy fiu vagy lany 1636 (60,84 szézalék)
fiatal legyen 496 (18,44 szézalék)
nincs életkori megkotés 2193 (81,55 szazalék)

A vizsgélat soran az altalunk feldolgozott, a fiatalok szamara hozzaférhet6
munkalehet8ségek mar az els6 benyomas szerint sem kifejezetten az 6nmeg-
valésitast gyakorléterepét igérték. Tobbségiket alacsony presztizs, viszony-
lagosan mostoha korulmények és - finoman szélva - bizonytalan alkalmazasi
feltételek jellemezték. Altalaban elmondhaté volt réluk, hogy mind az alkal-
maz0, mind pedig a munkat vallal6 szamara ezekben a munkaszituaciokban
a foglalkoztatas inkébb atmeneti megoldas, amelyre a feleknek valamilyen
szempontbol szikségik volt. Minden egyéb korulmény pedig masodlagos.
Mintha csupan ezeknek a mondatoknak a jegyében talalkoztak volna: valamit
muszaj csindlnom a pénzért, valakinek egy konkrét munkafeladatot el kell
végeznie. Ez az ideiglenesség, ez az atmenetiség a felek szamara az Ugyletet,
vagyis a foglalkoztatas aktusat a végletekig leegyszer(sitette. Minden ideig-
lenes, nem is annyira fontos, tehat nincs is benne nagy kockazat. Talan csak
latszélag.

Az altalunk gy(ijtott munkalehet6ségek kozil

51 adott meg fels§ korhatart,

19 adott meg alsé korhatart,

45 adott meg als6 és fels6 korhatart is,
4 jelolt meg konkrét életkort.

Eletkor

Munkavdllalas esetén a korhatdr meghatarozédsa egyfajta el&feltételezésre
utal: a munkaad6 abban latja a munkafeladat elvégzésének biztositékat, hogy
kikoti, legalabb mennyi idés legyen a jelentkez6. Ez az alkalmazasi feltétel
esetiinkben mintha arra vonatkozna, hogy jogképességében, ,.komolysagé-
ban”, még inkabb fizikai kondici6jdban milyen legyen a munkavallalé. Ter-
mészetesen a fizikai alloképesség esetében az életkor kikdtése inkdbb csupan
egyszer( feltételezés (bizonyara ismeriink éppen elég ,rozoga” felépitési
id6sebb embert és forditva, er6tdl duzzado fiatalabbat).

A munkaajanlatokban megjelené életkor ugyanilyen kevés kapaszkodét
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igér a ,,komolysag” szempontjabél. A legalitas, formalitas oldalarél a | 8 éves
korra vonatkozé kikotés talan a leginkabb érthet6 (korrekt munkavallalasi
szituacio esetén): aki betdltétte a tizennyolcadik életévét, az teljes egészében
jogképes és onalléan vallalhat felelGsséget, egy munkahelyen tébbet lehet
vele kezdeni.

Az életkori megjelolésben rejlik még egy lehetséges feltételezés: akit.a
munkaltaté foglalkoztatni szeretne, annak egy kevéske munkavéllalasi ta-
pasztalattal feltétlendil kell rendelkeznie. Ha valaki teljesen ,,zoldful(”, az az
adatok szerint semmiképpen nem elény, mintha a munkaltatok nem is szi-
vesen veszGdnének a tapasztalatok nélkiili kezdSkkel. Az életkori kikotés
azonban mégiscsak valamennyire konkrét feltétel, amelyhez a munkat val-
lalni akard fiataloknak lehet alkalmazkodniuk, és ha nincsenek abban az élet-
korban, tudniuk kell, hogy ne is prébalkozzanak. Talan emiatt is érdekes,
hogy a vizsgélt 2689 munkalehet6ség kdzul nagyon kevés, minddssze 119
munkat ajanlé (4,42 szazalék) jel6lt meg életkort. Ez a meglep6en alacsony
szam talan a munkat hirdeték bizonytalansagat is jelzi: az életkori kikoétés,
mint alkalmazasi szempont, énmagaban nem igér elegendd biztositékot a
munkavallalas szinvonalara nézve. De az is lehet, hogy a munkaltaték a
kindlati piac miatt szinte teljesen elkényeztetettek, az életkor megjel6lése
pedig inkabb szlirésre, a jelentkez6k ritkitasara szolgal.

Feltételek

Az alkalmazas feltételeinek tisztazasahoz mindenekel6tt at kell tekintentink,
hogy milyen gyakorlatot, milyen munkatapasztalatot szabtak meg a munkat
hirdet6k. Amikor a munkat hirdet6k az alkalmazast el6zetes gyakorlathoz
kototték (126 esetben 4,7 szazalék), bizonyara praktikus szempontot prébal-
tak érvényesiteni: konkrét munkafeladat megoldéséara kerestek gyakorlott (va-
gyis ilyen mddon alkalmas) munkavallalét. Az igy szervez6d6é munkavi-
szony, vagyis az el6zetes gyakorlat nyilvanvaléan egyszer{ibbé teszi a mun-
kaszituaciét, az ilyen ajanlatok szamunkra mégis inkabb révid tdvanak, mint
perspektivikusnak tlinnek. Mindenesetre a munkavallalét hasonlé6 médon ke-
res6 munkaltatok mintha egyértelmden keriilnék az els6 munkahellyel egyiitt
jaré ,,vesz6dségeket”.

A fiatalok szamara kinalt munkalehet6ségek kozott konkrét eléfeltételként
rogzithettik a kilonféle nyelvi ismereteket: 81 esetben (3,01 szazalék) ki-
kototték, hogy a munkakor betoltéséhez a munkat vallalonak valamilyen
meghatérozott nyelven kommunikalnia kell tudnia. Ez biztatonak latszik, ami
egyrészt jol kapcsolddik a nyelvtudas altalanos presztizsndvekedéséhez, mas-
részt kifejezetten a munkaltaték azon felismerésére vonatkozik, hogy egy
idegen nyelvet beszélni tudéd alkalmazott rovidebb tavon is konkrét haszonnal
jarhat.

A vizsgéalat sorén a fiatalok alkalmazasanak feltételei kozott a tovabbiak-
ban egyéb dominans szempontot nem sikertlt rogziteniink. Kialéndsen meg-
lepd példaul, hogy a szdmitastechnikai ismeretek - vagy legalabb csak annyi,
hogy a munkét vallalé fiatalok tudjak kezelni a szamitdégépeket - nem je-
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lentek meg jelent6s szamban fontos szempontként (csupan 32 esetben). Na-
gyon johiszem(inek kell lenniink ahhoz, hogy ennek alapjan azt feltételezziik:
az ilyen ismeret a munkaltatok szdmara természetes, és ezért esziikbe sem
jut ilyen feltételt kikotni.

Ha eltekinthetnénk az alkalmazasi feltételekrél kapott adatokban a szam-
szer(iségtdl, az esetenként emlitett alkalmazasi szempontok egyittesen izgal-
masnak tlnnének, hiszen a gyakorlat, a nyelvi és szamitastechnikai ismeretek
kikotése mellett tovabbi fontos ismeretek meghatarozasarél szélnak (jogosit-
vany, targoncavezetdi vizsga, f6zni tudas stb.). Az alkalmazéast komolyan
befolyasold, tovabbi szempontok ugyancsak felfedezheték a munkavallal6t
keres6k ajanlataiban’ (katonaviselt, hazias, intelligens, nem dohanyzo6, meg-
bizhato, ligyes sth.). Vannak olyan alkalmazasi kikdtések is, amelyek tovabb
konkretizéaljak a munkaltatok igényeit, mintha tudnak, milyen munkavallalot
keresnének (erkolcsi bizonyitvany, véllalkozoi igazolvany, egyetem stb.).
Mindezek azonban, sajnos, csupan egyszer-kétszer, vagyis nem szamottevé
esetben fordultak el a hirdetésekben. A munkalehet&ségekre tllnyomorészt
mégis inkabb az volt a jellemz8, hogy az alkalmazasnak semmilyen feltétele
nem volt, a hirdetéseket legfeljebb Ures fordulatok jellemezték, ami azért
kissé elgondolkodtatd jelenség. Nem csupan arr6l van sz6 ugyanis, hogy a
munkat keresd fiatalok nem kaptak a valasztasukhoz elégséges tajékozédasi
szempontot, hanem hogy a munkaltatok szamara ez talan nem is fontos.
Hogy a munkaltatok, ha nagyon igyekeznének, a mai praxisnal jéval ponto-
sabban is meg tudnak mondani, milyen munkavallal6t keresnek, de nem stra-
paljak magukat, mintha mindez nem is érdekelné &ket.

Az altalunk gytijtott és vizsgalt munkalehet8ségek elsésorban egyszeribb
munkaszituacidkra vannak méretezve, amelyekrél még csak azt sem mond-
hatjuk el, hogy barmelyik fél szdméara komoly megoldast igérnek a munkaval
Osszefliggd problémakra. Hiszen az is kiderult szamunkra, hogy a fiatalok
altal kereshet6, egyszer(ibb munkahelyekrél sz6lé hirdetésekben nem jatsza-
nak fontos szerepet a gyakorlatok vagy valamilyen szakmai ismeret. A mun-
kavéllalas aktusa pedig szinte teljesen kiszamithatatlan, és a sikeres elhe-
lyezkedés zommel a szerencsén mulik. A munkajukat keres6, a hirdetések
alapjan tajékozatlanul maradd fiatalok szamara talan éppen ezért meghatéa-
rozé lehet, hogy a munkaajanlatok informécidi' alapjan milyen munkabérre,
milyen jovedelemre szamithatnak.

Pénz

Az altalunk vizsgalt munkalehetdségekrél szold hirdetésekben a fizetést il-
let6en is meglep6en szlkszavian fogalmaztak. Konkrét dsszeget csupan 59
esetben talaltunk (az 0sszes munkaajanlat 2,2 szazaléka). Ebb6l 22 esetben
Orabérben, 14 esetben napi bérben és 23 esetben havi bérben ajanlottak fi-
zetést.
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35 000-40 000 -
45 000-50 000 -
60 000-80 000 -
80 000- -

bérek (Ft/f6) Napi bérek Orabérek
12 000 - 3 700 - 9 700 - 9
15 000 - ! 1500 - | 1500 - 1
20 000 - ! 2000-6000 - 5 2000-6000 - 5
21 000 - | 3000 - 4 3000 - 4
22 000 - | 3000-7000 - ! 3000-7000 - !
25 000 - 3 1000 - | 1000 - !

29 000 - 3

30 000 - 5

35 000 - |

1

1

!

1

Egyaltalan nem biztos, hogy a megajanlott 6sszegek tikrozik a valdsagos
jovedelmi viszonyokat. Talalunk kozéttik kifejezetten alacsony, nem tal cséa-
bité 6sszegeket. Egy-egy esetben pedig az ajanlatokban szinte valoszerdtlen,
meseszerd 0sszegek olvashatdak, amelyek egyszer(ien nehezen hihet6k el,
amelyek inkabb csapdanak, mint tisztességes ajanlatnak latszanak, amelyek-
t6l a munkat keres6 fiataloknak talan még ovatosabbnak kellene lennilk. Mit
lehet gondolni példaul a 2-6 ezer forintos Orabérekrél? De a napi 3-7 ezer
forintos ajanlat se latszik éppen kelléen meggy6z6nek. A munkaajanlatokban
olvashatd szamok kozott egyszerien nem lehet 6sszefiiggést talalni, az egész
inkdbb otletszer(inek latszik, egyaltalan nem lehet tudni, mi mit ér. Minthogy
a fiatalok szdmaéra ajanlott munkak korilményeirdl, az alkalmazas feltételei-
rél a hirdetdk kifejezetten keveset arulnak el, azt sem lehet megtudni, hogy
az ajanlott 6sszegek mogott valéjaban mekkora garancia van, és a kevés
munkatapasztalattal rendelkez6 fiatalok mit hihetnek el.

Aligha gondolhatjuk példaul, hogy kiilonds er6vel munkavallalasra cséa-
bitanak az olyan megfogalmazasok, mint alacsony, kdzepes vagy magas lesz
a fizetés, vagy hogy megegyezés szerint, esetleg a minimalbért ajanlva hir-
detnek a munkat kinalék. Vagy ahol még csak konkrét dsszegekrdl sincs
sz0. Mindossze 27 esetben talaltunk ilyen, altalanos kitételekkel megjelend
allasajanlatokat. A vizsgalt id6szak alatt feldolgozott 2689 munkaajanlat ko-
z0tt ez éppen csak egy szazalék.

Barmennyire is izgalmas 0sszehasonlitasra csabit, nem lenne feltétlenil
érdemes Osszevetni a vizsgalt munkaajanlatokban rejlé kereseti lehet6ségeket
az éaltalanosabb jovedelmi viszonyokkal. Mar csak azért sem, mert pénzrél,
valamiféle jévedelmi megoldasrol, konstrukciorol az dsszesen vizsgalt mun-
kaajanlatoknak mintegy 3 szazaléka tesz emlitést.

A felajanlott munkalehet6ségek feltételeit vizsgalva egyértelm(inek lat-
szik, hogy a munkat kinalok nagyon kevés energiat fektetnek bele abba, hogy
alkalmazottakra tegyenek szert. Az altaluk megfogalmazottakban nagyon ke-
vés az érdemi informacio, az alkalmazas szempontjai a leggyakrabban alta-
lanos jellegliek, és legfeljebb a munkat keres6k ritkitasara, mint valasztasra
szolgalnak. A munkgjukat keres6 fiatalok szamara pedig marad a prébalko-
zés. Ok legfeljebb arra tamaszkodhatnak, amit killonféle informaciok segit-
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seégével dssze tudnak szedni az egyes munkahelyekrdl, amit hallottak a szi-
16kt6l vagy az ismer6soktdl, és legfeljebb kombinalhatnak, vajon mit is ta-
karhat a hirdetd cég neve.

Hirdet6k

Az altalunk vizsgalt munkaajanlatokat nagyon sokféle szervezet, cég (374
szervezet) hirdette, a tulnyomo tobbség azonban csak egyszer, legfeljebb két-
szer probalkozott. Természetesen arra nem nyilt lehetdségiink, hogy megbi-
zonyosodjunk, valojaban mekkora sikerrel. A hirdet6k nagy szamabél azon-
ban kdénnyen feltételezhetjik: egy-két hirdetés elegend6 a munkavallalot ke-
res6k szamara ahhoz, hogy alkalmazottat talaljanak. A munkat felajanlok
kozul azokat kilon is kiemeltuk, akik legalabb hdrom alkalommal hirdettek:

Agip - 71 Mega Pizza Speedy - 4
Belcanto Etterem - 4 Mexi Pub Falatozé - 4
CBA -6 Nimréd Hotel - 4

Don Dod6 Pizzéria - 4 P. Dussmann Kft. - 5
Duna Plaza - 12 Pizza Hiit - 5

Europark - 11 Pélus Center - 25
Hotel Lapeti - 4 Réma Etelbéar - 5
Kolibri ABC - 11 Willage Charro - 10
McDonald’s - 37 Zoodiak - 9

A gyakrabban hirdet6k bizonyara nagyon sokféle okbdél ismételhették meg
a hirdetésiiket, hogy aktualisan kit, milyen alkalmazottat keresnek. Lehetnek
kozottik olyan munkét ajanld szervezetek is, amelyek kampéanyszer(ien, az
alkalmazotti allomany felt6ltése céljabdl kerestek gyakrabban munkavallalot,
talan mert frissen induld vallalkozasrél van sz6. De olyan munkaltaté is lehet
k6zottik, ahova csak jobb hijan érdemes dolgozni menni, éppen talan mert
nagyon keveset fizetnek, talan mert az egy nagyon megterheld munkahely,
talan mert nincs is folyamatosan annyi alkalmazottra sziikséguk, és csak egy-
egy rovidebb id6szakra kell Gj munkavallalé. A hirdetési helyzet minden-
esetre kombinacidkra késztet (vajon mi lehet a gyakorisdg mogott?), és a
munkajukat keres6 fiatalok némi alappal lehetnek bizalmatlanok a hirdeté-
sekben gyakrabban megjelené cégekkel kapcsolatban. Mindezek alapjan
ugyanakkor agy tlinik, hogy éppen ezek a cégek azok, amelyek motivaltab-
bak, amelyek talan gyorsabban véaltoztathatnak az alkalmazottak keresésének
eddigi gyakorlatan.

Kapcsolati lehet8ségek

Azt is vizsgalni prébaltuk, hogy a munkavallalokat keresd szervezetek a hir-
detés soran milyen kapcsolati lehetséget ajanlanak a munkajukat keres6 fia-
taloknak. Ennek jelent6ségét sokszorosara noveli a hirdetések kordbbiakban
érzékeltetett szinvonala, konkrét informativ tartalma. Ha mar az irasos ajan-
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latbdl szinte semmit se lehet kiolvasni, akkor hogyan lehet azt megtudni,
hogy mit is jelent a hirdetett munka?

A munkat keres6k szdmara az altalunk vizsgalt idészakban a leggyakoribb
kapcsolatteremtési lehet6ség a telefon volt: 1954 esetben fordult el6 (72,66
szazalék). Ez azért elég jonak latszik, hiszen a munkat keresd fiataloknak
egy telefonbeszélgetés sordn modjuk nyilhat arra, hogy kérdezzenek, hogy
a kérdéseket kovetGen eldontsék, érdekli-e még ket az ajanlott munka. Es
legaldbb ugyanilyen esélylk van a munkat kindloknak is, hogy felmérjék,
taldlnak-e a telefonalokban elég fantaziat ahhoz, hogy személyes talalkozast
is felkinalhassanak. A telefon ugyanakkor nem mindenhato eszkoz, és a két-
segkivil meglevd interaktiv lehetéségeivel nem minden fiatal tud élni. Ki-
16n6sen azoknak okozhat ez az eszkdz nehezen lekiizdhetd gondot, akik még
nem vagy csak alig dolgoztak. Vagy akik egyébként sem szoktak telefonalni.
Eppen ezért ahol a telefon mellett a konkrét cimet is feltiintették, ott a munkat
keres6 fiatalok feltehet6leg még jobb eséllyel valaszthattak. Ha ugyanis sze-
mélyesen akartdk tisztdzni, milyen munkalehet&ség rejlik a hirdetés mogott,
akkor nem kellett a telefont el6zetesen igénybe vennitik. Hiszen a személyes
benyoméast mas nem pétolhatja, a legjobban egy személyes ,terepszemle”,
egy személyes tisztazd beszélgetés utan lehet donteni: a felek el tudjak-e
egymast fogadni, szerz6déskész allapotba tudtak-e keriilni. Meglehet, a csu-
pan cimiket megado szervezetek is hasonléan gondolkodtak (566 esetben,
ami 21,04 szézalék), latni akartdk a jelentkez6ket, nem sajnaltdk ra az ide-
juket.

A hirdetés forrasa

A vizsgalt id6szakban az allasajanlatok szinte kizarélagos forrasa az Expressz
volt, annak ellenére, hogy kaptunk kisebb szdmban magéanszemélyekt6l vagy
személyes kapcsolatokon keresztiil is allasajanlatokat. Az ajanlatok szinvo-
nala, részletezettsége bizonyos szempontbél az allaslehet6ségek forrasat, ne-
vezetesen a hirdetési Ujsagot is kell6en jellemezte. Az talan mégis meglepd,
hogy a sok-sok hirdetés kézott a munkavéllaldkat keresé cégek békésen meg-
fértek egymassal, inkabb mintha beleolvadni igyekeztek volna a tébbiek ko-
zé, és nem kilonbozni probaltak. llyen helyzetben pedig ugyan hogy hiv-
hatjak fel a figyelmet magukra? Persze, a rendszeresen hirdet§ cégek kérdése
is érthet6 lenne: miért kellene nekik masként hirdetnitik, ha mar ez annyiszor
bevalt? Kulonosebb eréfeszités sem kell hozza, és a hirdetések izenete ko-
ralbelul annyi: lehet jonni dolgozni. Persze az is elképzelhet6, hogy a vizs-
gélatba bekerll§ szervezetek, cégek kozott voltak olyanok is, amelyek nem
nagyon szoktak (j munkavallalét keresni, s amelyek emiatt egyszerlien a
tébbi hirdetést utdnoztadk, s nem gondoltak végig alaposan, hogy milyen al-
kalmazottra van sziikséguk. Vagyis nem feltétlentl egyszer(i fellletességre
utalnak az altalunk jellemzett munkaajanlatok, lehet mogottik példaul a kez-
dé cégeket olykor jellemz6 gyakorlatlansag, de megbujhat a szerény szinvo-
nal mogott alacsony munkakultira vagy szimpla takarékossag is (minél ke-
vesebb szd, annal olcs6bb).
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Munkalehet6ségek

takaritd
felszolgal6
szakacs
pultos
szobalany
mosogato
konyhai
kézilany
seged
munkatars
cukrasz

futar
viragkotd
pénztaros
festd

asztalos

pék

varré

éttermi dolgoz6
kémdives
biifés
betanitott
adminisztrator
szorolap
pizzaszakacs
hajmos6
raktaros
csomagolo
telefonos
kertész
automoso
kisegit6

irodai
kérdez6biztos
kutas
kutkezel6
titkar

statiszta
recepcios
pincér

hentes

sof6r
szobafestd
csemegepultos
konyvkdtd
plakétragaszté
fizikai

gépirod
fodrész
McDonald’s

158
128
124
108
92
88
77
59
52
49
48
47
46
44
38
36
34
33
32
31
28
25
24
23
22
19
19
18
17
17
17
17
16
14
13
13
12
12
12
1
10
10
10

rakodd
villanyszerel§
szerel§
babysitter
ablaktisztito
tapétazo
kozmetikus
londiner
lakatos
kiszolgalo
626
gondozo6nd
vasalo

acs
langossiité
dagaszto
rajzold
hirlaparus
bedolgoz6
autdszereld
burkolé
o6vond

apolo
hirdetésszervezd
portas
vendéglatos
poharmoso
parkoldo6r
mosoda
Ggyfélszolgalat
foldmunka
grafitis
arufeltoltés
biztonsagi 6r
posta
kézbesitd
Uzletkot6
szendvicsember
tésztakészit
pedikdrds
videotékaba

szerkezeti lakatos

fiit6
hazimunka
bejarénd
szabasz
referens
jatékmester
levelezd

karosszérialakatos

Pillanatfelvétel a fiatalok szamara reélisan...

acs-allvanyozé
fényez6
éjjeliér
shoppos
kertépitd

viz-, gaz- kozponti

flitésszereld
lovasz
kerékpar-szereld
sutd
bérdiszm(ives
m(ikormas
programozo
aruatvevd
diszpécser

elektrom(szerész

esztergalyos
fagylaltkészit6
szol&rium

szovegszerkesztd

gombaszedd
betegszallitd
arukiadé
udvari munkas
pizzamunkas
reklammunka
rendész
szervez6
szigetel6
szitanyomo
ruhaipar
ruhataras
racsszereld
felugyel6
beszamolo
keramikus
készaruleszedd
szobrasz
kerttakarit6
koordinator
korrepetitor
msorvezet6
mdszerész
oktatd
kavégépszereld
kereskedelmi
filmnyomo
reggeliztetd
gépkezel6
vasszerel§

tO (O tO 10 tO
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labori munka I sportszertaros I ebédszallité
kézimunka 1 épitésvezetd I targoncas

lapterjeszt6 1 italmér6 I dekorétor
porcelanfestd I vegyész 1 telefonkdnyv-terjeszt§
gumiszereld [ Ugynok I teniszpdlyamunkas
gyertyakészitd I éaraz6 1 mindenes

himez6 1 fréccsontd 1 tolmécs
hidegburkolok | arubeszamold 1

A hirdetésekben dsszesen 172 féle munkalehet8séget ajanlottak. Ezek ko-
z6tt van, amelyik semmiféle szakmai ismeretet nem igényel, és természetesen
olyanok is vannak, amelyekre csak végzettséggel lehet jelentkezni. Az egyes
foglalkozasi korok gyakorisagabdl talan arra lehet kdvetkeztetni, hogy mos-
tanaban miféle munkateriileten lehet kdnnyebben munkat vallalni. Ugyanak-
kor a hirdetések révén érzékelhet6 hianyzé munkakdrék nyilvanvaléan nem
lehetnek azonosak a tényleges munkaer6hiannyal. A hirdetés a munkaltatok
szdmara nem az egyetlen megoldas ahhoz, hogy alkalmazottakra tegyenek
szert. A gyakrabban keresett munkakordk val6szindleg inkdbb a rosszabb
kondicidju, rosszabb presztizsii munkavallalasi lehet8ségek. Ezek esetében a
gyakori hirdetés inkabb annak jele, hogy a munkahelyek hamar felélik, hamar
»elfogyasztjak” a munkat vallalokat, és egyszer(ien Gjabbakra van sziikséguk.

Az altalunk végzett vizsgalat igazabdl csupan az altalanosabb évkozi vi-
szonyok munkavallalasi szituacidjat elemzi. Mindez azt is jelenti, hogy mas
id@szakban alaposan megvaltozhatnak a munkavallalasi koriilmények. A nya-
ri szezon kovetkeztében példaul megnodvekedhet az egyszer(ibb, alkalmi, sze-
zonalis munkalehet6ségek szama. Ebben az esetben pedig egy merében mas-
fajta er6sorrend is kialakulhat, s6t, ekkor a gyakoribb hirdetések nem feltét-
lenll az igénytelenebb munkakérok Gjrapétlasat szolgaljak, hanem megfelel-
nek a szezon konjunkturélis szikségleteinek. De mindez mar egy masik
elemzés targya lehet.

Kik kerestek munkat?

A vizsgélat ideje alatt munkat a Kapocsban keres6 fiatalok adatait kilén is
elemezni kivantuk. Az alapadatok tisztdzdsa utan azt is megkérdeztik t6lik,
hogy milyen munkat keresnek, hol kerestek eddig keresé elfoglaltsagot, hol
hallottak a Kapocsrél, egyéltalan voltak-e mar a Kapocsban munkat keresni.

A vizsgélatba bevont latogatok (a Kapocs tényleges latogatdinak kisebb ré-
sze) a Kapocshoz munkalehetGségekért egy fokozatosan kiteljesedd szolgaltatas
kovetkeztében érkeztek. Altalanos jellemz6je, hogy évkozben anyagi gon-
dokkal viaskod¢ fiatalok egész évben ingyen, kiléndsebb regisztralas nélkil,
rovid tavon vallalhaté munkat kereshetnek. Mindez szervesen kapcsolddik a
korosztalyi problémak megel6zésével 6sszefliggé feladatokhoz, mintegy a
korosztalyi problémak konstruktiv, egészseégesebb egzisztencialis alternativa-
jaként. Vagyis a Kapocsot munkaért felkeres6k gyakran méas kérdésekkel
egyltt érkeznek, amelyekben nem feltétlentl a munkavallalas a legfontosabb.

A vizsgalt id6szak alatt kifejezetten munkéért 166 fé fordult hozzank.
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Ebbd6l 96 fid, 70 lany. Kozilik 98 tanul, 14 dolgozik, 54 se nem dolgozik,
se nem tanul.

A Kapocstol leggyakrabban a 16-20 éves fiatalok kértek segitséget abban,
hogy rovid tdvon munkat taldljanak. Ok mar az intézményrendszer hataran
levé fiatalok, akik szamara egyszer csak Kkikerllhetetlenll befejez6dik az is-
kola (kin6nek bel6le vagy kimaradnak), a csaladjuk (még a legidedlisabb
esetben is) befolyasa pedig er6teljesen csokken. A sorsukat meghatarozo
dontésekben szinte teljesen egyedill maradnak, ami sokuk szamara nagyon
nehezen feldolgozhatd helyzet. A nem feltétlendl tavlatos munkavallalasi ,,ki-
sérletekben” éppen ezért szamukra egyaltalan nem mindegy, hogy milyen a
munkaer6piac fogadokészsége.

Lakohely szerint

A lakéhely szerinti csoportositasnal kidéitl, hogy nagy résziik budapesti (130
f6). A tobbiekrél sem feltételezzik, hogy kizéardlag a Kapocs ezen szolgél-
tatasa miatt jottek a févarosba, valdszinlbb, hogy Budapesten volt dolguk,
és ha mar itt voltak, eljottek a Kapocsba is. A vizsgalt id6szakban 6sszesen
30 telepulésrél fordultak meg a Kapocsban munkéért. Morrél, Pomazrél és
Boldogrol 2-2 6, a tobbi telepiilésr6l 1-1 f6 keresett fel bennilinket.

Székesfehérvar Galgamacsa Mor

Tapolca Gyal Pilisszentivan
Tatabanya Godolls Pusztaszabolcs
Veszprém Kaposvar Pécel
Véasarosnamény Kiskunhalas Rackeve
Bicske Kisvarda Szentendre
Békeéscsaba Koka U]11s)

Debrecen Monor Erdliget

Fot Mérianosztra

Milyen munkat kerestek?

Az elBz8 részben értelmezett munkaajanlatok ismeretében kiléndsen érde-
kes, hogy akik munkéat, pontosabban a vallalhatd6 munka révén rovid tavon
anyagi gondjaikra megoldast kerestek, vajon milyen munkat is kerestek va-
I6jaban. El6feltevéseink szerint ugyanis akik tudjak, mit akarnak, akiknek
van elképzelésik a vallalhaté munkardl, azok kdnnyebben tudnak eligazodni
a munkaajanlatok kozétt. De mennyi a tudatossag, és mennyi a konkrét el-
képzelés benniik? Egyaltalan mivel fognak neki a fiatalok a munkahely-ke-
resés nem kifejezetten egyszer( proceddrajanak?

Ha arra vagyunk kivancsiak, milyen munkahellyel kapcsolatos elképze-
lésiik van a munkat vallalni készul6 fiataloknak, nehezen értelmezhet6, ne-
hezen feldolgozhat6 kérdésre véllalkozunk. Nem els8sorban csak azért, mert
a mai munkavallalasi viszonyok k&zétt egzaktan igencsak nehéz megmon-
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dani, hogy mi a realitds, hanem mert a fiatalok altal megfogalmazottak az
esetiinkben nem vethet6ek 6ssze a nyilatkozok személyes adottsagaival.

A fiatalok elképzelései a munkarol

hatarozatlan

A leggyakrabban hasznalt altalanosabb vagy hatarozatlan elképzelések (106):

mindegy - 51 hétvégi - 3

alkalmi - 22 konnyd fizikai - 3

pénz - 21 szellemi - 3

fizikai - 5 izgalmas - 2

kotetlen - 5 nem ugynoki - 2

iskola mellett végezhet6 - 4 otthoni - 2

Hatarozott, konkrétabb elképzelések a munkarol (41):

szérolap - 9 reklamanyag-terjeszt6 - |

plakéat - 9 statiszta - |

elad6 - 4 villanyszerel§ - !
adminisztrativ - 3 viragkoté - |
plakat, szoérdlap - 2 kisegit§ - !
sofér - 2 kostoltato - !

faipari - ! operatér - |
hangtechnika - | otthoni - !
raktaros - | Ujsagkihordas - |

A fiatalok munkavéllalasaval kapcsolatos elképzelésekrdl kapott vala-
szokban az altalanosabb érvény(i vagy éppen hatdrozatlanabb elképzelések
(106) voltak a leginkabb jellemz&ek. Ha leszamitjuk a ,,mindegy, mit csina-
lok” féle valaszokat, az altalanosabbnak nevezhet6 elképzelésekben talalha-
tunk kifejezetten praktikus szempontokat is, mintha a valaszoldk elég jol
tudtdk volna, mit is akarnak (példaul kétetlen, otthoni, konny( fizikai stb.).
Mégis az el6z6 részek ismeretében - hogy a munkaerépiac kindlati oldala,
vagyis a munkaajanlatok olyanok, amilyenek, vagyis méltatlanul felszinesek
és informécié-szegények - ezek az altalanosabb elképzelések jéval nehezeb-
ben realizalhaték a munkat kinalék szempontjaival. Egyszerlien nem lehet
tudni, hogy a munkaét keresd fiatalok miként tudnak dnmaguknak segiteni az
olyan elképzelésekkel, mint kotetlen, izgalmas, iskola mellett végezhetd mun-
ka. Persze, aki az elképzeléseiben az emlitetteknél konkrétabb tudott lenni
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(41), annak sem konny(. Hiszen - ahogyan az altalunk az el8z8 részekben
elemzett munkaajanlatokbol kideruilt - a munkat keresé fiatalok szdmara ne-
hezen bemérhetéek a sajat esélyeik. Viszont azok a munkat keresd fiatalok,
akik szoOrblapok terjesztésére, plakatok ragasztasara, adminisztrativ munkara
gondoltak, az elképzeléseik megvalésitasara is kénnyebben gondolhatnak.
Nem csupan azért, mert a munkaajanlatok feldolgozéasa alapjan, sét, szub-
jektiv benyomaésaink szerint is a munkaerépiacon inkabb ilyen munkékra
szamithatnak a mai fiatalok, amennyiben révidebb id6szakra szeretnének
munkat vallalni, hanem mert az altaluk megfogalmazottak kifejezetten konk-
rétak.

A vizsgalt id6szakban a Kapocshoz munkaért forduld fiatalok tobbségé-
nek voltak valamiféle elképzelései a sajat munkajarol, vagyis 96 f§ a ,,mind-
egy, mit csindlok” megfogalmazasnal igényesebb volt, és kicsivel tébbet gon-
dolt az egész munkavallalasi kérdésr6l. Mindez talan abbol a szempontbdl
is fontos lehet, hogy a munkat keresd fiatalok az elképzeléseik megvalositasa
érdekében sikeresebben motivalhat6ak.

Az eddigi munkakeresések

A fiatalok munkavallaléasi helyzete szempontjabdl kiilonésen fontos kérdés,
hogy hol keresnek, hol kereshetnek munkat (és azokon a helyeken hogyan,
mivel tudjék fogadni a fiatalokat). Minthogy a feln6ttkor kiiszobén a fiatalok
lIényegesen kevesebb munkavallaloi tapasztalattal rendelkeznek, a megfeleld,
a tarsadalmi igényekhez igazodé munkatapasztalat megszerzése szempontja-
bol nem csupan a konkrét munkat kinalo, a fiatalokat foglalkoztatd szerve-
zetek fogaddkészsége latszik dontének, hanem azon szervezeteké is, amelyek
segitenek a fiataloknak munkat talalni. Ezek kozott els6ként emlitendék a
didkszovetkezetek, amelyek sikeres konstrukcidban 6tvozik a fiatal munka-
vallalok igényeit és sajatossagait a vallalkozassal egyditt jaré, szigorubb gaz-
dalkodasi kovetelményekkel. A vizsgalat idején a Kapocsban munkat keres6k
kozul 15 f6 fordult kordbban didkszovetkezethez. Nehéz lenne azonban ezt
a szamot ugy felfogni, hogy tizenéten nem kaptak a didkszdvetkezetekben
munkat, hogy nekik méar nem jutott munkafeladat. Hiszen az is lehet, hogy
felkésziiletlenll jartak egy-egy didkszovetkezetben, és el6zetesen talan nem
is tudtdk, hogy ott példaul csak nappali tagozatos diakok vehetik igénybe a
szolgaltatasokat. A tobbi, a Kapocs el6tt felkeresett szervezet elég valtozatos
listat alkot, ami meglehet&sen esetlegesnek is tlinik. Annak ellenére, hogy a
kérdéskor tanulményozésa a fiatalok munkavallalasi helyzetében kiléndsen
fontos lehet, a vizsgalatba bevont fiatalok alacsony szama miatt elsietett len-
ne mindebbdl barminemi kovetkeztetést levonni.
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Diékszdvetkezetek (15) Cégek, vallalatok (6) Vérosok és egyebek (63)

Mel6 Didk - | Carolinvest - | Békéscsaba - !
Minddiak - 2 Duna Corz6 - | betéti tarsasag - |
Pulzus - 3 Herkules - 1 Expressz - 29
Student - 3 North - 1 egyéb Ujsag - 12
Universitas - 6 Népstadion - | munkakdzvetité - 2
Westel - | Heves megye - |

Kft. - 1

Kapocs - 12

butik - 1

egészséglgy - !

nyelviskola - |

Arpad-hid - 1|

Miel6tt a Kapocshoz fordult, el6tte sehol sem keresett munkat: 49 f6,
mindenfelé probalkozott munkat talalni: 18 f6.

Konnyen arra gondolhatunk, hogy akik egy nekirugaszkodas, majd kudarc
utan dsszeszedték magukat és Ujabb prébalkozasként a Kapocshoz fordultak,
azok valamivel motivaltabbak, szivosabbak lehetnek, mint az els6 munka-
hellyel kisérletez6k. Persze, a munkavallaléi életét egyszer mindenkinek el
kell kezdenie, és ha visszautalhatunk elemzésiink elejére - vagyis hogy a
szervezetek nagy része mennyire nem szivesen vesz6dik kezd6kkel -, akkor
fel kell tenniink a kérdést: vajon hanyan lehetnek olyanok, akik els§ mun-
kahelyi prébalkozas utan feladtak?

Hol hallottak a Kapocsrél?

A megkérdezett fiatalok azt is elmondtdk, hogy kordbban hol hallottak a
Kapocsrdl. Megitélésiink szerint természetesen az informacioé forrasa, illet6-
leg a Kapocsrol valé informalodas korilményei megel8legezik a Kapocshoz
fordulok varakozasat is. Ebb8l a szempontbol meglehet6sen szines a kép: a
jelentkez6k ,listadjan” a rokonoktol kezdve az E-klubba jarokon keresztil a
szocialis munkasokig és a tudakozo6ig sokan szerepeltek, akiktdl hallani le-
hetett a Kapocsrol. Minthogy a vizsgalat a munkaval kapcsolatos, évkozi
szerepvallaldsunk idejére esett, ez a varakozas joval osszetettebb volt, és a
legtdbb esetben az egyéb segitségek igényével egyiitt jelentkezett, és adott
feladatot tizenéves, onkéntes segit§ munkatarsainknak. De mindennek fel-
dolgozasa mar talnyulik elemzésiink targyan.

Egyébként a vizsgéalatba bevont fiatalok kdzul 40 f6 mar jart munkéért
tavaly is a Kapocsban. Negyvenhatan pedig az idén fordultak meg el&szor
ilyen céllal nalunk. Tizenheten kitart6 latogatonak latszanak, mert mar tavaly,
s6t idén is kerestek munkat a Kapocsban.
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Osszegzés

Ugy tlinik, igazolodni latszik az az el6feltevésiink, hogy a fiatalok révidebb
tavd munkavallalasa manapsag teljes egészében problematikus. Az egysze-
rlibb, kiléndsebb szakmai ismereteket nem igényl6 munkakordk esetében
tulajdonképpen jelenleg nem is nagyon beszélhetlink a munkaadodk és a mun-
kavallalok kozotti egyensulyrdl. A munkat kinalé szervezetek szamara a fia-
talok kiszolgéltatottak, akik k&zott szinte teljesen szabadon lehet valogatni.
Mivel pedig a mai fiatalok egyre er6teljesebben talalkoznak kényszerit6
anyagi, egzisztencialis probléméakkal, még kiszolgaltatottabbakka valnak a
jovedelemszerzés altaluk elérhetd, legalis megoldasaival szemben. A fiatalok
szaméara - benyomasaink szerint - a munkaer6piac nehezen érthet6, nem
éppen baratsagos vilagot mutat, amely semmiképpen nem fogadokész, inkabb
kifejezetten turelmetlen, bizalmatlan velik szemben.

Az altalunk gydijtott és feldolgozott munkalehet6ségek a munkatapaszta-
latokkal nem rendelkez6 fiatalok szamara benyomasaink szerint tulajdonkép-
pen nehezen bemérhetbek, s az els6 pillanattol kezdve a kudarc lehetdségét
erésitik fel szdmukra. Mindez a meglévd praxissal szemben fokozottabban
teszi sziikségesse, hogy a feln6tté valo fiatalok esetében tobb kozvetitd szer-
vezet legyen, amelyek kdzvetlenil képesek gyakorlati segitséget nyujtani az
Ugyintézéstdl az érdekvédelemig. Ugyanigy a munkavallalasra késziilg fia-
talok korében javitani kell a munkavallalova valassal kapcsolatos jogi és
Ugyintézési ismereteket.

A vizsgalat soran a munkalehetéségek ajanlatainak altalunk megismert
kultdrgja, illet6leg mindezzel szemben a munkat keres6é fiatalok jovede-
lemszerz6 torekvései egyre er8s6dé munkavallalasi konfliktusokat elélegez-
nek meg. Az a tény pedig, hogy a fiatalok legalis munkavallalasanak komoly
nehézségei vannak, egyre realisabb veszéllyé teszi a ma még inkébb a hét-
térben meghuz6doé alvilag semmiképpen nem elfogadhat6 jévedelemszerzési
ajanlatait. Ebb6l a megkozelitéshdl a fiatalok aktualis munkavallalasi szitua-
ciéja az elemzésunknél szélesebb szocializacios 6sszefliggésekre, illetdleg
problémakra mutat ra.

Vizsgalatunkat csupan egy pillanatfelvételnek szantuk a fiatalok munka-
véallalasanak szovevényes és semmiképpen nem egyszer( torténetében. Mint-
hogy csupan egy rovid idészak allasajanlatait és viszonylag kevés fiatal mun-
kavallalasi probalkozasat elemezhettiik, észrevételeinket, megjegyzéseinket
semmiképpen nem tartjuk elégségesnek arra, hogy megallapitasainkat a meg-
fogalmazottaknal szélesebb dsszefliggések kozé helyezziik. Elemzésiink alap-
jan példaul még arra sem tudunk kell6 megalapozottsaggal kitérni, hogy mi
minden hianyzik a fiatalok szamara, ha rovidebb id6szakra munkat szeret-
nének vallalni, illet6leg legalis koriilmények kozott pénzt akarnak keresni.
Mindezekkel egyitt mindazt, amit az 6sszegyjtétt adatok feldolgozasakor
kovetkeztetésként megfogalmazhattunk, jelzésértékinek tartjuk.



