SZOCIALISMUNKAS-KEPZES

SZOBOSZLAI KATALIN

Helyzetkép a terepoktatasrol
a szocialismunkéas-képzésben Magyarorszagon!

Bevezetés

A terepoktatas a szocidlismunkas-képzés egyik szelete, az egésznek az a
része, ahol a szakma tanitasaba bekapcsolddnak azok az intézmények és dol-
gozoik, akik szakmai tevékenységiikkel jarulnak hozza a képzéshez, a gya-
korlatban. Az oktatasban az intézményt terepintézménynek, a szocialis mun-
ka gyakorlati oktatasat vallalé intézmény dolgozéjat tereptanarnak nevezzik.
A terepoktatds szerepldi kore bdvil a szocialis munkést képzdé iskolanak a
szocidlis munka elméletét és készségfejleszt6 targyait oktatd tanaraival, a
hallgatéval és a terepen a klienssel. A szocidlismunkas-képzés egészében
gondolkodva a terepoktatas el6készitésében és értékelésében azok a tanarok
is részt vesznek, akik tudomanytertletiik szocialis munkahoz kapcsol6dé is-
mereteivel készitik fel a hallgatdékat a szakmara, kiemelve itt a szocialpoli-
tika, a szociolGgia, a pszicholdgia, a jog, a népegészségtan tantargyblokkok
és a szupervizié szerepét a szakemberré valasban.

A szociélismunkés-képzés kozel egy évtizedes magyarorszagi torténete
magaban foglalja az elméleti oktatok, a terepkoordinatorok, a tereptanarok,
a hallgaték tapasztalatait, amelyek hasznos elemei az oktatas értékelésének
és fejlesztésének.

Napjainkban a szocialis szakképzések skalajan megtaldlhatéak az alapfo-
ka, a kozépfokl és a diplomat adé képzések. A nappali képzés mellett az
elsé diplomat ad6 levelez6képzések és masoddiplomés-képzések is jelen van-
nak a fels6oktatdsban. A paletta sokszinlvé valt, elindultak és kidolgozasra
varnak a szakképzések specializacioi. A legjellemz6bbek ezek kozil: a szo-
cidlis munka valamelyik teriiletére szakosodd szocidlismunkés-képesités, a
szakvizsga és a tovabbképzés rendszerének kidolgozésa.

Jelen tanulméanyban a szocialismunkas-képzésen belll a terepoktatasra
koncentralok, a gyakorlati szocialis munka tanitdsanak rendszerét tekintem
at, valaszt keresve a kovetkez6kre:

I A tanulméanyt az ELTE posztgradudlis szocialismunkas-képzés zarasahoz keészitett szakdol-
gozathdl Allitottam Ossze (1998). A szakdolgozat témavezet6je Ohly Eva (ELTE Szocialpolitikai
Tanszék, egyetemi adjunktus). Koszonetemet fejezem ki azoknak a szocidlis munkést képzd
iskolakban terepgyakorlatot vezet§ tereptanaroknak, akik kitoltotték a kérd6ivet és valaszoltak az
interju kérdéseire.
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1. A szociadlismunkés-képzés és a terepoktatas kapcsolodasi pontjai.

2. Kik a terepoktatas szerepl6i? Melyek a szerepekbdl adddo funkciok a
terepoktatasban? Hogyan kapcsolédnak egymashoz a terepoktatas szerepl6i?
Mikor és hogyan séril a szereplék kapcsolata?

3. A terepoktatas fejl6désének lehetséges iranyai.

1. A terepoktatas meghatarozasa, modellek az iskola
és a gyakorlat kozotti kapcsolat formaira

A terepoktatds meghatarozasat Bernece K. Simon a kovetkez6képpen fogal-
mazza meg: ,,...a didk a terepoktatason keresztil tanulja meg, hogy mi a
teend6je, és ami a legfontosabb, hogy mivé kell valnia” (Urbanowszki és
Dwyer 1988). A rovid valaszban benne van, hogy a terepoktatas a didk ta-
nuldsi folyamatanak része, kozvetlen gyakorlati tapasztalatot nydjt az elmé-
letek, a mddszerek, a készségek alkalmazasaval.

A terepoktatas szerepli kozil az egyik a didk, mellette ott van az iskola,
a tereptanar, a terepintézmeény és a kliens. A terepoktatas egyfeldl jelenti a
diak tanuldsanak, szakemberré valasanak sajat élmeényét, masrészt magaban
foglalja a didk tanitasat: el6készitését és felkészitését a szakmara. A diadk
tanitasaban feladatot vallalnak az iskola elméletet és készségfejlesztést oktato
tandrai, a terepkoordinator és a tereptanar, aki a gyakorlati munka természe-
tes kozegét biztositd intézményt képviseli.

A szocialismunkas-képzés egyik alapelve a gyakorlatkbzpontisdg. A szo-
cialis munka oktatdsa a szocialis munkast képzd iskola és a gyakorlati hely
egyittmakodésével valosul meg. Az iskola és a gyakorlati hely kdzotti kap-
csolat formai befolyasoljdk az egymaéssal szembeni elvarasokat, azok meg-
val6sulésat és azt, hogy a didk hogyan tud megfelelni az iskola és a gyakorlati
munka kévetelmeényeinek.

Az iskola és a gyakorlat kdzotti kapcsolat formaira négy modellt mutatok
be (Urbanowszki és Dwyer 1988):

1. A képzési kdzponton alapulé modell: ebben a kdzpont kielégiti mind
az oktatas, mind a gyakorlat igényeit a kozdsen kialakitott intézményben, és
mindkett6t segiti abban, hogy céljaikat megvalésitsak és szolgaltatasaik mi-
ndségét javitsdk. Pl. amikor az iskola és a gyakorlati hely kdzés fenntartas
és irdnyitas alatt mdkodik: az iskolanak gyakorld helye a szolgaltato intéz-
mény, és az intézmény a szakembereit az iskolatél nyeri.

2. A tanitds kdzpontjan alapuld modell: az oktatds kdzpontjabol keriilnek
a didkok kulénb6z6 intézményekhez gyakorlatra. A tanitasi modszereket és
a tanulasi tapasztalatokat els6dlegesen az iskola oktatasi alapelvei hatarozzak
meg, nem pedig a szolgaltaté intézmény feladatai és lehetéségei. Ez a modell
az ,,oktatas kiegészitésének tekinti a terepgyakorlatot” - emlitik meg a szer-
z0k -, és az 1960-as és 1970-es években id6szakosan miikddott.

3. A terepoktatasi egység fakultas alap modellje: a szocialismunkas-kép-
z6 iskola szerz@dtetett terepoktatoi szocialis intézményekben dolgoznak. Az
iskolai tantervet és az intézmény gyakorlati munkajanak realitasat egyarant
ismerik. A modell hatékony az elmélet és a gyakorlat integralasaban.
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4. Intézményi alap( oktatdsi modell: ebben a modellben a szolgéaltatd
intézmény lehet6séget, teret és id6t ad arra, hogy szakképzett munkatarsa
egyuttm(ikédjon az iskolaval és a didkkal a terepoktatasban. Az iskola és a
szolgaltaté intézmény megallapodasban rogziti az egyiittmikodés tartalmat
és feltételeit.

Urbanowszki-Dwyer kiemeli, hogy afakultas alapl terepoktatasi modellt
mind az oktatds, mind a gyakorlat szempontjabol hatékonynak tartjak, mert
a terepoktatok és az iskola oktatdinak k6zés munkaja a gyakorlati oktatas
tantervének elkészitése és végrehajtasa. El6nye, hogy az iskola és a terep
egyarant a magéénak érzi a tereptanitast, amit kdzosen tudnak képviselni a
didkok és az ujonnan belép6 tereptanarok szamara.

Magyarorszagon az iskoldk mind a négy modellbél vettek at elemeket
sajat terepoktatasuk kereteinek és tart almanak kialakitasahoz. A jelenlegi kép
Osszetettebb annal, hogy egyetlen modellen keresztil be lehessen mutatni.
A tereptanar-felkészitések gyakorlatban alkalmazott formai kiindulast jelen-
tenek a helyzet megértéséhez.

2. A terepoktatasban resztvevok bemutatasa

A terepoktatds szereplGi a szocidlismunkas-képzésben: a didk (a gyakorlati
oktatasban: gyakornok), a képz6 intézmény elméletet és készségfejleszt6 tan-
targyait oktatd tanérai, a terepkoordinator, a tereptanar, a terepintézmény
munkatarsai, a kliensek.

A szocialis munkast képzd iskola terepkoordinatora 6sszekotd kapocs az
elméleti és a gyakorlati képzés kozétt, § az, aki a gyakorlat el6készitésének,
hattérbeli iranyitasanak, kontrolljanak és értékelésének mozgatoja.

A terepintézmény azzal, hogy a munkahelyre a szocialismunkés-képzéshol
gyakornokot fogad, természetes kornyezetet teremt a didk szdmara a mun-
kavégzéshez a tanulas folyamataban;

A gyakornok (a didk) a segitd kapcsolat gyakorlata mellett tapasztalatokat
szerez a munkavégzés targyi, személyi, anyagi feltételeir6l és forrasairdl, a
személyi és intézményi kapcsolati halokrol, az intézmény miikddésének
funkcioirdl és diszfunkcidirdl egyarant. A segité kapcsolatban szerzett sajat
tapasztalataibol (siker-kudarc) és a feldolgozast segit6 szakmai megbeszélé-
sekbél akkor épitkezik a diak, ha a tereptanar képes felvallalni és reélisan
visszatikrozni a didk szamara munkajanak eredményeit.

A Kkliensek azok, akikkel a gyakornok a gyakorlati munka soran segitd
kapcsolatot alakit ki, az iskola és a tereptanar instrukcioi alapjan.
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3. A terepoktatas szerepl6i kozotti kapesolodasi pontok
és ezek tartalmi elemei a gyakorlati képzés sorén

A terepoktatas szerepl@inek kapcsolati dbraja szemlélteti azokat a bels6 te-
ruleteket, ahol a gyakorlat szerepl8i alcsoportokat alkotva taladlkoznak, rész-
célokat valdsitanak meg a terepoktatas folyamataban. A bels6é hdromszdgek
egymashoz illesztésével a terepoktatads egésze rajzolodik ki, amelynek mu-
kodése hatassal van a képzés kimenetelének mindségére.

Szocialis munkast képz6 intézmény Tereptanar
terepkoordinatora

Fonéas: Szoboszlai, 1998.

Az A haromszog a képz6intézmény-gyakornok-tereptanar kapcsolatat
mutatja, amelyben a terepoktatas sz(ikén értelmezett szerepldit talaljuk. A
képz6 fenntartja maganak annak eldontését, hogy a latékorébe kerilt szoci-
alis munkateriileten dolgoz6 személyt tereptanarként alkalmazza-e vagy sem.
A tereptanar alkalmassagéanak és alkalmazhatdsaganak kritériumai képzgin-
tézményenként masok és masok lehetnek.

Ma még hianyként irhat6 le, hogy a tereptanarokkal szemben tdmasztott,
orszagosan deklaralt szakmai minimun kovetelményei nem &llnak rendelke-
zésre.

A Salg6tarjanban 1994-ben és 1997-ben rendezett Orszagos Terepkonfe-
rencia ajanlasai kozott nem szerepel javaslatként egy olyan munkacsoport
létrehozéasa, amely véllalna a szocialismunkas-képzésben oktatok alkalmazasi
feltételeinek kidolgozéasat.

Az oktatokkal szemben tdmasztott alapkdvetelmények - a mindségbizto-
sitas részeként - az aldbbiak lehetnek:
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+ Az oktatdé (elméleti oktato, tereptanar) szakmai és szakiranyl végzett-
sége.

+ A szakmaban eltoltott id6 minimuma.

+ A tereptanar képzése a terepoktatasra.

« Tereptanarokndl azon a gyakorlati munkaterileten eltoltott id6 minimu-
ma, ahova a diak gyakorlatra keriil, azért, hogy a tereptanamak legyen mun-
katapasztalata azon a tertleten a gyakorlatvezet8i munkahoz.

« A terepoktatdi munka dokumentaladsa, amely az oktatas értékelésében
és fejlesztésben jelent6s.

Az iskola és a tereptanar felelssége kiemelked6 a didk szakmatanula-
saban, ezért az oktatdi munka soran felvallalt szeletek 0sszerakasa mindkét
fél egylttes munkajaval érhet6 el. A képzo6intézmény-gyakornok-tereptanar
munkakapcsolatanak szintere gyakran az az intézmény, ahol a tereptanar dol-
gozik. A képz6intézmény eltekint attdl, hogy a tereptanar oktatési és okta-
tashoz kapcsolodo feladatai az iskola falain beldl is mikddjenek. Ez a szem-
lélet azt sugallja, hogy a tereptanar munkéajara kizarélag a gyakorlati helyen
van szukség.

Az iskolak ehhez kapcsol6do visszafogottsdganak két okat mutatom be:

1. Az egyik a tereptanar statusdnak meghatarozasaban kereshetd. A hazai
gyakorlat szerint a tereptanar f6allasi munkaviszonya mellett kiegészit6 te-
vékenységként végez gyakorlatvezet6i munkat a szocidlismunkas-képzésben.
A tereptanar a szolgaltaté intézmény dolgozojaként munkaltatdja elvarasai
alapjan dolgozik. Emellett gyakornokot fogad a szocialismunkas-képzéshol,
akivel szintén f6allasi munkaidejében dolgozik az iskolaval koététt megalla-
podas keretében. A két megbizasnak egy idében tesz eleget, hiszen a képzés
gyakorlati oktatasa f6leg a terepmunkan keresztiil valésul meg. A tereptanari
munka dijazasa képzGintézményenként valtozik az iskoldk koltségvetésének
fuggvényében. Altalanosan elmondhatd, hogy a tereptanari megbizatas ideje
behatarolt, a gyakorlat id6tartaméra sz4l, a megbizasi dij havi 6sszege nem
éri el az iskola hasonl6 kvalitdsokkal rendelkez6, féallasu oktatéjanak havi
bérét. A tereptanar munkajogi és bérugyi kilénbdzésége az iskola f6allasu
oktatdjatdl statuskilonbséget hoz magaval, ami az oktatdi stdbban bet6ltott
szerepére is hatéssal van.

2. A probléma masik 6sszetevéje, hogy nem jellemz6 a tereptanarok is-
kolan belili oktatéi vagy oktatashoz kapcsolédod tevékenysége. A képz6in-
tézmény elvérja, hogy a tereptanar (és egyben a terep) ismerje és kdzvetitse
az altala megfogalmazott képzési célokat, a szakma végzéséhez sziikséges
értékeket, ismereteket, készségeket. Mellette azonban hianyoznak a szakmai
és anyagi megbecsuilés eszkozei, forrasai. A tereptanarokkal készitett interjuk
tapasztalatai ravilagitanak arra, hogy a tereptanarok nem érzik az oktatdi stab
tagjanak magukat, mert munkajukat, szaktudasukat a gyakorlati helyen igény-
li az iskola.

Hogyan segitheti az iskola a probléma feloldasat? A lehet6ségek mai tar-
hazat tekintve kedvezétlen a helyzet a megbizasi dijak emelésének tekinte-
tében. A fels6oktatas finanszirozasanak rendszerében a tereptanarok dijazasat
vagy a bérfizetések belsé atcsoportositasaval, vagy palyazati tamogatasbol
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tudjék az iskoldk megoldani. Ezen a terlileten 6neréb6l a mai finanszirozasi
kondiciék mellett nem képes valtoztatni az iskola.

A tereptanarok szakmai megbecsuléséhez az iskolanak tébb eszkoz all
rendelkezésére:

+ A tereptanar oktatdi munkajat hasznositja a diakok gyakorlati feladatait
feldolgozd 6rakon, bevonja a tereptanart a képzéshez kapcsoléd6 oktatési
segédanyagok elkészitésébe (pl. terepkézikdnyv készitése), a szakma elméleti
és gyakorlati oktatasahoz kapcsolédo tantargyi program elkészitésébe (pl. a
»szocialis munka csoportokkal” tantargy esetében, a ,,csoportos technikak
hasznalata a terepen” cimi rész kivanja a tereptanar tapasztalatainak megis-
merését).

+ A képzg@intézmény egyszerre fogadja be és ismeri el a tereptanart azzal,
hogy a terepoktatast egyiitt dolgozzak ki és valositjak meg. A tereptanar
oktatéi feladatainak és oktatdshoz kapcsolodd tevékenységének bdvitése ko-
zelebb hozza a tereptanart a képz6intézmény oktatoi stabjahoz és szakmai
munkajahoz.

A kapcsolati haromszdgben a gyakornok az, akivel szemben tanulasi el-
varasok fogalmazédnak meg mindkét iranybdl, melyek teljesitéséhez 6ssz-
hangnak kell lennie az oktat6i oldalt képvisel6k kdzott. A gyakornok (diak)
terepmunkajanak értékelése nemcsak alkalmassaganak megmeérettetése, ha-
nem egyben az iskola és a tereptandr munkajanak tikre is, ezért nagyon
fontos a folyamatos visszajelzés miikodése a szerepl6k kozott, ami kizarélag
nyilt kommunikéacioval érhetd el a harmas kapcsolat mindegyik szerepl6jé-
nél.

A B héromszdgben a képz8&intézmény-gyakornok-terepintézmény kapcso-
latdban a terepintézmény mikodésével tanulasi helyzeteket teremt az iskola
és a gyakornok szamara a gyakorlati képzés minden szakasziban. A terep-
intézmény autondémiaja eldénteni, hogy fogad-e hallgat6ét, és ma még sok
esetben az is, hogy melyik dolgozéjat fogadja el tereptanamak. Az iskola a
terepintézménnyel kotott szerz6désben rogziti az egylttm(ikddést, melynek
alapjan az intézmény mint gyakorlati hely a didk kihelyezésénél szamitasba
johet. A didk az 0sszekapcsold elem, aki a terephelyre az elmélet frissességét
viszi be, a képz6intézménynek pedig atadja a gyakorlati munka tapasztalatait.

Ez a kapcsolati haromszdg sokszor nem problémamentes. A terep lehe-
téséget ad arra, hogy a didk megismerje a gyakorlati munkat, az iskola oktatoi
(elméleti oktatd, tereptanar) segitenek feldolgozni a terepen szerzett tapasz-
talatokat az elmélet és gyakorlat integralasanak érdekében. A terepintézmény
felé a kommunikacids csatorna visszajelz6 funkciéja nem miikddik, vagy
csak a tereptanar felé kdzvetitve jelzi azokat az oktatasi tapasztalatokat, me-
lyek az intézmény szakmai munk@jat érintik. igy fordulhat el6, hogy évek
soran ugyanannal az intézménynél ugyanazokkal a szakmai hibakkal, hia-
nyossdgokkal taldlja szembe magéat a didk, amelyekkel a fels6bb évesek,
évekkel azel6tt. Az iskolaknak meérlegre kell tennilk a terepoktatds soran a
gyakorlohely szakmai mindségét és azt az ellatasi teriletet, amit az intéz-
mény képvisel. A képz8intézmény részérél tehat a valasztas alapja sok eset-
ben nem a mindség, hanem az elérhetfség.

A C haromszdg a terepintézmény-gyakornok-tereptanar kapcsolatat mu-
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tatja, melyben helyet kap a gyakornok klienssel val6 kapcsolati relaciéja is.
A diak a terepoktatas soran bekeril a szocialis munka természetes kézegébe,
ahol a tereptanar kdzvetlen iranyitdsa mellett kiprébalhatja ismereteit, kész-
ségeit, kompetenciait. A diak, kilépve a védelmet adé képzGintézménybdl,
olyan helyzetben taldlja magat, ahol minden valés: a f6nék, a munkatars, a
kliens, a probléma. A valds helyzetek adekvat valaszt varnak tdle, akkor,
amikor eszkoztaranak hasznalhatésagat még csak probalgatja. Kudarcélmé-
nyek kerllhet6k el, ha a terep és a tereptanar befogadé és elfogad6 a hall-
gatéval szemben, segiti 6t az dnfejlesztéshen. A didk elfogadasaban - sze-
mélyisége és szakmai ismeretei mellett — hattérszerepe van a képz@intéz-
ménynek. Az iskola és a szolgaltaté intézmény egyuttmikodésének alapja,
hogy az oktatas terepintézményt érint6 keretei és tartalmi elemei szerz&dés-
ben legyenek meghatarozva, amelyben az egymassal szemben tamasztott el-
vérasokat is megfogalmazzak.

A gyakornok szerepének értelme iéséhez a C hdromszdget kettébontottam.
A C/I haromszog a terepintézmény-gyakornok-kliens kapcsolatat abréazolja.
A terepintézmény profilja meghatarozza azt a klienscsoportot, amelyre az
intézmény a feladatait, a szolgaltatasait épiti. A diak a gyakorlati helyi va-
lasztaskor figyelembe veszi az intézmény tipusat, és terepmunkaja soran azo-
kat az eszkdzoket, mddszereket hasznalja, amelyek a helyi feltételek kozott
alkalmazhatéak. Kiilénosen fontos, hogy a terepintézmény ismerje és képes
legyen befogadni a hallgat6 altal hozott médszereket, engedje azok kipréba-
lasat a tereptanar kontrollja mellett, ezaltal a didkot nem teszik ki annak,
hogy nyiltan vagy rejtett modon a kudarcra itéltségét kozvetitsék neki.

Ahhoz, hogy a kliens értelmezni tudja a gyakornok szerepét és kompe-
tenciahatarait az intézményben, fontos, hogy maga az intézmény is ismerje
és tudja kozvetiteni azt a munkatarsak, a kuls6é intézmények és a kliensek
szamara. Itt visszautalok az iskola és a terepintézmény megallapodasara, ahol
tisztazhatéak ezek a kérdések. A formalis irasbeli szerz6désen tul sziikséges,
hogy az iskola terepkoordinatora és a terepintézményt képvisel§ személy(ek)
megbeszéljék és rogzitsék a diak szerepét és kompetenciahatarait az iskola
terepkézikdonyvében és a terepintézmény munkahelyi szabalyzataban egy-
arant. Itt olyan praktikus kérdésekre gondolok, mint pl. hogy vallalhat-e
Ugyeletet a didk az intézmenyben és mikor? Hasznalhatja-e a telefont, a te-
lefaxot, a fénymasolot és hogyan? Vihet-e dnalléan esetet? Hogyan mutatjak
be a didkot a klienseknek, munkatarsaknak? Hasznélhatja-e az intézmény
informécids bazisat és hogyan? sth.

A C/2 haromszdg a tereptanar-gyakornok-kliens kapcsolatat mutatja. A
tereptanar a gyakorlati oktatdsban felelGsséget vallal a diak sajat élményii
tanulaséaért. Feladatai kozé tartozik a gyakornok fokozatos bevonasa a kli-
ensmunkdba, a tanulasi tapasztalatok megszerzéséhez és a gyakorlashoz
sziikséges esetek kivalasztasa, az 6nallo esetvezetés el6készitése és a konkrét
munkahoz kapcsol6dd szupervizori munka biztositasa a gyakornok részére.

A tereptanar az oktat6i munkdjat akkor tudja hatékonyan gyakorolni, ha
az iskola nem hagyja egyedul a feladatok elvégzésében. Az iskola elvérésa-
inak ismerete mind a tereptanar, mind a gyakornok szamara alapvetd, amely-
ben a terepoktatds sordn nagy hangsulyt fektet a diak kliensekkel végzett
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segitd munkajara. A tereptanar és az iskola (terepkoordinator) rendszeres
konzultacidja a diak elérehaladasardl elésegiti azt, hogy a tereptanar ne egye-
dil véllalja a gyakorlati oktatas felel6sségét.

A diaknak és a tereptandmak egyarant etikai kotelezettsége, hogy a kli-
enssel tudassa: a hallgatd gyakornoki minéségben van jelen, éppen azért,
hogy a kliens dénthessen arrol, hogy a segit6 kapcsolat egy részében vagy
egészében kivan-e egylttmikddni a gyakornokkal. A tereptanar mintanyuj-
toéként all a gyakornok el6tt az esetkezelések soran, ezért felkésziiltségét,
kompetenciahatarait lathatova kell tennie a diak szamara. A didk gyakornoki
munkajanak értékelésekor fontos, hogy a tereptanar nyitott, fogadokész le-
gyen a diak tapasztalataira, érzéseire, gondolataira. Az értékelés folyamat-
jellege alapvetd a szocialis munka gyakorlati oktatasaban. A diak akkor képes
tanulni a gyakornoki munkabol, ha rendszeresen kap visszajelzést a munka-
javal kapcsolatban a tereptanarat6l.

A terepoktatdsban részt vevék kapcsolati hal6janak elemzése korantsem
teljes. Bemutatasaval szerettem vo'na ravilagitani a meglévd értékekre, azok-
ra az elvarasokra, amelyeket egymassal szemben tamasztanak. A szerepek
tartalmi kulonboz8ségeibdl ered6 problémak pedig megmutatjak azokat a
pontokat, ahol a terepoktatas csiszolasa elengedhetelenil sziikséges a képzés
kimeneti céljanak megvaldsulasa érdekében.

5. A terepoktatas hazai tapasztalatair6l, a tereptanarokkal
készitett kutatas alapjan

A terepoktatas magyarorszagi tapasztalatainak megismerése és feldolgozasa
céljabdl a szocidlis munkéas képz6helyek oktatdsahoz tereptanarként csatla-
koz6 kollégékra iranyitottam a vizsgélatot. A szocidlismunkas-képzéshen
hallgatoként és oktatoként szerzett tapasztalataimbol kiindulva azt latom,
hogy a terepoktatas szerepl6i koziil a tereptanarokrél nem allnak rendelke-
zésuinkre értékelésre szolgalé adatok. A tereptanarok személyikben és mun-
kajukkal id6szakosan kapcsolddnak az oktatds egészéhez, ezért gyakran csak
annyi informacionk van réluk, amennyi a kéz6s munka idejébe és tartalméaba
belefér.

A kutatds modszerei: kérd6iv és interja.

A kérdbivvel azokat a tereptanarokat kerestem meg, akik legalabb egy
alkalommal 1 hénapos vagy ennél hosszabb idejl gyakorlatra (pl. 3 hénapos
gyakorlat) fogadtak nappali tagozatos szocialis munkas szakos hallgatét. A
mintavétel fontos szempontja volt, hogy a tereptanar vezetett méar olyan gya-
korlatot, ahol minimum egy hénapon keresztil foglalkozott a diakkal. A szo-
cialis munka gyakorlati oktatdsanak strukturajat tekintve ez a tipust gyakorlat
mar céljaban és feladataiban is tobbet jelent mind az iskolanak, mind a te-
reptanarnak, mind a didknak az Gn. monitorozé (intézménymegismerd) gya-
korlatnal. A gyakorlati oktatas ezen fajtaja épit a tereptanar és a didk mun-
kakapcsolatéara, a didk a kliens kdzelébe keril, feladatait a tereptanar iranyi-
tasaval onalléan oldja meg. A tereptanar aspektusabél nézve - a legaldbb
egy hénapos intervallumban - lehetésége van felmérni a diak szakmai is-
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mereteit, készségeit, tovabba a didk munkajarol és fejlédésérél visszajelzést
tud adni a didknak és az iskolanak.

A felmérés Kiterjedt az orszag nyolc, szocialis munkast képzé iskolajanak
tereptanaraira: ELTE Szocioldgiai és Szocialpolitikai Intézet Budapest,
Béarczi Gusztdv Gyogypedagdgiai Tanarképzé Fdiskola Budapest, Wesley Ja-
nos Lelkészképz6 Fdiskola Budapest, DOTE Egészségiigyi F6iskolai Kar
Nyiregyhdza, SZOTE Egészségiigyi FOiskolai Kar Szeged, POTE Egészség-
Ugyi Foéiskolai Kar Szombathely, lllyés Gyula Pedagdgiai F6iskola Szek-
szard, JPTE Szocidlpolitikai és Szociologiai Tanszék Pécs. A képz8intézmeé-
nyek kozoés jellemzbje, hogy mindegyik adott mar ki szocialis munkas szak-
képzettséget igazold diplomat.

A kutatas értékelését 75 kérddiv és 16 tereptanarral készitett interju alap-
jan végeztiik. Az interju nemcsak formailag, hanem tartalméban is kapcso-
lI6dik a kérd6ivhez. Az interjukban a tereptanarok a sajat élményeiken ke-
resztlil mutatjak be a tereptanar felkészitését, feladatait, szerepeit és kapcso-
latat a terepoktatds szereplGivel.

A kutatas soran a kérd6iv és interji mddszerének egyiittes hasznalatat
indokolta egyfel6l, hogy a kérd6iv adatainak elemzésébdl nyert objektiv in-
formaciok mellett az interju lehet6séget adott a személyes kontaktusra, a
gondolatok szabad megfogalmazasara, elrugaszkodva a kérd8iv sztenderdi-
zalt felépitésétél. Masfel6l azt gondoltam, hogy az interjuban elsédlegesen
a tereptanar szempontjai dominélnak a kérdésekre adott valaszokban, ame-
lyek elemzése eltérést hozhat a kérddiv feldolgozasat kovetd megallapita-
soktol.

5. 1. A tereptanar szerepkészletének elemei és tartalma

A kérd6ivben és az interjukban egyarant kitértem a tereptanar terepoktatas-
ban jelenlévd szerepeinek vizsgalatara, valaszt kerestem arra, hogy milyen
elemekbdl allnak 6ssze ezek a szerepek. A szerepkeészlet dsszetevGinek vizs-
gélatanal a tereptanarnak és a didknak a gyakorlati oktatashoz koétédé kap-
csolatat helyeztem a kbézéppontba, mivel a tereptanar els6dleges feladata a
szocialis munka gyakorlatanak oktatasa.

A kérd6ivben huszonhat lehetséges valasz koziil a tereptanarok azokat
jelolték meg, amelyeket magukra nézve el tudnak fogadni. Négy szerep kéré
épitettem fel a szerepkészlet vizsgalatat, a tereptanarok a kérdéiv kitoltésekor
nem taldlkoztak a négy szerep nevesitésével.

A szerepekhez tartozé elemek csoportositasanak 6sszefoglalasa:

SZAKEMBERSZEREP: A szakma elméleti ismerete. A szakma gyakorlati
ismerete. Folyamatos ©nképzés. Rendszeres szupervizié. Mintanyujtas a
diaknak.

TANARSZEREP: A didk érdekképviselete. A diak munkajanak kritikus
szemlélete. A diaktdl kapott vélemény, kritika elfogadéasa. A képz8intézmény
iranti elkotelezettség. Részvétel az iskola altal szervezett programokon. Ja-
vaslat az iskola gyakorlati oktatasi programjara. Szakmai megbeszélés a di-
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akkal. Kozos szakmai program a diakkal. A didk megismerése a gyakorlat
el6tt. Tanulasi terv készitése a didkkal. Visszajelzés a didknak a munkdjarol.
A didk sikerélményének feldolgozasa. A diak kudarcélményének feldolgo-
zasa. Terepgyakorlati jegy vagy mindsités javaslasa.

KOLLEGASZEREP: A diak elfogadasa kollégaként. A diakkal k6zds palyéa-
zatirds. A didk patronalasa a gyakorlaton kiviil. A gyakorlat lezarasa utani
szakmai kapcsolat.

MAGANEMBERSZEREP: Szinhazlatogatas a diakkal. A munkahoz nem kap-
csolédo taldlkozasok. A gyakorlat lezarasa utani kapcsolat a magéanéletben.

A szerepkeészlet elemeinek értékelése soran megallapithato, hogy jellemzé
a szakmai szerep elfogadasa a terep.anarok részér6l. A ,,szakma gyakorlati
ismerete” minden tereptanar (75 f6) esetében bekerilt a szerepkészlet elemei
kozé, emellett a mintdban szereplék kétharmada (67 f&) fontosnak tartotta
még a szakma elméleti ismeretét, a folyamatos dnképzést és a mintanyujtast
a didknak. A ,rendszeres szupervizio” az az elem, amit a legkevesebben
jeloltek meg (47 f6). Ennek oka lehet a hozzaférhetség (személyi, anyagi)
korlatozottsaga is.

A tanarszerep elemeinek értékelésekor sziikséges kiemelni, hogy amig a
didkkal val6 kozvetlen munkédhoz kapcsol6d6 elemek domindnsan vannak
jelen, addig az iskoldhoz kapcsolddodak (,,képz6intézmény iranti elkotelezett-
ség”, ,részvétel a képzd programjain”, Javaslat a képz6 gyakorlati oktatasi
programjara”) megoszlasaban jelentés a kilonbség az el6bbi javara. A va-
laszok azt mutatjak, hogy a tereptanar kapcsolata a képzd8intézménnyel nem
olyan er6s (minden masodik tereptanar jeldlte meg), mint a diakkal. Ugy
tlinik, azt élik at, hogy a tereptanari munka a gyakorlati helyre korlatozodik,
aminek feloldasara az iskola nem tesz lépéseket.

A kollégaszerep elemeit figyelemmel kisérve a ,,a didkkal kdzos palyazat-
iras” és a ,,didk gyakorlaton kivili patronédlasa” domindnsan nem, vagy né-
hany esetben tartoznak a tereptanar szerepkészletének elemei kézé. A didkot
kollégaként a tereptanarok kétharmada elfogadja, ami szorosan koét6dik a
terepgyakorlat idején kialakitott munkakapcsolathoz. A gyakorlati oktatas
id6szakaban a tereptanar és a diak egyuttm(ikddésének tartalma a kulcs ah-
hoz, hogy a didk mit és hogyan tanul meg a terepen.

A maganemberszerep elemei a hallgatéval val6 kapcsolatnak csak néhany
esetben hozadékai.

Az interjukban visszatértem a tereptanar szerepeinek vizsgalatdhoz, bé-
vebben szerettem volna arrol hallani, hogyan élik meg a szakemberi, a tanéri,
a kollegialis és a maganemberi szerepeket a terepoktatas soran a hallgatoval
valé kapcsolatban.

Az interjukban a tereptanarok tobbsége nem a tanarszerep els6ségét emel-
te ki a szerepek sorab6l. Néhany valaszt szemléltetésként idézek az inter-
jukbol. D. R. tereptanar igy fogalmaz: ,,Az csak harmadlagos, soha nem
tanari aspektusbdl kdzelitem meg. ” T. P. tereptanar hasonléképpen véleke-
dik: ,,Nagyon szeretném, ha nem a tanar lenne elsésorban a dominans ebben
a munkaban. Nem igazan vallom és érzem magam tanarnak, bar van tanari
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végzettségem. ” Utolsoként I. T. tereptanar valaszat idézem: ,, A tanar valahol
ott van a végén, amikor értékelni kell. ”

A harom tereptanar koziul kett6 pedagogusképzettséggel is rendelkezik,
ennek ellenére tavol érzik maguktdl ezt a szerepet. A tanarszerep hattérbe
kerlilése okan a tereptanarokat megkérdeztem, hogy mit gondolnak: ,,Mi a
kulénbség a tereptanar és a hagyomanyos tanar (iskoldban tanité pedagdgus)
kdzott?”

A tereptanarok vélaszai kozul a legjellemz8bbet emelem ki: T. M. terep-
tanar a valasz els6 felében személyiségére és dnmaga értékeire helyezi a
hangsulyt: ,,Az iskoldban valamilyen ismeretanyagot kell atadni, és ott hat-
térbe szorul, amit az életemmel és a személyiségemmel adok at. Tereptanar-
ként akkorfogom az ismeretanyagotjol atadni, ha a viselkedésem is hiteles.
Itt ezt a négy szerepet, pontosabban harmat - a tanaron kivil —, egyitt kell
megélnem. A napi munka soréan ugy kell ezt csinélni, hogy ez kézben atmen-
jen, majd lellni és széban megbeszélni, hogy mi miért volt Ggy. ” A folyta-
tasban a szocialis munkast képz6 iskola hozzaallasat vilagitja meg ebben a
kérdésben: ,,A tereptanarnak nincsenek igazan tanari jogositvanyai, mig a
képz6ben attol is tanar valaki, hogy megbuktathat, rossz jegyet adhat. Itt
ilyen nincsen, ajegy az iskolatol fiigg és nem télem. ”

A szakember és a munkatars szerepeket a tereptanarok tébbsége nem
hatarolta el egymastol az interjukban. Két részletet emelek ki a beszélgeté-
sekbdl, amelyek szemléltetik a két szerep egybefonddasat. D. R. tereptanar
a kovetkez6képpen nyilatkozik: ,,A szakember és a munkatars egyforma stlyt
kap, mert szeretem mindazt atadni, amit a gyakorlati évek soran megtanul-
tam. ” A tereptanar gondolatdhoz hozzateszem, hogy mindehhez olyan at-
moszférat teremt, mintha a diak az intézmény dolgozdja volna, és ezzel a
tobblettel kapcsolédik 6ssze a két szerep. K. N. tereptanar mar a hallgatéval
valé ismerkedéskor kifejezi a két szerepbdl adodd elvéarasat a diakkal szem-
ben: ,,Az els6 beszélgetés alkalmaval el szoktam mondani, hogy a hallgatéra
ugy is szamitok, mint egy kuls6 szemlél6, aki az Osszes kollégam kozil a
legjobban belelat a munkdmba. Nekem nagyon fontos, hogy 6 hogyan latta
a munkamat, a klienst, és tanulok a tapasztalataibol. ” Az idézett gondolat
jol szemlélteti, hogy a tereptanar partnerként viszonyul a didkhoz a gyakorlati
oktatésban.

Az interjuk készitése soran a maganemberszerep tartalma és az ezzel kap-
csolatos gondolkodés véaltozast hozott a kérdGiv elemzésekor tett megéllapi-
tashoz képest. A tereptanar maganemberi szerepe tobb formaban lehet jelen
a didkkal val6 munka soran: a tereptanart maganemberként szdlitja meg a
diak, amikor pl. a szakmai gyakorlathoz nem kapcsol6dd esetben tanacsot
kér t6le, vagy amikor a tereptanara magénéletének mozzanatait osztja meg
a diakkal, vagy a diak problémdja a maganembert sz6litja meg a tereptanar-
ban, aki korabban a sajat életében mar atélt hasonl6t. Nemcsak a tereptanar,
hanem a didk is megjelenhet maganemberként a tereptanarral valé kapcso-
latban. A maganemberszerep aktivizalasanak veszélyére K. N. tereptanar fel-
hivja a figyelmet: ,,...volt mar olyan, hogy azt mondta a hallgatd, hogy az
0 életében is eléfordult mar hasonld (mint a kliens életében - a szerz6 meg-
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jegyzése). llyenkor id6ben le kell tudni allitani, hogy ne nagyon menjen bele
a maganszféraba, mert esetleg a kliensemmé valhat. ”

Tobb tereptanar emlitette, hogy a tereptanar-diak kapcsolat a terepgya-
korlat lezarasat kovetéen atalakult barati kapcsolattd. Ezekben az esetekben
a tereptanar és a diak harom honapon keresztiil munkakapcsolatban allt egy-
maéssal, és alkalmuk volt a mésik emberi jellemz&it megismerni és elfogadni.

A tereptanar szerepkészletének vizsgalata hozzajarult ahhoz, hogy a te-
reptanari kép Osszetev@it pontosabban meg lehessen fogalmazni. Vélemeé-
nyem szerint egy kovetkez6 kutatasban a tereptanar szerepeinek mas veti-
leteit is lehetne vizsgalni, pl. a szerepek kozotti konfliktusokat: milyen ese-
tekben (tkdznek, milyen megoldasi alternativak vannak?

5. 2. Problémafelvetések a tereptanar terepoktatashoz kot6dé
kapcsolataibdl

A kérdéivben és az interjukban egyarant valaszt kerestem arra, hogy melyek
azok a problémak, amelyeket a tereptanarok a terepoktatas résztvevGjeként
atéltek. Véleményem szerint a vélaszok jelzésértéknek a szocidlismunkas-
képzés szamara, mivel a képzés egészének vagy egy részének mikodési za-
varait is magukban hordozzak. A kérd6iv végén, a nyitott kérdésekre meg-
fogalmazott vélaszaiban jelezhette a tereptanar azokat a problémékat, ame-
lyeket az altala megnevezett szocialismunkas-képz8 intézmény tereptanéra-
ként atélt a tereptanar-diak (gyakornok), a tereptanar-iskola, a terepta-
nar-munkahely (terepintézmény) és a tereptanar-gyakornok-kliens kapcso-
latban.

A nyitott kérdések megvélaszoladsaban nem voltak aktivak a tereptanarok,
Uresen hagyott sorok mutatjak a valaszhianyt. Ehhez kapcsolddé feltételezé-
seim a kovetkez6k: vagy arrol van szd, hogy a kérdésre nem valaszolo te-
reptanarok nem vallaltak az iskola nevesitését és a problémak megnevezését,
vagy a kérddiv kitoltésekor nem voltak aktudlis, a terepoktatashoz kapcso-
16d6 problémaik, vagy nem gondoltak arra, hogy a terepoktatas problémaja-
ként értelmezhet6 az a helyzet, amit atéltek a tereptandri munkajuk soran.

A kérddiv nyitott kérdéseinek értékelésénél és az interjuk elemzésénél
eltekintettem attél, hogy a tereptanarok vélaszait 6sszefliggéshe hozzam az
iskolakkal. Nem tekintem feladatomnak a szocialis munkas képz6helyek te-
repoktatasanak értékelését, nem teszek kiilonbséget kdzottiik. A valaszok fel-
dolgozasaval az a célom, hogy hozzajaruljak a terepoktatas fejlédéséhez,
aminek fontos adalékai azok a problémak, amelyeket a tereptanarok irasbhan
vagy szoban megfogalmaztak.

A tereptanarok altal felvetett problémak koézil el6szér azokat emelem ki,
amelyek a kérd6iv feldolgozdsakor bukkantak el6. A problémakat a terep-
tanar terepoktatdshoz két6dd kapcsolataihoz rendeltem, és az aldbbiakban
foglaltam 0Ossze:

A tereptanar-didk kapcsolat problémai: A didk motivaltsdga. A diak
szakmai identitdsa. A tereptanar-didk kozotti értékkilonbség. A diak eset-
vezetése. Etikai szabalyok betartdsa. Kompetenciahatarok kijeldlése.
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A tereptanar-diak kapcsolataban megfogalmazott problémaék jelentkezése
az iskola oktatéinak egylttmikodésével el6zhetd meg. Az oktatds sorén a
didk szakmai onképének alakitasa, érdekl6désének felkeltése a szakma irant
nem a terepgyakorlaton kezdddik, hanem a szakma elméleti és készségfej-
leszt6 oOrain. Abban az esetben, ha az iskola ezt figyelmen kivil hagyja, a
tereptanar munkajat akadalyozza, mert a diak nem tart azon a szinten, amit
a terepgyakorlat megkivan téle. A tereptanar-diak kapcsolatbél ered6 prob-
Iémékat a tereptanarok nem mindig jelzik az iskolanak, mert nem az oktatas
hianyossagaként értékelik, haneri sokkal inkdbb a munkakapcsolat problé-
majaként. Ebb6l adodbdan a keze.ését is egyedul vallaljak fel. Az iskola te-
repoktatodi stabjanak feladatai kozé tartozhat, hogy rendszeres talalkozasaik
alkalméaval foglalkozzanak a didk gyakornoki szerepéhez tartozo értékekkel
és feladatokkal, és a tapasztalatoK feldolgozasaval megel6zhetik, hogy ha-
sonlé esetekben a tereptanar egyedil birk6zzon meg a problémaval.

A tereptcmar-iskola kapcsolat problémdi: Az iskola és a terep elvarasa-
inak kilonboz6sége. Az iskola és a tereptanar kozotti véleménykiildnbség.
A didk mindsitése, értékelése. Visszajelzés hidnya a tereptanarnak az isko-
latél. Rendszeres kapcsolat hianya az iskola oktatdival. A gyakorlat el6ké-
szitésének hianya. A terepkoordinator munkaja.

A tereptanar-iskola kapcsolatdnak fent emlitett problémai 6sszekapcso-
lédnak a tereptanar oktatasban elfoglalt helyével. Lényeges kérdés: hogyan
és mikor jutnak el az oktatassal kapcsolatos informéacidk a tereptandrhoz? A
tereptanar oktatéi munkaja igényli az 6sszhangot és az egyuttmikodést a
tereptanar, a terepkoordinator és a képzés elméleti studiumait oktaté kollégak
kozott. A terepintézményben a tereptanar egyben a szocidlismunkas-képzés
képviselGje is. A gyakorlat ideje alatt a didk téle varja, hogy segitse 6t a
tanulds folyamatidban. A tereptanar akkor tudja képviselni a szocialismun-
kés-képzés elvarasait, ha ismeri 6zeket. Tovabblépve, a tereptanar akkor gon-
dolja ugy, hogy helye van az dktatdi stdbban, ha oktatasi tapasztalataira,
visszajelzéseire fogadokész az iskola. A fent emlitett problémak elkeriilhet6k,
ha a tereptanar, a terepkoordinator és az elméleti oktatadsban részt vevé kol-
légdk egymas kodzotti kommunikacidja €16, és nyitott a masik munkaja irant.

A tereptanérok az iskolaval val6 kapcsolatuk értékelésekor az elvarasokra
és a visszajelzésekre helyezték a hangsulyt az interjukban.

A kovetkez6kben a vélemények dsszefoglalasat adom kozre, kifejezve a
tereptanérok igényét arra, hogy az iskola legyen partner az alabbiakban fel-
soroltak megvalosulasaban:

1. A tereptanarok elvarasai a szocialis munkas képz&helyt6l:

+ Az iskola ismertesse meg a tereptanarral a szocialis munkas képzését:
a tereptanar ismerje a képzés filozéfiajat, rendszerét és felépitését, a képzés-
ben val6 szerepét és feladatait.

+ Felkészités a tereptanari munkéara: az iskola készitse fel a tereptanart a
képz6intézmény terepoktatasara.

+ Az iskola terepkoordinatora ismerje a szolgaltaté intézmény munkate-
riletét és a tereptandr munkajat az intézményben.
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+ A terepkoordinator a didk gyakorlatanak ideje alatt jarjon ki a terepin-
tézménybe, és kisérje figyelemmel a didk gyakornoki munkajat.

+ Az iskola fogadja el egyenrangu partnerként a tereptanart a didk szakmai
alkalmassaganak, illetve alkalmatlansaganak megitélésében.

+ Az iskola fejezze ki azt, hogy a tereptanédr az oktatdi stab tagja.

2. A visszajelzés iranti igény kifejezése a tereptanarok részér6l:

+ Az iskola biztositson lehetGséget a tereptanarnak, hogy a terepoktatas
sordn szerzett tapasztalatait elmondja.

« Az iskola kdzvetlen visszajelzést adjon a tereptanamak munkajardl, ne
a diakon keresztul jussanak el hozza az informéciok.

E. ZS. tereptanar a kovetkez6képpen fogalmazza meg ezt az utolsd pont-
ban emlitett problémat: , Hidnyzik, hogy jol csinalom-e, vagy a hallgatd so-
kat profitalt, hogy ez j6 terep a hallgaténak, j6 tereptanar vagyok-e vagy
sem az iskolanak. ”

Tereptanar-diak-kliens kapcsolat problémai'. A didk jelenléte a kliens-
kapcsolathan. A didk felkésziltsége. A diadk kilépése az esetbdl.

A tereptanar-didk-kliens kapcsolat az, amire a gyakorlati munka szerve-
z6dik. Fontos, hogy mindharom szerepld tisztaban legyen a masik szerepével,
mert az egymassal szembeni elvardsok ezen kereteken beliil teljesithet6ek.
A tereptanar és a gyakornok megallapodasanak eredménye - az iskola elva-
rasainak és a gyakornok tudasszintjének figyelembevételével - az, hogy a
gyakornok autonémiaja az esetkezelés soran milyen hatarokon belll mozog,
és hogyan érvényesiinek a tereptanar segit6, tamogaté és értékel§ funkcioi
a diak szamara. A problémak feldolgozasahoz nélkildzhetetlen az iskola ré-
szér6l a tereptanar ,,szupervizori” munkajanak er@sitése, az ehhez sziikséges
készségek fejlesztése (pl. a tereptanarok felkészitéséhez kapcsolva).

A tereptanar-terepintézmény kapcsolatdnak problémai

A szocialis munka gyakorlati oktatasanak helyszine a tereptanar munkahelye,
ahol a tereptanar az alkalmazott vagy vezet6 szerepét is betdlti. A vizsgalat
soran valaszt kerestem arra, hogy milyen médon tdmogatja a munkahely a
tereptanart az oktatéi feladat ellatdsaban?

A munkahely nem nyujt kedvezményeket a tereptanamak. igy pl. nem
ad munkaid6-kedvezményt az iskola programjaira, a tereptanar kliensforgal-
ma nem lesz kevesebb a gyakorlat idején, jutalmazaskor pozitiv szempont-
ként nem jelenik meg az, hogy tereptanar. A szolgéltaté intézmény kdz6mbos
magatartasat kell elviselniok a tereptanaroknak azzal kapcsolatban, hogy a
szocialismunkas-képzésben oktat6i feladatokat végeznek: a tereptanarok
tobbsége megjeldlte, hogy ,,munkahelyem nem gatol, de nem is segit a te-
reptanarifeladatok eredményes ellatdsaban” (kérd6iv 15. kérdés 8. pontja).
A tereptanari munka végzése plusz feladatként jelentkezik mindazon kote-
lezettségek teljesitése mellett, amit a tereptanar mint munkavallalo teljesit a
szolgaltaté intézményben. Emellett a tereptanar az iskolaval kotétt megalla-
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podasban oktatdi feladatokat vallal, amit f6allasi munkaidejében teljesit. Az
iskola feladata, hogy a szolgaltatd intézmény vezet6jével kdozdsen megbe-
szélje a tereptanar részére adhat6 kedvezményeket, amelyek tartalmi elemét
képezhetik az iskola és a terepintézmény mint gyakorlati hely kdzétti meg-
allapodasnak.

Az interjukban a tereptanaroknak feltettem a kérdést: Tamogato-e a te-
reptanari munkaban a munkahely, jar-e el6nyokkel?

A tereptanarok részben megerdsitik a kérddiv értékelésekor tett megalla-
pitasaimat:

E. ZS. tereptanar szerint: ,,Nem jar el6nyokkel. Nem megbecsiiltebb dol-
gozd nalunk, aki tereptanar. ” E. H. tereptanar rovid valasza is szemléltetd
példa: ,,EInézi, ez a legjobb kifejezés. Els6sorban azért, mert ezzel kulén
jovedelemhez jutok. ” A valaszok kozil kiemelem K. B. tereptanart, intéz-
ményvezet6t, aki kollégai megbecsilését élvezi tereptanarként is, sok segit-
séget kap t6lik a munkajdhoz. A beszélgetés tovabbi részében elmondta,
hogy kollégaival kdzdsen kidolgoztak a gyakorlati oktatas helyi metodikajat,
és ez alapjan ismertetik meg az intézménnyel a didkot. Tették mindezt azért,
mert a szocialis munkast képz8 iskolatdl vagy nem kaptak Utmutaté infor-
maciot a gyakorlati oktatassal kapcsolatban, vagy ha kaptak, azt az intézmény
lehet6ségeihez igazitottak.

A terepintézmény tdmogatd szerepe a tereptanar munkajaban lényeges
kérdés abbdl a szempontbdl is, hogy a didk hogyan érzi magat a gyakorlat
id6szakaban az intézményben. Ha a didk azt éli meg, hogy kizarélag a te-
reptandr az a személy a gyakorlati helyen, aki foglalkozik vele, érdeklédik
a munkaja irdnt és segiti 6t, akkor kapcsolati szal egyedil a tereptanarhoz
vezet, és a diak elszigetel6dik.

A D. R. tereptanérral készilt interjiban megfogalmazédott, hogy a terep-
gyakorlat tébb, mint a szocidlis munka gyakorlata, ez egyben az élet gya-
korlata is. Idézet az interjubol: ,,A gyakorlat soran megtanulja a munkatarsi
kapcsolatokat, az intézmény elvarasait, megtanulja, hogy mint munkavalla-
I6nak milyenjogai, lehet8ségei és kotelezettségei vannak. Megtanulja a mun-
kaid6 kezdetét, ajelenléti iv vezetését, a dokumentacidk naprakész vezetését,
a viselkedés normait, az étkezés szokasait, a megfelel6 ember keresését. ”
Mindezeket a didk akkor tudja beépiteni, ha egyittm(kédd a munkahelyi
stab.

Az alfejezetben Osszefoglalt problémék szemléltetik azokat a teruleteket,
ahol a terepoktatas szerepl8inek tennivaldja van a szocidlismunkas-képzés
elveinek megvalésitasa érdekében. Kozos feladata a szocialismunkas-képzés-
ben oktatoknak, hogy egyltt, egymast meghallgatva, tapasztalataikat meg-
osztva dolgozzanak az oktatds fejlesztésén. Az oktatds részteriletein alakul-
hatnak olyan munkacsoportok, amelyek tagjai motivaciot éreznek arra, hogy
tapasztalataikat megosztva Ujragondoljak az oktatasnak a tevékenységukhdz
szorosan kapcsolédod - tartalmét, és sziikség szerint megfogalmazzak a val-
toztatas teruleteit.
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Osszefoglalas

A tanulményban a magyarorszagi terepoktatas helyzetérdl irtam a szocidlis-
munkas-képzésben. A téma bevezetéséhez felhasznaltam a szociélismunkas-
képzés hazai torténetének forrasait, mellette azokat a kilfoldi oktatasi se-
gédanyagokat is forrasként kezeltem, amelyek tampontot jelentettek a kép-
z6helyek szamara a szocialis munka gyakorlati oktatdsanak kialakitasahoz.
Egyetemi tanulmanyaim sordn a terepoktatds feladatainak és problémainak
megismerése inditott el abba az iranyba, hogy kutatast végezzek a témaban.
A kutatas eredményeinek feldolgozasa és kdzzététele kiindulast jelent a mun-
ka tovabbi folytatasahoz.

A szocialis munkéast képzd iskolanak meghataroz6 szerepe van abban,
hogy kezdeményezze a képzés kiilénbdzé tertletein oktatéknal, hogy a szak-
ma (] kihivasaira egylttesen talaljak meg a valaszt.

A szocialismunkas-képzés egyik oktatasi teriilete a terepoktatds. Vélemé-
nyem szerint az oktatasnak figyelemmel kell kisérnie a kulvildg véaltozasait,
és ezzel egyiitt a valtoztatas lehet6ségének ébrentartasa is nélkildzhetetlen
a szakma fejlédése érdekében. A terepoktatds sokszerepl8s viszonyai kdzott
kulonosen fontos a munka kozos értékelése.

A téma feldolgozasat kovetéen a terepoktatds fejlesztésére iranyuld ja-
vaslataimat az alabbi pontokban foglalom &ssze:

1. A terepoktatas minimumfeltételeinek és kovetelményeinek kidolgoza-
sara alakuljon munkacsoport. Ennek munkajaban a szocialis munkast képz6
iskolak szocialis munka elméletét oktaté tanarai, terepkoordinatorai, terep-
tanrai és a szolgéaltatd intézmények (terepintézmények) képvisel6i vegyenek
részt. A munkacsoport altal készitett dokumentum elfogadasa alapként az
orszag szocialis munkast képz§ iskolaiban azt jelentené, hogy a terepoktatas
szakmai sztenderdjei a rendelkezésiinkre allnak.

2. A terepoktatas az iskola szdméara ne szlkuljén le a diak gyakorlati
helyhez kotott tanitasara, hanem biztositsa mindazokat a lehet6ségeket, ame-
lyek segitségével a szakma gyakorlati oktatasat fejleszteni lehet: pl. a kulfoldi
oktatok tapasztalatainak megismerése, tereptanarok és terepintézmények ta-
pasztalatainak hasznositasa, a terepoktatas értékelésére és fejlesztésére mun-
kacsoport megalakitdsa a képzdintézményekben. Az iskola kezdeményezze,
hogy a terepoktatds az elméleti oktatok és a tereptandrok parbeszédén ala-
puljon. Az egyittm(ikddés tartalmanak a terepoktatas tantervének kdzoés meg-
fogalmazasa mellett az oktatason belll a munkamegosztas kialakitasa is része
legyen.

3. A tereptanarképzés a szakképzés teriiletednek egyike legyen a fels6-
oktatdshan. A tereptanarképzés fels6oktatdsi programja azokat a diplomas
szocialis szakembereket céloznd meg, akik rendelkeznek a képzés el6felté-
teleként meghatérozott szakmai gyakorlati id6 minimuméval.

Az Ujabb diplomat ad6 képzésben szerezhet6 szakképzettséggel megte-
remthetdek a tereptanar szakma alapjai. A szocialis munka gyakorlatanak és
az oktatasanak egyarant garanciat jelentene, ha a tereptanari képesités hasz-
nositasa a gyakorlati munka nélkill nem val6sulhatna meg. A tereptanarkép-
zés besorolésa a szakképzések kdzé azt jelentené, hogy a végzettséget igazolo
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diploma a bérfizetésben magasabb kategériahoz jutatthatja a tereptanart. A
tereptanarképzés inditasdhoz és az emelt szint(i bérek kifizetéséhez jogsza-
balyban rogzitett allami kotelezettségvallalas sziikséges.
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