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Két varos meséje

Széman Zsuzsa: Két varos szocialis alternativai az ezredforduléon —

Two towns: social alternatives in a time of change cimi konyvér6l
(British Know How Fund fér Hungary, MTA Szocioldgiai Kutatd Intézet)

Végy egy varost, nézd meg, kik laknak benne, hogyan élnek, mit csinalnak,
mi faj nekik, mit akarnak, és maris ott dereng el6tted a ,,magyar valésag”,
vagy legalabbis annak egy j6 kis szelete. Jelen esetben ez inkdbb két szelet,
hiszen a kdnyvben keét varos szocidlis alternativainak elemzését olvashatjuk.
Vagyis a kulénféle szociélis gondokrél, arrél, hogy milyen a varosokban él6
emberek szocialis helyzete, hogy mit esznek, mit vesznek, méar akik egyal-
talan vesznek, hogy 6ltdznek, tudnak-e flteni, iskoldba jarni, dolgozni, az-
nak-e, faznak-e, hazasodnak-e, szllnek-e vagy éppen hogy alig élnek-hal-
nak-e, csak érint6legesen, a gondok lehetséges megoldasairél, enyhitésérdl
viszont annal 1ényegre térébben és részletesebben ir Széman Zsuzsa, az MTA
Szociolégiai Kutatd Intézetének munkatarsa. Kényvének tehat korantsem az
a célja, hogy az olvaso Osszecsapja a kezét és elszomylkodjon azon a bi-
zonyos ,,magyar valésagon™, bar éppenséggel volna min szémyilkédni. Am
ennek rendszerint Ugysem lesz semmi eredménye, a tetteknek anndl inkabb.
Amint a magyar nyelvd cim is jelzi, a kényv témdja az, hogy milyen meg-
oldasi lehet6ségek léteznek a szocialis problémakra az ezredfordulén. Az
angol cim csak annyit sejtet, hogy valtozasok idején, de hat nem is az an-
golok orra ala kell dérgoélni folyton-folyvast, hogy igyekezzetek, szedjétek
0ssze magatokat, nyakunkon az ezredfordulo.

A koényv 49 oldalon foglalkozik két magyar varos szocialis helyzetével,
a helyi problémakkal, illetve az azokra alkalmazott helyi megoldasokkal.
Mivel a kutatast az MTA Szocioldgiai Intézete mellett a British Know How
Fund for Hungary is tamogatta, s6t az egyik varosban, Ozdon, a megoldéas-
keresés aktiv szerepl6jeként, mintegy katalizatorként is részt vett a varos
életében, a konyvben a teljes anyag angol nyelven is olvashat6. A kényv a
két varos, Ozd és Gyongyds odsszehasonlitasaval arra a kérdésre keresi a
valaszt, hogy milyen lépéseket tesz és tehet az dnkormanyzati, a civil és az
uzleti szféra a kiilonb6z6 szocialis gondok enyhitése, illetve megoldasa ér-
dekében egy krizishelyzetben 1év6 (Ozd), és egy stabilan mikodé (Gyon-
gyo6s) varos esetében.

A magyar varosok szocialis gondjainak, illetve az azokra kidolgozott
megoldasi forméaknak ilyen, dsszehasonlitd jellegii megkdzelitése nemcsak
Ujszer(i és tanulsagos, hanem remélhet8leg segitséget is nydjthat majd ki-
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I6nféle regionalis problémak megoldasanal. Maga a projekt is tébb volt, mint
puszta adatgy(jtés, a krizishelyzetben Iévé Ozdon elGsegitette, hogy az addig
is igen aktiv harom szféra, az onkormanyzati, a civil és az lzleti szféra
résztvevli ,.egymasra talaljanak”, vagyis egyutt, erSiket egyesitve mikod-
hessenek tovabb a helyi szocialis problémak megoldasaban.

Az els6 rész Ozd altalanos ismertetését tartalmazza. Tipikus ,fiatal” véa-
ros, mindossze Otven éves, mégis egyik legnagyobb gondja a lakossag el-
Oregedése. Es ez nem csak a szokdsos magyarorszagi (és 0sszeurdpai) siram,
vagyis egyszer(i biologiai 6regedés, hanem az is, hogy az ifjak, a jobban
tanul6d gyerekek elmenekiilnek, nincs szdmukra élettér, még f6iskola sem, a
kozépréteg nemhogy nem termel6dik Gjra, hanem még azok is elkdltéznek
mashova, akik eredetileg itt voltak. Csak egy rémiszt6 adat: az utobbi évek-
ben a kozépréteg 80%-a hagyta el Ozdot. Ok mind az elmult id6szak, a
szocializmus alatti erGltetett iparositas, illetve a tiz évvel ezel6tti gazdasagi
struktUravaltas aldozatai, pillanatnyilag nincs szamukra hely Ozdon, leg-
alabbis 6k gy latjak, hogy a jelenlegi helyzetben a maguk boldogulasat nem
talalhatjdk meg a véarosban.

Kik maradnak tehat? Szegény id6sek, munkanélkiiliek (az aktiv kortak
mintegy fele), és a varos lakossaganak jelentés hanyadat (kb. 14%) kitevé
romak, akik korében a szlletések ardnya igen magas, tehat ez a szazalék
még novekvd tendenciat is mutat. Mindez Gjratermeli, elmélyiti a leszaka-
dast, a tovabb nem tanulést, a munkarél val6 ,,leszokast”, az esélytelenséget,
és szdmos egyéb szocialis probléma forrasava vélik. Egyes varosrészek
»elszlamosodnak”, a ,,nép” alkoholizal, egyesek drogoznak, sok a hajléktalan,
a rosszul taplalt vagy egyenesen éhez6 ember. Ennek a riasztd helyzetnek a
kézben tartasa, lehet6ség szerint a megjobbitadsa a szocidlis térvény szerint
az 6nkormanyzat feladata.

Ozd 6nkormanyzata nemcsak a térvényben elGirt, kotelez6 alapellatasi és
szakellatasi feladatokat latja el, mint a hazi szocialis gondozas, idések klubja,
csaladsegit6 szolgalat, hanem szamos innovativ megoldassal is prébal segi-
teni. Ezek kozott szerepel az atmeneti szallas, hajléktalanok nappali mele-
geddje, krizis anyaszalld, szenvedélybetegek nappali otthona stb. Mindezek
mellett a ,tlzolt6” feladatok mellett a varos dnkormanyzata a varos jovéjé-
nek biztositasat is fontosnak tartotta. Az pedig csak Ugy lehetséges, ha a
fiatalok a varosban maradnak, ha munkahelyeket teremtenek, vagyis a tér-
ségbe csalogatjak a tobb munkaer6t alkalmaz6 vallalkozasokat. igy a tor-
vényben el6irt kedvezményeken kivil még tovabbi, jelentés kedvezménye-
ket, addk aldli felmentést biztositott az odacsabitand6 vallalkozasok szamara.
A fiatalok ott tartasa érdekében pedig az oktatasi struktura ,,feljebb tolasa”,
egy féiskolai kihelyezett tagozat is szerepel a varos tervei kozott. S az egész
oktatasi rendszer alapja, az altalanos iskolai esélyegyenl6ség megteremtése
érdekében is sokat tesz az 6nkormanyzat, karoltve a civil szervezetekkel.

A civil szervezetek tébb csoportba tartoznak Ozdon. Az egyik az Orsza-
gos Maltai Szeretetszolgalat csupa 6nkéntesbdl allé helyi csoportja. A maésik
csoportba azok az alapitvanyok tartoznak, amelyeket val6jaban a helyi egy-
hazkozségek (gorog katolikus, romai katolikus, evangéliumi piinkdsdi) hoz-
tak létre, és nem is valaszthatok élesen kiilén az egyhazaktdl. A harmadik
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csoportba a nem egyhazi jellegl civil szervezetek, mint példaul a Magyar
Voroskereszt 15 helyi szervezete tartoznak.

Ezek a szervezetek féleg onkéntesekkel miikédnek, természetbeni ado-
manyokat osztanak, mint példaul ingyen ebéd, ruhanemd, butor, tiizel6, jog-
segélyszolgaltatas. A piaci szféra segitségét igénybe véve képesek csak eze-
ket a feladatokat ellatni, hiszen ezek a szervezetek &ltaldban forrashiannyal
kuszkddnek.

Az Onkéntesség (23 személy, 50-80 évesek) tartotta életben a maéltaiak
mikodését, akik elképeszté eredményeket értek el. TAmogattdk mind az 6n-
kormanyzati, mind az egyhazi intézményeket, az 1991 6ta szétosztott ado-
manyok és szolgéaltatasok értéke 44 millié forintot tett ki, amelyhez az 6n-
korméanyzattdl minddssze 100 ezer forintot kértek és kaptak.

Az dnkéntesség, amellett, hogy csodalatos, lélekemel§ és batorité dolog,
egyben szigorGan személyes is. A személyesseg manapsag ritka, illetve a
csaladdba lett szdm(izve, ha mashol jelenik meg, mar ,,nem annyira megbiz-
hat6”, jobban bizunk az intézményi garancidkban, mint valakinek az adott
szavaban, hiaba, ilyen lett a vilag. Mégis latjuk, hogy ez a személyeken
alapul6 struktara is milyen impozans, szamokban is kifejezhetd, lélegzetel-
allité eredményeket hozott. Mindamellett valoban ,,megbizhatatlanabb”, mint
az ,,igazi” intézmények, mert ha példaul megbetegszik az id6s jogasz, akkor
leall az ingyenes jogsegélyszolgalat is.

A tisztdn Onkéntes non-profit szervezeteknél szerencsésebb helyzetben
vannak az egyhazi eredet( alapitvadnyok, hiszen a hagyomanyos tevékenysé-
geik kiszélesitésére tobb forras all rendelkezésikre, mint példaul az adott
Onkormanyzati tAmogatasok, a kulfoldi és belfoldi adakozok, a palyazati pén-
zek, amelyeket elnyertek, és az onkéntesek is, akarcsak a tobbi szervezetnél.
Ozdon igen sikeresnek bizonyultak ezek az alapitvanyok. Nem csak hagyo-
manyos tevekenységeiket, vagyis a szegénygondozést, idések gondozasat, if-
jusagnevelést végezték, sét ezeken felll is nem csak Ugynevezett ,tlzoltast”
végeztek, hanem a szociélis torvényben el8irt norméaknak megfeleld szolgal-
tatasokat hoztak létre (k6zOsségi haz, id6sek klubja, tornaterem), rdadasul az
egyik alapitvanyt kdzhasznava nyilvanittatva szamos munkahelyet is terem-
tettek, s ezzel modellépitd munkat is végeztek.

Nagyon fontos feladat a hatranyos helyzet(i (roma és nem roma egyarant)
gyerekek esélyegyenl&ségének megteremtése. Ezt nyari ,,életmod”-taborok,
évkozi és nyari korrepetalasok, vizsgara valo felkészitések keretében valé-
sitjAk meg igen sikeresen.

Ugyanigy a nem egyhazi eredetli szervezetek, mint a Magyar Voroske-
reszt is, az esélyegyenl&ség megteremtését tekintik egyik f6 céljuknak. Ennek
érdekében mind az egyhazi, mind a nem egyhdazi szervezetek kapcsolatban
allnak az 6nkormanyzattal és a piaci szféraval. Civil szervezetek nagyobb
Onkormanyzati tamogatés fejében hianypétlé tevékenységet (pl. hajléktala-
nok hétvégi meleg étkeztetése) is folytatnak, a vallalkozok pedig példaul
egy, a civil szervezet tulajdonat képez6 épiletet bérbe véve a bér 6sszegével
is a szervezet munkajat segitik el6, esetleg ott munkahelyeket teremtenek.

A roma lakossag korében végzett munka jelent6s szerepl6je a Cigany
Kisebbségi Onkormanyzat. Egyiittm(ikddik a Csaladsegité Szolgalattal, a
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Munkaiigyi Kézpont Ozdi Kirendeltségével, és szamos programmal (Ujra
Dolgozom Program, cigany kdzhasznu foglalkoztatas, tanfolyamok) igyekez-
nek javitani a roma lakossag szocialis és foglalkoztatasi helyzetén.

Az uzleti vildg, amelynek Ozdra csabitasaért olyan sokat tesz a helyi
onkormanyzat, hozhatja meg a valddi valtozast a varos szamara. A tanulmany
igen eredeti modon, a varos joléti, kozosségformalé politikajaban elfoglalt
szerepik szerint osztalyozza a vallalkozokat, illetve vallalkozasokat.

A profitorientalt multinacionalis vallalkozotdl, aki fltydl a varos sorsara,
a keresztényi hatterl kisvallalkozon, az Uzleti alapon jotékonykodd Kisval-
lalkozon, illetve a humanitarius elveket valld, lokalpatriota kisvallalkozén
keresztil a szuperdrias multinaciondlis cégig sorolja fel a lehetséges fajtakat.
Ez utébbi bizonyul a varos szdméra a legéldasosabbnak. A General Electric
International nem csak puszta létével segiti a varos fejl6dését, tehat azzal,
hogy ottléte munkahelyeket jelent, hanem szinte magaénak érzi a varost,
érzékeny a tarsadalmi problémékra, szponzori szemléletével a civil tarsada-
lom fejlédését igyekszik segiteni. ,,A cég vezetSinek magatartasara a nyitott-
sag, a nagyfoku tarsadalmi problémak iranti érzékenység és kreativitas, a
konzultaciés készség, fesziiltségoldo javaslatok a jellemzéek.” ime, itt van,
amire mindenki vagyott, a személyesség, megtamogatva er6s anyagi hattér-
rel. Miutan letoréltik érémkdnnyeinket, a szerz6 jézanul felhivja figyelmiin-
ket, hogy a véros joléte nem csak humanitarius célkit(izés, hanem igazabol
Uzleti érdek, tehat a cég érdeke is ugyanaz, mint az énkormanyzaté, hiszen
egy nyugodt, jo légkor( varosban megfelelébb munkaer§ termelddik ki.

A nagy cég tehat valddi lendiletet ad a varos fejlédésének, nagy szerepe
van a kellemesebb kozérzet, a jov6ben valé reménykedés kialakitasaban, és
nem utolsésorban az énkormanyzat szocialis kiadasainak csokkenésében, mér
csak annak koészdnhetben is, hogy példaul kevesebb munkanélkili segélyt
kell kifizetnie.

Az Ozdrdl sz6l6 rész utolso elétti fejezete a Know How Fund és az MTA
Szocidlis Kutatd Intézete altal kezdeményezett kerekasztal-beszélgetéssel és
eredményeinek ismertetésével foglalkozik. 1999. marcius 11-ig az emlitett
harom szféra kilén-kilon, illetve csak néhany ponton taldlkozva, kismérték-
ben egyittm(ikddve munkalkodott, és valoban igen sokat tett a kdzosségért.
A kerekasztal-beszélgetés nem titkolt célja az volt, hogy az 6nkormanyzatot,
a civileket és a piaci szerepl6ket dsszehozza, ha lehetséges, koordinalja, igy
valamennyiik hatékonysagat és eredményességét fokozza, hiszen az eddigi
kemény munka ellenére is tovabb romlott a varos szocidlis allapota.

Valamennyi résztvevd szamaéra a varos jovéje volt a legfontosabb cél,
amelynek érdekében szdmos innovativ javaslat is szuletett. K6zds palyazatot
készitenek az év végéig, amelyhez sajat er6forrasaikat, eszkdzoket, tudast,
természetbeni és egyéb forrdsokat hozzaadjak. Folyamatos kapcsolatban ma-
radnak, gondoskodnak a megfelel6 kommunikéaciorél kéthavonkénti beszél-
getések formajaban, és a harom szféra koordinalasaval ideiglenesen az on-
kormanyzatot bizzak meg.

A Beruhazas a jovBbe cim( 6zdi palyazatnak kilon fejezetet szentel a
szerz0, ezzel is jelezve, hogy valdszinlleg mérfoldkd jelentéségli projektrél
van sz0. E péalyazat célja a tovabbtanulds, a hatranyos helyzetl 10—14 éves
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gyerekek tarsadalomba val6 beilleszkedésének el6segitése. A programba egy
olyan iskolat valasztottak, amelynek vonzaskdrében nyomortelep is van. A
gyerekek kétharmada veszélyeztetett vagy rossz képességilinek van nyilva-
nitva. A képzési program része a nyelvtanitas, tovdbb4 az a plusz tudéssal
vald ellatds, amelyet normalis esetben a csaladban tanulnak meg a gyerekek.
Tovabba személyiségformalas, életvezetés, az életben valé boldogulashoz
sziikséges ismeretek is szerepelnek a programban.

Tehat egy olyan varosban, amelyet masok mar ,leirtak”, amely az or-
szagban az egyik legrosszabb helyzetben van, ott is lehetséges a kozdsség
érdekében mobiliz&lni mindhédrom érintett szektort, s belsd tartalékokat ma-
ximalisan mozgésitva a vegyes joléti modellt kialakitani.

A konyv masodik fele Gyongyosr6l szol,, és egy teljesen masfajta torté-
netet tar elénk. A varos sokban hasonlit Ozdra, vagyis a problémak kb.
ugyanazok: munkanélkiiliség, dregedés, a roma lakossag hatranyos helyzete.
A problémak megoldasara is hasonloképpen keresték a valaszt, mindharom
szféra, az dnkormanyzati, a civil és a piaci egyarant részt vett a problémak
megoldasaban.

Am a probléméak lényegesen kisebb mérviiek Gyoéngydsén, hiszen a varos
stabilan mdkddik, ott az M3-as, sok a nagy létszami munkaerét foglalkoztatd
véllalkozés, és a roma lakossag aranya elég kicsi, mindossze 3-4%. A la-
kossag inkdbb csak biolégiailag 6regszik, nincs nagymérv(i elvandorlés, a
fiatalok szdmara nagyobb az élettér.

Mégis mindhdrom probléma megoldasra vagy legaldbbis enyhitésre var,
és ebben aktivan és eredményesen vesz részt mind az énkormanyzat, mind
a civil szféra, és a maga maédjan az zleti vilag is. A szerz8, akarcsak Ozdon,
itt is mindenkit megkeresett, aki a kisujjat is hajland6 megmozditani ember-
tarsai érdekében, igy nagyon sokszin(i képet tar elénk a Gyéngydson folyo
szocialis munkarol is.

Az dnkorméanyzat a szocidlis probléméak Ujratermel6dését igyekszik meg-
akadalyozni, ami kuléndsen a roma gyerekek esélyeinek javitadsaval és a
munkanélkiliek munkahoz juttatasaval érhetd el. Mindkett§ igen nehéz fel-
adat, hiszen a romak lakta déli varosrészben a gyerekek jo része bukott, még
az alapfoku ismeretek megszerzésére sincsen esélyik. A munkanélkiliség
gondja pedig csak fokozédik az id6 mulésaval, mivel a cégek nem szivesen
alkalmaznak olyan embereket, akik 35 évesnél id6sebbek és/vagy mar
hosszabb ideje vannak munka nélkil.

Az onkormanyzat mellett a civil szféra vesz részt jelentésen a hatranyos
helyzetliek megsegitésében és gondozéasaban. A civil szervezetek, a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat Matravidéki és Gydngydsi csoportjai, a ferencesren-
diek, a Kolping Csalad és szamos mas hazai és kilféldi alapitvany latja el
ingyenebéddel, ruhaval, ingyenes vagy jelképes 0sszegl dijért nyari tdboroz-
tatdssal, gyogyszerrel a raszoruldkat. Itt is tapasztalhatd, hogy a civil szféra
is képes a munkahelyteremtésre (Kolping Csalad), a hianypétlé szolgéltata-
sok biztositasara (Maltaiak).

A gyongyési szocidlis paletta jelent6s szinfoltja a Munkanélkiiliek és Al-
laskeres6k Egyestulete, amely a VVoroskereszt helyi szervezeteivel, a Csalad-
segité Kozponttal, a Munkatigyi Kdzponttal kapcsolatot tartva és egyittmi-
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kodve dolgozik. F6 céljuk az, hogy munkanélkiiliek szaméara munkahelyeket
taldljanak, hogy a munkanélkuliek csaladjai, kilénosen a fiatalok élete nor-
malizalédhasson, szociélis, egészségligyi, jogi és mentalis téren is.

A Magyar Voroskereszt a hajléktalanok, a szegények, romak, nagycsala-
dosok, elesett idGskortak féleg természetbeni gondozasaval, ingyenes gyer-
mekudiiltetéssel és csecsem&gondozassal jarul hozza a gyongyosiek szocialis
helyzetének javitdsahoz. A drogmegel&zés terén egy innovativ programban
is részt vesz, csatlakozik a nemzetk6zi Narconon projekthez.

A Roma Kisebbségi Onkormanyzat tervei kozott szerepel egy kiemelten
kézhasznu vallalkozasi forma létrehozasa, amely munkahelyeket teremtene
romak szamara, tovabba oktatassal, képzéssel, atképzéssel is segitené a ro-
mak elhelyezkedési lehet6ségeit.

A Tamasz Drogambulancia alapitvanya kiemelkedd munkat végez az
egészségiigy és a reszocializacio teriletén.

Szamos civil szervezet anyagi forrasok tekintetében tdmaszkodik vagy az
Onkorméanyzatra, vagy a piaci szférara, de olyan is van, hogy egy felekezet
(a ferencesrendiek) segitik az 6nkormanyzatot, és nem kémek cserébe tamo-
gatast.

Az lzleti vilag egy része kifejezetten készségesen tamogatja a szocialis
munkat, kiléndsen a mar a szocializmusban is ilyen hagyomanyokat apolé
Oriascég, a Matrai Rt. ElImondhatd, hogy a kapcsolatok létesitése altalaban
a civil szervezetek iranyabdl indult el mind a piaci, mind az énkormanyzati
szféra felé. Az Uzleti szerepl6k azonban korantsem minden esetben hajlan-
doak segit6késznek mutatkozni. Végul is a sajat profit a 1ényeges szadmukra,
a varos jovdje, joléte teljesen hidegen hagy sok vallalkozét.

Az utolsé fejezetben olvashatjuk a két varos dsszehasonlitasat, amelybdl
kiderdl, hogy ahol nagyobb a baj, ott kbzelebb a segitség, és a piaci szerepldk
is aktivak, mert szamukra is husbavagoak a varos gondjai. A fokozédd szo-
cidlis fesziiltségek az Ozdiakat 0sszefogasra, a bels§ tartalékok kiaknazasara
serkentették, mig Gyéngyoson, ahol nem annyira tlinnek égetének a gondok
(de csak azert, mert kevesebben vannak a szerencsétlenek, nem mintha 6k
kevésbé szenvednének), az amugy aktiv dnkormanyzat és a civilek is jobbara
onalléan tevékenykednek, a piaci szféra pedig az 6zdinal lényegesen kisebb
mértékben vesz részt a feladatok megoldéasaban.

A rendkivil érdekes és tanulsagos konyv a szerz pontokba szedett ko-
vetkeztetéseivel zarul, és azzal a megjegyzéssel, hogy ez csak egy pillanat-
kép, érdemes lenne 2000 végén ujra szemigyre venni, hogy kik és milyen
elképzeléseket valositottak meg az eredeti tervekbdl.

Ajanlom ezt a kdnyvet mindazoknak, akiket érdekel a magyar varosok
val6saga, az a fény-arnyék mozaik, amelyet a nehéz helyzetek és az azokra
adhat6 és adott valaszok, megoldasok alkotnak. Haszonnal forgathatjak azok
is, akik mashol, de hasonlo problémak kihivasainak kell hogy megfeleljenek.
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