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Humadnpolitika a dolgozé6 szegények
munkahelyein*

A szegénységi kiiszob alatti bérekkel rendelkez6k részardnya
folyamatosan novekedett a kilencvenes évek Magyarorszdgan.
A bérszinvonal és az emberi beruhdzdsok kozotti kapcsolat
feltérképezése a vizsgdlt 71, a dolgozo6 szegényeket foglalkoztatd
munkahelyen arra a kovetkeztetésre vezetett, hogy az emberi
beruhdzdsok, mint példdul a kiilonb6z6 nem pénzbeli 6szténzok,
munkahelyi szocidlpolitikai juttatdsok, képzési lehetSségek az
esetek nagy részében nem kompenzaljdk a bérek alacsony
szinvonaldt, hanem ellenkezdleg, felerésitik az
egyenlGtlenségeket.

Ebben a tanulmdnyban a dolgozé szegényeket foglalkoztaté munka-
helyek humanpolitikdjat vizsgdlom meg kozelebbrdl. Figyelmemet el-
s6sorban a munkahelyek bérpolitikdjdra, szocidlpolitikdjara és széle-
sebb értelemben a munkaltatok ,humdn beruhdzdsaira” dsszpontosi-
tottam.

El6szor azt vizsgdlom meg, hogy a kilencvenes évek folyaman ho-
gyan valtozott az alacsony keresetliek ardnya a foglalkoztatottakon
beliil. Vdlaszt keresiink arra a kérdésre is, hogy a dolgoz6 szegények
koncentralédnak-e a tipikusan alacsony keresetet nytjt6 szervezetek-
nél, vagy csak a bels6 munkaerdpiac azon szegmensén helyezkednek
el, ahol az elérhet6 kereset alacsony. A tanulmdany sordn az 1999-ben
végzett kérdbives kutatdsom adatait haszndlom fel, hogy pontosabb
képet alkothassunk arrdl, milyen kapcsolat dll fenn a dolgozé szegé-
nyeket foglalkoztaté cégek bérpolitikdja és szélesebb értelemben vett
humadn beruhdzdsai kozott. Kiilonosen az érdekelt, hogy milyen erds
a korreldci6 az alacsony bérek és a munkahelyi szocidlpolitikai jutta-
tdsok alacsony szinvonala k6z6tt; mennyiben tudjdk a szocidlpolitikai
juttatdsok mérsékelni, illetve novelni a bérkiilonbségek hatdsat. Arra
is kitériink, hogy hogyan valtozott a szocidlpolitikai juttatdsok szin-

* A tanulmany elkészitését az OTKA F 020234 szdmu kutatasi palyazata, a Bolyai Janos
Kutatdsi Osztondij, valamint az Institute for Human Sciences SOCO programja tamogatta,
amelyet az Osztrak Szovetségi Kancellaria Hivatalanak Egyiittmilkodés Kozép-Kelet Eurdpa-
val Alapja és a FORD Alapitvany finanszirozott.
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vonala a dolgozé szegényeket alkalmazé szervezeteknél a kilencvenes
évek folyamadn.

A dolgozd szegény meghatarozasandl egyrészt az orszdgos atlagke-
resetet, mdsrészt a szocidlis segély igénylését vettem alapul. Dolgozé
szegénynek, illetve alacsony keresetiinek tekin-
tettem azokat a foglalkoztatottakat, akik az P
0r1szagos étlagkeresget 60 szdzalékdndl keve- Az 1996-0s kutatds
sebbet kerestek. Mdsrészt dolgozd szegény-

ként definidltam azokat a foglalkoztatottakat vizsgélta, akik

is, akik rendelkeztek munkahellyel, de a helyi rendelkeztek

onkormadnyzatnal szocidlis segélyt igényeltek. =~ munkahellyel, mégis

Az 1999-es munkahelyi minta kivalasztdsa- arra kényszertiltek,

nal egy kordbbi, 1996-0s kutatdsom adatbdzisa- hogy szocidlis

ra tdmaszkodtam. Az 1996-os kutatds azokat el

a személyeket vizsgalta, akik rendelkeztek EELY*
folyamodjanak.

munkahellyel, mégis arra kényszeriiltek,
hogy szocidlis segélyért folyamodjanak. A je-
len kutatdsban azoknak a munkahelyérdl késziilt adatfelvétel, akik
1995-ben Vacott vagy Nagykatdn szocidlis segélyért folyamodtak. A
munkahelyi mintdba 6sszesen 71 szervezet kertilt be. Szeretném meg-
jegyezni, hogy a vizsgalt munkdltatok human- és bérpolitikaja kap-
csan ujra kellett definidlni: kit nevezziink az adott szervezeteken beliil
,dolgozd szegénynek”. Itt ismét a kereseti adatokat vettem figyelem-
be, és dolgozé szegénynek tekintettem azokat, akik az 1998-as orsza-
gos dtlagkereset 60 szdzalékandl alacsonyabb bérért dolgoztak az
adott munkahelyen, ami brutté 40 800 forintndl alacsonyabb bért je-
lentett.

A dolgozé szegények ardnya a foglalkoztatottak korében

Fontos volt szdmomra, hogy a kutatds soran pontos képet tudjak adni
arrél, milyen sulyu tdarsadalmi jelenségrdl van sz6, amikor a dolgozé
szegények foglalkoztatdsi viszonyairdl beszéliink, és hogy a korabbi
idészakhoz képest er6sodott-e vagy csokkent az alacsony kereset je-
lensége.

Az Orszdgos Munkatigyi Mdédszertani Kézponttdl kapott — orsza-
gosan reprezentativ — adatok azt mutatjdk, hogy a dolgozo szegények
ardnya a foglalkoztatottakon beliil az 1990-es évek folyaman folya-
matosan novekedett. 1992-ben a foglalkoztatottak kevesebb mint egy-
negyede mindsiilt alacsonykeresettinek. Az évtized végére az atlag-
kereset 60 szdzalékandl kevesebbet keres6k ardnya érzékelhetSen no-
vekedett, 1999-re a foglalkoztatottak kozel egyharmada dolgozé sze-
génynek mindsithetd. Itt szeretném megjegyezni, hogy az OMMK
csak a 10 f6nél nagyobb létszamu szervezetek korében végzi felmé-
rését, igy a kisméretii vallalkozasok kimaradnak a vizsgdlatbol. Tud-
van, hogy éppen ezeknél a kislétszamui szervezeteknél a leggyakoribb
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az alacsony kereset, megdllapithatjuk, hogy az OMMK adatai —
amennyiben a mintavétel mdédszerébsl adédoan torzitdst tartalmaz-
nak — inkdbb ,lefelé” torzitanak. Mdsfeldl viszont itt is érvényesiil az
a gyakorlat, hogy az alkalmazottakat minimdlbérrel jelentik be, és ez
ellenkez6 irdnyba torzitja az adatokat.

1. tablazat A dolgozd szegények ardnya az alkalmazdsban dllok korében
(szdzalékban)

Evek Orszdagos Munkatigyi
Moédszertani
Kozpont
Az atlagkereset 60%-anal
kevesebbet keresdk aranya

1992 24,1
1993 25,8
1994 27,5
1995 26,5
1996 28,5
1997 30,4
1998 30,9
1999 32,1

A keresetek és a szegénységi kiiszob

Az els6 kérdés, amelyre keressiik a vélaszt az az, hogy vajon a dol-
gozé szegények tipikusan alacsony keresetet nyujté szervezeteknél
dolgoznak, vagy csak a belsé munkaerdpiac azon szegmensén helyez-
kednek el, ahol alacsony az elérhetd kereset.

Az egyik mutaté, amely hasznos informadciét ad e tekintetben az
a dolgozo szegények ardnya a vizsgdlt munkahelyeken, illetve orsza-
gosan. Kordbban mar lattuk az adatokbdl, hogy orszdgosan a foglal-
koztatottak 31 szdzaléka mindsiilt dolgozé szegénynek, amennyiben
az atlagkereset 60 szdzalékdndl kevesebbet keres6k Gsszegét tekintjiik
mércének.! A jelen kutatdsban mdéd nyilik arra, hogy kétféleképpen
hatdrozzuk meg a dolgozé szegények ardnydt. Egyrészt azt tudjuk
megdllapitani, hogy az eredeti mintat adé segélyezett dolgozé szegé-
nyek munkahelyein dtlagosan milyen ardnyban vannak a dolgozé
szegények. Az adatok azt mutattdk, hogy a dolgoz6 szegények mun-
kahelyein dtlagosan 37 szdzalék a dolgozé szegények aranya. Ez azt
mutatja, hogy a dolgozé szegények munkahelyein atlagosan jobban
koncentrdlédnak az alacsony keresetliek, mint orszdgos viszonylat-
ban. Igaz, a koncentrdcié az orszdgos aranyhoz viszonyitva nem je-
lent6sen erdsebb. A mdsodik adat a dolgozé szegények ardnyat te-

1 A kutatds idSpontjaban még csak az 1998. évi orszdgos kereseti adatok alltak rendel-
kezésre, igy a tanulmdny sordn orszdgos dtlagként szintén az 1998-as 31 szdzalékos dol-
gozd szegény ardnyt haszndlom viszonyitdsi alapként.
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kintve nem a személyeket, hanem a munkahelyeket veszi alapul. Igy
azt kaptuk, hogy az Gsszes vizsgdlt munkahelyen a dolgozo szegé-
nyek atlagos aranya 30 szdzalék volt.

Annak érdekében, hogy pontosabb informdciét kapjunk a dolgozé
szegények munkahelyi koncentrdlédasardl, vizsgdljuk meg kozelebb-
r6l a munkahelyek, illetve a dolgozé szegény személyek kumuldlt
megoszldsat a dolgoz6 szegények ardnya szerint.

2. tablazat A munkahelyek és a dolgozo szegények kumuldlt megoszldsa
a dolgozo szegények ardnya szerint

Dolgozé szegények Munkahelyek kumuldlt Dolgozé szegények
aranya megoszlasa kumulalt megoszlasa
az adott munkahelyeken

10% alatt 38 27
31% alatt
(orszagos atlagnal kevesebb) 67 56
50% alatt 75 61
67% alatt 87 83
67-100% 100 100
N=71 N =235

A munkahelyek kétharmaddndl az orszdgos dtlagnal kisebb a dol-
gozo szegények koncentrdcidja. A vizsgalt szervezetek egyharmaddrol
mondhatd, hogy az orszdgos atlagndl magasabb a dolgozé szegények
aranya. Tipikusan dolgozd szegény munkdltatonak vettem azokat a szer-
vezeteket, amelyeknél a foglalkoztatottak
tobb mint fele az dtlagkereset 60 szdzalékdndl

kevesebbet keres. A szervezeteknek csupdanaz = A dolgozé szegények
egynegyedérdl mondhat6 el, hogy tipikusan  {sph mint a fele (56

a szegénységi kiiszob alatti bérekért foglal-

koztatja az alkalmazottakat. A tipikusan dol- SR Gl

goz6 szegény munkdltaték alkalmaztdk a munkahelyen
mintankban szerepld dolgozo szegény szemé- dolgozik, ahol

lyek kozel kétotodét (39 szazalékat). Tehat a — a szegénységi kiiszob
dolgozoé szegények korében tapasztalunk —alatti bérek ardnya az
koncentrdlodast a dolgoz6 szegényeket na-  orszdgos dtlag alatt

gyobb ardnyban foglalkoztat szervezeteknél, marad.

de azt kozelrsl sem lehet allitani, hogy a dol-

gozo szegények kizdrélag a munkaerSpiacnak

egy olyan szegmensén helyezkednének el, ahol a szegénységi kiisz6b
alatti fizetéseket adnak a munkavallalok tobbségének. Az adatok azt
mutatjdk, hogy a dolgozo6 szegények tébb mint a fele (56 szdzaléka)
olyan munkahelyen dolgozik, ahol a szegénységi kiiszob alatti bérek
aranya az orszagos atlag alatt marad.
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Keresetek az orszagos dtlagkereset tiikrében

A kovetkezSkben a vizsgalt szervezetek bérpolitikdjat, illetve bérszin-
vonaldt nem a szegénységi kiisz6bhoz, hanem az orszdgos atlagbé-
rekhez fogjuk viszonyitani. Ha azt vizsgaljuk, hogy a szervezetek ha-
nyad része fizetett az 1998 évi atlagbérrel megegyez6 vagy anndl ma-
gasabb béreket, akkor a helyzet mdr kordntsem olyan kedvezs. A
mintdban jelenlévo szervezetek hatvan szdzaléka 6sszességében az or-
szdgos atlagbérnél alacsonyabb béreket fizetett alkalmazottainak.
Csak a vizsgdlt munkahelyek egyotodének volt az dtlagbére maga-
sabb az orszdgos atlagkeresetnél 1998-ban. Ha a dolgoz6 szegény sze-
mélyek megoszldsat vizsgaljuk munkahelytik atlagkeresetét véve, ak-
kor azt latjuk, hogy a dolgozé személyek kozel kétharmada (65 sza-
zaléka) olyan munkahelyen dolgozik, ahol az atlagkereset az orszagos
atlagnal alacsonyabb.

3. tdblazat A dolgozo szegények munkdltatoinak megoszldsa az 1998-as
orszdgos dtlagkeresethez viszonyitott bérszinvonaluk szerint

A dolgozé szegények A dolgozé szegényeket A dolgozé szegények
munkaltatéinak atlagbér foglalkoztato megoszlasa
szinvonala az 1998-as orszagos munkahelyek munkahelyiik
atlagkeresethez viszonyitva megoszlasa bérszinvonala
(Orszagos atlag = 68 000 Ft) szerint
Alacsonyabb, mint az dtlag 60 65
Megegyezik az orszdgos dtlaggal 19 22
Magasabb az orszagos atlagnal 21 13
Osszesen 100 100

N =71 N =235

A dolgozé szegények ardnydt és az dtlagkeresethez viszonyitott
bérszinvonalat érdemes egyszerre is megvizsgdlnunk. Az nem meg-
lepd, hogy azokon a munkahelyeken, ahol a dolgozé szegények ara-
nya meghaladja az orszdgos dtlagot, nagyon kicsi a valészintisége an-
nak, hogy nem az orszdgos atlagkeresetnél alacsonyabb bérszinvona-
lat taldlunk. Az mar inkdbb figyelemre mélté adat, hogy azokon a
munkahelyeken, ahol a dolgozé szegények aranya alacsonyabb az or-
szagos atlagndl, az esetek kozel felében (46 szdzalékdban) szintén az
orszagos atlagndl alacsonyabb béreket taldlunk. Ez azt jelenti, hogy
az atlagos bérszinvonal még azokon a munkahelyeken is tobbnyire a
szegénységi kiiszOb és az orszdgos dtlagkereset kozé esik, ahol nem
jellemzdek a szegénységi kiiszob alatti keresetek. Osszesen a munka-
helyek egy6todénél taldlunk az atlagosndl magasabb béreket. Ez az
arany kozel egyharmadra emelkedik, ha csak az orszdgosndl alacso-
nyabb dolgozé szegényekkel rendelkez6 szervezetek bérszinvonalat
vessziik figyelembe.
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4. tablazat A munkahelyek bérszinvonala a dolgozo szegények ardnya szerint

(szdzalékban)
A dolgozé Az orszagos Az orszagos Az orszdgos Osszesen
szegények atlagkeresetnél atlagkeresettel atlagkeresetnél
aranya alacsonyabb megegyezd magasabb
0- 31% 46 24 30 100
N =46
32-100% 87 13 0 100
N =24

Human beruhdzdsok

A leggyakrabban el6fordulé human beruhdzds a kilencvenes években
a munkakorilmények javitdsdra, illetve 4j képzési lehet6ségek bizto-
sitdsdra iranyult. A szervezetek egyharmadandl szamoltak be ilyen
jellegi human beruhdzasrol. A szervezetek 10-15 szdzalékdnal figyel-
het6 meg, hogy a nem pénzbeli 6szt6nzdk, illetve a magas szinvonalu
szocialpolitika jelenti a humdn beruhdzast. A piaci atlagndl magasabb
bér fizetése a legritkabban el6fordulé emberi beruhdzds a mintdban
szerepld szervezeteknél. Erdekes eredménye a kutatdsnak, hogy a dol-
goz6 szegények munkahelyein nem taldltunk szignifikdns kiilénbsé-
get az Osszes el6forduld és az alacsony keresettiek dltal kapott humdn
beruhazas gyakorisdga kozott. Egyetlen olyan tertilet van, ahol a dol-
goz6 szegények munkahelyei differencidlnak a human beruhdzasok
terén, és ez az uj képzésekhez valé hozzéaférhetSség.

5. tablazat A kiilonbozo humdn beruhdzdsok eldforduldsi rdtdja
az dsszes alkalmazottra, illetve az alacsony keresetiiekre vetitve

A human beruhdzds tipusai Az 6sszes humdn Human beruhdzds
beruhazds az alacsony keresetiliek
korében
Munkakértilmények javitdsa 39 37
Uj képzési lehetSségek 33 24
Sok nem pénzbeli 6szténzd 16 15
Magas szinvonalu szocidlpolitika 10 10
Piaci dtlagndl magasabb bér 6 3
N=71 N=71

Akdr az Osszes, akdr csak az alacsony keresettiek dltal kapott hu-
madn beruhdzasok atlagos szamat tekintjlik, ugyanazt a sorrendet kap-
juk a szervezetek kiilonb6z6 tipusai esetében. Atlagosan a kiilf6ldi
magancégeknél figyelhet6 meg a legtobb emberi beruhdzds. A masik
végletet a magyar magancégek jelentik, amelyeknél 4tlagosan a leg-
kevesebb beruhdzds mérhetd 1990-1999 kozott. A mintdban szerepld
magyar magancégeknek kevesebb mint a fele forditott er6forrdsokat

Esély 2000/5

59



60

MAGYAR VALOSAG

humadn beruhdzasra. Az dllami szektor kozbiils6 helyet foglal el a kiil-
foldi, illetve a magyar magancégek kozott, az emberi beruhdzasok
atlagos szamat tekintve.

6. tablazat A humdn beruhdzdsok dtlagos szdma a szervezet nemzetisége
és tulajdonviszonya szerint

A szervezet tipusa Az Osszes human Az alacsony keresetiiek
beruhdzds dtlagos altal kapott human
szama 1990-1999 beruhdzdsok atlagos

kozott szama

Kidlfoldi + magén 1,7 14

Magyar + dllami 1,0 0,9

Magyar + magan 0,6 0,6

Annak ellenére, hogy a vizsgalt szervezetek kétharmaddban taldl-
koztunk legaldbb egyfajta humdn beruhdzdssal, 6sszességében nem
mondhatjuk el, hogy az adott szervezeteknél a kilencvenes években
magas volt az emberi beruhdzadsok szinvonala. A kérdéivben megkér-
tiik a kérdezetteket, hogy Osszességében mindsitsék, milyennek taldl-
jak szervezetiiknél az emberi beruhdzasok szinvonaldt. A megkérde-
zett szervezetek képviselSi kétharmad részben alacsonynak mindsi-
tették sajat szervezetiik elmult évtizedbeli emberi beruhdzdsainak
szinvonaldt.

A kovetkezSkben a fent emlitett humdn beruhdzasok tipusait fo-
gom részletesebben megvizsgdlni. A feldllitott sorrendben kévetni fo-
gom az el6forduldsi gyakorisdgukat. Tehdt a munkakoriilmények
szinvonaldval, illetve annak javitdsdval kezdem, azt kovetSen a kép-
zéseket vizsgdlom meg kozelebbrdl. Harmadik helyen a nem pénzbeli
Osztonzdéket elemzem részletesebben. Ezek utdn a dolgozé szegények
munkahelyeinek szocidlpolitikdjardl irok.

Munkakoriilmények

Meglepd, hogy a legfontosabb emberi beruhdzdst a dolgozé szegé-
nyek munkahelyei a munkakoriilmények javitdsdban jelolték meg.
Mint a kordbbi adatokbdl kivildglott, a munkahelyeknek tobb mint
egyharmada jelezte, hogy javultak a munkakoriilmények 1990-1999
kozott. A kérdSivben szerepelt egy dtfogd kérdés a munkakoriilmé-
nyek szinvonaldra vonatkozéan. Eszerint a megkérdezett szervezetek
képviselSi kétharmad részben jénak, egyharmad részben rossznak mi-
nésitették a munkakoriilményeket.

Korabbi kutatdsaim (Tardos, 1994) okan tudom, hogy Magyaror-
szdgon dltaldnos tendencia a viszonylag ,rossz” munkakériilménye-
ket — mint dtlagosat — jonak mindsiteni. Az a tény, hogy ebben a min-
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tdban egy hdtranyosabb tdrsadalmi csoport, a dolgoz6 szegények
munkahelyeit vizsgdltam, éppen ezért még nagyobb Svatossdgra int.

Az adatok sajnos nem teszik lehet6vé, hogy behatdan elemezzem
a dolgozé szegények munkahelyét jellemzé munkakoriilményeket.
Néhdny tényt azonban szeretnék megemliteni. A szocidlpolitikai jut-
tatdsok kozott csak a megkérdezett szervezetek 16 szdzaléka emelte
ki, hogy j6 munkakoriilményeket biztositanak. A szervezetek egyhar-
mada jelezte, hogy a jovében javitani szandékoznak a munkakdriil-
mények szinvonaldn.

Képzések

Alig fordult el6 olyan munkahely a mintdban (6sszesen hdrom), ahol
egyetlen képzést sem tartottak a kilencvenes évek folyamdn. Hogy a
képzésekre sziikség van, az egyonteti, de hogy mennyi, illetve milyen
tipusu képzésre hajlamosak, illetve milyeneket képesek finanszirozni
a szervezetek, abban mdr nagyon nagy kiilonbségeket taldlunk.

Nézziik el6szor a mennyiségi oldalt. Kérdés, hogy dtlagosan héany
fajta képzést tdmogattak a mintdban szerepl$ szervezetek. Atlagosan
egy szervezetre kozel négy és fél fajta képzés tdmogatdsa jutott. Azo-
kon a munkahelyeken, ahol a dolgozé szegények ardnya alacsonyabb
volt 31 szdzalékndl, ott dtlagosan 6tféle, ahol magasabb, ott dtlagosan
két és fél féle képzést tamogattak. Itt nemcsak mennyiségi szempont-
bél van jelent6sége a dolgozd szegények ardnydnak, hanem a mindség,
vagyis a képzés tartalmat tekintve is.

Az egész mintdt alapul véve: minden masodik munkahelyen szer-
veztek a kilencvenes évek folyamdn szdmitégépes oktatdst, timogat-
tdk a munkahelyen kiviili oktatdst, a nyelvoktatdst és az 1j rendelke-
zéseket (tb, add) tanfolyam keretein beliil ismertették.

Azokon a munkahelyeken, ahol alacsony a dolgozé szegények ara-
nya, sokkal nagyobb eséllyel regisztrdlhattunk szdmitégépkezeldi,
nyelvi, vezet6i készségek elsajdtitasat célzo, értékesitési- és marketing-

Az &tlagosndl nagyobb ardnyban dolgozoé szegényeket foglalkoz-
taté szervezetek a hagyomdnyosabb és a munkdhoz nélkiil6zhetetlen
képzéseket részesitik elényben. Az 1j rendelkezéseket ismertetS tan-
folyamok, valamint a munkahelyen kiviili oktatds timogatdsa mellett
a szamitogépkezelSi és a pénziigyi, szdmviteli képzéseket részesitik
elényben.
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7. tablazat Az egyes képzések ardnya a dolgozd szegények ardnya szerint
(szdzalékban)

Az egyes képzések Az egyes képzések Az egyes képzések
eldforduldsi ardnya el6forduldsi ardnya el6forduldsi ardnya

az orszdgos dtlagndl az orszdgos dtlagndl az Osszes
alacsonyabb dolgozé magasabb dolgozé munkahelyen
szegény-aranyd szegény-ardnyui
munkahelyeken munkahelyeken
Szamitégép kezelés 61 38 53
Munkahelyen kiviili
oktatds 48 50 49
Uj rendelkezések 48 50 49
Nyelv 57 29 47
Vezetbi készségek 41 4 29
Pénziigy + szémvitel 15 29 20
Erteke51te51 marketing 26 4 19
Uj munkamédszerek 22 13 19
Kdlfoldi tréning 24 8 19
Csapatépités 24 4 17
N =46 N =24 N =70

Nem pénzbeli 6sztonz6k

A kutatds egyik fontos kérdése az volt, hogy a dolgozé szegények
munkahelyein milyen Osszefiiggés tapasztalhaté a bérszinvonal és a
nem pénzbeli Osztonzdk, illetve a szocidlpolitikai juttatdsok kozott,
vagyis: vajon a nem pénzbeli 6sztonzéknek van-e kompenzacids sze-
repiik a bérszinvonal terén? Megfigyelhet6-e, hogy ahol alacsonyabb
a bérszinvonal, ott a szervezetek a nem pénzbeli 6sztonzékkel igyek-
szenek motivalni az alkalmazottakat?

A vizsgdlt szervezetek tilnyomo tobbségében legaldbb egy nem
pénzbeli 6sztonzével taldlkozunk. Csak a szervezetek 16 szdzalékandl
nem taldltunk egyetlenegy pénzbeli 6sztonzét sem. Ugyanakkor az,
hogy legaldbb egy nem pénzbeli 6szténzé fellelhets, nem jelenti azt,
hogy a szervezeten beliil nagy fontossdgot kapnak a nem pénzbeli
Osztonzok. A megkérdezett szervezetek kétharmada gy vélekedett,
hogy ndluk nem kapnak elég nagy szerepet ezek az eszkozok.

ElSszor azt vizsgalom meg, hogy atlagosan hany nem pénzbeli 6sz-
tonzG6t taldlunk az adott munkahelyeken, azok bérszinvonala szerint.
Az 6sszes munkahelyre vetitve dtlagosan 3,9 nem pénzbeli 6sztonzot
talalunk. A nem pénzbeli 6szténzék kompenzdcios hatdsdra tett hi-
potézis az esetek dontd tobbségében azonban nem ldtszik megalapo-
zottnak. Minél alacsonyabb az adott szervezet bérszinvonala, anndl
alacsonyabb a nem pénzbeli 6sztonzék atlagos szdma is.
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8. tablazat A nem pénzbeli 0sztonzdk dtlagos szdma a szervezet bérszinvonala

szerint
Bérszinvonal orszagos Nem pénzbeli
atlaghoz képest 0sztonzdk atlagos szama
Alacsonyabb 2,8
Megegyezik 4,6
Magasabb 6,3
Osszesen 3,9

Ugyanakkor azt is fontos hangstlyozni, hogy az orszagos atlagke-
reset szinvonaldval megegyezd, illetve az anndl dtlagosan kevesebbet
fizetd szervezetek kortilbeliil egynegyedénél megfigyelhetd egy olyan
tendencia, hogy az alacsony bérszinvonalat a nem pénzbeli 6sztonzdk
relative magas szinvonala kompenzdlja. Hatdrozottan ez a tendencia
korvonalazdédott példdul az dllami tulajdont gazdalkodo szervezetek-
nél, ahol az &llami tulajdonos a bérszinvonalat er6sen leszoritja, de
az allami munkdltaté a nem bérjellegli juttatdsokként elszamolhat6
nem pénzbeli §sztonzdk, illetve a szocialpolitikai juttatdsok relative
magasabb szinvonaldval igyekszik ellensilyozni a bérek nyomott
szinvonaldt, és megtartani a munkaerd&t.

A kovetkezSkben azt fogjuk megvizsgdlni, hogy a dolgozé szegé-
nyek ardnyat figyelembe véve mely nem pénzbeli 6szténzék fordul-
nak el6 a leggyakrabban. El6szor is arra szeretném felhivni a figyel-
met, hogy a dolgozo szegények alacsony, illetve magas ardnya szerint
vizsgdlva a szervezeteket, az alacsonyabb dolgozé szegény-arannyal
rendelkez$ szervezeteknél dtlagosan magasabb a nem pénzbeli 6sz-
tonzdk szama (4,4, illetve 2,8).

Jelent6sebb a kiilonbség az alacsony, illetve magas dolgozd sze-
gény-ardnnyal jellemzett szervezetek kozott abban is, hogy ezekben
milyen nem pénzbeli 6szténzék taldlhatok meg a leggyakrabban. Az
egész mintdra vetitve a leggyakoribb nem pénzbeli 6sztonzési eszkoz
az étkezési jegyek osztdsa, a tovabbtanulds ta-
mogatdsa, a belsé képzések inditdsa, a biifé,

illetve ebédld fenntartdsa, illetve mobiltelefo- Az alacsony

nok dtaddsa a munkavallalok egyes csoportjai ~ bérszinvonalat a nem

szamara. pénzbeli 6sztonzék
Az alacsony dolgozé szegény-arannyal relative magas

rendelkez6 munkahelyeken az els6 6t nem e

pénzbeli 6szténzének ugyanaz a fontossagi kompenzdlja

sorrendje, mint az egész minta vonatkozdsa-
ban. A magas dolgoz6 szegény-ardnnyal ren-
delkezé munkahelyeken azonban mdédosul a prioritds rendje. Az els6
két, legfontosabb 0szténzd szintén az étkezési jegyek és a tovdbbta-
nulds tdmogatdsa, de a harmadik helyen a baratsdgos légkor szerepelt,
ezt kovetik a képzési lehetSségek, majd a kellemes munkakornyezet.
Erdekes megemliteni, hogy a jellemzéen nem dolgozé szegény-tobb-
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ségli munkahelyeken majdnem minden nem pénzbeli 6szténzé gya-
koribb, kivéve az étkezési jegyeket, a tovdbbtanulds tdmogatdsat, a
kellemes munkakornyezetet és a bardtsagos légkort. Tehdt azokon a
munkahelyeken, ahol magas a dolgozé szegények ardnya (és lattuk,
hogy ez nagy valdszintiséggel az atlagos bérszinvonal alacsony vol-
taval is egytittjar), a munkahelyek minimadlis juttatdsként az étkezési
jegyeket adjdk, a bels6 képzések helyett a kiils oktatdsi intézmények-
ben val6 tovdbbtanuldst tdmogatjdk, és magas bérek helyett kellemes
munkakornyezetet és baratsdgos légkort igyekszenek biztositani, és
ezzel tudjdk ott tartani az alkalmazottakat.

9. tablazat Az egyes nem pénzbeli 0sztonzdk eléforduldsi ardnya
a dolgozo szegények ardnya szerint

Az egyes nem Az egyes nem Az egyes nem
pénzbeli 0sztonz6k pénzbeli Gszténzék pénzbeli dsztonzdk
el6forduldsi ardnya ardnya azokon el6forduldsi ardnya

azokon a a munkahelyeken, az 0sszes
munkahelyeken, ahol az atlagosnal munkahelyen
ahol az atlagosnal magasabb
alacsonyabb a dolgozé
a dolgozé szegények ardnya

szegények ardnya

Etkezési jegyek 57 65 60
Tovébbtanulds

tdmogatdsa 48 52 49
Képzési lehetdségek 48 22 39
Biifé, ebédls 41 13 31
Mobil telefon 39 17 31
Szolgalati gépkocsi 33 0 21
Kellemes

munkakoérnyezet 17 22 19
Utazdsi és szallds

lehet&ségek 24 9 19
Nyelvéra 26 4 19
Baratsdgos légkor 11 30 17
Arengedmény

termékekre,

szolgdltatdsokra 17 9 16
Véllalati 6sszejovetelek 17 9 14

Munkahelyi szocidlpolitika

Sok egymasnak ellentmondé vélemény szokott elhangzani azzal kap-
csolatban, hogy vajon a rendszervaltas 6ta jellemz6-e a munkdltatok-
ra, hogy csokkentették a munkahelyi szocidlpolitikai juttatdsok szin-
vonalat. A kutatdsban ezt a kérdéskort is igyekeztiink koriiljarni.

A legjellemz6bb tendencia, amit a munkahelyi szocidlpolitikai jut-
tatasok szinvonaldval kapcsolatban taldltunk, a stagnilds volt. Fligget-

Esély 2000/5



Tardos: Humdnpolitika a dolgozé szegények munkahelyein

leniil attdl, hogy milyen volt az eredeti szinvonal, a megkérdezett
munkahelyek tobb mint fele tigy nyilatkozott, hogy szervezetiiknél
nem kovetkezett be véltozds a szocidlpolitikai juttatdsok szinvonald-
ban 1990 és 1999 kozott. A munkahelyek tobb mint egynegyede azt
allitotta, hogy a szocidlpolitikai juttatdsok szinvonala névekedett a ki-
lencvenes évek folyamdn. A munkahelyi szocidlpolitikai juttatasok
romlé szinvonala a szervezetek kozel egy6to-

dére volt jellemzé.

Kiilon kérdés volt, hogy milyen tipusu A legkedvezétlenebb
szervezeteknél novekedett, és melyeknél képet ismét a magyar
csokkent a szocidlpolitikai juttatdsok szinvo- magantulajdont
nala. 0

Altaldban a szolgaltatdsban tevékenykedd szervezetek mutajak.
szervezeteknél er6sebben névekedett a szoci- )
alpolitikai juttatdsok szinvonala, mint az iparban. Erdekes megjegyez-
ni, hogy a privatizdlt szervezetek az dtlagnal polarizaltabb képet mu-
tatnak. A minta atlagdhoz képest nagyobb aranyt figyelhetiink meg
mind a szocidlpolitikai juttatdsok novekedésében, mind a csékkené-
sében. Ha csak a kiilfoldi cégeket vessziik, akkor azok az dtlagosndl
nagyobb ardnyu névekedést mutatnak a szocidlpolitika jelentGsége te-
rén. Mar a nem pénzbeli 6sztonzdk esetében is jeleztem, hogy az &l-
lami tulajdont gazdalkodo szervezetek esetében kifejezetten tetten-
érhet6 a nem pénzbeli 6szténzSk aktiv haszndlata. Ez a tendencia a
szocialpolitikai juttatdsoknadl is érvényesiilt. A hat dllami gazdalkodé
szervezetbdl hdromban novekedtek a juttatdsok a kilencvenes évek
folyaman, és egyikben sem csckkent azok szinvonala.

A legnagyobb ardnyu csokkenést a szocidlpolitika szinvonaldban
egyrészt a privatizalt cégeknél figyelhetjiik meg, mdsrészt a magyar
magantulajdond cégeknél. Mindkét kategdridban a szervezetek tobb
mint egynegyede csokkentette a szocidlpolitikai juttatdsok szinvonalat.

Ha a szocidlpolitikai juttatdsokat nem a dinamikdjuk feldl kozelit-
jiik, hanem azok abszolut szinvonalat vizsgaljuk, akkor azt latjuk,
hogy a vizsgalt szervezetek tobb mint fele alacsonynak mindsitette a
szocidlpolitikai juttatdsok szinvonaldt és jelentGségét. A legjobbnak az
allami szektorhoz tartozé szervezetek mindsitették szocidlpolitikajuk
szinvonaldt. A legkedvezG6tlenebb képet ismét a magyar magantulaj-
donu szervezetek mutatjak.
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10. tabldazat A segélyezett dolgozo szegények munkahelyeinek megoszldsa

a szocidlpolitikai juttatdsok szinvonaldnak kilencvenes évekbeli vdltozdsa szerint

Az onkormanyzati segélyezett dolgozé szegények
munkahelyeinek megoszldsa

A munkahelyi Privatizilt Allami Magyar Kiilféldi Szolgdl- Osszesen

szocidlpolitika szerve- magdn tatas
szinvonala zetek

Novekedett 30 29 21 33 31 28
Stagnalt 44 56 53 50 56 54
Csokkent 26 15 26 17 13 18
Osszesen 100 100 100 100 100 100

N =23 N =34 N =19 N =18 N =45 N=71

A kovetkezSkben azt a kérdést fogom korbejarni, hogy vajon van-e
kiilonbség a szocialpolitikai juttatdsok terén az orszdgos dtlagndl ala-
csonyabb, illetve magasabb dolgozé szegény-ardnnyal rendelkez6
szervezetek kozott.

Akdr a juttatdsok abszolit szinvonalat, akdr véltozasanak dinami-
kdjat vizsgdljuk, azt tapasztaljuk, hogy az alacsonyabb dolgozé sze-
gény-ardnnyal rendelkezd szervezetek elénydsebb helyzetben vannak.
A munkahelyi szocidlpolitikai juttatdsok atlagos szdma is magasabb
a kisebb dolgozé szegény ardnnyal rendelkez6 munkahelyeken (7,5
és 6,1).

11. tablazat A segélyezett dolgozo szegények munkahelyeinek megoszldsa
a dolgozo szegények ardnya és szocidlpolitikai juttatdsok szinvonala,
és azok vdltozdsi irdnya szerint

Dolgoz6 szegények ardnya a munkahelyeken

Munkahelyi .
szocidlpolitika 0-31% 32-100% Osszesen
szinvonala

Novekedett 33 21 28
Stagnalt 50 58 54
Csokkent 17 21 18
Osszesen 100 100 100
Magas 56 29 46
Alacsony 44 71 54
Osszesen 100 100 100

N =45 N =24 N =69

Fontos kozelebbrdl megvizsgalni, hogy mely szocidlpolitikai jutta-
tdsok a legjellemz8bbek manapsdg a munkahelyeken, illetve, hogy
van-e kiilonbség a juttatasok tipusdban az alacsony és magas dolgozé
szegény-ardnnyal rendelkezé munkahelyeken.
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12. tdblazat Az egyes munkahelyi szocidlpolitikai juttatdsok eléforduldsi ardnya
a dolgozo szegények ardnya szerint
Munkahelyi A munkahelyi A munkahelyi Munkahelyi
szocidlpolitikai szocialpolitikai szocidlpolitikai szocidlpolitikai
juttatasok juttatasok juttatasok juttatasok
el6forduldsi ardnya el6forduldsi ardinya  el6forduldsi
az orszagos atlagnal az orszdgos atlagnal aranya
(31%) alacsonyabb  magasabb dolgozo az 0sszes
dolgoz6 szegény- szegény-aranyu munkahelyen
aranyu munkahelyeken
munkahelyeken
Etkezési hozzajarulds 83 67 76
Utikoltség-térités 76 79 76
Védo- és munkaruha 59 67 61
13. havi fizetés 52 58 54
Ingyenes egész-
ségligyi ellatds 50 33 44
Kedvezményes
étkeztetés 41 42 41
Védoéital 39 42 40
Képzési tdmogatas 39 38 38
Munkahelyi étkezde 30 25 29
Ruhapénz 24 25 25
Hitelek 33 13 25
Utazdsi és szallas
hozzajarulas 24 17 21
Benzintérités 17 21 18
Sportoldsi lehet&ségek 24 4 17
J6 munkakériilmények 15 17 16
Lakbér/lakhatdsi
tdmogatds 20 8 16
Anyaségi politika
(részmunkaidd
néknek) 13 13 13
Gyerektabor 17 4 13
Szabadidés
tevékenységek 15 0 10
Ingyenes szallitas 9 8 9
Munkdsszdllas 13 0 9
Ingyenes italok 4 13 7
100%-o0s tappénz 9 4 7
Udiiltetés 9 0 6
Segélyek 9 0 6
Onkéntes Nyugdij
Pénztar 7 0 4
Cafeteria benefits 2 4 3
Lakasépités 2 0 1
Ovoda + béleséde 2 0 1
Minimadlis szocidlpolitikai programnak nevezhetd, hogy a szerve-
zetek étkezési hozzdjarulast, utikoltségtéritést, véds- és munkaruhat
és 13. havi fizetést adnak az alkalmazottaiknak. Ezek azok a juttata-
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sok, amelyek a leggyakrabban fordultak el6. Ez a szervezetek tobb
mint a felét jellemezte.

A szervezetek kevesebb mint felénél fordult el6, de még mindig
tobb mint egynegyedénél ingyenes az egészségligyi elldtds, kedvez-
ményes az étkeztetés, van véddital, adnak képzési tdmogatdst, mun-
kahelyi étkezdét tartanak fenn, ruhapénzt adnak és hitellehet&ségrol
gondoskodnak a munkavallalok szdmdra.

Megfigyelhet§ a tdbldzatban, hogy bizonyos hagyomanyos mun-
kahelyi szocidlpolitikai juttatdsi formdk szinte teljesen eltlintek. Ilye-
nek a munkaltatok 4ltal tizemeltetett gyermekintézmények (6voda +
bolcsbde), és ilyen a szervezett tidiiltetés, munkdsszallas, lakdsépités.

Ugyanakkor 1j szocialpolitikai juttatdsi formdk is felbukkannak: az
amerikai példak nyomdn bevezették a szabadon valasztott juttatdsok
(cafeteria benefits), 100 szdzalékos tdppénz, onkéntes nyugdijpénztari
befizetések, ingyenes tiditSitalok rendszerét, de ezek gyakorisdga az
egész mintdn beliil nagyon alacsony.

A juttatdsok kortilbeliil felénél nem taldltunk szignifikdns kiilonb-
séget az el6forduldsi aranyukban az dtlagndl alacsonyabb, illetve ma-
gasabb dolgoz6 szegény-ratdval rendelkez6 munkahelyeken.

A munkahelyi szocidlpolitika rendszervaltas utdni helyzetérdl te-
hat nem lehet egyoldalian negativ vagy pozitiv itéletet alkotni. A
szervezetek tobbségében stagndlt a juttatasok szinvonala, ugyanakkor
altalanos tendencia volt a juttatdsok Osszetételének megvaltozdsa. A
kilencvenes évek hozadéka, hogy madra a szervezetek kérében a mun-
kahelyi szocidlpolitika szinvonaldt és tartalmat tekintve sokkal erd-

vz

sebb a szorddds, mint a rendszervaltdst megel&zGen.

Osszefoglalds

A kutatds els6 fontos eredménye, hogy az alkalmazdsban 4llok koré-
ben folyamatosan névekedett az alacsony keresetliek részardnya a ki-
lencvenes évek sordn. Ha az dtlagbér hatvan szdzalékdnal kevesebb
keresetet tekintjiik a szegénységi kiiszobnek, akkor a kilencvenes évek
elején a szegénységi kiiszob alatti keresettel rendelkezett a foglalkoz-
tatottak kevesebb mint egynegyede, a kilencvenes évek végén viszont
madr kozel egyharmada.

A legkisebb esélye a szegénységi kiiszob alatti keresetnek a kiil-
foldi tulajdonban 1év6 szervezeteknél van. Kozbiilsé poziciét foglal
el a magyar koltségvetési szféra, de az alacsony kereset esélye az &t-
lagndl nagyobb; és legrosszabb a helyzet a magyar magantulajdonu
szervezeteknél, ahol az orszdgos dtlagnal sokkal nagyobb aranyban
taldlunk dolgozé szegényeket. Fontos kiemelni, hogy a magyar ma-
gancégek korében a dolgozé szegények dtlagos ardnya magasabb,
mint az dllami szektorban, de az atlagkeresetek magasabbak, mint a
koltségvetési szférdban.

s

A kutatds megerGsitette azt a feltételezést, hogy a munkahelyek
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kozott nem egyenletesen oszlanak el a dolgozé szegények. Erre utal,
hogy az orszagos 31 szdzalékos ardnnyal szemben a kutatdsunk 37
szazalékos atlagos dolgozé szegény-aranyt mutatott ki. Masfel6l az is
igaz, hogy a vizsgdlt szervezeteknek csupdn az egyharmadardl bizo-
nyosodott be, hogy az orszdgos dtlagndl magasabb ardnyban foglal-
koztatott munkavallalokat a szegénységi kii-
szOb alatti bérekért.

Az orszdgos atlagkeresethez viszonyitva a

alacsonyabb dtlagkereset csak részben vezet- és az orszagos

hetd vissza a dolgoz6 szegények aranydra. A atlagbér kozé esik.

kutatdsbdl kidertilt, hogy a vizsgdlt szervezet

bérszinvonaldra az a legjellemz6bb, hogy a

szegénységi kiiszOb és az orszdgos atlagbér kozé esik. Még azok a
szervezetek is, amelyeknél a dolgozé szegények ardnya alacsonynak
mondhatd, tébb mint kétharmad részben az orszagos dtlagbér alatti
keresetet fizetett az alkalmazottainak.

A humdn beruhdzdsokkal kapcsolatban a kutatds arra a kovetkez-
tetésre jutott, hogy nem taldlunk szignifikans kiilonbséget az Gsszes,
illetve az alacsony keresetfiek altal kapott human beruhazasok gya-
korisdga kozott. Egyetlen kivétel van, és ez a képzések tertiilete. Az
alacsony keresetfiek sokkal kisebb ardnyban részesiilnek a szerveze-
teken beliili képzésben, mint a tobbiek.

A humdn beruhdzdsok terén eltér$ sorrendet kapunk a szervezetek
korében a nemzetiség €s a tulajdonviszony szerint. Mig a béreket te-
kintve az allami szektor, addig a humdn beruhdzasok terén a magyar
nemzetiségli magdancégek foglaltdk el a legrosszabb helyet. A kilenc-
venes évek folyaman a legkevesebb human beruhdzast a magyar ma-
gancégeknél regisztraltak. Atlagosan a kiilf6ldi magancégeknél mér-
het6 a legtobb emberi beruhdzds. Fontos kiemelni, hogy az allami
szektoron beliil (f6képp a gazdalkodé szervezeteknél és valamelyest
a kozigazgatdsban is) megfigyelhetjiik, hogy a bérszinvonal alacsony
szinvonaldt valamelyest kompenzdljdk az egyéb raforditdsok.

A kutatds egyik fontos kérdése volt, hogy milyen Osszefiiggés ta-
pasztalhat6 a bérszinvonal és a nem pénzbeli 6sztonzdk, illetve a szo-
cidlpolitikai juttatdsok kozott. Az adatok erds pozitiv korreldciét mu-
tatnak a szervezet bérszinvonala és az egyéb nem pénzbeli 6sztonzdk,
juttatdsok kozott. Vagyis minél alacsonyabb az adott szervezet bér-
szinvonala, anndl alacsonyabb a humdan beruhdzdsok, és azokon beliil
a nem pénzbeli 0sztonzdk, a képzések, a szocidlpolitikai juttatdsok
atlagos szdma. A dolgozé szegények dtlagon feliili ardnya az esetek
nagy részében egyiittesen jelenti a keresetek és a humdn beruhdzasok
— koztiik a nem pénzbeli 6sztonzdk, szocialpolitikai juttatdsok és kép-
zések — alacsony szinvonaldt.

Végezetiil szeretném hangstilyozni, hogy mig a legtobb alkalma-
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A vizsgalt szervezet

dolgoz6 szegények munkdltatéi Osszességé- bér_szinvonaléra az a
ben szignifikdnsan alacsonyabb béreket fizet-  legjellemz6bb, hogy
nek az alkalmazottaiknak. Az Gsszességében —a szegénységi kiiszob
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zottat a magyar magdncégek foglalkoztatjdk Magyarorszdgon, éppen
errdl a szervezeti kategoridrél mondhatjuk el, hogy itt a legbizonyta-
lanabbak a foglalkoztatdsi viszonyok, és egyértelmtien kideriilt az is,
hogy ezekre a munkdltatokra jellemz6 leginkdbb az a torekvés, hogy
a munkaer$ koltségén a lehetd legtobbet sporoljanak.
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