TANULMANYOK

LENGYEL GYORGY-JANKY BELA

A szubjektiv jolét tarsadalmi feltételei

A szubijektiv jolétre vonatkozé tudomdnyos kutatdsok az utébbi
évtizedben igen jelents mértékben kibdviiltek (Hegediis 2001,
Berger-Schmitt-Noll 2000, Veenhoven 1996). Ez bizonydra nem
tiiggetlen attdl, hogy van olyan dlldspont, amely szerint a stabil
és demokratikus tarsadalmi reprodukcié egyik jarulékos feltétele
az dllampolgdrok szubjektiv joléte (Inglehart 1990, 1999),
Osszefliggésben dllhat azzal is, hogy a kutatdsok tobb diszciplindt
érintenek, kiterjednek a szocioldgia, a szocidlpszicholdgia és a
kozgazdasagtan tertiletére is (Kahneman et al. 1999,
Inglehart-Klingemann 2000, Scitovsky 1990, Sen 1995, 2001).
Ennek megfelel6en a szubjektiv j6lét operacionalizdldsa sordn

sz

tobbféle, egymadstol nem fliggetlen, de némiképp eltérd
kategorizdlast alkalmaznak.

A pszicholégidban az elégedettség mellett gyakran a pozitiv és nega-
tiv élmények gyakorisdgaval, a kozgazdasagtanban az Srommel és
hasznossaggal, a szocioldgidban az elégedettséggel és boldogsaggal
kozelitik a szubjektiv jolét fogalmdt. Annyiban kézosek ezek a meg-
kozelitések, hogy mindegyik egy kognitiv és egy affektiv aspektus
elkiilonitésére és megragaddsara torekszik. Ez eltérd részletezettségii
lehet mindkét dimenzidban, attdl fliggden, hogy a vizsgalat céljai mi-
lyen mélységli informadciét igényelnek, illetve hogy mennyire igye-
keznek megfelelni az 0sszehasonlithatésag kritériumanak.

Az aldbbiakban egy empirikus kutatds tapasztalatai alapjén! el6-
szOr attekintjiik a szubjektiv jolét (itt: az elégedettség és a boldogsdg)
Osszefliggését az egyéni szintli gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis erd-
forrasokkal. Megvizsgdljuk, hogy melyek a kiilonbségek és a hason-
l16sagok az elégedettek és a boldogok tarsadalmi sszetételében. Majd
az elégedettség és a boldogsdg mikroszintii tdrsadalmi sszefliggése-
ire vonatkozé szamitdsainkat logisztikus regressziés modellekkel el-
lendrizziik. Végiil bevonunk néhdny strukturdlis véltozot az elége-
dettség és a boldogsag magyardzataba, s kisérletet tesziink az egyéni
és a kontextudlis véltozok egytittes hatdsdnak vizsgdlatara.

1 Az 1502 f6s reprezentativ felmérést 2002 januarjdban készitette a TARKI, t5bblépcss,
ardnyosan rétegzett mintan, nem, kor, iskolai végzettség és telepiiléstipus szerinti stlyo-
zéssal. (Omnibusz 2002/1, III. kétet, TARKI, Bp. 2002)
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1. Az elégedettség Gsszefiiggése az egyéni er6forrasokkal

Az élettel vald elégedettségnek erdsebb indikdtora a t6kepiaci, mint
a munkaerdpiaci jelenlét. Ez a logikus és kézenfekv$ eredmény azért
figyelemre mélt6, mert a tdblaelemzésekben a tSkepiaci jelenlét indi-
katorai a kis emlitési gyakorisdg és az ebbdl kovetkez aszimmetrikus
megoszlds miatt ritkdn eredményeznek kimutathat6 hatdst az attittid-
valtozokra nézve.

A munkanélkiiliség valamikori tapasztalata erésebb Osszefliggést
mutat az elégedettséggel, mint a munkaerdSpiaci jelenlét, vagy akar a
jelenlegi munkanélkiiliség. Ez utébbi megint csak nem azért van igy,
mert akik most munkanélkiiliek, azok elégedettebbek lennének az
élettel (éppen ellenkezbleg), hanem azért, mert a valamikori munka-
nélkiiliek nagyobb aranyt képviselnek. Ez a tdbla egészében nagyobb
eltéréseket okoz, mint a kis ardnyt képvisel? jelenlegi munkanélkiiliek
tdbldjaban tapasztalhatd. Itt ugyanis a jelenlegi munkanélkiiliek elé-
gedetlenebbek ugyan az élettel, de kis, 7 szdzalékos ardnyuk miatt a
kereszttdbla mdsik sordban — amelyben mindenki benne van, aki je-
lenleg nem munkanélkiili — alig mutatkozik az dtlagtol eltérés.

A szubjektiv osztdlyhelyzet mellett — ami a kozép- és fels6-kozép-
osztdlyi 6nbesorolds erds pozitiv hatdsat mutatja — a tényleges kozép-
osztalyok és ezen beliil a vallalkozdi osztély tagjai a legelégedettebbek
az életiikkel. A feln6tt népesség valamivel kevesebb mint fele, az aktiv
népesség fele, s a vallalkozdk kozel kétharmada mutatkozik elége-
dettnek. Azt, hogy a tdblastatisztikdkban a kozéposztdlyi lét er6sebb
Osszefliggést mutat az elégedettséggel, mint a vallalkozéi pozicid, a
nagyobb ardnyok mellett azzal lehet magyardzni, hogy a kozép-
oszalyok két komponense — a vallalkozok és a szolgdltatdi osztaly —
kiilon vizsgdlva egymds hatdsdt gyengiti.

Legelégedetlenebbek az életiikkel a piaci poziciok tekintetében a
munkanélkiiliek, az 6nmagukat az als6- €s a munkdsosztdlyba sorolék
és az alacsony jovedelmtiek voltak.

Az életiikkel elégedettek ardnya a piaci poziciok szerint (%)

Kategoéria Elége- Phi/ N
dettek Cramer’s V
aranya

Atlag 47.0 1502

Jelen van-e a munkaerdpiacon: igen 50.1 0.07* 786

nem 43.4 707

Volt munkanélkiili 40.5 0.09*** 501

Most munkanélkiili 33.5 0.07** 105

Villalkoz6 64.4 0.1 106

A szolgaltatéi osztdlyban dolgozik 53.0 0.07** 384

A kozéposztély tagja 55.5 0.12%* 491
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Kategdria Elége- Phi/ N
dettek Cramer’s V
aranya

Szubjektiv osztdlyhelyzet:

fels6 és kozéposztaly 66.5 0.29"* 464

alsé kozéposztaly 46.6 331

munkasosztaly 35.3 582

als6 osztdly 24.3 93
Szem. jovedelem 40 E Ft alatt 36.6 0.13** 530
Jelen van a tékepiacon (részvényekkel vagy

15 M Ft-ot meghaladé értékii ingatlannal) 60.7 0.1+ 172

A tdrsadalmi erSforrdsok koziil a bizalom — éspedig mind a ge-
neralizalt, emberekbe vetett bizalom, mind pedig az intézményekbe
vetett bizalom — szoros és pozitiv kapcsolatban all az elégedettséggel.
A kérdezettek mintegy harmada gondolja gy, hogy dltaldban meg
lehet bizni az emberekben, s koriikben az elégedettek ardnya mintegy
tiz szdzalékkal magasabb az dtlagndl. Ugyancsak az embereknek
mintegy az egyharmada gondolja igy, hogy a reprezentativ intézmé-
nyekben - a pdrtokban, vagy a kormanyban, vagy a renddrségben
egytitt vagy kiilon-kiilon — meg lehet bizni, s koriikben is mintegy tiz
szdzalékkal haladja meg az elégedettek ardnya az atlagot.

Az életiikkel elégedettek ardnya a tdrsadalmi és kulturdlis erdforrdsok szerint (%)

Kategdria Elége- Phi/ N
dettek Cramer’s V
aranya

Atlag 47.0 1502

Akik szerint dltaldban meg lehet

bizni az emberekben 579 0.16*** 500
Akiknek nincsenek bardtaik 31.2 0.13** 226
Akik szerint bizonyos szabdlyokat 4t kell

hdgni, ha elére akarunk jutni 421 0.16%** 924

Akik biznak az intézményekben

(a partokban, vagy a kormdnyban,

vagy a renddrségben) 56.8 0.15** 537
Akik szerint az emberek érdekeit legjobban

az allam és az intézmények képesek

megvédeni 53.4 0.1 355
a csaldd képes megvédeni 48.6 680
az egyén maga képes megvédeni 39.2 351

Akik biztonsdghidnyban vannak
az orszdg gazdasdgi, politikai, kérnyezeti

vagy kozbiztonsdgi viszonyai miatt 429 017+ 1216
Iskolai végzettsége

legf. 8 altalanos 38.6 0.18** 540

szakmunkdasképzd 453 366

érettségi 50.2 406

diploma 68.4 181
Van személyi szamitégépiik 64.7 0.2 371
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A baratok hidnya ezzel szemben erdsen valdszintsiti az elégedet-
lenséget. Akinek vannak bardtai — s ilyen a tobbség —, annak elége-
dettsége nem nagyon tér el az dtlagtol, akiknek azonban nincsenek
bardtai, azok nagyon elégedetlenek. Csupan minden hetedik ember
nyilatkozott igy, hogy nincs bardtja, koriikben azonban kétharmad
elégedetlen az életével.

Hasonl6 a hatdsa a normaszegd magatartdssal valé azonosuldsnak.
Az emberek kétharmada gondolja gy, hogy bizonyos szabdlyokat &t
kell hdgni, ha vinni akarjuk valamire, koriikben azonban az atlagosnal
szignifikdnsan alacsonyabb az életiikkel elégedettek ardnya.

Akik biztonsdghidnyt éreznek valamely orszdgos iigy miatt — a
gazdasdagi, politikai, kozbiztonsdgi vagy kornyezeti tényezSk hatdsa-
ra; s ezen kérdések egyike vagy madsika Osszességében a lakossdgnak
mintegy a négyotodében okozza a biztonsagérzet hidnydt —, azok egy-
szersmind az életiikkel is elégedetlenebbek, mint az atlag.

Az emberek mintegy fele igy gondolja, hogy a leghatékonyabban
a csaldd képes megvédeni az emberek érdekeit, s koriikben az élettel
valé elégedettség ardanya atlagos. Mintegy negyediik gondolja ugy,
hogy az dllam és az intézmények latjak el a leghatékonyabban az ér-
dekvédelmet, s 6k az dtlagnal joval elégedettebbek az életiikkel. Ezzel
szemben azok, akik szerint az egyén maga tudja megvédeni magat,
az atlagndl elégedetlenebbek.

A kulturdlis er6forrdsok a tdrsadalmi eréforrdsoknadl is erdsebb
kapcsolatot mutatnak az egyedi tdbladsszefiiggések szintjén az elége-
dettséggel. A szdmitégéppel rendelkezdk és a diplomdsok kétharma-
da, az elemi iskolai végzettségilieknek kevesebb mint a kétctode nyi-
latkozott gy, hogy elégedett az életével.

2. A boldogsdg osszefiiggése az egyéni er6forrasokkal

A magukat boldognak érzék ardnya jéval meghaladja az elégedette-
két. Mindazonaltal a boldogsdg Osszefliggése a piaci pozicidkkal ha-
sonléan alakul, mint az elégedettségé. A kozéposztalybeliek koérében
az atlagosndl lényegesen magasabb, a munkanélkiiliek kozt az 4tla-
gosnal jéval alacsonyabb az énmagukat boldognak vallék ardnya. Bar
ebben az esetben is érvényes, hogy a vdllalkozoéi és a szolgaltatoi ko-
zéposztalyok kiilon-kiilon kevésbé erds hatast gyakorolnak a boldog-
sdg alakuldsdra, mint egylittesen, ebben az esetben a véllalkozéi 1ét
hatdsa kevésbé erds, mint az elégedettség tekintetében. A szubjektiv
osztdlyhelyzet — csakigy, mint a jovedelem, valamint a munkaeré- és
a t6kepiaci pozicié — az elégedettség esetében ldtottakhoz hasonlé
Osszefliggéseket mutat. A boldogsdg és a piaci poziciok kozti kapcso-
lat ereje valamelyest alatta marad az elégedettségnél tapasztaltaknak,
ami ismét azzal hozhat6 Osszefiliggésbe, hogy a boldogsag megoszldsa
aszimmetrikusabb az elégedettségénél.
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A magukat boldognak érzék ardnya a piaci poziciok szerint (%)

Kategdria Boldogok Phi/ N
ardnya Cramer’s V

Atlag 69.3 1493
Jelen van-e a munkaerdpiacon:

igen 733 0.01** 782

nem 65.0 701
Volt munkanélkiili 63.9 0.08** 495
Most munkanélkiili 59.7 0.06* 104
Villalkoz6 78.3 0.05* 106
A szolgaltatéi osztdlyban dolgozik 76.2 0.09** 381
A kozéposztély tagja 76.7 0.11%* 487
Szubjektiv osztdlyhelyzet:

fels6 és kozéposztaly 81.2 0.2 460

alsé kozéposztaly 70.8 329

munkadsosztaly 61.2 578

alsé osztédly 56.6 94
Szem. jovedelem 40 E Ft alatt 60.4 0.12** 529
Jelen van a tékepiacon (részvényekkel vagy

15 M Ft-ot meghaladé értékdi ingatlannal) 79.5 0.08** 172

A tarsadalmi eréforrdsok indikdtorai ugyancsak szignifikdns és az
elégedettség esetében tapasztaltakéhoz hasonlé irdnyu Osszefiiggést
mutatnak a boldogsdggal. Mig azonban az elégedettség esetében a
bizalom és a normdk hatdsa mutatkozott kiilonosen erdsnek, a bol-
dogsdg tekintetében a tarsas kapcsolatok jelent6sége tiinik ki. Akik
ugy nyilatkoztak, hogy nincsenek bardtaik, illetve akik gy érzik,
hogy érdekeik megvédésekor magukra kell hagyatkozniuk, azok az
atlagosnal lényegesen kisebb aranyban boldogok. Ezekben az esetek-
ben a boldogsaggal valé 6sszefiiggés erdsebb, mint az elégedettségnél,
annak ellenére, hogy a megoszlds aszimmetrikus.

A kulturalis eréforrasok hatdsa a boldogsdgra éppoly erds, mint a
tdrsas kapcsolatoké, bar némiképp gyengébb, mint az elégedettségre
gyakorolt hatds.

A magukat boldognak érzék ardnya a tdrsadalmi és kulturdlis erdforrdsok
szerint (%)

Kategoéria Boldogok  Phi/ N
arinya Cramer’s V

Atlag 69.3 1493
Akik szerint altaldban meg lehet bizni

az emberekben 79.2 0.15*** 497
Akiknek nincsenek barataik 51.0 0.17*** 227
Akik szerint bizonyos szabdlyokat at kell

hdgni, ha elére akarunk jutni 66.6 0.12%* 917

Akik biznak az intézményekben
(a pdartokban, vagy a kormanyban,
vagy a renddrségben) 76.8 0.12*** 534
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Kategdria Boldogok  Phi/ N
arinya Cramer’s V

Akik szerint az emberek érdekeit legjobban
az allam és az intézmények képesek

megvédeni 73.1 0.12#* 350
a csalad képes megvédeni 73.2 674
az egyén maga képes megvédeni 60.4 350

Akik biztonsdghidnyt éreznek az orszdg
gazdasdgi, politikai, kérnyezeti vagy

kozbiztonsdgi viszonyai miatt 66.5 0.13* 1211
Iskolai végzettsége

legf. 8 altaldnos 62.3 0.16*** 535

szakmunkdsképzd 67.9 364

érettségi 73.2 403

diploma 84.9 180
Van személyi szamitégépiik 83.0 0.17* 369

3. A jolét kognitiv és affektiv dimenzidja: elégedettség
és boldogsdg

Mint l4ttuk, az 6nmagukat boldognak érzék ardnya mintegy egyne-
gyeddel magasabb, mint az életiikkel elégedetteké. Ez a szubjektiv
joléttel foglalkoz6 nemzetkdzi felmérésekben is megfigyelhetd, szinte
altalanosnak tekinthet$ jelenség (Lengyel-Hegediis, 2002).

A kognitiv és az affektiv joléti onértékelésnek ez a szisztematikus
eltérése tobb tényezdvel magyardzhatd. Részint az eltéré skdldkbol
szarmazo méréstechnikai problémdval all 6sszefiiggésben; azzal, hogy
a boldogsdgot négy, mig az elégedettséget tiz foku skdldn mérik, s
ezért ez utébbi jobban széthiiz. A méréstechnikai probléman tul van
azonban egy stlyosabb kulturdlis hatds is. Az elégedettség megitélése
kulturdlisan kiilonboz6 lehet, ez dertil ki egy széles korti nemzetkozi
Osszehasonlitdsbol, amely szerint a konfucianus hagyomdanyu orsza-
gokban tobbnyire a se nem elégedett, se nem elégedetlen kozepet va-
lasztottdk, viszont a dél-amerikai orszdgokban az erds elégedettséget.
Hasonl6 hatdssal lehetnek a boldogsdg megitélésére a valldsi tanita-
sok, attdl fliggéen, hogy a harmonidt és a mértékletességet mennyire
teszik kovetend6 normdva a hivek szdmadra, s e hatds egy egész kor-
szakra rdanyomhatja bélyegét. Mindebbdl szdmunkra annyi tanulsdg
addédik, hogy mig ndlunk a boldogsdgra torekvés feltétlen és egyér-
telmtien pozitiv érték, az elégedettségnek lehetnek negativ konnota-
ciéi. Ha valaki elégedett, az dgymond lemondhat a jobbitdsrdl, a val-
toztatdsrol, s élete céltalanna vélhat. (A céloknak a szubjektiv jolét
megkonstrudldsaban jatszott szerepérdl ir egyebek kozt Triandis, H.
T. (2000) és Diener E—E. M. Suh.-S. Oishi (1997).)

Az elégedettség kozvetlenebb kapcsolatban dll az aspirdcidk és a
lehet6ségek kozotti fesziiltséggel, az aspirdciok adaptdcios mechaniz-
musaval (Inglehart 1990). Tovabba a boldogsdg €s az elégedettség
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kozti diszkrepancia azzal is magyardzhat6, hogy a boldogsagot in-
kabb a személyes mikrokornyezettel, a csaldddal, gyermekekkel, tar-
sas kapcsolatokkal hozzdk Osszefliggésbe az emberek, mig az élettel
valé elégedettséghez tdgabban a munkaval, az intézményekkel, s a
megélt torténelemmel valé viszonyt is asszocidljak. (A makro- és a
mikro-aggodalmak eltér§ viselkedéséhez lasd Schwartz, S. H.-G.
Melech (2000).) Ezt aldtdmasztani latszik az a megfigyelés, hogy
amennyiben az elégedettséget nem egy atfogo kérdéssel, hanem t6bb,
kiilonb6z6 dimenzidra bontva kérdezik, a személyes kdrnyezetre vo-
natkozé elégedettségi szint lényegesen magasabb, mint a tdrsadalmi
kornyezetre utalé (Andorka, 1996).

Mindazonaltal valtozatlanul fennall a kérdés: van-e valami, a fen-
tieken tuli rejtett tarsadalmi Osszefiiggés is az eltérés mogott? A bol-
dogsdgot €s elégedettséget jelz6 matrixbdl kialakitott tdblaink harom
szamottevd kategoridt tartalmaznak: azokat, akik boldogtalanok
(akiknek ardnya egyharmad alatti, s akiknek dont6 tobbsége egyben
elégedetlen is?), akik boldogok, de elégedetlenek (ardanyuk egynegye-
det némiképp meghaladd), valamint akik egyben elégedettek és bol-
dogok is (aranyuk két6todos). Minket els6sorban az érdekel, hogy kik
azok, akik elégedetlenek, de boldogok. Ez a latszélagos inkonziszten-
cia a tapasztalatok szerint nem mutat szamottevé Osszefiiggést a vizs-
galt magyardz6 valtozokkal. Ardnyuk némiképp alulreprezentdlt a
véllalkozdk, a t6kepiaci szereplSk és a jelentds kulturdlis eréforrasok-
kal rendelkez6k korében, s feliilreprezentalt a munkanélkiiliek és az
alsé osztalyba tartozok kozott; az egyéb tdrsadalmi véltozokkal vald
kapcsolata azonban gyenge. A tablastatisztikdk erejét inkabb a kon-
zisztens sz€lsé csoportokkal valé szoros Osszefiiggés idézi eld.

A boldogtalanok, a boldogok, de elégedetlenek, valamint a boldogok és
elégedettek ardnya a gazdasdgi, tdarsadalmi és kulturdlis erdforrdsok szerint (%)

Kategoria Boldog- Boldo- Boldo-  Phi/ N
talanok gok, de  gok és Cramer’s
elége- elége- Vv

detlenek dettek

Atlag 30.7 27.6 41.8 1484
Jelen van-e a munkaerépiacon

igen 26.7 289 44 .4 0.09** 782

nem 35.1 26.2 38.7 700
Volt munkanélkiili 36.1 29.6 34.3 0.11** 495
Most munkanélkiili 40.3 34.0 25.7 0.09** 104
Villalkozé 21.7 229 55.4 0.08** 106
A szolgaltatéi osztdlyban dolgozik — 23.8 26.9 49.3 0.1 381
A kozéposztaly tagja 23.3 26.0 50.6 0.13*** 487

2 A boldogtalan, de elégedett kategdria ardnya csupdn 5%, igy ¢ket nem kiilonitjiik el
a boldogtalanok kategoridjdn beltil.
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Kategdria Boldog- Boldo- Boldo-  Phi/ N
talanok gok, de  gok és Cramer’s
elége- elége- Vv

detlenek dettek

Szubjektiv osztdlyhelyzet:

kozéposztaly 18.8 20.7 60.5 0.2%4* 460
alsé kozéposztaly 29.2 29.0 418 329
munkasosztaly 38.8 31.0 30.1 578
alsé osztdly 44.8 34.7 21.5 93
Szem. jovedelem 40 E Ft alatt 39.6 274 33.0 0.13** 526

Jelen van a tékepiacon
(részvényekkel vagy
15 M Ft-ot meghaladé

értékii ingatlannal) 20.5 24.3 55.2 0.1 172
Akik szerint altaldban meg lehet

bizni az emberekben 20.8 25.8 534 0.18*** 497
Akiknek nincsenek bardtaik 49.2 23.7 271 0.17#%* 226

Akik szerint bizonyos szabdlyokat

at kell hagni, ha elére

akarunk jutni 30.4 27.6 42.0 0.16%** 925
Akik biznak az intézményekben (a

partokban, vagy a kormdanyban,

vagy a renddrségben) 23.2 25.8 51.0 0.15%** 533
Akik szerint az emberek érdekeit

legjobban az dllam és az

intézmények képesek megvédeni  26.9 244 48.7 0.14%** 353
a csaldd képes megvédeni 26.8 29.4 43.8 674
az egyén maga képes megvédeni 39.6 27.3 33.1 350

Akik biztonsdghianyt éreznek
az orszdg gazdasdagi, politikai,
kérnyezeti vagy kozbiztonsdgi

viszonyai miatt 33.5 28.6 37.9 0.17*#* 1210
Iskolai végzettsége

legf. 8 altaldnos 37.8 28.4 33.8 0.14*= 534

szakmunkdsképzd 321 29.1 38.8 364

érettségi 26.8 28.2 45.0 403

diploma 15.1 20.7 64.1 180
Van személyi szamitégépiik 17.0 22.7 60.3 0.22¥** 369

Az atlagosnal boldogtalanabbak azok, akiknek nincsenek barataik,
akik csak 6nmagukra tdmaszkodhatnak érdekeik védelmében, akik
az als6 osztdlyba soroljdk magukat, s elemi iskolai végzettségtiek.

Az atlagosnal joval nagyobb aranyban boldogok és elégedettek a
kozéposztdly tagjai, a tékepiacon jelenlévdk, a diplomdsok, valamint
azok, akik biznak mds emberekben és az intézményekben.
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4. Az elégedettség logisztikus regressziés modelljei

Az élettel val6 elégedettség egyéni szintli magyardzatdra hdrom mo-
dellt épitettiink fel, ezek rendre a materidlis, a tdrsadalmi és a kultu-
ralis er6forrdsok hatdsat mérik. Mindharom modellbe kontrollként be-
vontuk a kor, a nem és a telepiiléstipus véltozéit. E kontrollvdltozék
lényegében mindhdarom modellben hasonléképpen viselkedtek: a va-
roslakok elégedettségi esélyei jobbak, a f6vdrosiaké azonban rosszab-
bak, mint a kozségieké, a fiatalabbak elégedettebbek, mint az idések,
a férfiak elégedettebbek, mint a nék, bar a nem hatdsa a mdsodik
modellben nem szignifikans.

Az els6 modell, mely a materidlis er6forrdsok, a piaci pozicidk
egylittes hatdsat méri, megerdsiti és kiegésziti a tdblastatisztikakbol
nyert informdcidkat. A tékepiaci pozicié jelent6sebben néveli az elé-
gedettségi esélyeket, mint a munkaerdpiaci jelenlét, az utébbi tényez6
hatdsa nem is szignifikdns. Az aktudlis munkanélkiiliség (kihaszndlva
a modszer kindlta elénydket, ezt szerepeltettiik) minden objektiv,
egyéni szint valtozondl jobban csékkenti az elégedettséget. A kozép-
és felsGosztalyi szubjektiv osztdlybesorolds jelent6sen noveli az esé-
lyeket, a munkdsosztdlyi onmindsités viszont rosszabb elégedettségi
szinttel jar, mint az alsé osztdlyba tartozds. Az imputdlt értékeket is
tartalmazoé személyes jovedelem valtozé hatdsa az elégedettség ma-
gyarazataban e valtozokkal egytitt kezelve szignifikdans: minél maga-
sabb valakinek a jelenlegi jovedelme, anndl nagyobb eséllyel elégedett
az életével.

A tdrsadalmi erdforrdsok koziil mind az emberekbe, mind pedig
az intézményekbe vetett bizalom szamottevGen noveli az elégedettsé-
gi esélyeket, mig a normaszegl magatartds és a biztonsaghiany sza-
mottevéen csokkenti. Az, hogy vannak barataink, némiképp néveli
az elégedettséget, kortilbeliil olyan mértékben, mint az, hogy érdeke-
ink védelmét a csaldd vagy az intézmények segitségével tartjuk el-
képzelhetének. Ez utébbiak kozt a kiilonbségek Osszességiikben nem
szamottevéek az egyéni érdekérvényesités alternativdjdhoz képest.

A kulturdlis eréforrasok terén a modellbdl is kidertil, hogy erétel-
jesen pozitiv hatdsu, ha valaki rendelkezik szdmitégéppel. Az iskolai
végzettségre vonatkozdan pedig azt mutatjdk az adatok, hogy a szak-
munkds végzettségliek elégedettségi esélyei — ha a kontrollvaltozok-
kal egytitt mérjiik ezeket — nem jobbak, mint az altaldnos iskolai vég-
zettséglieké.

A harom er6forrastipus modelljei koziil a tarsadalmi erSforrdsok
bizonyultak a legjelent6sebbeknek az elégedettség magyardzata sordn.
Ezt az eredményt azonban nem szabad tulértékelni, mivel a tdrsadal-
mi erSforrdsok mérése sordn tobb, az elégedettséghez hasonld szub-
jektiv indikdtorral dolgoztunk, s ezek egymads kozotti Osszefliggése
erdsebb lehet, mint az objektiv jelz6szamokkal valé kapcsolat. El6for-
dulhat, hogy mind az elégedettség, mind pedig a bizalom vagy a
biztonsdghiany ugyanazon koriilmények hatdsara valtozik: ilyen té-

Esdy 2003/1
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nyezSk lehetnek egyebek kozt a kézhangulat, a kézbiztonsdg vagy a
gazdasdg allapotdra vonatkozd, aktudlis informdciok.

Ugyanakkor azzal a feltevéssel is élhetiink, hogy az adott telepii-
lésen mért bizalmi szint, biztonsdgérzet mint kontextudlis véltozok
ugyancsak befolydssal lehetnek az egyéni elégedettségre. Nem vdrjuk
azt, hogy ezeknek a tényez6knek a hatdsa er6sebb legyen, mint a meg-
felel6 egyéni vdaltozoké, csupdn azt varjuk, hogy a hatdsuk szignifi-
kdns. Ez persze feltételezi, hogy a teleptilések kozott szamottevek a
kiilonbségek az atlagos bizalmi és biztonsagi szintben, ami nem fel-
tétlentil magdtol értet6d6 mddon igaz, s feltételezi azt is, hogy e kii-
l6nbségek szisztematikusan egytitt jdrnak az elégedettség telepiilések

kozti eltéréseivel.

Az élettel valo elégedettség logisztikus regresszios modelljei

Viltozoé 1. modell 2. modell 3. modell
B B B

Wald Wald Wald

Exp(B) Exp(B) Exp(B)

Sziiletési év ,0071 L0111 ,0062

3,4928 9,0621 3,5795

1,0072 1,0112 1,0063

Nem: férfi Al146 n.s. 4101

12,8773 13,5783

1,5137 1,5070

Telepiilés: Budapest -2911 ,0945 —1431

(referencia: kozség) 2,9374 ,3015 ,7694

7475 1,0991 ,8667

Telepiilés: megyei jogu varos ,0379 ,3796 L1311

(referencia: kozség) ,0513 4,8015 ,6484

1,0386 1,4617 1,1400

Teleptilés: vdros ,3428 ,5100 ,2918

(referencia: kozség) 5,9460 11,3962 4,5900

1,4089 1,6653 1,3388

Jelen van a munkaerépiacon n.s. - -

Munkanélkiili —4399 - -
3,0890
6441

Jelen van a tékepiacon 3151 - -
2,8445
1,3704

Szubjektiv osztalyhelyzet: 1,6201 - -
fels§ és kozéposztaly 34,8877
(referencia: alsé osztaly) 5,0536

Szubjektiv osztdlyhelyzet: ,8125 - -
alsé kozéposztély 8,6252
(referencia: alsé osztly) 2,2536
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Valtozo

Szubjektiv osztalyhelyzet:
munkadsosztdly
(referencia: alsé osztdly)

Személyes jévedelem

Normaszegs magatartas

Mi védi az ember érdekeit
legjobban: dllam, intézmények
(referencia: az egyén maga)

Mi védi az ember érdekeit
legjobban: csalad
(referencia: az egyén maga)

Bizik az emberekben &ltaldban

Bizik az intézményekben

Biztonsdghidnyt érzékel

Vannak bardtai

Iskola: legf. 8 dltaldnos
(referencia: diploma)

Iskola:
Szakmunkasképzd
(referencia: diploma)

Iskola:
Kozépiskola
(referencia: diploma)

Van szamitogépiik

Konstans

Helyesen besorolt esetek ardnya (%)

-2LL
Modell chi négyzet
Pszeudo R négyzet

Lengyel-Janky: A szubjektiv jolét tdrsadalmi feltételei

1. modell
B
Wald
Exp(B)

,3946
2,2399
1,4838

4,16E-06
2,9406
1,0000

-1,8290
30,9329

66%
1857

172
11%

Esdy 2003/1

2. modell

B
Wald
Exp(B)

3. modell

B
Wald
Exp(B)

-,8511
17,8247
4269

—,8527
17,1204
4263

—6806
12,0889
,5063

,7256
27,2734
2,0659

n.s.

62%
1978
111
7%
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5. A boldogsdg logisztikus regressziés modelljei

A megkérdezettek boldogsdgérzetének magyardzatdra ugyanazt a ha-
rom modellt alkalmaztuk, mint az elégedettség vizsgdlatanak eseté-
ben. A logisztikus regressziés modellek adatai hasonlé hatdsmecha-
nizmusok 1étét mutatjdk, mint az el6z6 esetben. Néhdny figyelemre
mélto eltérés azonban tapasztalhato.

A kontrollvéaltozok hatdsai lényegében ugyanazokat a mintdkat
mutatjdk, mint az elégedettséget magyardzé modellekben: a fiatalok,
térfiak és a vidéki vdrosok lakéi valljak az dtlagosndl boldogabbnak
magukat.

Az anyagi er6forrdsok boldogsdgra gyakorolt hatdsat vizsgalé mo-
dell illeszkedése hasonlé az elégedettséget magyardzé modelléhez —
taldn némileg rosszabb anndl. Az egyes valtozok hatasdt tekintve azt
lathatjuk, hogy a munkaerépiaci jelenlét mellett a jelenlegi munkanél-
kiili dllapot sem jatszik lényeges szerepet abban, hogy valaki mekkora
eséllyel vallja magat boldognak. Az adatokbdl tovabba kittinik, hogy
a boldogsdg meghatdrozdsaban a bevallott (illetve imputdlt) jovede-
lem, mig az elégedettség kialakitdsdban a szubjektiv osztdlyhelyzet
relativ szerepe nagyobb. Igaz, a két tényezé6 relativ szerepe kozotti
kiilénbség mértéke nem jogosit fel messzemend kovetkeztetések le-
vondsara.

A tarsadalmi eréforrdsok boldogsdgra gyakorolt hatasdt becslé mo-
dell illeszkedése hasonld, vagy taldn kismértékben rosszabb, mint a
szoban forgo tényezok elégedettségben jdtszott szerepét mérd statisz-
tikdké. Azonban ebben az esetben is szignifikdns a tarsadalmi eréfor-
rasok minden modellbe illesztett indikatora.

A kulturdlis er6forrasok modellje is hasonld, illetve kicsit rosszabb
becslést eredményez a boldogsdg magyardzatdnak esetében. A két fi-
gyelembe vett tényez6 (iskolazottsdg, szdmitégéppel vald elldtottsdg)
hatdsa azonban ugyanolyan irdanyd, és kozel azonos mértéki: a leg-
feljebb szakmunkdsképzét végzett valaszaddk a diplomdsoknal ki-
sebb eséllyel vdlnak boldoggd, mikézben a szdmitégéppel rendelke-
z0k az dtlagosndl nagyobb valdszintiséggel érzik boldognak magukat.

A boldogsagot magyardz6 harom modellt 6sszevetve az elégedett-
séghez hasonldan a tarsadalmi eréforrdsok dltalunk mért indikdtora-
inak relativ fontossdgat emelhetjiik ki. Az adatok azonban vildgosan
mutatjdk, hogy nem csupdn az élettel valé elégedettségben, de az ér-
zett boldogsagban is érdemi szerepe van az egyén rendelkezésére 4llo,
anyagi er6forrdsoknak.
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A boldogsdg logisztikus regresszids modelljei

Valtozo

Sziiletési év

Nem: férfi

Telepiilés: Budapest
(referencia: kozség)

Teleptilés: megyei jogu vdros
(referencia: kozség)

Teleptilés: véros
(referencia: kozség)

Jelen van a munkaerépiacon
Munkanélkiili

Jelen van a t6kepiacon

Szubjektiv osztalyhelyzet:
fels6 és kozéposztaly
(referencia: alsé osztdly)

Szubjektiv osztdlyhelyzet:
als6 kozéposztaly
(referencia: alsé osztdly)
Szubjektiv osztalyhelyzet:

munkadsosztdly
(referencia: alsé osztly)

Személyes jévedelem

Normaszeg$ magatartds

Mi védi az ember érdekeit legjobban:
allam, intézmények

(referencia: az egyén maga)

Mi védi az ember érdekeit legjobban:

csaldd
(referencia: az egyén maga)

1. modell

B
Wald
Exp(B)

,0136
10,7194
1,0137

,3234
6,8194
1,3818

—A4839
7,4449
,6163

-,1207
4537
,8863

,3259
4,6007
1,3853

n.s.
n.s.

,3882
3,1781
1,4744

9211
12,7331
2,5119

3726
2,1081
1,4515

,0437
,0347
1,0447

8,89E-06
74133
1,0000
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2. modell
B
Wald
Exp(B)

0135
11,3794
1,0136

n.s.

—1136
4013
,8926

,0942
,2628
1,0988

5136
9,6861
1,6713

—,4656
11,2045
6277

,3530
3,9069
1,4233

,6678
19,4339
1,9500

3. modell
B
Wald
Exp(B)

,0112
10,1772
1,0113

,4047
10,9885
1,4989

-3561
4,2859
,7004

-,0768
,1908
9261

,3063
4,1808
1,3583
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Valtozé 1. modell 2. modell 3. modell
B B B
Wald Wald Wald
Exp(B) Exp(B) Exp(B)
Bizik az emberekben altaldban ,4037
7,7416
1,4973
Bizik az intézményekben ,5451
14,4071
1,7247
Biztonsdghianyt érzékel -1,2659
34,5276
,2820
Vannak baratai ,6411
13,1802
1,8985
Iskola: legf. 8 4ltaldnos -9064
(referencia: diploma) 13,5853
,4040
Iskola: -9915
Szakmunkasképzé 15,5611
(referencia: diploma) ,3710
Iskola: —,6887
Kozépiskola 7,9492
(referencia: diploma) ,5022
Van szdmitogéptik ,7084
17,9539
2,0308
Konstans —,7730 n.s. ,6574
5,8880 4,4296
Helyesen besorolt esetek
aranya (%) 71% 72% 70%
—2LL 1678 1483 1721
Modell chi négyzet 119 185 101
Pszeudo R négyzet 8% 13% 7%

6. Kontextudlis tényezdk hatasa

Kutatdsunkban kontextudlis hatdsok elemzésére is sor keriilt. Azt ki-
vantuk megvizsgalni, hogy a valaszolok lakoéhelyét jellemz6 anyagi
és tdrsadalmi viszonyok mennyiben befolydsoljak kozérzetiiket. A
kontextudlis valtozok a megkérdezettek lakohelyét jellemzd telepiilési,
illetve megyei szint(i adatokat tartalmaznak. Az adatok forrdsa egy-
részt a KSH Tstar dllomdnya, mdsrészt a kutatds alapjdul szolgalo
minta. A kontextudlis hatdsokat méré modell hdarom telepiilésszintti,
valamint egy megyei szint{i valtozot tartalmaz. Az els6 valtozo a kér-
dezett lakohelyének anyagi infrastrukturdlis viszonyait jellemzi, és a
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haziorvosok, a moziel6addsok, a nonprofit szervezetek, valamint a
tdvbeszél§ vonalak szdma alapjan értékeli az adott telepiilést.? A
kompozit véltozé értékeinek meghatdrozdsakor természetesen kikii-
sz0boltiik az egyes tényezdk esetében haszndlt, eltéré mértékegységek
okozta problémadt, és minden mutat6 esetében az atlagos értéktdl vald
relativ eltérést vettiik alapul.

A madsik kontextudlis valtozé a telepiilésen jelen 1év6 bizonytalan-
sdgérzetet prébdlja mérni. A véltozo egyes értékeinek forrdsdul a ku-
tatds mintdjaban taldlhatd, telepiilésszintre aggregalt, egyéni adatok
szolgalnak.

A harmadik kontextudlis vdltoz6 a kérdezetteknek a kornyezetiik
segitkészségérdl alkotott véleménye telepiilésszintre valé aggregala-
sdnak eredményeként sziiletett. A megyei szintti valtozé az életming-
séget méré Emberi Fejldés Indexének megyékre kiszdmolt értékeit
tartalmazza.* Az index a gazdasdg teljesitménye, az egészségi éllapot
és az iskoldzottsdg mutatdszdmait veszi figyelembe.

Az elégedettségre vonatkozo attittidok kialakitdsdban viszonylag
csekély szerepe van az altalunk vizsgalt kontextuadlis szint(i valtozok-
nak.5 A modell illeszkedése mérsékelt, és az egyes véltozék 6nallé
hatdsa sem erds. A telepiilési infrastruktira egyaltalan nem hat az
elégedettségi attittidokre, €és a segit6készség hianyara panaszkoddk
ardnya sem mutat szignifikdns kapcsolatot a fliggé véltozéval. Mind-
azonadltal a biztonsdghianyt érzékelSk telepiilésszint(i ardnya ebben a
részmodellben érzékelhetSen befolydsolja a vdlaszoldk elégedettségét.
Nem teljesen elhanyagolhatd, bar nem szignifikdns a megyei szintt
objektiv €életmindség hatdsa sem.

3 Ez a véltoz6 — szemben a tSbbi tényezével — a sz szigortan statisztikai értelmében
nem tekinthet6 kontextudlis valtozonak (vo.: Iversen, 1991). A sz6 sziikebb értelmében
ugyanis csak olyan tényez&t tekinthetiink annak, amely a vonatkozé egyéni adatok agg-
regdldsabdl keletkezik.(Példaul, hogy hogyan befolydsolja egy didk tanulmdnyi eredmé-
nyeit az osztdlydtlag alakuldsa.) Tanulmdnyunkban a kontextudlis tényezdk tadgabb értel-
mezését haszndljuk, mely magdban foglalja a makroszintti strukturdlis véltozokat is.

4 A Human Development Index mutatdjat a 90-es évektsl haszndlja az ENSZ az orszagok
és régiok kozotti fejlettségbeli eltérések finomabb elemzésére. A hazai megyei szinti arany-
szdmokra vonatkozé kalkuldcidkat Husz Ildiké végezte. (Husz, 2002)

5 A kontextudlis vdltozok oksdgi modellekbe illesztésére tobbféle eljdrdst alkalmazha-
tunk. Tanulmdnyunkban - ahogy a tobbi vdltozé esetében is — a legegyszertibb, linedris
Osszefliggések meglétét feltételeztiik. Tovdbba az tin. abszolit hatdsokra alapozott modellt
alkalmaztuk, amely mellett véleménytink szerint tartalmi megfontoldsok szélnak (vo.:
Iversen, 1991).

Esdy 2003/1

17



18

TANULMANYOK

Az élettel valo elégedettség logisztikus regresszids modellje (A kontextudlis
vdltozokbol dsszedllitott modell)

Viltozé B S. E. Wald Sig Exp(B)
Sziiletési év ,0106 ,0030 12,2926 ,0005 1,0107
Nem: férfi ,3931 L1066 13,5877 ,0002 1,4815
Teleptilés 10,9005 ,0123
Teleptilés: Budapest

(referencia: kozség) —-,2355 ,5008 2212 ,6382 ,7902
Teleptiilés: megyei

jogu véros

(referencia: kozség) ,4489 ,3262 1,8946 1687 1,5666
Teleptilés: varos

(referencia: kozség) 4444 ,1559 8,1255 ,0044 1,5595
Teleptilési infrastruktiira —,0110 ,0342 ,1027 ,7486 ,9891
Biztonsaghianyt érzékel6k

aranya a teleptilésen -1,3255 ,A527 8,5728 ,0034 ,2657
Emberek nem segitékészek:

telepiilésatlag 2314 ,2041 1,2863 ,2567 7934
Megyei Human

Development Index 4,1361 2,6245 2,4836 ,1150 62,5586
Konstans -2,0400 1,8994 1,1536 ,2828

Helyesen besorolt esetek: 59%, —2LL: 2002, Modell chi négyzet: 58, Pszeudo R négy-
zet: 4%

Taldn némileg er6sebbnek mondhaté a kontextudlis véltozoknak a
valaszaddk boldogsdgrol kinyilvdnitott attittidjére gyakorolt hatdsa.
A telepiilési infrastruktira dltalunk mért indikdtora ugyanakkor eb-
ben a modellben sem szignifikdns. Ezittal a madsik attittidvaltozé ha-
tdsa bizonyult szignifikdnsnak. Minél inkdbb segit6késznek gondoljak
kornyezetiiket a telepiilésen, a vdlaszad6 anndl nagyobb eséllyel vallja
boldognak magat. Erés a hatdsa tovdbbd a megyei szinten mért élet-
mindségnek. Aki olyan régidban €l, ahol az iskoldzottsdgi, jovedelmi
és egészségiigyi mutatok kedvezdbbek, az hajlamosabb boldogabbnak
érezni magat.

A boldogsdg logisztikus regresszios modellje.
(A kontextudlis vdltozokbdl dsszedllitott modell)

Viltozo B S. E. Wald Sig Exp(B)
Sziiletési év ,0158 ,0033 23,3443 ,0000 1,0160
Nem: férfi ,3670 L1176 9,7436 ,0018 1,4433
Teleptilés X X 21,4265 ,0001 X
Teleptilés: Budapest

(referencia: kozség) -1,0789 ,5650 3,6468 ,0562 ,3400
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Viltozé B S. E. Wald Sig Exp(B)

Teleptilés: megyei
jogu véros

(referencia: kozség) ,3518 ,3613 ,9485 ,3301 1,4217
Telepitilés: varos

(referencia: kozség) ,5535 ,1726 10,2898 ,0013 1,7394
Teleptilési infrastruktira —,0280 ,0385 ,5301 A666 9724
Biztonsaghianyt érzékelSk

ardnya a telepiilésen —,6266 5112 1,5023 ,2203 5344
Emberek nem segitékészek:

telepiilésatlag -,5633 ,2250 6,2667 ,0123 ,5694

Megyei Human
Development Index 10,0377 29690 11,4303 0007 22871,6750
Konstans —4,6278 2,1158  4,7843 ,0287 X

Helyesen besorolt esetek: 70%, —2LL: 1750, Modell chi négyzet: 76, Pszeudo R négy-
zet: 5%

7. Osszegzés: az integralt modellek

Az iméntiekben tdrgyalt regresszids elemzések soran elsésorban az
egyes erbforrdstipusok relativ fontossagdt tudtuk vizsgdlni. Az egyes
valtozok pontos szerepére vonatkozéan nem tehettiink hatarozott al-
litasokat, hiszen az egyes valtozok kozott meglévs kapcsolatok miatt
az egy erGforrastipusra koncentrdlé modellek 6hatatlanul tartalmaz-
tdk a modellben nem szerepl$ valtozok hatdsait is. Példanak okaért
a kulturdlis er6forrdsok szerepét targyalé modellben az iskolai vég-
zettség mért hatdsa bizonydra magdban foglalja az iskoldzottsagtol
nem filiggetlen jovedelem szerepét is. A hdrom valtozdcsoport hata-
sdnak szepardlt vizsgdlatdra azért volt sziikség, hogy vilagosabban
lathassuk az er6forrastipusok, illetve a kontextudlis tényezdk relativ
szerepét.

Mindazondltal az egyes véltozok egyéni hatdsait és a tekintetbe
vehet6 tényezdk egylittesének magyardzo erejét csak integrdlt model-
lek segitségével tudjuk vizsgdlni. E célbdl allitottunk Ossze egy-egy
atfog6 modellt, mind az elégedettség, mind a boldogsdg esélyét meg-
hatdrozo tényezSk elemzése céljabdl. A modellek a kontrollvaltozok
mellett mind a harom erdforrastipus indikdtorait, tovabba a kontex-
tudlis véltozokat is tartalmazzdk.

Az elégedettség esélyét magyardzé LOGIT-modell jol illeszkedik
az adatokhoz, ha figyelembe vessziik, hogy attitidok magyardzatdrodl
van sz6. A pszeud6 R-négyzet értéke 20 szdzalék koriili, a helyesen
besorolt esetek ardnya pedig 70 szdzalék.

A regresszids becslés eredményei szerint a figyelembe vett telepii-
lésszintli kontextudlis tényezSk egyike sem jatszik érdemi szerepet az
egyéni elégedettség szintjének meghatdrozasdban. Ugyanakkor a me-
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gyei szinten mért életmindség hatdsa az integralt modellben szignifi-
kansnak bizonyult.

Az un. kontrollvaltozok koziil az életkor és a kérdezett lakohelyé-
nek tipusa befolydsolja érdemi médon az elégedettség esélyét. Az ada-
tok megerdsitik a kordbban bemutatott, részleges modellek eredmé-
nyeit, miszerint a fiatalabbak dtlagosan nagyobb ardnyban érzik elé-
gedettnek magukat. A falvak lakoéit tekintve referencidnak, a kisebb
varosokban él6k nagyobb eséllyel, a fé6vdrosiak ellenben kisebb valé-
szintiséggel érzik magukat elégedettnek.

Az anyagi eréforrdsokat tekintve az elégedettség esélyét érdemben
a kérdezett szubjektiv osztdlyhelyzete befolydsolja. A varakozasoknak
megfelel6en a magasabb statusidak nyilatkoznak nagyobb ardnyban
ugy, hogy elégedettek életiikkel. Az integrdlt modell eredményei
ugyanakkor azt mutatjdk, hogy az objektiv jovedelmi, vagyoni és
munkaerdpiaci helyzet nem jatszik érdemi szerepet az elégedettség
szintjének meghatdrozdsdban. Kiilonosen figyelemreméltd, hogy a
munkanélkiiliség ténye nincs szignifikdns hatassal arra, hogy valaki
elégedettnek vallja magdt vagy sem.

A tdrsadalmi eréforrdsok kozé sorolt tényezék koziil azoknak a
hatdsa mutatkozott szignifikdnsnak, melyek esetében felmeriil, hogy
kapcsolatuk az elégedettséggel nem valddi oksdgi relacid. A regresszi-
0s becslés eredményei alapjan elégedetlenebbek azok, akik szerint az
érvényesiiléshez a normak dthdgasdra van sziikség. Ugyanakkor na-
gyobb eséllyel elégedettek azok a vdlaszadok, akik &ltaldban biznak
az emberekben, az intézményekben, tovdbbd nem szdmoltak be biz-
tonsdghiannyal kapcsolatos félelmekrsl. Nem mutatkozott szignifi-
kdnsnak azonban az a két tényezS, mely kozvetlenebb médon pro-
balja mérni a tarsadalmi eréforrdsok jellegét. Igy nem gyakorol érdemi
hatdst az elégedettségre az, hogy bevalldsa szerint rendelkezik-e ba-
ratokkal a valaszado, és az sem, hogy szerinte problémdk esetén el-
s@sorban sajat maga, csalddja vagy mads intézmény képes megvédeni
érdekeit.

Az Osszes vdltozét tartalmazé modell eredményei azt mutatjdk,
hogy a kulturdlis eréforrdsok dltalunk valasztott két indikdtora koziil
az iskolai végzettség 6ndllé befolydsa nem jelentés. Ugy tlinik, hogy
a kulturdlis er6forrdsok hatdsat mérd, szeparalt modellben valéjaban
a stdtus vagy az egyéb tényezd6k befolydsa mutatkozott meg az iskolai
végzettség ott regisztralt szignifikdns hatdsaban. Ez nem jelenti azt,
hogy a képzettség nem nyujthat olyan eréforrdsokat, amelyek a std-
tusra gyakorolt hatdsukon tilmenden kozvetleniil is képesek segiteni
az egyéneket problémdik megolddsdban. Az azonban egyértelmd,
hogy az iskoldzottsag mérésére altalunk alkalmazott skdla nem képes
a kulturdlis t6ke szoban forgé kiilonbségeinek kimutatdsdra. Eppen
ezért fontos, hogy a masik, dltalunk alkalmazott indikator hatdsa szig-
nifikdnsnak bizonyult. Ugy tiinik, a személyi szamit6gép birtokldsa
olyan erdforrdsok jelenlétét jelzi, melyek az anyagi lehet6ségektdl és
a tarsadalmi kornyezettdl fliggetlentil is képesek hozzajarulni az egyé-
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ni elégedettséghez. Az persze ebben az esetben sem zdrhaté ki, hogy
az anyagi erSforrdsok sziikségszertien tokéletlen mérése miatt vdlhat
szignifikdnssd egy olyan valtozé hatdsa, amely kétségteleniil kapcso-
latban 4ll a haztartdsok anyagi helyzetével is.

Figyelembe véve a széban forgd elégedettségi kérdés attittidjelle-
gét, az integralt modellbe illesztett védltozok egytittes hatdsa jelentSs-
nek mondhaté. A kérdésre adott vdlaszokat teljes mértékben nem do-
mindljdk az alig mérhet6 idioszinkratikus tényezdk, igy koriilhatdrol-
hat6 j6 néhany olyan tarsadalmi-demogréfiai tényezd, amely megha-
tdrozza az elégedettségre vonatkozé attittidoket.

Az integralt modell regresszids becslése azt mutatja, hogy minden
kétséget kizdrdan elsGsorban a személyes stdtus jatszik szerepet az
elégedettség meghatdrozasdban. A tdrsadalmi, illetve kulturdlis téke
befolydsa kimutathatd, 4m kordntsem olyan egyértelmiien, mint a ma-
teridlis tényezdk szerepe. Figyelemre mélt6, hogy mig egyéni szinten
sem az iskoldzottsdg, sem a jovedelmi helyzet hatdsa nem mutatkozott
szignifikdnsnak, a széban forgé tényez6k megyei szintli mutatdit tar-
talmazé index érdemi befolyast gyakorol az elégedettséggel kapcso-
latos attittidokre.

Az élettel valo elégedettség logisztikus regresszios modellje.
(A szignifikdnsnak bizonyuld vdltozokbdl dsszedllitott szintetizdlo modell)

Viltozo B S. E. Wald Sig Exp(B)
Nem: férfi ,2522 1257 4,0250 ,0448 1,2868
Sziiletési év ,0067 ,0037  3,1899 ,0741 1,0067
Teleptilés 16,0604 ,0011
Teleptilés: Budapest

(referencia: kozség) -1,0534 A276 6,0685 ,0138 ,3488

Teleptilés: megyei
jogu véros

(referencia: kozség) ,0994 ,1847 ,2897 ,5904 1,1045
Telepitilés: varos

(referencia: kozség) ,4839 ,1582 9,3587 ,0022 1,6224
Szubjektiv osztalyhelyzet 61,9142 ,0000

Szubjektiv osztalyhelyzet:

fels6 és kozéposztaly

(referencia: als6 osztdly) 1,4935 2959 25,4821 ,0000 4,4525
Szubjektiv osztdlyhelyzet:

alsé kozéposztaly

(referencia: alsé osztaly) 7322 ,2990 5,9977 ,0143 2,0797
Szubjektiv osztdlyhelyzet:

munkdsosztdly

(referencia: alsé osztadly) 3423 ,2850 1,4424 ,2298 1,4081
Normaszegé magatartds —,4494 1315 11,6747 ,0006 ,6380
Bizik az emberekben

altaldban ,3339 ,1329 6,3142 ,0120 1,3964

Esdy 2003/1

21



22

TANULMANYOK

Viltozo B S. E. Wald Sig Exp(B)
Bizik az intézményekben A741 1315 12,9992 ,0003 1,6066
Biztonsaghidnyt érzékel -1,3542 1722 61,8569 ,0000 ,2582
Van szamitogépiik ,5642 ,1533 13,5500 ,0002 1,7580
Megyei Human

Development Index 5,4063 2,7703 3,8083 ,0510 222,8026
Konstans -3,9067 1,8173 46211 ,0316

Helyesen besorolt esetek: 70%, —2LL: 1554, Modell chi négyzet: 309, Pszeudo R négy-
zet: 20%

A kérdezettek boldogsdgra vonatkozo allitdsait magyardzo integ-
ralt modell regresszids becslése azt mutatja, hogy a széban forgé at-
titid meghatdrozdsdban tobbségében ugyanazok a tényezdk jatszanak
érdemi szerepet, mint az elégedettség kialakitasaban. Néhdany szem-
betling kiilénbség azonban rairdnyitja a figyelmet a két attit(id jellege
kozotti kiilonbségekre.

A boldogsdgra vonatkozé valtozé magyardzé modelljének illesz-
kedése drnyalatnyival rosszabbnak ttinik, mint az elégedettségé. Ez
azt jelzi, hogy az attitlidok tdrsadalmi-demografiai tényezdk 4ltal
megmagyarazhatd része valdszintileg kisebb, mint az elégedettség
esetében.

A kontrollvaltozéként modellbe illesztett tényezék koziil ebben az
esetben is az életkor és a telepiilés tipusa jdtszik jelentSs szerepet a
fliggd valtozo értékének meghatdrozdsdban. Az adatok azt mutatjak,
hogy a fiatalok nem csupdn elégedettebbek, de boldogabbnak is érzik
magukat, mint az id&sebbek. Tovabba: a kozségekben él6khoz képest
a kisvdrosiak boldogabbnak, a févdrosiak pedig boldogtalanabbnak
valljadk magukat.

Az anyagi er6forrdsok indikdtorai koziil a szubjektiv osztalyhely-
zet mellett a személyes jovedelem hatdsa is szignifikdnsnak bizonyult.
Ez utal a szubjektiv jolétet méré két attittid kozotti egyik kiilonbségre,
miszerint az elégedettség nagyobb mértékben alapulhat az egyén re-
lativ teljesitményének megitélésén.

A tdrsadalmi er&forrasokhoz kapcsolt valtozok szerepe eltér az elé-
gedettség, illetve a boldogsag esetében. Az dltaldnos bizalmat mérd
valtoz6 a boldogsdgot magyardzé modellben is szignifikdns, ugyan-
akkor a tdrsas kapcsolatok jellegét mérd tényezdk is érdemi hatdst
gyakorolnak a szoban forgé attittidre. Akik arrél szdmoltak be, hogy
nincsenek bardtaik, nagyobb eséllyel érzik magukat boldogtalanabb-
nak, mint a bardtokkal rendelkez6 valaszaddk. Akik ugy vélik, hogy
nemcsak onmagukra tdmaszkodhatnak, és csalddjuk vagy egyéb in-
tézmények képesek megvédeni Sket, boldogabbnak mondtdk magu-
kat a kutatds sordn. A boldogsdgra vonatkozé attittidok kialakitdsa-
ban tehdt a tdrsadalmi er6forrdsokhoz kozvetlenebbiil kapcsolhat6 té-
nyezdk is részt vesznek. A tdrsadalmi tSke jelentGsebb szerepére utal-

Esdy 2003/1



Lengyel-Janky: A szubjektiv jolét tdrsadalmi feltételei

nak a kontextudlis véltozokra vonatkoz6 eredmények is. Azok a va-
laszaddk, akik olyan telepiilésen €lnek, ahol jobb a telepiilési infrast-
ruktira, és olyan megyében, ahol magasabb az életszinvonal, nagyobb
eséllyel érzik magukat boldognak.

A kulturdlis er6forrdsokhoz kothets két valtozé koziil ebben az
esetben is a személyi szamitégép birtokldsanak kérdése bizonyult va-
laszokat befolydsolé tényezének. Az iskolai végzettség hatdsa a bol-
dogsdg magyardzé modelljében sem szignifikdns.

A boldogsdgra vonatkozd attitiid logisztikus regresszids modellje.
(A szignifikdnsnak bizonyuld vdltozokbol dsszedllitott szintetizdlo modell)

Viltozdk B S. E. Wald Sig Exp(B)
Sziiletési év ,0100 0042 5,7062 ,0169 1,0100
Teleptilés 25,4532 ,0000
Teleptilés: Budapest

(referencia: kozség) -1,2188 ,6297  3,7454 ,0530 ,2956

Teleptilés: megyei
jogu véros

(referencia: kozség) ,4934 ,4002 1,5202 2176 1,6379
Teleptilés: varos

(referencia: kozség) ,6881 ,1905 13,0535 ,0003 1,9899
Szubjektiv osztdlyhelyzet 13,3316 ,0040

Szubjektiv osztdlyhelyzet:

fels6 és kozéposztaly

(referencia: alsé osztaly) 7137 2874 6,1663 ,0130 2,0415
Szubjektiv osztdlyhelyzet:

alsé kozéposztaly

(referencia: alsé osztadly) 2927 2846 1,0577 ,3037 1,3400
Szubjektiv osztalyhelyzet:

munkdsosztdly

(referencia: alsé osztdly) 1000 ,2619 ,1458 ,7026 1,1052
Személyes jévedelem 7,92E-06 3,053E-06 6,7264 ,0095 1,0000
Normaszegé magatartds —,4649 1436 10,4756 ,0012 ,6282
Mi védi az ember érdekeit 14,9287 ,0006
Mi védi az ember érdekeit

legjobban:

allam, intézmények

(referencia: az egyén

maga) ,3019 ,1832 2,7160 ,0993 1,3524
Mi védi az ember érdekeit

legjobban:

csalad

(referencia: az egyén

maga) ,6008 ,1564 14,7502 ,0001 1,8235
Bizik az emberekben

altaldban ,3076 ,1498 4,2197 ,0400 1,3602
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Viltozok B S. E. Wald Sig Exp(B)
Bizik az intézményekben 5167 1481 12,1671 ,0005 1,6765
Biztonsaghidnyt érzékel -1,1289 2193 26,5046 ,0000 ,3234
Vannak bardtai ,5182 ,1841 7,9239 ,0049 1,6790
Van szamitogépiik ,3961 ,1822 4,7277 ,0297 1,4861
Telepiilési infrastruktira -,0779 ,0428 3,3076 ,0690 ,9250

Megyei Human
Development Index 12,3673 32761 14,2505 ,0002 235001,62
Konstans -8,0601 2,1344 14,2608 ,0002

Helyesen besorolt esetek: 73%, —2LL: 1409, Modell chi négyzet:230, Pszeudo R négy-
zet: 16%

Empirikus vizsgdlataink sordn kisérletet tettiink arra, hogy becstil-
jiilk néhdny tarsadalmi-demogréfiai tényezé szubjektiv jolétre gyako-
rolt hatdsat. A felmérés sordn az elégedettségre és a boldogsdgra vo-
natkozdan tettiink fel kérdéseket. A magyarazatkisérletek soran azt
teszteltiik, hogy milyen médon jarulnak hozzd a szubjektiv jolét no-
veléséhez az anyagi, a tdrsadalmi és a kulturdlis eréforrdasok. A
LOGIT-modellek segitségével végzett becslések azt mutatjdk, hogy a
harom erdforrastipus és néhany tovébbi, kontrollvédltozéként beillesz-
tett tdrsadalmi-demogréfiai tényezd egydittesen jelentds szerepet jdt-
szanak az elégedettségre és a boldogsagra vonatkozé attittidok kiala-
kitdsdban. Az adatok arra utalnak, hogy az elégedettség esetében ez
az egylittes hatds nagyobb, azaz ezt az attittidot kevésbé lehet vissza-
vezetni teljesen egyedi tényezSk hatdsaira, mint a boldogsagot. To-
vabbi fontos tanulsdga elemzésiinknek, hogy az anyagi viszonyok je-
lentSs befolydssal rendelkeznek a szubjektiv jolét kialakitdsaban. Lé-
nyeges kiilonbség mutatkozik azonban a két attitid kozott a tarsa-
dalmi eréforrasok szerepét tekintve. A boldogsdg meghatarozasdban
egyértelmtibb szerepet jatszik a szolidaritds alapt, kozvetlen kapcso-
latokban megjelend tarsadalmi tdke.

A teleptilésszinti valtozok hatdsa a szubjektiv jolétre természete-
sen nem lehet olyan erds, mint az egyén piaci és tdrsadalmi adottsa-
gaié, illetve a kognitiv és affektiv orientdcidié. Ilyen irdny1 elsS vizs-
gdlati eredményeink azonban arra utalnak, hogy a kornyezeti hatdsok
— tehdt hogy a telepiilésen mennyire segitokészek az emberek, s
mennyire érzik magukat biztonsdgban — szignifikdns pozitiv kapcso-
latban dllnak az egyéni boldogsaggal és elégedettséggel. Kiilondsen
érdekesek azok az eredmények, melyek szerint az egyén kornyezetére
jellemzg, atlagos életmindség érdemi befolydst gyakorol az egyén
szubjektiv jolétére.
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