HOZZASZOLAS

BORSOS TEREZIA

Néhdny észrevétel
Gathy Vera: Jelnyelvi tolmdcsok
cimi cikkéhez

Nagy érdekl6déssel olvastam a cikket. Valéban elgondolkodtaté az Ala-
pitvany kudarca, hogy nagylelkii ajanlatukat a megkeresett felsGoktatdsi
intézmények vélaszra sem méltattdk. Minden okom megvan arra, hogy
én is elgondolkodjak, és észrevételeimet az Esély olvaséi elé tarjam, el-
sGsorban azért, mert magam is orvos vagyok, madsodsorban, mert tizen-
hét éves korom 6ta gyengén hallok, harmadsorban mert a jelnyelvet én
sem tanultam meg, és nem is dll szdndékomban, mert siketen is az anya-
nyelvemen szeretnék érvényestilni.

1. Mire alapozza a Férfiak és N6k Egyenlé Esélyéért Alapitvany a jel-
nyelv oktatdsanak sziikségességét a felsGoktatasi intézményekben?
,Bizonyos tapasztalatokbdl tudjuk, hogy...” alapon megdllapitottdk, hogy
,Ot-hatszdzezer” siket és ,gyengénhall6” az orvosi kezelések soran ki-
szolgdltatott, ezért a majdani orvosoknak és szocidlis munkasoknak sziik-
séges lenne alapfokon megtanulni a jelnyelvet, hogy a hozzdjuk fordulé
halldskdrosultak gondjain emberi modon tudjanak enyhiteni.

2. Mire alapozom én magam az Alapitvdnyétdl eltér6 véleményemet?
Harminc éve praktizalok fogorvosként, ez id6 alatt egyszer sem kertiltem
olyan helyzetbe, hogy sziikségem lett volna a jelnyelvre. Hall6 emberek
kozt élek. Mint minden nyelvet, a jelnyelvet is el lehet felejteni, ha az
embernek nincs lehet6sége haszndlni azt. Ugy vélem, hogy a jelnyelvet
ott kell tanitani, ahol konkrétan sziikség van arra. Ahol a helyzet meg-
kivanja. Tiszta lelkiismerettel dllitom, hogy képes vagyok toleranciat, em-
patidt tanudsitani sorstarsaim irdnt, és képes vagyok emberségesen ellatni
6ket, ha panaszaikkal hozzam fordulnak, mert ismerem a halldssértiltek
kommunikdcidjdnak alternativ lehet&ségeit, és nem hiszem azt, hogy a jel-
nyelv az egyediili tidvozité megoldds.

3. Milyen az emberséges bandsmaéd?

A hallassériiltekkel valé emberséges bandsmod szerintem abszoltit sze-
mélytdl, helyzettdl és értelmezéstdl fliggd kérdés. Gdthy Vera egyféle-
képpen képzeli el, én masféleképpen. Ami neki a ,,gyengén hall6k” szem-
pontjabdl is humdnus, az az én szemszégembdl nézve kicsit sem az. Jog-
allamban mindketténk elképzelésének helyet kellene kapnia az ésszerti-
ség hatdrain beliil, kiegyenstilyozottan, egyiké sem a madsik rovasdra.
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4. Mire emlékeztet az Alapitvany ajdnlata?

Az Alapitvény elképzelése, hogy halldkat tanitson jelnyelvre, egy Ame-
rikdbol kiindul6 divatos és terebélyesed6 mozgalomra emlékeztet, amely
a jelnyelvet anyanyelviiknek tekint6 siketek iranti korldtlan szolidaritast
tlizte zdszlajdra, és elhatarolodik az olyan siketektdl, akik tgy dontéttek,
hogy a hallok kozt kivannak €lni, és a hallék nyelvén akarnak kommu-
nikdlni. E mozgalom hivei szdmadra ,a siketség csoddlatos”. A Siketek
Nemzeti Egyesiiletének képviselGi szerint az ember 6riiljén annak, ha nem
hall, vagy ha gyermekei siketek, mert az ilyen ember szerencsésnek
mondhatja magat, hogy eme kivdltsadgos kisebbséghez tartozik.

Nem olyan régen ndlunk is nagy visszhangra taldlt a sajtoban egy
amerikai siket hdzaspdr esete, akik kit6ré 6réommel fogadtak a hirt, hogy
almuk valdra valt, gyermekiik siketen sziiletett. A siketkultira néhany
prominens tagja oddig ment, hogy a ,halléideg elleni elektronikus tdma-
ddsnak” mindsitette a cochledris-implantatumokat. Az irakiak kuvaiti be-
vonuldsdhoz hasonlitottdk ezt az orvosi beavatkozdast. Szerintiik ezek a
miitétek ugyanolyanok, mintha azért iitlegelnének egy vakot, hogy ldssa
a csillagokat. (Ez a BAD Broadcaster 1991. janudri szdmdnak 3. oldaldn
jelent meg.) (Forrds: Bonnie Poitras Tucker: A csend hangjai cimi kényve.)

A fentiekhez hasonlité megjegyzéseket olvastam a SINOSZ honlapija-
nak férumadn is: ,szdmomra a hang mdsodlagos”, ,ott diszeleg a chip a
fején, és nem ér vele semmit”. Nem is titkoltak az igy nyilatkozdk, hogy
sajndljak, vagy nevetnek azokon, akik tudnak jelelni, és mégis erélkédnek
a beszéddel. Fejlédiink. Sajnos.

5. Mi allhat a megszdlitott felsGoktatasi intézmények udvariatlansdga-
nak hdtterében?

Nem mindenkinek szimpatikus a siketkultiira egoizmusa és gatldstalan-
saga. Elképzelhet§, hogy a felsGoktatdsi intézmények sem rokonszenvez-
nek ezzel a divatossd valt siketmozgalommal. Hidba csomagolja az Ala-
pitvany jelnyelves siket skatulyaba a ,gyengén-hallokat” is hogy ,,6t-hat-
szazezer” legyen a jelnyelvet igényl6k szama, a szakemberek tisztdban
vannak azzal, hogy valdjdban csak néhdny tizezerrdl van szé. Tudjak
tovdbbd, hogy a nagyothalldék tébbségének nem kell a jelnyelv, és hogy
a siketek sem mind akarnak jelelni. Koziiliik sokan beszélnek, szajrol
olvasnak, irnak, olvasnak, hiszen a halldssériilt nem szellemi fogyatékos.
Aki mégis az, vagy esetleg anyagi okok miatt nem adatott meg szamara
a beszédtanulds lehetGsége, vagy éppen megcsapta az emlitett siketirany-
zat fiistje, van rd lehet6ség, hogy igénybe vegye jeltolmdcsok szolgdlta-
tdsait.

6. Miért tartom az Alapitvany céljait irredlisnak és megvaldsithatatlan-
nak?

Beliilrdl ismerve a magyar egészségligy helyzetét, merem dllitani, hogy
nagyobb a valdszintisége annak, hogy az Alapitvany koltségén jelnyelvet
tanul6 orvostanhallgaté Norvégidban fog praktizdlni, mint annak, hogy
magyar jelel6 sikettel fog taldlkozni. Kertilhet olyan koérzetbe is, mint
példaul én, hogy harminc év alatt nincs egyetlen esete sem. Mdsodsor-
ban, ismerve azt a kévetelményrendszert, amelynek egy orvostanhallgaté

Esdy 2003/6



Borsos: Nehdny észrevétel...

eleget tesz, majd késébb orvosként folyamatosan eleget kell tennie, az a
véleményem, hogy ennél sokkal nagyobb fajstlyu dolgokkal kell foglal-
koznia, kiilonben lemarad. O is csak ember, nem humdnus téle tobbet virni,
mint mdstél, vagy mint amire képes.

Harmadsorban tgy vélem, hogy a felsGoktatdsi intézmények lelkiis-
meretiik szerint maguk is gondoskodnak arrdl, hogy olyan szakembere-
ket adjanak a tdrsadalomnak, akik képesek emberséges magatartast ta-
nusitani a fogyatékosokkal szemben.

Sajdt tapasztalatombodl tudom, hogy a halldssértilt nem csak az orvosi
rendel6kben és a szocidlis intézményekben kiszolgdltatott, hanem a pol-
garmesteri hivatalokban, a postdn, a biztositénal, a kozlekedésben, a
renddrségen, a munkahelyeken stb. A siket és nagyothallé nem feltétle-
niil beteges, és nem feltétleniil nyomorult. Lehet makkegészséges, aki
orvoshoz is ritkan jar, de ha példdul drtatlanul iil a rend6rségen, vagy
a vadlottak padjan, és nem ért semmit abbdl, ami kortil6tte zajlik, ugyan-
ugy szenvedhet a kiszolgaltatottsdgtol, mint a gyomorbajos a rendelSben.
Ilyen alapon tanuljon meg a renddr is, a bir6 is, az iigyvéd is, a polgar-
mester is, a jegyzé is alapfokon jelelni? Miért csak az egészségligyi €s
szocidlis dolgozdk?

Szerintem ajanlatra a hallék nem fognak megtanulni jelelni. Nem azért, mert
mindenki embertelen és gonosz. Egyszerilen csak azért, mert a valds vildg nem
igy miikodik.

7. Hogyan érhetné el az Alapitviny ugyanazt masképp?

Ha az Alapitvdany valamilyen okbdl csak a jelnyelvet elényben részesits
hallassériiltek csoportjat akarja tdmogatni, mert esetleg elkotelezett hive
a siketkulturanak, szerintem célravezetSbb lenne, ha nem a felsGoktatasi
intézményeknél kopogtatna, hanem megkeresne néhany budapesti ren-
delSintézetet vagy kérhdzat. Nem ajanlatot adna, hanem szivességet kér-
ne. Ez nagy kiilonbség. A szavak nyithatnak ablakot, de épithetnek falat.
Ime, az ajanlat falat épitett. A kérelem nyithat ablakot. Tehdt, szivességet
kérne az intézményektdl a jelel6 siketek érdekében. Valoban humdénus
cél az & szempontjukbdl, de csakis az 6vékébdl. Ez vitathatatlan. Kérni,
kérelemnek nyomatékot adni csakis pontositott adatokkal, tilzasok nél-
kil lehet, mert szakemberek el6tt kilog a 16ldb. Nagy valdszintiséggel
valamelyik intézmény vallalnd, hogy dolgozéi koziil tiz-htsz személyt
tanittat. Néhdny honap milva mdr létezne Budapesten X utca a+1 szdm
alatt egy rendelGintézet, ahol a jelel6 siketeket mdr a portds jelnyelven
tdjékoztatnd. Lenne jelelni tudé személy a belgydgydszaton, a sebészeten,
a laboratériumban, a szemészeten, a négydgydszaton, az urolégian stb.
Lenne egy konkrét lehet6ség a budapesti jelel6 siketeknek, s6t vidékrol
is oda utaznanak, hiszen az dllam 6tven szdzalékos utazasi kedvezményt
biztosit szdmukra.

Elképzelem tovdbbd, hogy az emlitett j6 szandékd Alapitvdny tervbe
venné késGbb ugyanezt Debrecenben, majd Miskolcon, Szegeden, Pécsett,
Székesfehérvaron stb. Tiz év miulva az orszdg tiz nagy varosdban meg
lenne oldva a tervezett humdnus orvosi elldtds jelnyelvi kommunikdcio-
val. Ezt a formidt redlis és kézzel foghato célnak, a médjat jarhato vitnak tekintem.
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8. Milyen irdnyban halad a magyar egészségiigy (audiolégia)? Kom-
mentdr nélkiil. )

Neves szaktekintélytink, Dr. G6tze Arpdd szavaival élek, aki Muzsay
Andrdsnak, a Halldssériiltek Gjsag riporterének az aldbbiakat nyilatkozta:

Az orvostudomdnyban ma gyonyorii eredmények vannak. El6szor magam
sem hittem, de a tapasztalatok meggyoztek pl. arvdl, hogy az amerikai Griffith
médszerével, ha eqy nem teljesen siket, legaldbb 20 szdzalékos halldssal rendel-
kezd csecsemét idében, azaz kb. 8 honapos kora elétt elldtnak fiil mogotti sztered
hallokésziilékekkel, akkor mintegy fél év alatt kialakul a halldideg-pdlydja, és a
gyerek hibatlanul fog hallani. Szazétven halldskdrosodott gyermekbdl sziz lett
igy hallo. ... Sajnos az is eléfordul, hogy a gyereket a sajit siket csalddja ellenében,
toliik kell ,,meguédeni”, mert akad, aki kiveszi a gyerek fiiléb6l a hallokésziiléket,
monduvdn, hogy otthon 1igyis konnyebb jelelniiik.”

A ,Mit tart a professzor tr a cochledris implantaciérél?” — kérdésre
az aldbbiakat valaszolta:

,,J0 modszer azokndl, akiknek halldsa késziilékkel nem javithatd. De becsiile-
tesen kell elvégezni a miitétet, mdr csak azért is, mert egy ilyen szerkentyil
mintegy mdsfélmillio forintba keriil, és annak is megvan a maga veszélye, hogy
nem tokéletesen végzik el a betiltetést.”

9. Milyen iranyban halad a magyar halldssériilt-oktatas (szurdopedagé-
gia)’ Kommentar nelkiil

a szdmos nemzetkizi forumon elhangzott jogos 1genyt amikor kljelent]uk hogy
a korai fejlesztést mindenképpen az auditiv-ordlis titon kell elinditani. Siilyos
hibinak tartjuk, ha ebben a korban gdtoljuk a halldsfejlesztést a tiil kordn alkal-
mazott manudlis eszkdzokkel. Ezek csakis kell id6tartamii megfigyelés, megfeleld
pedagdgiai tapasztalatok birtokdban, tovdbbd a gyermek specidlis sziikségleteihez
igazitott modon vehetdk igénybe, és kizdrélag abban az esetben, ha feleldsséggel
villalhato, hogy jobb eredménnyel kecsegtetnek.

A kérdés bonyolultsigit mutatja, hogy tudomdsul kell venni, a jelek alkal-
mazdsa rivalizdlo ingersorozatot jelent a szdjrol olvasisi képesség ,edzése” szem-
pontjdbol, és a halldsnevelést is alapvetden gdtolja. Az dllandoan jelekre is td-
maszkodo személy erdsen hozziszokik a mankot jelentd jelekhez, ezek nélkiil sok-
kal nehezebben boldogul, mint a hallo kornyezettel is kommunikdld, és a jelek
segitségét gyakran igényben nem vevd halldssériilt.

A jelnyelv kétségtelen elonye, hogy a beszéld figyelmét kevésbé terheli, és igy
egy, a siket személyek szamdra konnyebb kommunikdcios lehetdséget kindl. Hasz-
ndlata indokolt minden olyan helyzetben, amikor a hangos beszéd értelmezése
kevésbé jo eredményekkel kecsegtet (pl. eldadds egy teremben, ahol a tdvolsdg, a
beszéld szdjrdl olvasdsi képe, a mondanivalé bonyolultsiga akaddlyokat jelenthet,
vagy a mdr emlitett jarulékos beszéd-nyelv tanuldsi zavart mutato gyermekek
tanitdsa) és természetesen igény a silyos fokii halldssériiltek egymads kozotti
nyelvi érintkezése sordn.”

10. Milyen irdnyban halad az dllamilag finanszirozott kiemelten ko6z-
hasznu érdekvédelmi szervezet, a Siketek és Nagyothallok Orszagos
Szovetsége, a SINOSZ?

Elsédleges feladata az ,anyanyelvi tudatossig ébresztés a jelnyelv haszndld-
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iban”. Bizonyitja ezt sajtéorgdnuma, a Halldssériiltek, és egész tevékeny-
sége. Kizdrja soraibdl az orszdg halladssériiltjeinek 64 szdzalékat, az enyhe
és kozepes foku nagyothallokat, azt a kategoriat, ahol az érdekvédelem
megel6zhetné a halldssériiléseket szinte torvényszertien kovetd pszicho-
szocidlis problémdk kialakuldsat, illetve stlyosboddsat. Lobbizhatna,
hogy az enyhén vagy kozepesen nagyothall6 ne veszitse el munkahelyét,
illetve taldljon helyzetének megfelelGen djat. A stilyosan nagyothallokat
befogadja ugyan, de problémadit 6sszemossa a siketekével, nem veszi fi-
gyelembe annak sokréttiségét és a siketekétSl merSben eltérd sajdtos vo-
ndsait. Bagatellizdlja a rehabilitdcié jelentSségét, figyelmen kiviil hagyja
a jelelni nem tudé siketek sajdtos igényeit. Csak jeltolmdcs hélézatot épit,
irétolmdcs hdlézatot nem, de gazdalkodik az §sszes halldssériiltnek jaré
allami tdmogatasbdl. Jelenleg 20 jeltolmacs &ll a jelelni tudé siketek ren-
delkezésére, a tobbségi stilyosan nagyothalloknak és a jelelni nem tudé
siketeknek egyetlenegy irétolmdcs sem. Esélyegyenl&ség SINOSZ modra!
11. Mi lehet az oka az eltéré ttiranynak?

Jellemz6 a magyar viszonyokra, hogy nagy a szakadék a gydgyitok és a
gyogyitas feltételeit szervezék kozott; a szocidlis ellatast biztositok és a
szocidlis ellatds feltételeit szervezSk kozott. Hidnyzik a , kiegyenlitS sze-
lep”, az éllami és a szakmai kontroll az érdekvédelmi szervezetek f6lott.
Igy vélik lehet6vé Magyarorszagon, hogy a jelnyelv elkotelezett hivei
menedzselik a halldst. Olyan ez, mint amikor egy vak vezet 6t gyengén-
latét abba az irdnyba, amit 14t. A sors irénidja. Magyar sajatossdg. Latszik
is a ,haladdson”. (B.-A.-Z. megyei statisztika szerint az elmdlt hdrom
évben ,kiilonb6z6 okok miatt” 174 £6 valt meg a szervezettSl. Tébbségiik
nagyothalld.)

12. Meghalljdk-e a jelelni nem tudé siketek és a nagyothallék panaszait
Magyarorszdgon?

Nem! A SINOSZ nem hallja. Az Egészségiigyi és Szocidlis Minisztérium
nem akarja hallani. (Pedig Erdélyi Tamds sorstarsunk megtette a kozelité
lépéseket.) Az audiolégus szakma hallja ugyan, de hallgat.

13. A hallassériiltek felelGsségérol
,Villald a felelGsséget mindazért, amivel siiketséged jir!” — irja a siket
jogdszprofesszornd, B.P. Tucker. En is tigy vélem, hogy a halldssériiltnek
sajat maganak kell cipelnie keresztjét. Mindenekel6tt az 6, (ill. a sziil6k)
felel6ssége, hogy torekedjen lekiizdeni a hallaskarosoddsdbol fakadé fi-
zikai korldtokat, folyamatosan fejlessze kommunikaciés készségét. Tanul-
jon meg beszélni, irni, olvasni. A felnéttként siketté ill. nagyothall6va
valt egyén torekedjen megdrizni beszédkészségét, kihaszndlni a tudo-
many és technika fejlédésének szdmadra elényds eredményeit. Térekedjen
teljes €letre, nem csak azért, hogy hasznos tagja lehessen a tarsadalom-
nak, hanem azért is, mert ezzel novekedni fog onértékelése, onbecsiilése.
Szerintem azok a halldssériiltek, akikben valamilyen mértékben kiala-
kult a masok gondjai irdnti beleérz6 képesség, nem kivannak tilzott el6-
zékenységet a hallok részérdl csak azért, mert Gket biinteti a sors. Hang-
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stulyozom, hogy tulzott el6zékenységrdl beszélek. Az irredlis elvdrdsok
falakat épitenek a hallék és nem hallok kozt.

A halldssériilt legyen informdlva, legyen tisztdban azzal, hogy mit kell
kapnia, azaz mit kovetelhet, és mi az, amit csak kérhet a hallé tdrsada-
lomtdl.

Ami jar, azt kovetelje. Amit csak kérhet, azt kérje, mert mdsképp nem kapja
meg.

14. Az allam felel6sségérol

Tudomasul kell venni, hogy a fogyatékos is ember, és helyet kell bizto-
sitani szdmdra a tarsadalomban. O nem tehet arrdl, hogy megfosztotta a
sors a hangok érzékelésétSl. A mai vildg bonyolultsdga kozepette a hallé
embernek is probatétel az élet, a halldssériiltnek még inkdbb. Ahhoz,
hogy egy halldssériilt ne szoruljon dllandé segélyre, hogy kezébe vehesse
ill. tarthassa sorsdnak irdnyitdsat, bizonyos segitségre van sziiksége. Az
alapvet$ segitségnyujtds, a tér6dés szerintem dllami feladat. Néz&pont
kérdése, hogy mi humdnusabb: a passziv segélyezés, vagy az aktiv se-
gitségnyijtds, azaz a halldskirosult onmenedzselésének tamogatisa. Szerintem
ez utébbi. Rdaddsul gazdasdgosabb is.

Nem tartom humdnusnak sorsdra hagyni a 16 éves halldssértilt fiatalt,
mint ahogy nem helyes az sem, hogy hall6késziilék-illesztés utdan nincs
lehet6ség utégondozadsra Magyarorszagon. Igy akdr fidkba is kertilhet a
tb dltal kifizetett késziilék, és marad a rokkantnyugdijazds, vagy a segé-
lyezés.

Y Magyarorszigon a passziv segitségnyiijtds érvényesiil, a rehabiliticio hattér-
be szorul.

15. Egy ALOM. Hogyan értelmezem én magam a halldssériiltekkel valé
humdnus bandsmdédot?

Ha figyelembe vessziik az érintettek kordt, nemét, sajatos pszicho-szoci-
alis gondjait, halldssértilésének tipusat és fokat, ahdny eset annyiféle. El
kellene fogadni, hogy nincs univerzdlis megoldds, a jelnyelv sem min-
denhaté. Egyéni sziikségletnek megfelel$ segitségnytijtdsrol kellene gon-
doskodni.

Két 14j szakmardl, az audioterapeutikrol és az irétolmdcs hdlozatrdl dlmo-
dozok. Mint ahogy létezik csaladsegitd szolgdlat, vagy jeltolmacs hdlézat,
ugyantgy létezhetnének az altalam emlitettek is.

Az irétolmics a jeltolmdcs alternativaja. Elkiséri az irni-olvasni tudé
siketeket, illetve nagyothallokat fontos id6pontokra (pl. hivatalba, orvos-
hoz, gytilésekre) itt egy notebook segitségével az elmondottakat szink-
ronban irja. Ezzel a siket vagy nagyothall6 ember azonnal el tudja olvas-
ni, mit mond a madsik fél. S6t, kdzvetlen nyelvi tolmdcsolds is lehetséges,
ha az irétolmacs ismer idegen nyelvet. Nagyobb rendezvényeken, ahol
tobb hallassértilt van jelen, az irétolmdcs szamitégépéhez egy projektort
kapcsolnak, ami az elhangzottakat kivetiti a falra.

Az audioterapeuta feladata mar komplexebb. Jelentéségének lényege és
miikédésének modja taldn érthetSbb lesz, ha konkrét példakon mutatom
be. Nevezziik KT-nek azaz KATI-nak. Kati a vdros rendelSintézetének
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kozelében dolgozik, egy egyszer(i, de bardtsdgos szobdban. Berendezése
minddssze egy irdasztal és 5-6 kényelmes szék.

Eszkozei: szamitégép mikrofonnal, hangszordkkal, projektor, vetits-
vaszon, telefon és sok-sok szakmai anyagot tartalmazé CD, melyeket
szakemberek dllitottak Gssze hazai és kiilfoldi tapasztalatok alapjan.

Kati alapképesitése szocidlpedagdgus, vagy szocidlis munkds, de utd-
na elvégzett egy kétféléves audioterapeutaképzd tanfolyamot, amelyet a
SINOSZ szervezett audiolégus, akusztikus, szurdopedagogus, logopé-
dus, pszicholégus szakemberek kézremiikddésével. A SINOSZ a tanfo-
lyam koltségeit pdlydzaton nyerte az Egészségligyi és Szocidlis Minisz-
tériumtol. Kati méltdnyos drat fizetett a tovdbbképzésért. Alapismeretet
szerzett az emlitett szakdgakbol. Nem lett logopédus, de megtanulta a
beszédhibdk tipusait, és ki tudja védlasztani a korrekciénak megfelel$ sza-
mitégépes programot. Nem lett audiolégus, sem akusztikus, sem
szurdopedagdgus. Nincs joga feliilbirdlni azok munkdjdt, de alapismere-
tei ezen a téren elégségesek ahhoz, hogy észrevételezze a hallokésziilék-
illesztés eredményességét, és jelezze azt a szakemberek felé. Tehat nem
ellentik, hanem mellettiik, az § munkdjuknak kiegészitésére térekszik a
halldssériilt javdra. Nem lett jeltolmdcs, de megtanult alapfokon jelelni.
Andragogiai alapismereteket is szerzett, hiszen felnéttekkel dolgozik.
Mar tudja, hogy a tandr—didk félérendelt-aldrendelt viszony, médszerek
itt nem alkalmazhatdk. Kati tehat a hozza fordulé feln6tt halldssértiltek
segit6 partnere.

Szolgaltatdsai nem egészen ingyenesek, mert feladatat vallalkozdsban
végzi, de szerz6déses viszonyban &ll az allami biztositéval, hiszen koz-
hasznt feladatot 14t el. Igy a hozzd forduld halldssériiltek csak téritési
dijat fizetnek, vagy visszaigényelhetik a koltségek valahdny szdzalékat a
biztosit6tdl raszorultsdg szerint.

Kati fogaddszobdja a rendelSintézet kozelében van. Itt fogadja azokat
a halldssértilteket, akik mdr tul vannak az orvosi kezeléseken, megkaptak
hallokésziilékiiket, de valamilyen okbdl mégis problémadik vannak. Sike-
tekkel is foglalkozik, hiszen szdmos teriileten javitani tud helyzetiikon.
Az 6 esetiikben tobbnyire a nyelvapolds, szokincsgyarapitds, beszédfej-
lesztés all a rehabilitaciés programok koézéppontjaban. Jelnyelvi alapis-
meretei segitik a siketekkel val6 kommunikaciét. A szdmukra érthetetlen
dolgokat jelnyelven magyarazza.

Lassunk minddssze két elképzelt példét (de tébbszazezer és valos le-
hetne) Kati eseteibdl, ahol nyilvanvaléva valik, hogy nem segit a jelnyelv,
egész mds megoldast kell taldlni az emberséges bandsmod jegyében:

a) M. |. autobaleset kovetkezményeként vdlt siilyosan nagyothallévd, szinte
siket. Kisebb-nagyobb rendszerességgel hallokésziiléket visel, ami részben javit a
halldsin, de nem annyit, hogy auditiv 1iton megértse mdsok beszédét, dllanddan
a szdjmozgisokra kell koncentrdlnia. EQyébként sikeres vdllalkozo, sajdt aszta-
losmiihelye van hallé alkalmazottakkal. Anyagi gond]al nincsenek, mégis bol-
dogtalan. Hall6 kordban szeretett utazni, tdrsasigba jarni. Allandd kudarcélmény
kinozza, mert amiéta nem hall, onkontroll hidnydban beszéde megudiltozott. Ha
idegennel taldlkozik, mdr az els6 mondat utin megkerdezzk ,On nem magyar?”
A felesége és gyermekei is sokszor visszakérdeznek, mdr nehezebben értik a be-
szédét, és G sem érti mdsokét.
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Kati megértéssel hallgatta panaszait, hiszen nem eldszor taldlkozik ilyen eset-
tel. S. F., B. K., és Sz. T. pidciensei hasonlo okok miatt jarnak a csiitortok délutini
csoportos foglalkozdsokra. Vildgos, hogy M. ]. esetében a szdjrél olvasdsi kész-
séget kell fejleszteni, és a beszédén javitani. Javasolja M. ].-nek, ldtogasson el
hozzdjuk a legkdzelebbi csiitortokon. M. ]. szivesen fogadta az ajanlatot, igy
megismert egy kedves nyugdijas drequrat, egy kozépkorii tisztvisel6ndt, aki ép-
pen az 0 biztositojandl dolgozik, és egy baritsdgos autdszereldt.

M. ]. nagyon szivesen jdrt a tovdbbi foglalkozdsokra, anndl is inkdbb, hogy
tijonnan szerzett kedves ismerdseivel taldlkozhatott, akiknek korében nem kellett
feszélyezve éreznie magat, hiszen 0k is hasonlé problémdkkal kiiszkodnek.

Nem sokat kellett fizetni a foglalkozdsokért. Lényegesen kevesebbet, mint a
hallokésziilékekért, melyeket tobbnyire a fidkban tartott. Amidta Katihoz jdr,
tobbszor eldveszi, és tobb ideig viseli. Megérte a faradsdgot, mdr a felesége is
észlelte, hogy sokat javult a beszéde. Kezdte visszanyerni onbizalmit.

b) D. A. 28 éves tehetséges mérlegképes kinyvelond. Nagyon jo munkahelye
van egy magdnvillalkozondl. Két évvel ezel6tt, valamilyen virusos fertdzés utin
észrevette, hogy rosszul hallja a tévét, rosszul érti a telefonbeszélgetéseket, a férje
is sokszor ingeriilten rdszolt, hogy figyelmetlen. Kideriilt, hogy kézepes fokii,
idegi tipusii halldssériilése van. Hallokésziiléket javasoltak neki. D. A.-t lestijtotta
a hir, de lelkierdt gyiijtott és megrendelte a késziilékeket. Csalodottan tapasztalta,
hogy a késziilékkel jobban hall, de nem ért. ,Mi az, hogy hallod, de nem érted?”
— zs0rtolodott vele a férj. , Inkdbb apuval jatszom, Te 1igy sem érted” — nyafogott
a kisldnya, ami végképp elkeseritette D. A.-t. A munkahelyén is sokasodtak a
gondok, egyre jobban kellett figyelnie munkatdrsai és tigyfelei szdjat, hogy meg-
értse beszédiiket. A fonok is tiirelmetlen, mert eldfordult, hogy észre sem vette,
hogy bejott a szobdba és hozzdszolt. Az ajté ugyanis D. A. hata mogott van, és
ha megdll valaki az iréasztala elGtt, az arca drnyékba keriil, nem ldtni a szdj-
mozgdsokat. D. A. nem akarja elvesziteni munkahelyét, még a gondolattol is
retteg, hogy 28 évesen rokkantnyugdijas leqyen. Anyagi szempontbol sem en-
gedheti meg magdnak. A legszornyiibb, amitdl a legjobban szenved, hogy a csa-
ladon beliil is egyre tobb a békétlenség halldssériilése miatt. Titkolja, hogy pszi-
cholégushoz jdr, mert fél, hogy hiilyének nézik.

Kati megértéssel hallgatta D. A. problémdit. Tudta, hogy itt mar komplikdl-
tabb esettel dll szemben, hiszen a pszicho-szocidlis problémdk még a halldssérii-
lésnél is silyosabbak, és a piciens fiatal. Javasolja D. A.-nak, hogy vegyen részt
egy kéthetes intenziv rehabilitdcios programon, ahol taldlkozni fog 3—4 fiatal,
hasonlé problémdkkal kiiszkodd sorstarsaval. D. A. elfogadta az ajanlatot. Ma-
sodnaponként jdart Katihoz, ahol jol érezte magdt 1ij bardtai kézt, ahol nem kellett
titkolnia bajdt, hogy pszichologus segitségére szorult, hiszen tdrsai is azt tették,
miel6tt Katihoz jottek volna.

A foglalkozdsokat relaxdicios gyakorlatokkal kezdték, majd koncentricids gya-
korlatokkal folytattik. Volt halldstréning, beszédértés tréning, telefontréning,
irdnyhalldst fejlesztd gyakorlatok, szdjrol olvasdsi gyakorlatok, testbeszéd, jelekkel
kisért beszéd stb.

A legnagyobb siker az volt, hogy Kati a munkahelyét is megmentette szdmdra.
Félords megbeszélést kezdeményezett D. A. fonokével és munkatdrsaival, ahol
megbeszélték D. A. problémdit. Kati tandcsokat adott arra vonatkozdéan, hogyan
kell a halldssériilttel kommunikdlni, hogyan lehet 6t minimdlis odafigyeléssel ti-
mogatni, hiszen D. A. ,csak” a halldsat veszitette el, szakmai tuddsit, munka-

Esdy 2003/6



Borsos: Nehdny észrevétel...

o

erejét nem. Tehidt tovdbbra is lehet 6 tigyes konyvelond, j6 munkatdrs. Atren-
dezték az iroddt, hogy a D. A. iréasztala szembe keriiljon az ajtoval, igy mindig
ldtja, ha bejon valaki, hita mogiil nem johet senki, és nem vetiil drnyék az érkezd
arcdra.

Félords beszélgetés mentette meg D. A.-t a munkanélkiiliségtol!

Kati tehat szakértelemmel vezeti a halldssériiltek rehabilitdcids prog-
ramjait. Koztiik a jelnyelvet elényben részesits siketekét is. Ugy szervezi
meg azokat, hogy minden érintett azt kapja, amire éppen a legnagyobb
szliksége van.

Igy értelmezem én a halldssériiltekkel valo humdnus bindsmodot.

16. Mire alapozom elképzeléseimet?

Svadjcban és Németorszdagban mar mtikodik a rendszer. Ott audiotera-
peutdknak hivjdk Sket. A Német Nagyothallok Szovetsége (DSB) felis-
merte az utégondozds sziikségességét. Tapasztaltdk, hogy gyakran 6n-
magdban a technika nem segit, nem humadnus sorsdra hagyni a halldssé-
riilt felnStteket hallokésziilék-illesztés utan. Audioterapeuta-képzé tan-
folyamokat szervezett, igy 2001 janiusdban Berlinben a DSB kongresszu-
sa alatt mdr 16 szakképzett audioterapeuta foghatott 6ssze, hogy a Német
Nyelvii Audioterapeutik Egyesiiletét 1étrehozzak. A szakmai egyesiilet célja,
hogy a halldssértilt felnSttek rehabilitacidjanak keretfeltételeit megteremt-
sék, tovdbbd, hogy elbsegitsék a szakma elismerését, a foglalkozas-meg-
jelolés védelmét és a segélyhdlozat kiépitését. Feladatdnak tekinti az
egyestilet, hogy részt vegyen a szakmai tovdbbképzések szervezésében,
illetve, hogy az audioterapeutdknak megfelel§ szakkonyveket tudjon ki-
ndlni.

En magam is felvettem a kapcsolatot német audioterapeutdval,
eurdval vasdroltam téle gyakorlé CD-t és tdjékoztaté prospektust, me-
lyeket postdn kaptam meg. Természetesen német nyelviit. Petra Speth,
német audioterapeuta sajndlkozik rajtam, hogy nem lehetséges direkt,
személyre szabott rehabilitdciés programot Osszedllitania szdamomra,
mert sajnos tdvolrél nem ismerheti konkrét helyzetemet, és én sem is-
merem eléggé a német nyelvet ahhoz, hogy igénybe vehetném szolgdl-
tatdsait. Egyébként biztos kiutaznék hozza, koltségektdl fliggetleniil.

17. Alakuléfélben van a Halladssériiltek Rehabilitdcidjaért Kiizddk
Egyesiilete, a HARKE
Cégbirdsagi bejegyzése folyamatban. Tiz tenni akardé halldssériilt fogott
Ossze, akik reménykednek, hogy hdtha taldlnak olyan j6 szdndéku ala-
pitvanyt, amely az 6 rehabilitdcids térekvéseiket is (!) humanusnak tartja,
és tamogatja azt. Esetleg az Esélyegyenl6ségi Minisztérium is megtehet-
né. Hangstilyozom, hogy a HARKE nem a jelnyelv ellen, hanem mellette
szeretné megtaldlni a jelelni nem tudé halldssériiltek rehabilitdcidjanak
modjat.

Blir elnokségi tagja leszek az egyesiiletnek, ez alkalommal sajat véle-
ményemnek adtam hangot, korai lenne még a HARKE nevében nyilat-
kozni.
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