A SZOCIALIS ELIATORENDSZER REFORMJIA

ZOMBOR FERENC

Szolidaritdsi reform - szocidlis
.o » o s s, s, 2 *
torvényi szabdlyozas és adatvédelem

A személyes adatok védelme nem az adat Gnmagdban vett védelmét
jelenti. A személyes adatok védelme egy jog, alkotmdnyos alapjog,
amely az egyént (dllampolgart) illeti. Igy nem 6nmagéért kell az
adatot védeni, hanem ezen keresztiil (mogotte) az adatalanyt, az
érintettet, akire az adat vonatkozik, éspedig azért, hogy ne legyen
kiszolgéltatott, s hogy mdsok ne élhessenek vissza az 6 esetleges
informadcids aldrendeltségébdl fakado helyzetével. Az ,adatvédelem”
kifejezés hasznalataval kapcsolatban meg kell jegyezni, hogy az
adatvédelem csak részben jelenti az adat fizikai védelmét (technikai,
szervezési, eljdrdsi intézkedések, egyszoval: az adatbiztonsag
megteremtése a jogosulatlan hozzéférés, megvaltoztatds,
nyilvanossagra hozatal vagy torlés, illetSleg sériilés vagy a
megsemmisiilés ellen), természetesen azt is jelenti, de annal tagabb:
az adatvédelem — a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog — a
személy védelmét hivatott biztositani. A személyes adatok védelméhez
fiz6d6 jog a magdnélet, a magdnszféra védelmét biztosito jogok
kozé tartozik.

1. Adatvédelmi alapvetések

1.1. Bevezetés

A személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog Magyarorszagon alkotmdnyos
védelmet élvez, a Magyar Koztdrsasdg Alkotmdnydrdl sz6l6 tobbszor mo-
dositott 1949. évi XX. térvény 59. §-a biztositja a polgarok személyes
adatainak védelméhez f(iz6d6 jogdt, a 61. § tartalmazza a kézérdek ada-
tok megismerhetGségét, terjesztését. E rendelkezéseket az 1989. évi rend-
szervalté alkotmdnyreform, alkotmdnymddositds dllapitotta meg (1989.
évi XXXL. tv., hatdlyos 1989. oktober 23-tdl).

* A szocidlis elldtérendszer reformja cimt rovatunkat az Ifjuisdgi, Csalddiigyi, Szocidlis
és EsélyegyenlGségi Minisztérium altal irdnyitott SZOLID-Projekt tdmogatja. Jelen tanul-
many a SZOLID-Projekt tdmogatasaval késziilt.
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A személyes adat fogalmit az adatvédelmi térvény meglehetSsen tagan
jeloli meg:

.4 meghatdrozott természetes személlyel kapcsolatba hozhato adat, az adatbol
levonhatd, az érintettre vonatkozd kivetkeztetés”.

A személyes adatok kérébe mindaz beletartozik, ami egy €16 személlyel,
az érintettel kapcsolatos barmilyen informdciét hordoz, fliggetlentil attol,
hogy arra az érintett mennyire érzékeny, hiszen ez az érzékenység kiza-
rolag téle, az egyéniségétdl, a koriilményeitdl, a tarsadalmi helyzetétdl,
az adott tényallastdl stb. fligg. Személyes adat az érintettre vonatkozd
vélemény, mindsités, tovabbd az adatokbdl levonhaté kovetkeztetés is,
hiszen szdmos adatkezelésnek éppen az a célja, hogy a felvett adatokbdl
az érintettre vonatkozo kovetkeztetéseket vonjon le, amelyek az érintettel
kapcsolatos dontések alapjdt képezik (segélyezés, hitelképesség, jogosult-
sag szolgaltatdsokra és kedvezményekre, munkahelyi felvétel, eldmenetel
vagy alkalmassdg adott munkakor betoltésére stb.). Azok az adatok is
személyes adatnak tekintenddék, amelyek énmagukban ugyan nem, de
az adatkezel§ birtokdban 1év6 egyéb személyes adatokkal Osszevetve az
érintettel kapcsolatba hozhatdk.

A személyes adatoknak van egy sziikebb — védettebb — kore, ez a
kiilonleges (szenzitiv, érzékeny) adatok csoportja. Ezeket az adatvédelmi
térvény pontosan megjeldli. Ide tartozik:

a) a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozisra, a politikai
véleményre vagy pdrtdlldsra, a valldsos vagy mds vildgnézeti meggydzodésre, az
érdekképuiseleti tagsigra,

b) az egészségi dllapotra, a kéros szenvedélyre, a szexudlis életre vonatkozo
adat, valamint a biiniigyi személyes adat (1d. 2. §. 2.).

A kiilonleges adat azért élvez megkiilonboztetett védelmet, mert a
magdanszféra belsébb, intim, masra legkevésbé sem tartozé szintjeire utal.
Ha ezt harmadik személy jogellenesen megismeri, felhaszndlja, az kiil6-
ndsen sérti az emberi méltésdgot, kiszolgdltatottd teszi az érintettet.

Az esély- és jogegyenlGség, az egyenl6 méltésdg minden ember sza-
madra csak ugy biztosithatd, ha a hdtrdnyos vagy kivételes megkiilonboz-
tetésre lehetGséget nyujté adatok kiszolgdltatdsaban a lehet6 legnagyobb
mértékben megmarad az egyén informdcids onrendelkezési joga.

A személyes adatok védeleméhez f(iz6d6 jog — vagy mdsképpen: az
informadciés onrendelkezési jog — azt jelenti, hogy mindenki maga ren-
delkezik az adataival, maga doéntheti el, hogy milyen adatdat melyik
szervnek adja 4t (kivétel ez aldl a térvényen alapulé kotelezé adatszol-
gdltatasi és -kezelési kotelezettség).

1.2. Az adatvédelem jogi szabdlyozisinak rendszere

1.2.1. A SZEMELYES ADATOK VEDELMEROL ES A KOZERDEKU ADATOK NYILVA-
NOSSAGAROL $zOLO 1992. £vi LXIII. TORVENY

A személyes adatok védelmét és a kozérdeki adatok nyilvanossagdt biz-
tosito dltaldnos jogszabdly a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii ada-
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tok nyilvdnossdgdrdl szold 1992. évi LXIII. torvény (a tovabbiakban: Avtv.),
1993 médjusdban lépett hatdlyba.

E két alkotmanyos jog érvényestilését, védelmét elsésorban az Avtv.
biztositja. Az Avtv. hatdlyba lépése ota szamos un. szektordlis, dgazati
adatvédelmi-adatkezelési torvény késziilt, ezek nagy (dllami) adatrend-
szerek kezelésének szabdlyait tartalmazzdk (a polgarok név- és lakcim-
adatainak kézponti nyilvantartdsa; tdrsadalombiztositds, nyugdijfolyosi-
tds, ad6zds, munkatigy stb.).

Az Avtv. olyan alapelveket fogalmaz meg, amelyek minden magyar-
orszagi adatkezelGt, adatkezelés érintenek, amelyeket az un. szektoralis
adatkezelési térvényeknek is figyelembe kell venniiik, ezek koziil az
aldbbiak ismertetése tiinik sziikségesnek:

Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil a személyes adatok gyfijtése, fel-
vétele és taroldsa, feldolgozasa, hasznositdsa (ideértve a tovabbitdst és a
nyilvdnossdgra hozatalt) és torlése. Adatkezelésnek szdmit az adatok
megvaltoztatdsa és tovabbi felhaszndldsuk megakaddlyozdsa is.

Az adatkezelés az adatokra alkalmazhaté minden miiveletet felGlel.

Adatfeldolgozds:

Az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fiiggetlentil a mii-
veletek végrehajtisihoz alkalmazott mdédszertdl és eszkoztol, valamint az alkal-
mazds helyétol.

Az Avtv. hatdlybalépése 6ta az informdcié-technoldgia fejlédése lehe-
tové tette, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos déntések meghozatala és
azok technikai végrehajtdsa mind szervezetileg, mind technikailag elkii-
l6niiljon. Ez a felel6sségi viszonyok dtalakuldsat is jelenti, ami sziiksé-
gessé tette az adatfeldolgoz6 fogalmdanak és felel6sségének 6ndllé meg-
hatdrozdsat. Az adatfeldolgozast kordbban toérvény nem tette lehet6vé,
annak jogalapja csak az érintett hozzdjaruldsa lehetett. Az Eurépai Unid
Tandcsdnak 95/46/EC Irdnyelve , Az egyénnek a személyes adatok fel-
dolgozdsaval kapcsolatos védelmérdl és ezeknek az adatoknak a szabad
aramldsdrol” egyértelmi definiciét tartalmaz az adatkezel6 és az adat-
feldolgoz6 fogalmanak elhatdroldsara, valamint kiilon rendelkezéseket
fogalmaz meg az adatfeldolgozo felelGsségének meghatdrozdsdra, ezt
vette 4t a magyar szabdlyozds is 1999-ben.

Adattovdbbitds:
Ha az adatot meghatdrozott harmadik személy szdmdra hozzaférhe-
tové teszik.

Nyilvdnossigra hozatal:
Ha az adatot barki szdmadara hozzaférhetévé teszik.

Adatkezeld:

Az a természetes vagy jogi személy illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez$ szervezet, aki vagy amely a személyes adatok kezelésének
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céljdt meghatdrozza, az adatkezelésre vonatkozé dontéseket meghozza
és végrehajtja, illetSleg a végrehajtassal adatfeldolgoz6t bizhat meg.

Az adatkezelés jogszertisége:

Személyes adat akkor kezelhet§, ha

a) ahhoz az érintett hozzdjarul, vagy

b) azt térvény vagy — toérvény felhatalmazdsa alapjdn, az abban meg-
hatdrozott kérben — helyi 6nkormédnyzat rendelete elrendeli.

A kiilonleges adat kezeléséhez a hozzdjarulast irdsban kell megadni.

Adatfeldolgozis:

Az adatfeldolgozdénak a személyes adatok feldolgozadsdval kapcsolatos
jogait és kotelezettségeit az Avtv., valamint az adatkezelésre vonatkozo
kiilon torvények keretei kozott az adatkezel§ hatdrozza meg. Az adat-
kezelési mtiveletekre vonatkozé utasitasok jogszertiségéért az adatkezeld
felel.

Az adatfeldolgozoé tevékenységi korén beliil, illetSleg az adatkezelS
altal meghatdrozott keretek kozott felel6s a személyes adatok feldolgo-
z4sadért, megvaltoztatasdért, torléséért, tovabbitdsdért és nyilvdnossagra
hozataldért. Az adatfeldolgozé tevékenységének elldtdsa soran mds adat-
feldolgozét nem vehet igénybe.

Az adatkezelés célhoz kotottsége:

Az Avtv. egyik leglényegesebb alapelve az adatkezelés célhoz kotott-
ségének szabdlya, e szerint személyes adatot kezelni csak meghatdrozott
célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az
adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhets, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és ideig.

Kotelez6 adatszolgaltatdson alapuld adatkezelést kozérdekbdl lehet
elrendelni.

Az érintettel az adat felvétele el6tt k6zoIni kell, hogy az adatszolgal-
tatds onkéntes vagy kotelezs. Kotelezé adatszolgdltatds esetén meg kell
jelolni az adatkezelést elrendeld jogszabdlyt is.

Az adatok mindségének elve:

Ez az elv a kovetkez6 kovetelményeknek valé megfelelést jelenti:

— felvételiik és kezelésiik tisztességes és térvényes;

— pontosak, teljesek és ha sziikséges, id6szertiek;

— tdroldsuk médja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolds cél-
jahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Hangsulyozni kell, hogy az adatfelvétel és -kezelés nem ,tisztességes

és torvényes” volta 6nmagdaban is megalapozhat jogorvoslati igényt, te-
hat komolyan kell venni.
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Adatbiztonsdg:

Az adatkezelg, illetSleg tevékenységi korében az adatfeldolgozé ko-
teles gondoskodni az adatok biztonsagarol, kételes tovabba megtenni
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az
eljarasi szabdlyokat, amelyek az Avtv., valamint az egyéb adat- és titok-
védelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat védeni kell kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvdl-
toztatds, nyilvdnossdgra hozds vagy torlés, illetSleg sériilés vagy a meg-
semmistilés ellen.

A ,hozzdjarulds” fogalma:

Az Avtv. kordbban nem szdlt arrél, hogy mikor jogszerti az adatke-
zeléshez val6 hozzdjarulds, vagyis, hogy mikor tekinthet6 megadottnak.
A madr hivatkozott EU Irdnyelv szerint ehhez nélkiilozhetetlen ,,az adat-
alany hozzdjaruldsa”: ,az adatalany kivinsigdnak onkéntes, hatdrozott és td-
jékozott kinyilvdnitdsa, mellyel beleegyezését fejezi ki az Ot érintd személyes ada-
tok feldolgozdsihoz” .

Ezt a magyar adatvédelmi gyakorlat is atvette. Erre tekintettel a hoz-
zdjarulds nem alapulhat belenyugvdson, hallgatdson, csak az érintett ki-
fejezett nyilatkozatdn. Ezt a gyakorlatot megerdsitette az Avtv. 2003. ju-
niusi modositdsa is (2004 janudrjatdl az Avtv. hatdlyos szovege e tekin-
tetben: ,hozzdjdrulds: az érintett kivansdgdnak onkéntes és hatdrozott ki-
nyilvanitdsa, ami megfelel$ tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthe-
tetlen beleegyezését adja a rd vonatkozé személyes adatok — teljes kort
vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez”).

,Ha torvény elrendeli”:

Az Avtv. el6irja, hogy személyes adatot kezelni csak az érintett hoz-
zdjaruldsa vagy torvényi felhatalmazas alapjdn lehet. F6szabdly tehat az
érintett informdcids onrendelkezési joga, vagyis mindenki maga donti el,
hogy személyes adatait kinek mikor, milyen célra, milyen terjedelemben
adja at (1. § (1) bekezdés). Ez az elv természetesen nem érvényesiilhet
korlatozdstol mentesen, hiszen beldthatd, hogy az dllami-6nkormdnyzati
szervek nem miikodhetnek bizonyos, az egyes polgarokra vonatkozo is-
meretek nélkiil (népességnyilvantartds, addigazgatds, bliniildozés stb.).

E f&szabalytdl eltérni csak akkor lehet, s akkor lehet személyes adat
kezelését torvényben kotelezéen el6irni, ha a torvény meghatdirozza egyiit-
tesen a kezelendd adatfajtikat és az adatkezel6t (1. § (3) bekezdés).

Gyakori, hogy egyes torvények igy rendelkeznek: ,Felhatalmazast
kap a kormdany/... miniszter, hogy az adatkezelés részletes szabdlyait
rendeletben dllapitsa meg” — ez a fordulat visszatérd eleme az tjabb kori
jogalkotdsnak. Ez azonban nem jelentheti azt, hogy az alacsonyabb szintii
jogszabdly hatdrozhatja meg a kezelend$ adatok és az adatkezel6(k) —
hozzéaférék — korét. Ezeket az alapkérdéseket térvényben kell rendezni.

A kiilonféle adatkezeléseket érint6 jogalkotdsnak van egy madsik ér-
zékeny pontja, amely szorosan Osszefiigg az informacids technoldgiai fej-
16déssel. Ez abban 4ll, hogy valamely technolégiai lobby megprébal ra-
erSltetni a kozigazgatdsra (a csucsszerveire, a doéntéshozdkra) dj alkal-
mazdsokat, ezekrdl megsziiletik a dontés, majd utébb rdjonnek (mert va-
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laki sz6l), hogy taldn torvényi felhatalmazds kellene ezek alkalmazdsa-
hoz. Szerencsére ez ritkdbban fenyegeti a szocidlis szférat (taldn mert ez
a tertilet nem akkora tizlet, mint pl. az internet-tavkozlés, a banki ados-
nyilvantartds, kamerdzds stb.).

1.2.2. SZEKTORALIS ADATKEZELESI SZABALYOK

Az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény szamos olyan rendelkezést
tartalmaz, amelyek ismerete a szocidlis szféra dolgoz6i szamadra alapvetd
fontossdgu, igy a tdjékoztatdshoz val6 jog; az egészségiigyi dokumentdcid
megismerésének joga; az orvosi titoktartds. Ezek részletes ismertetése
nem feladata jelen irdsnak.

Az egészségligyi szervek feladata alapvetSen az egészség megérzése
és a betegségek megel6zése, ugyanakkor a gyogyito intézmények ma mar
egyre inkdbb szembesiilnek azzal, hogy nem elhanyagolhat6 feladatuk
és kotelességiik a betegjogok biztositdsa. Az egészségligyr6l szolo tor-
vény egyik lényeges alapelve a betegek jogainak védelme: a beteg sze-
mélyes szabadsaga és onrendelkezési joga kizdrdlag az egészségi dllapota
altal indokolt, e térvényben meghatarozott esetekben és mdédon korla-
tozhato.

Az egészségligyi torvény mellett van egy kiilon térvény is az egész-
ségiigyi dolgozok adatkezelésérdl: az egészségiigyi és a hozzdajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. torvény. Ez
a torvény szamos, a szocialis szféra szdmdra modell-értékii szabdlyt tar-
talmaz, amelyek dtvétele hasznos volna e teriileten. E térvény kiilon fe-
jezetekben targyalja az egészségligyi elldtohdlozat szerveinek adatkeze-
1ését; a tudomanyos kutatds céljabol végzett adatkezelés lehetSségeit, az
egészségligyi elldtohdlézaton kiviili szerv megkeresésére zajlé adattovab-
bitdst, a tovabbitott adatok nyilvantartdsanak kotelezettségét, valamint
az adatvédelmi felel6s intézményét. Ez utébbirdl néhdny megjegyzés:

Az adatvédelmi felelGs feladata az intézmény vezetGjének segitése az
adatvédelemmel kapcsolatos tevékenységében. Az adatvédelmi felelSs
feladata a gyogyitdst végzlk segitése is abban, hogy adatkezel6i tevé-
kenységiiket megfelel6en végezhessék: kiterjed a tandcsaddsra, intézmé-
nyen (szervezeti egységen) beliili adatkezelési szabalyok oktatdsdra, ma-
gyardzatdra, a rendGrségi és egyéb kiils6 szervtdl érkez6 adatkérések jog-
szer(iségének megallapitdsara. Tdjékoztatja a betegeket, kérésiikre a rajuk
vonatkozé egészségligyi dokumentdciot felkutatja, lemdsolja.

Barmilyen meglepé is, de szintén minta-érték@i a Renddrségrol szolo
1994. évi XXXIV. torvény (Rtv.) szabdlyozasa a rend6rség adatkezelésérdl.
Az Rtv.-nek kiilon fejezete foglalkozik a renddrség adatkezelésével. Al-
taldnos szabdly, hogy a renddrség a torvényben szabdlyozott blinmeg-
el6zési, biiniild6zési, valamint dllamigazgatdsi és rendészeti feladatainak
ellatasdhoz mads adatkezelési rendszerekbdl adatokat vehet at. De: ennek
sordn meg kell jel6lnie a felhaszndlds céljat, tovabba dokumentdlnia kell
az adatédtvétel tényét, mind az adatdtadd, mind az adatdtvevé szervnél.
A renddrségi adatot kezeld szerv kiilonleges adatot kizdrdlag biiniildo-
zési célbdl, kiiloén felsorolt stlyos btincselekmények elkovetésével gya-
nusitott személy esetében kezelhet, s kiilonleges adat csak a konkrét cse-
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lekménnyel kozvetlentil 6sszefliggéen kezelhets. Az Rtv. rendelkezései
tehat korlatozzdk a renddrség kiilonleges adat-megismerési jogosultsa-
gdt, nem teszik lehet6vé a totdlis, készletezs, cél nélkiili adatgydijtést,
csak azokéit, akiket a meghatdrozott stlyos btlincselekmények valame-
lyikének elkovetésével gyanusitanak. Az, hogy idénként mast mutat a
gyakorlat, vagyis a rendérség munkatarsai egy-egy ligyben mutatott
adatéhsége, totalis gytjtéigénye meghaladja az Rtv.-ben biztositott kere-
teket, nem a térvény hibdja, de a jogsért6 adatkezelések ellen jogorvos-
latnak van helye.

1.2.3. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az adatvédelmi alapvetések korében réviden emlitést kell tenni arrdl,
hogy nem dart, ha tudjdk a felel6sok—-adatkezel6k, hogy az Avtv. és a
szektordlis adatkezelési térvények be nem tartdsa milyen (adott esetben
sulyos) jogkovetkezményekkel jarhat.

Jogainak megsértése esetén az érintett tobbféle jogorvoslati lehetéség
koziil valaszthat. A Biintetd Torvénykonyvrdl sz6lo 1978. évi IV. tirvény biin-
tetni rendeli a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 alkotmanyos alap-
jog megsértését (177/A §: , visszaélés személyes adattal”).

A Polgiri Torvénykinyordl szélo 1959. évi IV. torvény alapjan szintén
lehet kifogdsolni a személyiségi jogokat sért6 adatkezelést. A sérelmet
szenvedett fél egyebek kozt kovetelheti a jogsértés megtorténtének biro-
sdgi megallapitdsdt, a jogsértés abbahagydsat, eltiltast, a sérelmes helyzet
megszlintetését és kartéritést a polgdri jogi felel6sség szabdlyai szerint
(84. §).

Az Avtv. is biztosit birésdgi jogérvényesitést az érintett szdmadra
(17.°§).

Az Avtv. Kartéritést is lehetdvé tesz az adatkezelésbdl ered karokért,
amelyekért az adatkezel6 objektiv felelGsséggel tartozik. Ezt az indokolja,
hogy az adatkezel6hoz képest az érintett gyakran kiszolgdltatott helyzet-
ben van, hidnyzik a befolydsolasi, kozvetlen ellenérzési lehetSsége.

2. Az adatvédelmi ombudsman szocidlis iligyeket érintd
esetjoga

Az adatvédelmi biztos gyakorlatdban a szocidlis tertileten évrdl évre
visszatér§ problémdkkal jelentkezik a helyi kézigazgatasban dolgozdk
helytelen jogalkalmazisi gyakorlata, ami azonban sok esetben nem a koz-
tisztviselSi kar hibdja, hanem azt jogalkotdsi hidnyossigok, vagy jogértelme-
zési nehézségek okozzdk. A személyes adatok nyilvantartdsdra és kezelé-
sére vonatkozo, kiilénb6z6 id6pontokbdl szdarmazo, kiilénbozé szintt
jogszabalyok rendelkezései sok esetben nincsenek dsszhangban sem egy-
médssal, sem az adatvédelmi térvénnyel.

Az 6nkormdnyzatok eljardsdt, dontéseit sérelmezé inditvanyok korén
beliil a szocidlis igazgatdst, a segélykérelmek elbirdldsat érint6 tigyek sza-
ma a legmagasabb. Tekintettel arra, hogy ilyen tigyekben nehéz helyzetben
lévd, sok esetben kiszolgdltatott emberek fordulnak kérelemmel a hivatalok-
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hoz, rendkiviil fontos, hogy az eljdrds teljes ideje alatt megdrizhessék
emberi méltésagukat, s hogy dllampolgari jogaik ne sériiljenek, szemé-
lyes adataik kezelése tisztességes és torvényes legyen.

Vagyonnyilatkozat

Sokan sérelmezik, hogy vagyonnyilatkozat kitoltésére kotelezik az 6nkor-
manyzatok a rendszeres gyermekvédelmi tdimogatdsban, szocidlis segély-
ben, munkanélkiiliek jévedelemp6tlé tdmogatdsdban illetve mads elldtas-
ban részestiiléket, még a kozlekedési kedvezményben részestilé6 mozgds-
korlatozott személyeket is.

Az Sztv. alapjan a szocidlis elldtdsra vald jogosultsdg elbirdlasdhoz a
kérelmezd kotelezhetd arra, hogy csaldadja vagyoni, jovedelmi viszonya-
irél nyilatkozzon, illetve hogy azokat igazolja. Az Avtv. célhoz kotott
adatkezelést el6ir6 rendelkezése szerint azonban csak olyan adat kezel-
hetS, amely az adatkezelés céljdnak megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen,
a cél elérésére alkalmas, s csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mér-
tékben €s ideig az. Amennyiben az Sztv. felsorolja a tdmogatds igénybe-
vételének feltételeit, és a vagyoni helyzet vizsgalata ebbe a kérbe nem
tartozik bele, nem kérhet6 vagyonnyilatkozat.

Nyilvinossig

Gyakran okoz bizonytalansdgot és jogértelmezési nehézséget, hogy mely
esetekben és milyen személyes adatokat lehet nyilvdnossagra hozni.
Tobb 6nkormdnyzat a segélyben részesitettek nevét, cimét, a segély Osszegét
a testiileti dontés utdn nyilvinos helyen kifiiggeszti, vagy a testiileti tilésrol
késziilt jegqyzokonyv mellékleteként — mint a dontés alapjaul szolgdlo elbterjesz-
tést — barki szdmdra hozzdférhetové teszi. Mivel az Avtv. rendelkezései alap-
jan a segélyezettek adatai egyértelmiien személyes adatnak mindsiilnek,
csak torvényi felhatalmazdssal vagy az érintettek beleegyezésével hoz-
haték nyilvanossdgra. Ez a gyakorlat tehdt térvénysérto.

Tobb beadvany érkezett az adatvédelmi biztos iroddjdhoz azzal kap-
csolatban, hogy az dllampolgdrok — a segélykérelmek elbirdldsdval kapcsolatos
visszaéléseket feltételezve — megismerhetik-e a segélyben, juttatdsban részesiilok
adatait. Ez els6sorban azok igénye, akik nem kaptdk meg a kért tdmoga-
tast, azonban ,tudnak olyanokrol”, akik megkaptdk, de ,nem érdemelték
volna meg”, , ezért meg ezért”..., ,valakinek a valakijei”... Az Sztv. alap-
jan a szocidlis ellatdsra jogosultsdg megdllapitdsa, az elldtds biztositasa,
fenntartdsa és megsziintetése céljabdl a jegyz6 nyilvantartdst vezet. Ebbdl
a nyilvantartdsbdl — eseti, konkrét megkeresés alapjan — csak a szocidlis
hatdskort gyakorls, a gyamiigyi feladatokat elldto, a tarsadalombiztosi-
tasi igazgatdsi, az igazsdgszolgdltatdsi, a katonai igazgatdsi szervek, va-
lamint a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények részére
szolgaltathatok adatok. A hivatal jogszertien jar el minden olyan esetben,
amikor a segélyezettek adatainak megismerésére, kozzétételére vonatko-
z6 kérelmeket elutasitja. A helyi énkormdanyzat segélyezési gyakorlata
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jogszertiségének vizsgdlata, a szocidlis hatdskort ellaté szervek miikodé-
sének torvényességi ellenérzése nem a teleptilésen laké dllampolgarok
feladata, észrevételeikkel a kozigazgatdsi hivatalhoz fordulhatnak.

Tobbszor kértek telepiilési jegyzok allasfoglaldst arrdl, hogy a szocidlis
nyilvantartds adatai, illetve az egyes szocidlis ligyek mely esetekben ad-
hatéak at a képviseld-testiiletnek, bizottsigdinak vagy képviselonek. A nyilvan-
tartds adatait, valamint az egyes tigyek iratait csak az arra térvényekben
feljogositott szervek ismerhetik meg. A bizottsdg és a testiilet akkor teheti
ezt meg, ha az Sztv. vagy a Gyvtv. alapjan hatdskorét gyakorolja, de
ebben az esetben is csak az érintettre vonatkozé adatok, iratok adhatdk
at résziikre, dltalanos betekintési jogositvanya — totdlis hozzaférése — a
hatdskort gyakorlo szervnek sincs. Telepiilési képvisel6 egyéni kérésére
szintén nem engedélyezhet6 a betekintés.

Célhoz kotott adatigénylés

Egy allampolgdr azt sérelmezte, hogy lakdhelyén az énkormdanyzat altal
rendezett nyugdijas kardcsonyi iinnepségen akkor vehették dt a szocidlis
segélyként jar6 ajandékutalvanyt, ha az 6nkormdnyzat jelenlévé munka-
tarsanak bemutattdk a nyugdijszelvényt. Az 6nkormdnyzat az Szt. ismert
felhatalmazasa alapjan — rendelet alkotdsaval — igy kivant eseti szocidlis
segélyt nydjtani azoknak a nyugdijasoknak, akiknek az egy fére juté jo-
vedelme nem haladta meg a mindenkori 6regségi nyugdijminimum ha-
romszorosat. A szocidlis segély megdllapitdsdnak feltétele az egy fére
juté jovedelem hiteles igazoldsa, mely nyugdijasok esetében a nyugdij-
szelvény bemutatdsdval torténhet. Az 6nkormdnyzat a vizsgdlt esetben
a jogszabdlyoknak megfelelGen jart el.

Hasonl6 jellegti volt az a panasz, melyben az érintett azt kifogdsolta,
hogy a polgdrmesteri hivatal szocidlis osztdlya rendszeres gyermekvé-
delmi tdmogatds megallapitdsahoz kérte a bontdperrdl sz616 birdsigi végzést.
A kérelmezoének ugyan igazolnia kell csaladi allapotdt az egy fére jutd
jovedelem megdllapitdsdhoz, a valdst kimondé birdsdgi itélet azonban
ettél nyilvdnvaléan sokkal bévebb adatkoért tartalmaz, amely nem tarto-
zik a szocidlis tigyintézére. Az ilyen igazoldshoz elegend6 a hdzassagi
anyakonyvi kivonat is.

3. A ,,SZOLID-Projekt” tanulmanyainak adatvédelmi
szempontu dttekintése, kovetkeztetések, javaslatok

A szocialis tertilet adatkezeléseire is érvényes az a megallapitds, hogy a
széttagoltsdg akaddlyozza az egységes szemléletli szabdlyozast, nem is
beszélve a jogalkalmazdsrol.

Az adatvédelmi szabdlyozdssal 6sszehangolhat6, annak alapelveivel
nem ellentétes az ,dllandésdg és rugalmassag” kovetelményének érvé-
nyesitése. Erre alkalmas megolddsnak t{inik a SZOLID-Program kereté-
ben felvetett harom jogszabalyt tartalmazé térvénycsomag otlete.

Udvézlendd, hogy a tdrsadalmi szolidaritdsi (alap)térvényben kapnanak
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helyet , az adatszolgdltatds, adatnyilvantartds, adatvédelem és az adatok
ellendrzésének szabdlyai”. Ezt az is indokolja, hogy az adatvédelem
,anyajoga” végs6 soron az emberi méltésdg, a személyiség védelme, ezt
az alkotmdnyos alapelvet hasznos kiilon is hangstilyozni e térvényben.

Az alapelvek kozott ,,a kérelmezdSk és az elldtottak emberi méltdsa-
gdnak tiszteletben tartdsa” cimben hivatkozott , 6nrendelkezési jogot” ki
lehetne egésziteni az informdcids onrendelkezési jog emlitésével.

A ,munkahelykeresés és a munkavdllalds Gszténzése” alapelv szerint
a szocidlis elldtdsok biztositdsat osszhangba kell hozni a munkahelyke-
resést és a munkavallaldst biztosité intézkedésekkel. Ez is felhivja a fi-
gyelmet arra az 1j jelenségre, hogy kiilonb6z6 adatkezelSk (szocidlis és
mads szervek) igyekeznek egyiittmiikodni, 6sszehangolni tevékenységii-
ket, ez nem kifogdsolhat6, amennyiben az tigyfél érdekében torténik.

A hajléktalanok tekintetében az dtmeneti segély (vagy az annak he-
lyébe 1ép6 elldtds) esetleges parhuzamos igénybevétele miatt tartjak sziik-
ségesnek a tdmogatds megdllapitdsdnak kézpontositdsdat. Az ,azonnali
beavatkozast igényl6 helyzetek” esetében felmeriilt, hogy a jelenlegi sza-
balyozas ellenérdekeltté teszi az onkormdnyzatokat pl. a kiilféldi lako-
hellyel rendelkezé rdszoruldk tamogatdsdban. Ennek kikiiszobolésére az
el6z6 esethez hasonléan a segélykérelmek adminisztracidjdt a szocidlis
igazgatds megyei (regiondlis) dekoncentralt szerveinek hatdskorébe ki-
vanjdk utalni. Ez megvaldsithat6 jogszertien adatvédelmi szempontbdl,
amennyiben az érintettek informdciés énrendelkezési joga a feltétleniil
sziikségestSl nagyobb mértékben nem csorbul.

A szocialis elldtds iranti kérelmek benydjtasandl és a jogosultsdg el-
birdldsdnal meriilt fel a kornyezettanulminy végzésének problematikdja. A
kornyezettanulmdnyt a szekért6k azért tartjdk altaldban aggdlyosnak,
mert egyrészrél az Sztv. nem hatdrozza meg pontosan a tartalmat és
alkalmazdsanak korét, mdsrészrdl dltala a hatésdg olyan adatokhoz jut-
hat, amelyek nem relevdnsak a tdmogatds megallapitdsa szempontjabdl,
s ezek miatt nehezen egyeztethetSek Ossze a személyes adatok védelmé-
hez f(iz6d6 alkotmdanyos alapjoggal. Az is felmeriilt, hogy a kérnyezet-
tanulmany valdjdban nem mads, mint a jogosultsdgot elbirdlé szervnek a
polgdrral szembeni gyanakvdsdnak intézményesitése, ami sérti az emberi
méltésagot. Rdaddsul valéjdban nem is alkalmas a ,csalék” kisztirésére.

A javaslat megfogalmazza, hogy rogziteni kell a jévében az énkor-
mdnyzatok illetve a szocidlis igazgatast végzs szervek szocidlis elldtdsok-
kal kapcsolatos tdjékoztatdsi kotelezettségének tartalmat, és ki kell szélesiteni
az elldtottjogi képuviselok tevékenységi korét a pénzbeli és természetbeni
ellatdsokra is.

Mindehhez adatvédelmi szempontbdl annyit sziikséges hozzatenni,
hogy:

gOyAmennyiben a jogalkot6 a kérnyezettanulmdny fenntartdsa mellett
foglal dllast, figyelembe kell vennie, hogy a kérnyezettanulmany végzése
és az ezzel jaré adatgyfijtés akkor jogszerd, ha a térvény pontosan meg-
hatdrozza: milyen esetekben, mely szerv milyen adatokat gyfijthet. Az
érintett szdmadra is kovethet6 és megismerhet§ legyen az adatkor. Ne
adjon alkalmat arra, hogy az adatr6gzit6 irrelevans, pl. személyes benyo-
madst, negativ értékitéletet tiikr6z6 adatot vegyen fel, ami rdaddsul sérti
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az emberi méltésdgot, vagy akdr az adatmimd@ség alapelévét is (pontat-
lan, nem tisztessége adatfelvétel). Az ilyen dokumentumban ne szerepel-
hessen olyan rovat, ahol a kit6lt6 pl. az érintett ,cigany” vagy ,csavargé”
életmddjardl, alkoholizmusardl nyilatkozik. Az elvégzett kornyezettanul-
many megdllapitdsait nem lehet az érintett el6l eltitkolni.

* Az elldtottjogi képuiselok tevékenységi korének kiszélesitése a pénzbeli
és természetbeni elldtdsokra adatvédelmi szempontbdl tidvézlends. A ja-
vaslat szerint nemcsak az elldtast mar igénybevevék panaszaival foglal-
koznanak, hanem feladatuk lenne a kérelmezdk altalanos érvényt tdjé-
koztatdsa és az 6 panaszaikkal val6 foglalkozas is. Az ellatottjogi képvi-
sel6vel rokon intézmény az egészségligyben tgy a betegjogi képvisels,
mint az adatvédelmi felel6s is. Mindkett6 igen komoly segitséget képes
nydjtani a polgdroknak alkotmdnyos jogaik gyakorlasdban.

Emlitést érdemel e helytitt az Avtv. 2004. janudr 1-jén hatdlyba lépett
modositdsa, amely kitelezGvé teszi egyes adatkezelSknél belsd adatvédelmi
felelds kinevezését. Ennek oka: oly mértékben specializdlodik a szektoralis
adatkezelési szabdlyok rendszere, hogy azt nehéz kovetni, j6, ha van se-
gitség, ezzel foglalkoz6 személy az intézménynél. A f6 szempont azon-
ban az érintett magdnszemélyek személyes adataik védelméhez f(iz6d6
jogdnak megdévasa. Adatvédelmi felelSst kell kinevezni az orszdgos ha-
tésdgi, munkatigyi vagy btlintigyi adatdllomdnyt kezeld, illetSleg feldol-
goz6 adatkezel6nél és adatfeldolgozondl; a pénziigyi szervezeteknél; a
tavkozlési és kozilizemi szolgdltatonal.

Szintén a kérelem benyujtdsa és a jogosultsdg elbirdldsa korében — a
szocidlis igazgatdsban felhaszndlhato bizonyitékok és beszerzésiik modja apro-
pojan — mertilt fel a vagyonnyilatkozatok, a mds szocidlis és egyéb ha-
tésdgoktol (add-, tdrsadalombiztositds) szarmazoé informadcidk kérdése az
érintett jovedelmére, az altala igénybe vett elldtdsokra, illetve egészségi
allapotdra vonatkozdan.

* A vagyonnyilatkozattal a kordbban hangstilyozott aggdlyok miatt 6va-
tosan kell banni. A szakért6i anyagokban nem meriilt fel szempontként,
de tény, hogy annak adattartalma — az érintett nyilatkozatanak valédi-
sdga — gyakorlatilag ellenérizhetetlen, ha nincs kézponti ingatlan- és be-
tétnyilvdntartds. Ezek az adatvédelem, adatbiztonsdg szempontjabdl
rendkiviil aggdlyosak. Moézer Péter sem tartja indokoltnak szakvéleményé-
ben a , vagyonmérést”.

* A mas hatésdgoktdl valé adatigénylés, a veliik valé adategyeztetés:
amennyiben valamely tény bizonyitdsa, torvényben meghatdrozott ko-
riilmény igazoldsat az tigyfél dltal kért majd az elbirdl6 szervnél benyij-
tott dokumentummal végzik, ez nem aggalyos. Ezzel kapcsolatban azon-
ban felmeriilt: ,gondoskodni kell arrdl, hogy a szocidlis hatésdgok online
kapcsolatban hozzéférhessenek a tdrshatésagoknal nyilvdntartott, az tigy
elbirdldsa szempontjdbdl relevans nyilvantartasokhoz”. Errél bévebben a
kovetkez6 bekezdés utdn.

* Az egészségi allapotra vonatkozé adatok mint ,felhaszndlhaté bi-
zonyitékok” korét, felhasznaldsat az adatok kiilonleges jellegére, érzé-
keny voltdra tekintettel minden esetben térvényben, megfelel§ garanci-
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akkal, a célhoz kotottség elvére figyelemmel kell szabalyozni, 6sszhang-
ban az egészségligyi adatok kezelésérdl szolo térvénnyel.

,Online kapcsolat” mds szocidlis és egyéb hatésagok nyilvdntartdsa-
ihoz:

Az ilyen elgondolds tj kihivds az adatvédelem szdmadra — elsésorban
azonban a polgdrok magdanszférdjara nézve, de hozzd kell tenni, hogy a
kérdés nem a szocidlis szféraban mertilt fel el6szor.

Mindenesetre komoly adatvédelmi-alkotmdanyossdgi aggalyokat vet
fel barmiféle adatkoncentrdcios kozigazgatdsi torekvés. Az Alkotmdny-
birésdg mdar 1991-ben kidllt az ,0sztott informadcids rendszerek” mellett,
még az Avtv. megszovegezése, elfogaddsa elbtt.

Az adatvédelmi biztos évrdl évre hatdrozottan fellépett az ilyen — in-
formécids tulhatalmat eredményez6 — kormdnyzati torekvésekkel szem-
ben, amelyek rdaddsul azért is aggdlyosak, mert a kozigazgatdsban jelen
lévé gondok, miikodési zavarok felszdmoldsat kivanjak elérni, de nem
belsé szakmai (szabdlyozdsi) megujuldssal, hanem a polgarok magdn-
szférdjanak ardnytalan korldtozadsdval. Ilyen esetekben az egytittmiik6d6
szervek feladatai, jogositvanyai Osszekeveredhetnek, felel¢sségiik elmo-
sodik, jogosulatlanul vagy jogszertitleniil haszndlhatjadk egymds adatal-
loményait, mindezekkel a polgart méltatlan helyzetbe hozhatjdk, aki nem
tudja kovetni adatai utjat, felhaszndlasat. Err6l bévebben az adatvédelmi
biztos parlamenti beszamoléiban lehet olvasni, 1995/96-t6] kezd&dGen,
az ,Ujcentralizmus” cim alatt.

A kiilonféle adatbdzisok, dllami nyilvantartasok 6sszekapcsoldsa, egy-
mds nyilvantartdsaiba betekintés engedése nemcsak adatvédelmi, de sza-
mos technikai, adatbiztonsdgi kérdést is felvet, amelyek ismertetése meg-
haladja jelen irds kereteit.

Raaddasul — az adatvéddk 6rémére — igen koltséges is az ilyen rendszer
kiépitése, ami még a legpesszimistdbb forgatokényv szerint is (ha mégis
sziiletne ilyenrdl parlamenti dontés) legaldbbis lassitja dltalanos beveze-
tését.

Mindezeken til szdmitani lehet a kérbe bevonni kivant hatésagok
adatvédelmi felelGseinek, informatikai vezetSinek egészséges és érthetd
aggdlyaira, amennyiben nem kivanjdk ,kézpréddra bocsdtani” adatallo-
manyaikat.

Tovabbi érv az ,online” hozzaféréssel szemben: informdcids tarsada-
lom, technoldgiai fejl6dés ide, vagy oda, az internetrél sok minden el-
mondhatd, de a legkevésbé sem allithat6, hogy biztonsdgos, probléma-
mentes, lehet6vé teszi az illetéktelen hozzdférések, adatallomdnyokat
érint6 beavatkozasok kisziirését, megakaddlyozasat.

Ondllé adatvédelmi fejezet

Juhdsz Géabor tanulmdnya felhivja a figyelmet arra, hogy a hatdlyos szo-
cidlis jogszabdlyok meglehetsen eltérden rendelkeznek a kezelhet6 ada-
tokrdl, az adattovabbitds-hozzaférés rendjérél. Alldspontja szerint ,a tar-
sadalmi szolidaritdsi térvénybe nem lehet belefoglalni az adatkezelés

Esdly 2005/2



Zombor: Szolidaritdsi reform — szocidlis torvényi szabdlyozds & adatvédelem

Osszes garancidlis szabdlydt, azokat a pénzbeli és természetbeni elldta-
sokrol szol6 egyes torvényekben kell pontositani”. Adatvédelmi szem-
pontbdl az a megoldds tiinik tidvézlendének, amely szerint az tin. szo-
cidlis szolidaritdsi ,alaptorvény” ondllo fejezetben tartalmazza a legfontosabb
adatkezelési-adatvédelmi szabdlyokat: milyen szervek milyen adatokat kezel-
nek, honnan, milyen mds nyilvdntartasbol milyen adatokat igényelhet-
nek. Figyelemmel kell lenni azonban arra, hogy ,,az egymads nyilvantar-
tdsaiba betekintés” nemcsak ,online” esetben aggalyos. Ha ilyenre sor
keriil, akkor kiilénos odafigyelés sziikséges a jogalkoto részérdl a garan-
cidlis szabdlyok rogzitésekor. A célhoz kotott adatkezelésre tekintettel
minden esetben kiilon-kiilén meg kell hatdrozni az ilyen hozzaféréseket,
kiviilre irdnyulé adatszolgdltatdsokat. Nyilvdnval6an nincs értelme 4lta-
lanossagban rogziteni a szocidlis szervek hozzaférését pl. a tarsadalom-
biztositds nyilvantartdsaihoz, vagy az addhivatal adatdllomanyaihoz, ez
ugyanis semmiféle kitelez6 er6vel nem birna és nem is volna alkotma-
nyos. Nem indokolt félredobni azt a korabbi elvet, hogy amit csak lehet,
az ligyfél szolgaltasson, akdr mds hatdsagtol szdrmazé igazoldst is. Ha
egy ilyen dokumentum hitelességével kapcsolatban aggdly mertil fel az
eljdré szocidlis szervnél, megvan a jogi lehetéség az okirat valédisaganak
ellendrzésére.

A Gyotv. ,jelzérendszere”

A szakértSi anyagokban felmeriilt az Sztv. és a Gyvtv. eltér6 adatvédel-
mi-adatkezelési szabdlyozdsa. A Gyvtv. adatkezelési szabdlyai is feltétlentil
kiigazitdsra szorulnak k6zép- és hosszitdvon.

A Gyvtv. 17. §-a 2003. janudr 1-jét megelézGen 1igy rendelkezett, hogy
a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolédé feladatot elldtd szervek (az
orvos, a védoénd; a csalddsegité szolgdlat és kozpont; a kozoktatdsi in-
tézmények és nevelési tandcsadd; a renddrség; az ligyészség; a birdsdg;
a menekiiltek dtmeneti szdlldsa; és a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak,
alapitvanyok) kotelesek

,a) jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgd-
latnal,

b) hatosigi eljdrdst kezdeményezni a gyermek bantalmazisa, illetve siilyos
elhanyagoldsa vagy egyéb mds, siilyos veszélyeztetd ok fenndlldsa, tovibbd a
gyermek dnmaga dltal eldidézett siilyos veszélyeztetd magatartdsa esetén.

Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely dllampolgdr és a gyermekek ér-
dekeit képviseld tirsadalmi szervezet is élhet.”

A felsorolt ,személyek, szolgdltatok, intézmények és hatdsigok a gyermek
csaladban torténd nevelkedésének elbsegitése, a veszélyeztetettség megeldzése és
megsziintetése érdekében kotelesek eqymdssal egyiittmiikodni és eqymdst kélcso-
nosen tdjékoztatni”.

Az adatvédelmi biztos ezt az elnagyolt, az adatvédelem alapelveivel
ellentétes szabdlyozdst tobbszor kifogdsolta és kérte pontositdsit. Ez a
szabdlyozds ugyanis nem hatdrozza meg, hogy pontosan milyen esetben,
milyen adatokat és hova kell tovabbitani a hatdsagi eljdrds kezdeménye-
zése esetén. Az utébbi években az ombudsman szdmos iigy kapcsdn ta-
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pasztalta, hogy a gyermekvédelmi rendszerben nem miikédik megfele-
I6en a jelz6érendszer, éppen azért, mert az adatkezelési-adattovabbitasi
el6irdsok elégtelenek. A nevelési tandcsadé gyermekpszicholégus mun-
katdrsanak vagy a pedagogusnak adott esetben esze dgaban sincs tajé-
koztatni a renddrséget, ha ez a gyermek nyilvanvalo érdekeivel ellentétes
lenne — s folytathat6 gyakorlati példdkon keresztiil sokdig a sor.

Bizonydra a biztos aggdlyaira is tekintettel, az orszdggytilés modosi-
totta ezeket a szabdlyokat, a kovetkez8k szerint:

* meghatdrozta, hogy milyen esetben kételesek e szervek hatdsagi
eljdrdst kezdeményezni: ,a gyermek bintalmazisa, illetve siilyos elhanyago-
lasa vagy egyéb mds, siilyos veszélyeztetd ok fenndlldsa, tovdbbd a gyermek on-
maga dltal elidézett siilyos veszélyeztetd magatartisa esetén”;

* a felsorolt szervezetek egyiittmiikodési kotelezettségét kiegészitette
azzal, hogy kotelesek ,egymdst kolcsondsen tdjékoztatni”.

A gyermekbdntalmazds pontositdsa a hatdsagi eljards kezdeményezé-
sénél kétségteleniil javit a kordbbi elnagyolt megfogalmazason, a gyakor-
lat mutatja meg majd ennek érvényestilését.

A masik médositds, kiegészités azonban fabdl vaskarika, semmit sem
valtoztat a kordbbi helyzeten. Ez azért is sajndlatos, mert ha mdr egyszer
hozzényult a jogalkoté a Gyvtv.-hez (ami azért nem mindennapos), vajon
mi tartotta attdl vissza, hogy adatvédelmi szempontbdl kielégité szabd-
lyokat alkosson — ami mds szektordlis térvényekben sikertilni szokott
neki (direkt marketing, tdvkozlés, hitelintézetek, s folytathat6é a sor). S
nem is az adatvédelmi biztos kedvéért lett volna ez fontos, hanem a
gyermekvédelemben faradozok munkdjanak segitése céljdbdl — végso so-
ron a gyermek érdekeinek mindenek feletti érvényesiilése biztositdsa vé-
gett.

Szocidlpolitikai eszkozok és politikai marketing

Hoffmann Istvdn tanulmédnyaban utal arra a problémadra, hogy sok eset-
ben érezhet6 az 6nkormdanyzatok eljdrdsanak atpolitizdltsdga. Gyakori,
hogy szocidlpolitikai eszk6zoket szavazatszedésre haszndlnak fel. Ezt az
adatvédelmi biztos tapasztalatai is aldtdmasztjdk. Amennyiben a segé-
lyek, kiilonféle tdimogatdsok tekintetében a képviselGtestiilet dént, s nem
a jegyz6, nagyobb a veszély arra, hogy az érintettek visszaélnek a sze-

mélyes adataik védelméhez f(iz6d6 jogukkal. El6bbi esetben nehezen 4&l-
lapithaté meg az adatkezel$ felelGssége.

Kulturdlt iigyintézés

Juhdsz Gdbor tanulmanydban kitér a miikddési feltételek korében a tdrgyi
feltételekre, s megjegyzi, hogy a buitorzat és a felszerelési targyak mennyi-
ségének és mindségének meg kell felelnie a kulturdlt tigyintézés elvarasai-
nak. A kulturdlt tigyintézésnek része kell legyen az adatvédelmi kultiira
is, amir6l akkor lehet beszélni, ha az adott intézménynél érvényesiil az
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érintett informdcids 6nrendelkezési joga. Ennek fontossdgat érintélegesen
megemlithetné a majdani szabdlyozas. Elegend¢ itt a hivatalokban, pos-
tdkon megszokott, tumultuézus sorban 4llds rémségeire utalni, amikor
az ligyfelek akarva-akaratlan megismerik egymads (kiilénleges) személyes
adatait. Ennek kikiiszébolésére szamtalan olcsd, tigyfélbarat megoldds
létezik, a figyelmeztetd tabla elhelyezésétdl a padlora festett csikig, ami
minimdlis koltségigénnyel jar. Vannak természetesen draga technikak:
beléptets-rendszerek, sorszamkiadd gépek, de némi odafigyeléssel, jéin-
dulattal ezek alkalmazasa nélkiil is biztosithat6 a vdrakozoé polgarok sze-
mélyiségi jogainak, személyes adatainak védelme.

Képzés, adatvédelmi jogi ismeretterjesztés

A magyar szektordlis adatkezelési jogalkotds egyik nagy vivmdnya az
egészségligyi adatok kezelésével foglalkozé térvény. Ennek jelentds — az
el6z6ekben mdr hivatkozott — djitdsa az adatvédelmi felelGs intézményé-
nek bevezetése. Ennek ellenére — mintegy 6 évvel a hatdlyba lépése utdn
— még mindig akad gyakorl6 orvos, aki elmonddsa szerint még nem hal-
lott errél a torvényrdl, s ezt nem tréfdnak szdnta. Bizonydra nem jdr neki
a Magyar Kozlony, ez rendben van, az azonban nehezen hihets, hogy
szakmai férumokon, konferencidkon, tovdbbképzéseken vagy akdr mun-
katdrsi beszélgetéseken nem mertilnek fel adatvédelmi kérdések. Ezért,
valamint az egészségiigyi intézmények adatvédelmi felelGsi intézményé-
nek sokszor értetlenkedd, f6l6slegesnek tartott fogadtatdsa miatt hasznos
volna az 4j szocidlis torvényi szabdlyozds adatvédelmi kérdéseirdl a maj-
dani adatkezelSket, tigyintézéket széles kortien tajékoztatni (j6 értelem-
ben vett jogpropagandaval). Erre j6 alkalom a tanfolyamok szervezése,
képzések inditdsa, a miértekrdl és a célokrdl kozérthetd iromdnyok készi-
tése, terjesztése. Ennek sordn érdemes hangstlyozni, hogy az adatvédelmi
kultiira, az adatvédelem nem valamiféle tdri huncutsdg, nem egyes unat-
koz6 rendszervélté értelmiségiek nyavalygasa, nem nytig, nem f6losleges
kitolds a kozigazgatdsi szakemberekkel, hanem alkalmas eszkéz arra,
hogy a ,hatalom” tulkapdsaival szemben megvédje a polgdrt, s ez kiilo-
nosen hasznos, ha a polgdr térténetesen koriilményeinél, helyzeténél fog-
va kiszolgaltatott, hdtranyos helyzeti, segitségre szorul, mindezek miatt
jogait masokhoz képest nehezebben tudja érvényesiteni. Hangsulyozni
kell azt is, hogy a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog alkotmanyos
alapjog, része azoknak a hatékony ,,6nellen6rzé mechanizmusoknak”, fé-
keknek, garancidknak, amelyek nélkiil a mai ,hatalom” nem képes sem
jogdllamhoz méltéan miikédni, sem magat elfogadtatni.

Zombor Ferenc, Orszaggyfilési Biztosok Hivatala, e-mail: zombor@obh.hu
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