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ROBERT CASTEL

A társadalmi biztonság elvesztése*

Mit jelent védetten élni?

Harmadik fejezet

A biztonsághiány fölerõsödése

Mindent egybevéve, a nyugati társadalmakat mintegy negyed évszázada
érintõ „nagy átalakulást” a szervezett modernitás válságának tekinthetjük.
Szervezett modernitáson Peter Wagner azoknak a kollektív szabályozá-
sokat életre hívó folyamatoknak az eredményét érti, melyekhez a 19. szá-
zad végével kezdõdõen azért folyamodtak, hogy úrrá lehessenek a korai
modernitás, a „korlátozott modernitás” elsõ válsága fölött.1 Amint az
elõzõekbõl már világossá válhatott, emez kudarcot vallott abbéli igyeke-
zetében, hogy megvalósítsa a liberalizmus nagy ígéretét, azt tudniillik,
hogy a társadalom egészére kiterjesztve érvényesítsék az egyén autonó-
miájának és a jogegyenlõségnek az elvét. Egy társadalom nem épülhet
kizárólagosan szabad és egymással egyenlõ egyének közötti szerzõdéses
viszonyok rendszerére, mert akkor kizárja ebbõl a rendszerbõl mindazo-
kat (gyakorlatilag a kezük munkájából élõ emberek tömegeinek roppant
hányadát), akik számára létfeltételeik nem nyújtanak annyi társadalmi
függetlenséget, amennyi ahhoz kell, hogy egyenlõ félként kapcsolódhas-
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Védelmekrõl szólván, két fajtájukat szoktuk megkülönböztetni.
Az állampolgárt megilletõ védelmek az alapvetõ szabadságjogokat

biztosítják, a jogállam keretei között szavatolva a személyek és javaik
biztonságát. A társadalmi védõrendszerek az egyének helyzetének tartós

megromlását okozható alapvetõ kockázatokkal szemben (betegség,
baleset, nélkülözésekkel teli öregkor) jelentenek „fedezetet” – mivel

az élet elõreláthatatlan viszontagságainak következménye
szélsõséges esetben akár a társadalmi lecsúszás is lehet. E két

nézõpont felõl valószínûleg joggal mondhatjuk – legalábbis a fejlett
országokban –, hogy olyan biztonságban élünk, amilyenhez hasonlót

soha társadalom még nem tudott biztosítani tagjainak.

* A tanulmány elsõ része az Esély elõzõ számában olvasható, a befejezõ részt következõ
számunkban közöljük (a szerk.).
1 P. Wagner, Liberté et discipline. Les deux crises de la modernité, id. mû.
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sanak be egy, a szerzõdés-elv biztosította rendbe. „A szerzõdésben nem
minden szerzõdéses” – jegyezte meg Durkheim, aki a 19. század végén
kivételesen lucidus szemtanúként nézi végig, ahogyan a liberális
modernitás kudarcot vall, s aki éppen azért „teremti meg” a szociológia
tudományát, hogy eredményesen reagálhasson erre a kudarcra. A másik
lehetõség a reagálásra a kollektívumok erejének fölismerése. Az egyé-
neknek kollektív szervezõdésû rendszerekbe való be- vagy visszatago-
zása lesz majd a válasz a társadalom szétesésének arra a kockázatára,
amely a modernitást terheli; ez lesz majd a válasz a védelemnyújtásnak
azokra a dilemmáira, amelyek azonnal fölmerülnek, mihelyt fölismerhe-
tõvé válik, hogy a liberalizmus alapelvei teljességgel elégtelenek egy sta-
bil és integráló erõvel rendelkezõ társadalom megalapozásához. A terv
megvalósításának eszközei pedig a szociális jogok megalkotása és az ál-
lam szociális szerepvállalásának kikényszerítése, mivel a kollektívum
megtestesítõjének par excellence a jog és állam bizonyulhat.

Ez a „válasz” a 20. század folyamán, ezen belül is elsõsorban a má-
sodik világháború utáni idõszakban bontakozik ki. Kéz a kézben jár az
ipari kapitalizmus kifejlõdésével. A nagyvállalatok súlya, a munka stan-
dardizált megszervezése, az erõs szakszervezetek jelenléte mind ahhoz
vezet, hogy elõbb-utóbb ezeké a kollektív szabályozásoké lesz a fõszerep.
A nagy egyesülésekbe csoportosuló, védelmüket ezektõl nyerõ munká-
sok alkalmazkodnak az ipari kapitalizmus igényeihez, ennek ellenében
viszont hagyatkozhatnak a stabil foglalkoztatási viszonyra épülõ külön-
féle védelmekre. A szervezett modernitással olyan társadalom-modell lép
színre, melyet homogén szakmai csoportok együttese alkot, ezeknek mû-
ködését pedig a nemzetállam keretei között szabályozzák. A kollektív
védelmek rendszerei ezen a két pilléren épülnek föl: az államon, illetve
a homogén társadalmi-szakmai kategóriákon – és ez a két pillér kezd (a
hetvenes évektõl kezdõdõen) egyre inkább megroppanni.

INDIVIDUALIZÁLÓDÁS ÉS A KÖZÖSSÉGEK ALKONYA

Elsõsorban a szociális nemzetállamként fölfogott állam meggyengülésérõl
van szó, vagyis egy olyan államéról, mely a nemzet földrajzi és szimbo-
likus határai körülrajzolta téren belül képes szavatolni a védelmek vala-
milyen koherens együttesét, mert ellenõrzése alatt tudja tartani a nem-
zetgazdaság legfontosabb paramétereit.2 Így képesnek bizonyulhat arra,
hogy a társadalmi kohézió fönntartása érdekében egyensúlyban tartsa a
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2 Valószínûleg a szociális nemzetállam (melynek természetesen semmi köze a fasiszta
nemzetiszocializmushoz) a legalkalmasabb terminus arra, hogy a legfontosabb nyugat-eu-
rópai országok második világháború után követett politikájára adekvát minõsítést talál-
junk. Emezek, nemzeti sajátosságaikhoz igazodva, egymással (mélységüket tekintve)
összemérhetõnek mondható szociálpolitikákat hívtak életre. Mivel mindegyik ország képes
volt kézben tartani a gazdasági fejlõdést, szomszédjaiéval egyenértékû szociális intézke-
déseket foganatosíthatott, hiszen ezek az erõforrás-allokációk így nem jelentettek számára
hátrányt a nemzetközi versenyben (hozzátehetjük, hogy az európai nemzetállamok szá-
mára ezt igencsak megkönnyítette a csereviszonyoknak az az egyenlõtlensége, amelyet a
nemzetközi színpadon betöltött domináns szerepkörük lehetõvé tett számukra a gyarma-
taikkal, hajdani gyarmataikkal, illetve a harmadik világ országaival szemben). Étienne
Balibar ugyanebben az értelemben használja a szociális nemzetállam kifejezést, lásd
„Entretien avec Étienne Balibar”, Mouvements, no 1, 1998. november–december.



gazdasági fejlõdést a társadalmival. Pontosan a keynesiánus politikák
szelleme teszi lehetõvé a két játéktér közötti „harmóniát” biztosító vissza-
csatolást egy olyan jól-hangolt tervezés keretei között, amely egyfajta
egyensúlyt képes teremteni a nemzetgazdasági termékvolumen (a kíná-
lat) és az országos kereslet között.

Az 1970-es évekkel kezdõdõen az európai egység létrehozására irá-
nyuló törekvésbõl fakadó követelmények és a csereviszonyok globalizá-
lódása azt eredményezik, hogy a nemzetállam egyre kevésbé képes eleget
tenni annak a szerepkörének, hogy a gazdaságot a társadalmi egyensúly
szempontjaira ügyelve tartsa pályán. A hatalomra jutásakor (1981-ben)
a gazdaság föllendítése mellett voksoló szocialista kormány stratégiájá-
nak kudarcát mindenki annak ékes bizonyítékaként értékelte és értelmez-
te, hogy a nemzetállam immáron képtelen mederbe kényszeríteni a pia-
cot. A nemzetközi verseny következményeként a vezetõi szerepkör a vál-
lalatokhoz kerül át, melyek termelõkapacitását a maximumig kell fokozni.
Ettõl a pillanattól fogva azonban visszájára fordul az állam szerepkö-
rének értékelése. Az állam kettõs értelemben is kontraproduktívnak tû-
nik. Egyfelõl annak érdekében, hogy képes legyen finanszírozni a szoci-
ális juttatásokat, többletköltségekkel terheli meg a munka(erõ) árát. Más-
felõl pedig jogi korlátokat szab annak, hogy a vállalatok a nemzetközi
piacon a szociális következményekre fittyet hányva, bármi áron maxi-
mális versenyképességre törekedjenek, vagyis a tõke rentabilitásának nö-
velését tekintsék céljuknak, s ezért csökkentsék a béreket és a szociális
terheket, illetve visszaszorítsák a törvény biztosította általános érvényû
szabályozásoknak a munka strukturálására gyakorolt hatását.

Ezzel egy idõben megroggyanni látszik a második, kiegészítõ
„védmechanizmus” is, mely fontos szerepet játszott abban, hogy sikerült
a piacot valamennyire megszelídíteni, az nevezetesen, hogy a bérbõl élõk
érdekvédelmét nagy létszámú tömegszervezetek vállalták magukra. A második
világháborút követõen kialakuló fizetésbõl élõ társadalmat a dolgozók
nagy szervezetei, a szakszervezetek és szakmai egyesületek formálják,
melyek országos szinten (is) politizálnak. Amikor a „szociális partnerek”
kollektív aktorokként tárgyalnak egymással, ezek juttatják kifejezésre,
mekkora súlyt is képviselnek a nagy létszámú, homogén összetételû
szakmai csoportosulások. (A munka világa érdekeinek ez a közösségi
képviselete kiváló partnerre talál az adminisztrációs bürokráciákban,
amelyek a lakosságot mindenütt nagy tömegû homogén kategóriákba
sorolják be a foglalkoztatási típusok, a bérkategóriák, a szakképzettségi
hierarchiák vagy a szakmai elõmenetel pályaívei függvényében.) A nö-
vekedés éveit jellemzõ „szociális kompromisszum” többé-kevésbé stabil
egyensúlyt teremt. Ez az egyes ágazatok és szakmák által kivívott egyen-
súly a szakszervezetek és a munkáltatók között az állam irányítása és
fennhatósága mellett folytatott szakmaközi megállapodások gyümölcse.
Mintha a kollektivista sémákhoz igazodó strukturált munkaviszonyok, a
nagy, tömegeket átfogó szakszervezetek, a munkajogi szabályozások ho-
mogén természete, az állami beavatkozás társadalmi konfliktusok közös-
ségi kezelésére és féken tartására alkalmas általánosító formái nagyon is
szerencsésen rímeltek volna egymásra.

A szakmai kategóriáknak, sõt általában a kollektív szabályozás intéz-
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ményeinek a homogén mivolta azonban egyre inkább megkérdõjelezõ-
dött. A munkanélküliség növekedése, a munkaviszonyok törékennyé vá-
lása pedig nemcsak különféleképpen érintik a dolgozók különbözõ ka-
tegóriáit (az alkalmazotti hierarchia alján elhelyezkedõket például sokkal
inkább és sokkal kegyetlenebbül sújtják), de az egyes kategóriákon belül
is roppant egyenlõtlenségeket eredményeznek; gondoljunk két munkásra
(vagy, ha tetszik, két vezetõ beosztású káderre): egyikük utcára kerül, a
másikat meg tovább foglalkoztatják.3 A szakmai státuskategóriák között
hajdan tapasztalt szolidaritás egyre inkább az egyenlõk közötti versengéssé
válik. Vége annak, hogy az azonos osztályba tartozók egységbe forrná-
nak a csoport egésze számára hasznosnak bizonyuló célok kivívására.
Ma már mindenki arra érez késztetést, hogy saját helyzete megõrzése
vagy javítása érdekében a többiektõl való különbségét igyekezzen ki-
hangsúlyozni.4

Amikor manapság a munka világának újrastrukturálódásáról beszél-
nek, illetve arról, hogy mekkora súlyt kell fektetni arra, hogy a vállala-
toknak „jól menjen” és versenyképességüket még azokkal a kihívásokkal
szemben is képesek maradhassanak megõrizni, amelyekkel a kiélezõdõ
konkurenciaharc és a csereviszonyok globalizálódása közepette kell konf-
rontálódniuk, már nem a szakmai viszonyok egykor volt dinamikájára
hivatkoznak úgy, mint a gazdasági fejlõdés leghatékonyabb biztosítéká-
ra. Jószerével az ellenkezõjérõl van szó: a munka világában a stabil fog-
lalkoztatási viszonyokra építõ kollektív irányítás helyébe egy képlékeny
és individualizált igazgatásnak kell lépnie. Ma már, visszanézve, kez-
dünk ráébredni arra, hogy az, ami a kapitalizmus legelõször az 1970-es
években észlelhetõvé váló mutációjának felszíne mögött végbemegy,
alapvetõen nem egyéb, mint a munka, a szakmai pályafutások és a fog-
lalkoztatáshoz kötött védelmek viszonyrendszerének átfogó érvénnyel
bekövetkezett megrengetése. Mélyre hatoló dinamika ez, mely a közös-
ségek alkonyát, az individualizálódás újbóli elõretörését jelenti, valamint
a biztonságok elvesztését hozza magával. Hatásai több szinten is meg-
mutatkoznak.

Legelõször is, a termelés megszervezésének szintjén bekövetkezik az,
amit Ulrich Beck „a munka szabványtalanításának” nevez.5 A munkafelada-
tok egyéniesítetté válása megköveteli a tevékenységeket ellátóktól a moz-
gékonyságra, alkalmazkodásra való képességet, mint ahogy azt is, hogy
bármikor rendelkezésre álljanak. A rugalmasság így fordítódik le opera-
cionális nyelvre – a régi szisztémát, hogy tudniillik egymással bármikor
kicserélhetõ dolgozók egy hierarchikus rendszeren belül sztereotip ruti-
nok mentén hajtják végre sztereotip mûveletek véget nem érõ sorozatait,
fölváltja az a szokás, hogy az egyes egyének (vagy néhány fõs csoportok)
konkrétan felelõsek a munkájukért, abban az értelemben is, hogy nekik
maguknak kell megszervezniük azt, s abban az értelemben is, hogy fe-
lelnek a minõségért. Határesetben a munkavégzõ kollektíva elemeire bo-
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3 Lásd Jean-Paul Fitoussi és Pierre Rosanvallon, Le Nouvel Age des inégalités, Paris, Le
Seuil, 1997.

4 Lásd Éric Maurin, L’Égalité des possibles, Paris, Le Seuil/La République des Idées, 2002.
5 Ulrich Beck, Risk Society, London, Sage Publication, 1992.



molhat, a vállalat fölmentve érezheti magát az alól, hogy a dolgozók
számára a munkavégzéshez közös teret biztosítson – lásd például a „há-
lózatszerû” mûködés munkaszervezeti formáját, amikor is a szereplõk
egy konkrét végrehajtandó feladatra szövetkeznek, miután elvégezték a
munkát, útjaik szétválnak, de készen állnak arra, hogy máskor, más fel-
adatra, más fölállásban újra összedolgozzanak.6

Ebbõl következõen maguk a szakmai életutak is mobilak lesznek. A
szakmai pályafutás, amelynek során az ember végighalad a szamárlétra
fokain, míg el nem ér a nyugdíjba vonulásig, egyre kevésbé kötött egyet-
len munkahelyhez. Egyre inkább elõtérbe kerül az a modell, amelyben
a dolgozó „maga írja élettörténetét” (Ulrich Beck), rajta múlik, hogyan
reagál a szakmai pályafutása során fölbukkanó véletlenekre, döntenie és
választania kell, idõben végre kell hajtania a szükséges változtatásokat.
Határesetben a dolgozó kényszerülhet vállalkozóvá, önnön munkáltató-
jává lenni, akinek „nem annyira betöltenie, mint megteremtenie kell a
maga munkaposztját, s mindezt a fordi üzemmodell standardizált és li-
neáris sémáin kívül kell megtennie”.7 Így tehát mindennek és minden-
kinek kiszolgáltatottá válik, és sérülékennyé, mivel nem támaszkodhat a
kollektív szabályozás védelmi rendszereire.

Kétségtelen, nem minden munkafeladat és nem minden szakmai pá-
lyaív idomul ezekhez a „mozdulásra” kényszerítõ követelményekhez, s
még amelyek igen, azok is erõsen eltérõ mértékben. A leginkább érzé-
kenynek a munkaszervezetnek a teljesen az új technológiák hatása alá
került „csúcságazatai” („új gazdaság”, „internet-gazdaság”, „információs
forradalom”, „szubjektivitás-megmunkálás”, „tudás alapú kapitalizmus”
stb.8) mutatkoznak. De ezek a szektorok egyben a legdinamikusabbak
is, és a bennük testet öltõ követelmények, ha változó mértékben is, de
szinte mindenütt megjelentek a termelés világában. A hangsúlyt most
már nem a munkaszervezet modern és hagyományos (vagy archaikus)
formáinak szembeállítására, hanem ennek az individualizációs, közös-
ségbõl kiszakadási folyamatnak a mélységes kétértelmûségére kell fek-
tetni, mert ez át- meg átjárja a munkaszervezet legkülönfélébb konfigu-
rációit, s ugyan különbözõ formákat öltve és különbözõ mértékig, de
kihat a munkatevékenységet végzõk gyakorlatilag valamennyi csoport-
jára, a szûk specializációjú munkástól kezdve az ötletgyáros „fejekig”.9

Tagadhatatlan, hogy a munkafeladatok, illetve a szakmai pályafutá-
sok egyedivé válásával együtt jár a munkavégzõ ember felelõs ágenssé
válása. Mindenki rákényszerül arra, hogy egymaga, egyedül mérje föl a
helyzeteket, döntsön a változtatásokról, gondoskodjék magamagáról. A
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6 Lásd Luc Boltanski és Eve Chiapello, Le Nouvel Esprit du capitalisme, Paris, Gallimard,
1999.

7 Pierre-Michel Menger, Portrait de l’artiste en travailleur, Paris, Le Seuil/La République
des Idées, 2002.

8 Lásd Yann Moulier Boutang, „Capitalisme cognitif et nouvelles formes de codification
du rapport salarial”, in C. Vercelone (szerk.), Sommes-nous sortis du capitalisme industriel?,
Paris, La Dispute, 2003.

9 Annak elemzéséhez, hogy milyen hatással vannak ezek az átalakulások a klasszikus
iparszervezet egy hagyományos „erõdjére”, a Peugot Mûvek Sochaux-Montbéliard-i tele-
pére, lásd Stéphane Beaud és Michel Pialoux, Retour sur la condition ouvrière, Paris, Fayard,
1999.



munkatevékenységet folytató „operátor” bizonyos értelemben fölszaba-
dul a közös(ségi) kényszerek alól, amelyek akár össze is morzsolhatták
õt – például a taylori munkaszervezeti formák keretei között. Mindazon-
által úgy is fogalmazhatunk, hogy kényszerül szabadnak lenni, egyedül,
magára hagyatva is köteles teljesítményt fölmutatni. A kényszerek ugyan-
is, kell-e hangsúlyoznunk, egyáltalán nem tûntek el, sõt! Azt mondhatjuk
róluk, hogy egy végletesen kiélezett versenyhelyzetben és a munkanél-
külivé válás szüntelen fenyegetettségében kell ezekkel szembe nézni.

Márpedig nem mindenki egyformán fölkészült arra, hogy e követel-
ményekkel szembe nézzen. A dolgozók bizonyos csoportjai kétségkívül
elõnyükre tudják fordítani ezt az individualista aggiornamentót. Õk ma-
ximális hasznot húzhatnak esélyeikbõl, kibontakoztatják a bennük rejlõ
képességeket, fölfedezik magukban a vállalkozásra való készséget, me-
lyet a bürokratikus kényszerek és a merev szabályzatok mindaddig el-
fojtottak. Ennyi igazságtartalom vitathatatlanul húzódik a vállalkozói
szellem neoliberális dicsõítése mögött. Valami azonban itt kimondatlan
marad. Határozottan elfelejtkeznek említést tenni arról – márpedig ezt a
legelemibb szociológiai elemzés is napnál világosabbá teszi –, hogy az
általánossá lett mozdíthatóvá tétel új szakadékokat mélyít el a munka
világán belül is, a társadalom életében is. A változásoknak akadnak nyer-
tesei, akik megragadhatják az új lehetõségeket, és mind szakmailag, mind
a magánéletükben megvalósíthatják önmagukat.10 Csakhogy a nyertesek
mellett ott vannak még azok is, akik az „újraosztásban” olyan lapokat
kaptak, hogy nem tudnak beszállni a licitbe és részt venni a partiban.
Õk az új helyzet szánni való vesztesei.

Ha a pszichés adottságokról okkal feltételezhetjük is, hogy eloszlásuk
véletlenszerû, a kártyalapok kiosztása nem véletlenszerûen történik, mert
alapvetõen azoktól az objektív erõforrásoktól függ, amelyeket az embe-
rek mozgósítani képesek, és azoktól a támaszoktól, amelyekre az új hely-
zetekhez való igazodásuk közben hagyatkozhatnak. S itt akkor célszerû
emlékezetbe idéznünk: mindazok számára, akik nem támaszkodhatnak
semmi egyéb erõforrásra, mint arra, amihez a munkájuk révén juthatnak
hozzá, a lehetséges támaszok lényegileg kollektív természetûek. Másként
fogalmazva: akinek nincsen semmiféle „tõkéje” (s itt nem csak a gazda-
sági tõkére gondolunk, de a kulturális és társadalmi tõkefajtákra is), azt
vagy kollektív védelmek védik, vagy nem védi semmi. (Ezt érdemes makacsul,
újra és újra kimondani.) E védelmek elsõsorban a munka világának te-
repén kibontakozó szolidaritások, amelyek a mindenki számára egyfor-
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ma létfeltételekbõl és az alávetettség közös élményébõl táplálkoznak.
Ezek a kötelékek alkották azt a talapzatot, amelyre támaszkodva még a
kisemmizett dolgozók is gyakran képesnek mutatkoztak a szervezkedés-
re, az ellenállásra, és arra, hogy bizonyos mértékig fölszabadítsák magu-
kat a kizsákmányolás legnyilvánvalóbb, brutálisan közvetlen formái
alól… éppen azért, mert tudtak szolidárisak lenni. És a kollektív egyez-
mények, a munkajog szociális elemei, illetve a törvény által szavatolt
rendszerek jelentették számukra a védelmet a pillanatnyi jelennel szem-
ben, s tették lehetõvé, hogy úrrá legyenek a jövõ jelentette bizonytalanság
fölött. Így hát nem nehéz átlátni, hogy ezeknek a kollektív rendszereknek
a kisiklása újra a szociális létbizonytalanság élethelyzetébe vetheti vissza
õket.

A VESZÉLYES NÉPOSZTÁLYOK VISSZATÉRTE

Két lehetséges olvasata van e hanyatlás szociálpolitikai hatásainak. Az
elsõ e veszteség-helyzeteknek azt az elemét emeli ki és nyomatékosítja,
hogy az egyén kiszakad a társadalomból. A kirekesztésrõl szóló tengernyi
diskurzus, minden apró részletet kiemelve, orrvérzésig értekezett a tár-
sadalmi kötelékek eloldódásáról, az egyének társadalmi közegükbõl,
kapcsolatrendszereikbõl való kiszakadásáról, amikor is az ember szem-
besülni kényszerül magára hagyatottságával és a világ számára való ha-
szontalanságával. A „kirekesztettek” egyének olyan egyvelegei (és nem
közösségei), akikben ugyanannak a hiánynak a jelenlétén kívül nincs
semmi, ami közös lenne. Annak a definíciónak az alapja, hogy igazából
kik õk, csak egy negativitás tud lenni. Mintha kötés nélküli, szabad elekt-
ronokról értekeznénk. Így tehát amikor ugyanazt a „kirekesztett” címkét
ragasztjuk, mondjuk, a tartósan munkanélkülire és arra a külvárosi fia-
talra, aki esély nélkül próbál állást találni magának, akkor elsiklunk afö-
lött, hogy kettejüknek sem múltjában, sem jelenében, sem pedig jövõjé-
ben nincs semmi, de semmi, ami közös lehetne, és hogy életútjaik miben
sem hasonlítanak egymásra. Ezzel pedig olybá vesszük õket, mint ha a
társadalmon kívül léteznének.

Márpedig senki, még a „kirekesztett” sem társadalmon kívüli ûrben
él, és a közösségbõl kiszakadás is kollektív jelenség. Túlságosan elhamarkodott
volt azt állítani, hogy – csak azért, mert a nagy közösségek elveszítették
homogeneitásukat és azt a dinamizmust is, amely hozzásegített ahhoz,
hogy teljes értékû társadalmi ágensnek tételezhessék magukat (amihez
mindig is egy kicsit mítoszt kellett gyártani a „munkásosztály”- vagy „a
hódító burzsoázia”-féle entitások egységébõl és operacionális mivoltából)
– nincsenek már többé társadalmi osztályok, fölbomlottak a mûvileg de-
finiált csoportok. Hajlamosnak bizonyultunk megfeledkezni arról, hogy
akadhatnak olyan osztályok vagy csoportok is, amelyeknek közös, kollektív
sorsa nem a daloló holnapok eljövetelébe torkollik. Ellenkezõleg. Nekik
a világ nyomora szakad a nyakukba. Vannak olyan, lefelé mobil csopor-
tok, amelyeknek létfeltételei közösen romlanak. Kivételesen alkalmasak ar-
ra, hogy fölüsse közöttük a fejét a biztonságvesztés érzése, s múlhatat-
lanul szükséges a társadalmon belül megtartásuk, ha számot akarunk
adni ennek az érzésnek a kollektív dimenziójáról.
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Általános érvényû történelmi folyamat ez: az uralomra kerülõ csopor-
tok fölemelkedése más csoportok rovására történik, amelyeknek hanyat-
lását az õ fölbukkanásuk okozza. A jelenség dinamikájának illusztrálá-
sára kiválóan alkalmas a poujade-ista mozgalom, amellyel egyébként a
jelenlegi helyzet nyugtalanító hasonlóságokat mutat. A poujade-izmus az
1950-es években azoknak a társadalmi-foglalkozási csoportoknak a reak-
ciója volt, amelyek alól kihúzta a talajt a francia társadalomnak akkor
nemzetállami keretek között zajló modernizációja. Miközben a bérmun-
kás-alkalmazotti rétegek megerõsödnek és számszerû növekvésnek is in-
dulnak, s miközben a közigazgatási apparátusok egyre jobban rátenye-
relnek a társadalomra, az állam pedig racionalizálja a gazdaság struktú-
ráit és irányt szab a gazdasági élet fejlõdésének, egész csoportok érzik
úgy (például a kisiparosok és kiskereskedõk), hogy õket kisemmizték és
cserben hagyták. Õk a kárvallottjai a gazdasági fejlõdés és társadalmi
haladás olyan fajta dinamikájának, amely mellett nagyon is logikus érvek
szólnak (a modernizáció kötelez!), de amelyben számukra nem jut sem-
miféle hely. A zavarodottságot, melyet az okoz, hogy az ember ráébred,
nincs jövõje, e társadalmi kategóriák tagjai valószínûleg egymástól füg-
getlenül, személyesen élik meg, az erre adott reakciójuk azonban közös-
ségi jellegû. Meghatározó jellemzõje a ressentiment. Ez az érzés a társa-
dalmi-politikai cselekvések és reakciók olyan, mélyrõl jövõ mozgatója
lehet, amelyre mindeddig a kelleténél kevesebb figyelmet fordítottak.11

Lényegét tekintve az irigykedéssel elegy megvetés keveréke. A társadal-
mi helyzetkülönbségbõl táplálkozik, s abban nyilvánul meg, hogy az
érintett a balszerencséjéért a társadalmi hierarchiában vagy a közvetlenül
alatta, vagy a közvetlenül fölötte álló társadalmi csoportokat okolja. Erre
vezethetõ vissza a kiskereskedõknek és kisiparosoknak a dühe azokkal
az alkalmazottakkal és funkcionáriusokkal szemben érzett, akik nagyjá-
ból ugyanannyit kerestek, mint õk, de akikrõl azt lehetett gondolni,
hogy ezért jóval kevésbé kell megdolgozniuk, miközben bõvelkednek a
szociális kedvezményekben – s ami a legfontosabb: a jövõjük biztosított-
nak látszik. A kollektív ressentiment az igazságtalanság közösen megélt
élményébõl táplálkozik. Mindazon társadalmi csoportoknak osztályré-
sze, amelyeknek státusa süllyedni kezd, s amelyek megfosztva látják ma-
gukat azoktól az elõnyöktõl, melyeket korábbi helyzetük folyományaként
élvezhettek. Olyan kollektív frusztráció ez, mely felelõsöket és bûnbakokat
keres a maga igazolásához.

Túl azokon a speciális tényezõkön, amelyek a poujade-izmusnak (mely
éppúgy egy karizmatikus személytõl kapta a nevét, mint a lepenizmus12)
a maga sajátos arculatát megadták, föllelhetõ a mozgalomban egy struk-
turális eredetû dimenzió is, mely magyarázatul szolgálhat a társadalmi
változások által hátrányosan érintett csoportok reakcióira. A moder-
nizációs folyamat legalább húsz esztendeje egyre fokozottabban igyek-
szik Európához és a világhoz igazodni. Ez már nem azokat a társadalmi
csoportokat érintette, amelyek a mára jelentõs mértékben fölbomlott,
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szétesett, tradicionális Franciaország alapjait képezték (parasztság, kis-
ipar, kiskereskedelem, hagyományos keretek között végzett önálló mun-
kavállalás). Olyan csoportokról van szó, amelyeknek sokáig jelentõs hely
és szerep jutott (vagy juthatott volna) az ipari társadalomban: így például
a munkásosztály egyes, a gazdasági fejlõdés évei során integrálódni ké-
pes csoportjai; a legkevésbé kvalifikált alkalmazotti rétegek; azok az „al-
sóbb” osztályokból kikerülõ fiatalok, akik valamivel korábban még tan-
kötelezettségük vagy a szakmunkás-képzés letudtával minden gond nél-
kül léptek volna tartós munkaviszonyba. Nemcsak a munkanélküliség
ölt tömeges méreteket, de a szakképzettség-vesztés is, mely elsõsorban
a kisemberek csoportjait érinti.13 Így például az ipari szféra térvesztésé-
vel az olyan típusú szakmai végbizonyítványok, mint a Cap (certificat
d’aptitude professionnelle) vagy a Bei (brevet d’enseignement industriel), me-
lyek birtokában az ember hajdanán biztos lehetett abban, hogy betago-
zódhat a munka világába, ma már nem érnek sokat. Milyen európai ho-
rizontú jövõ vár arra az emberre, aki egy szerelõmunkás-bizonyítvány
boldog tulajdonosa? Általánosabb érvénnyel fogalmazva: hol lehet a he-
lyük a holnap Európájában azoknak a pontos feladat-kívánalmakhoz rög-
zült szakértelmeknek, amelyek a munkamegosztás egy sokkal korábbi
szakaszában bizonyultak adekvátnak? Megkockáztathatjuk, hogy birto-
kosaikat bénaságra kárhoztatják, holott a jövõ azoké (és azoké lesz), akik
képesek mozdulni, váltani, és a változásokhoz igazodni.

A Front nationalnak a 2002-es választásokon aratott sikere elemzésébõl
világosan kiderült (s ezen igazából nincs miért meglepõdnünk), hogy ez
a kisemberek olyan csoportjainak volt köszönhetõ, amelyek korábban tár-
sadalmi hovatartozásukat és választási preferenciáikat tekintve is a bal-
oldalhoz tartoztak.14 Ha az ebben rejlõ politikai veszélyek miatt nem is
szabad lekicsinyelni ennek a voksnak a szélsõjobb és a fasizálódás irá-
nyába mutató konnotációit, szociológiai értelemben nem ezt tartom leg-
szignifikánsabb vonásának. Szociológiai nézõpontból ez – lényegét te-
kintve – nem egyéb tipikus poujade-ista reakciónál, amit a „magunkra
hagytak”-érzés vált ki, és persze a neheztelés azokra a társadalmi cso-
portokra és politikai vezetõikre, amelyek és akik a változások nyertesei-
ként értésünkre adják, hogy nem érdekli õket, mi történik a vesztesekkel.
Ami azt illeti, ugyanígy értelmezhetjük a szélsõbalra leadott voksok egy
részét is: ezeket is a társadalom átfogó átalakítására vonatkozó hihetõ
perspektíva hiánya okán érzett tiltakozás vagy, ha tetszik (miért ne mon-
danánk ki?), a ressentiment motiválja.

Manapság ha valaki nem akarja, hogy a társadalom elparentálja, az
kénytelen mindent egy lapra, a változás, a mobilitás, a permanens adap-
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tálódás, a vége-hossza nincs továbbképzés lapjára föltenni. Márpedig
nyilvánvalóan vannak társadalmi csoportok, amelyeknek semmi eszköz
nincs a kezükben, hogy megfelelhessenek ennek a kihívásnak. Tegyük
hozzá, igazából nem is nagyon törõdtünk azzal, hogy a segítségükre si-
essünk. A vállalatok rugalmasságra való kényszerítését például szinte
soha nem kísérték olyan intézkedések, amelyek hatékonyan elõsegítették
volna, hogy az érintett szereplõk képesek legyenek alkalmazkodni a
megváltozott feltételekhez. Így hát ezek a csoportok jobbik esetben a vi-
lággazdaság munkaerõ-állományának legalja csoportjait fogják alkotni.
Rosszabbik esetben „foglalkoztathatatlanná” válnak, s arra ítéltetnek,
hogy a hatékonyság és a teljesítmény rendezõelve szerint mûködõ tár-
sadalmi univerzum sötét, dohos zugaiban húzzák meg magukat.

Mindez erõteljesen belejátszik a biztonsághiány erõsödésébe. Ha nap-
jainkra igazzá vált, hogy a biztonsághiány egyre közvetlenebbül kitapint-
ható, ennek jelentõs mértékben az az oka, hogy a lakosság egyes cso-
portjai mostanra érzelmileg már elfogadták, hogy magukra hagyták õket,
hogy leszakadtak a többségtõl, hogy nem bírnak vele lépést tartani, s
képtelenek a mind jobban megváltozó világban urai maradni saját sor-
suknak, jövõjüknek. Nincs tehát mit csodálkoznunk azon, hogy a szá-
mukra fontos értékek sokkal inkább a múltra vonatkoznak, ahelyett,
hogy egy félelmekkel teli jövõre vonatkoznának. A ressentiment lelkiálla-
pota nem késztet sem a nagylelkûségre, sem a kockázatvállalásra. Inkább
az olyan védekezõ attitûdök kialakulásának kedvez, melyek nemcsak az
újdonságot zárják ki és tekintik idegennek, de a pluralizmust és a kü-
lönbségek tolerálását is. Az „áldozatul” vetetteknek a többi társadalmi
csoportokkal fönntartott kapcsolatait az jellemzi, hogy nem nagyon to-
lerálják az azok képviselte másság jegyeit, inkább bûnbakot keresnek
bennük, akik felelõssé lenne tehetõk azért, hogy õk elvesztek a világ szá-
mára.

A poujade-izmusban – melynek legfrissebb változata most éppen a Le
Pen által életre keltett mozgalom – tehát az bizonyul általánosítható ér-
vényûnek, hogy egyes csoportok a társadalmi konfliktusok okozta dü-
hüket a hozzájuk legközelebb álló társadalmi csoportokon vezetik le. Va-
lamikor ez abban az irigységben és lenézésben mutatkozott meg, amelyet
a maga-ura dolgozó ember érzett az alkalmazotti státusban foglalkozta-
tottakkal szemben, akik nem restellnek mindenféle társadalmi elõnyökre
igényt formálni, akik szabadságra mennek, és nyugodtan kivárják a
nyugdíjas élet szépségeit, miközben a kiskereskedõ hajnali ötkor kel,
hogy a vásárcsarnokban megvegye az árut, és este kilencig dolgozik,
hogy sikerüljön eladnia. Ma pedig abban a rasszizmusban, melyet a be-
vándorlókkal szemben érez, akik érteni nem értenek semmihez, de en-
gedelmesek és meghunyászkodók, s ezért inkább rájuk esik a választás
a munkaerõpiacon; akik bezsebelik a szociális segélyeket, melyeknek iga-
zából a becsületes franciának kellene járniuk, s akik dologtalan semmit-
tevõk, de úgy viselkednek, mintha õk lennének itt az urak. Mindebben
kevésbé az az érdekes, hogy ez a kép hamis, és hogy a vádak többnyire
megalapozatlanok. Az számít, hogy általánosan elterjedtnek mondhatók,
s olyan erõvel hatnak, hogy a velük szemben fölhozott erkölcsi érvek
kevésnek bizonyulnak a semlegesítésükhöz.
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De mellesleg: ugyan miért is várnánk a leghátrányosabb helyzetû cso-
portoktól, hogy szociológusfejjel elemezzék helyzetük sajátosságait, s
dolgozzanak ki valami magyarázattal szolgáló elméletet? (A 19. század
ipari proletariátusának is meglehetõsen sok idejébe tellett, míg munkás-
osztállyá szervezõdött.) Teljességgel érthetõ tehát, hogy társadalmi reak-
cióik intellektuálisan „rövidre zártak”, s mellõzik mindazon hosszú és
bonyolult oksági láncolatoknak a végigkövetését, melyek a helyzet meg-
értéséhez nélkülözhetetlenek lennének, s amelyek olykor bizony a szak-
képzett közgazdászt vagy a társadalomtudományok avatott mûvelõjét is
próbára teszik. A ressentiment mint a társadalmi nyomorúságra adott tár-
sadalmi válaszreakció mindig a fajtájához legközelebbi csoportokat veszi
célba. A „fehér kisemberek” reakciója ez, azoké a társadalmi ranglétra
alján álló csoportoké, amelyek szegénysorba süllyednek, s egyszer csak
azt veszik észre, hogy hozzájuk hasonlóan szegény (vagy még náluk is
szegényebb) csoportokkal kell ádáz konkurenciaharcot vívniuk. Ez tör-
tént az Egyesült Államokban azokkal a polgárháborúban tönkrement déli
fehérekkel, akik lecsúsztak a feketék szintjére (s bár a feketék esetenként
még náluk is szegényebbek lehettek, viszont éppen akkor váltak szabad
emberekké!). Ez a „kisember” keresi a magyarázatot, ami érthetõvé tenné
számára a vele bekövetkezett eseményeket, s hogy felsõbbrendûnek érez-
hesse magát „vetélytársainál”, kénytelen a rasszista gyûlöletbõl és lené-
zésbõl erõt meríteni. Szembe kell néznünk azzal a ténnyel, hogy ma is,
itt Franciaországban is találhatók „fehér kisemberek”15.

Ezek alapján megérthetjük, miért mutatkozik a biztonsághiány aktuá-
lis témaköre szempontjából paradigmatikusnak a „külvárosok problémá-
ja”. A „problémás” negyedekben halmozottan fordulnak elõ a biztonság-
vesztéshez vezetõ legfontosabb tényezõk: a munkanélküliek, bizonytalan
foglalkoztatottságúak, marginális tevékenységekre kényszerültek magas
arányszáma; lélektelen lakókörnyezet és leromlott lakások; különbözõ et-
nikai csoportok promiszkuus egymás-mellett-élése; munkára szert tenni
nem tudó, s ezért társadalmi haszontalanságuk stigmáját hordozó fiata-
lok feltûnõ szem-elõtt-léte; a kábítószer-kereskedelemhez és az orgazda-
sághoz kötõdõ bûnözõ tevékenységek nyílt gyakorlása; a brutalitások, a
pattanásig feszült légkör mindennapossága; a „rendfenntartó erõkkel”
való összecsapások gyakorisága, s effélék. A társadalmi létbizonytalan-
ság és a megromlott közbiztonság itt kölcsönösen elõfeltételezik és ger-
jesztik egymást. De az, ahogy ezeket a csöppet sem idillikus körülmé-
nyeket a külvárosok kérdéskörének démonizálására – és különösen a kül-
városi fiatalok stigmatizálására – használják föl, olyan, a társadalom
konfliktusterheltségétõl kiváltott indulatáttételi folyamatról tanúskodik,
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15 Nem szeretném, ha e szókapcsolatból (mely szándékom szerint épp oly „objektív”
elnevezés mint a poujade-izmus szakmai kategóriája) bárki is annak a „fehér kisembernek”
a lenézését olvasná ki, akire a terminus vonatkozik. Egyrészt: a nekik tulajdonítható re-
akciók csak zavarodottságukról árulkodnak azokkal a helyzetekkel szemben, melyeket
nem õk választottak maguknak, s amelyekért nem is elsõsorban õk felelõsek. Másrészt
meg: az osztályelõítéletesség nem a szegény emberek monopóliuma. A „széplélek” bur-
zsoázia a 19. században például tõsgyökeres osztálygyûlöletrõl tett tanúbizonyságot azok-
kal az „új barbárokkal” szemben, akiknek az iparfejlõdés kezdeti idõszakában a proletá-
rokat hinni vélték.



amely akár állandó generatív elemévé is válhat a biztonsághiány-prob-
lematikának. A külvárosok „életvilágának” az a színpadias beállítása,
amely rögeszmésen a biztonsághiány paradigmájaként kezeli ezeket a
körülményeket és amelynek sugalmazásán vállvetve dolgozik együtt a
politikai hatalom, a tömegkommunikációs csatornák tömege és a közvé-
lemény jelentõs része, voltaképp nem egyéb, mint a veszélyes néposztályok
kategóriájának visszahozatala a köztudatba. Vagyis egy kísérlet arra, hogy jól
meghatározott, a társadalom peremére vetett csoportokra vetítsék ki s
nekik tulajdonítsák mindazokat a veszedelmeket, amelyek a világban föl-
lelhetõk. A 19. században az ipari proletariátusnak jutott ez a bûnbak-
szerep: a kétkezi dolgozók és a veszélyes néposztályok közé egyenlõség-
jelet tettek. Ugyanis ebben az idõszakban a proletárok – még ha legtöbb-
jük keményen dolgozott is – nem a foglalkoztatottság stabil formáinak
keretein belül tevékenykedtek. Az iparvárosok peremkerületeibe egy
szerves összefüggéseibõl kiszakított falusi eredetû kultúrát hoztak ma-
gukkal, amelyet a városlakó népesség csak a kultúra hiányaként volt ké-
pes értelmezni; mindig kétséges volt, jutnak-e munkához és a fejük fölé
fedélhez, s ez nem igen kedvezett az életre szóló családi kapcsolatoknak
s a tiszteletre méltó erkölcsök gyakorlásának. Ahogyan Auguste Comte
fogalmaz, ezek a proletárok „tábort ütöttek az európai társadalomban,
de otthonra nem leltek benne”16. E címke akár a mai külvárosok népes-
ségére is jól illik, vagyis hát pontosabban arra a képre, melyet róla oly
elõszeretettel alakítottak ki. „Nem leltek otthonra”, vagyis a társadalom
nem fogadta be õket, s (akárcsak hajdanán a proletárok esetében) jó oka
van annak, hogy miért nem sikerül ezt elérniük: kultúrájuk különbözik
az itteni emberekétõl, munka- vagy lakáskeresõben rendre a negatív
diszkrimináció falába ütköznek,17 nap mint nap tapasztalniuk kell a la-
kosság és a rendfenntartó erõk egyes csoportjainak ellenségességét, és a
többi, és a többi…

Ezekben a helyzetekben az a drámai, hogy a megfogalmazódó erkölcsi
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16 Auguste Comte, Système de politique positive, 1929-es kiadás, 411. old. Még korábban a
csavargók töltötték be a „veszélyes néposztály” szerepét, bennük látszott összpontosulni
a preindusztriális társadalmak biztonságvesztés-érzete. Másik megnyilvánulása annak a
típusos viszonyrendszernek, melyet a társadalmak a peremre szorult tagjaikkal fönntarta-
nak, s amely egyetemes antropológiai érvénnyel látszik bírni: a belsõ ellenséget mindig
olyannak mutatni, mely a társadalom peremvidéken grasszál, azokban a csoportokban,
amelyek jószerével idegenek, hisz többnyire máshonnét vándorolnak ide, nem az uralkodó
kultúra elvei és értékei szerint élnek, s kívül tartják magukat a társadalmi kapcsolatrend-
szerek közös áramán.
17 Az a foglalkoztatási diszkrimináció, mely a bõr színén, vagy a név „idegenes hangzá-

sán” alapul mindennapos jelenségnek mondható, s nem csak erkölcsileg minõsül elítélen-
dõnek, de szögesen ellentétes az uralkodó liberalizmus fitogtatott elveivel is. A liberális
ideológia egyrészt elítél mindent, ami korlátozni akarná a munkaerõpiac fölszabadítását,
s ennek okán szembe is fordul a munkajog nyújtotta védelmekkel, amelyek esetenként
meggátolják e piac szabad megnyitását. Másfelõl azonban ezzel párhuzamosan bátorítja
a bevándorlási politikák protekcionizmusát, és eltûri, hogy a munkavállalókkal szemben
azt a diszkriminatív gyakorlatot folytassák, hogy „egzotikus profiljukra” hivatkozva azo-
nos képzettség mellett hátrányba kerüljenek a hazai munkavállalóval szemben. Érdemes
nyomatékkal rámutatnunk a jelenlegi liberalizmusnak erre az ellentmondására: minden
erõvel az árucikkek szabad mozgásának biztosítására törekszik, ugyanakkor azonban kész-
séggel húz hasznot azokból a politikai és társadalmi korlátozásokból, amelyeket az em-
berek szabad mozgása ellenében emelnek.



elítélésnek mindig van – legalábbis részlegesen – igazolható tapasztalati
alapja. Ezek az életkörülmények nem faragnak angyalt az emberbõl, s a
külvárosokban kétségtelenül magasabb a veszélyezettség, a társadalmi
is, az állampolgári is, mint egyebütt. Mindazonáltal a gondolkodás e „rö-
vidre zárása” lélegzetállító. Ha valaki néhány tízezernyi fiatalban (akiket
sokszor sokkal inkább a drogos kábaság, mint az elvetemültség vezérel)
próbálja fölmutathatni a társadalom minden gondjának-bajának esszen-
ciájaként fölfogott biztonsághiány-kérdést (mely úgymond köztársasá-
gunk társadalmi rendjét ásná alá), az ennek az általános biztonsághiány-
nak a problematikáját elképesztõ koncentrátummá sûríti. Kétségtelen,
hogy az ilyesféle stratégia nem nélkülöz bizonyos elõnyöket. Segítségével
megkerülhetõ, hogy a közbiztonság romlásában szerepet játszó minden
tényezõt számításba kelljen vennünk (amelyek pedig legalább annyira
függvényei a társadalmi biztonsághiánynak, mint a bûnözõi hajlamok-
nak). Lehetõvé teszik azt is, hogy egész arzenálját lehessen bevetni az
olyan eszközöknek, amelyek ha nem is kifejezetten hatékonyak, de leg-
alább rendelkezésre állnak, s amelyekben használati utasítás is akad. A
bûncselekmények megtorlása, a vétkesek megbüntetése, a „zéró toleran-
cia” meghirdetése (ha mégannyira növelni kell is érte a bírói kar és a
rendõrségi állomány létszámát) mind-mind leegyszerûsítõ rövidre zárás
annak a probléma-együttesnek a bonyolultságához képest, amely a biz-
tonságok megrendülése nyomán a felszínre bukkan. De ezek a stratégiák
legalább azzal a nem lekicsinyelhetõ elõnnyel járnak – fõként ha ügyes
szcenikai formában tálalják s határozott elszántsággal hajtják végre õket
–, hogy anélkül prezentálják látványosan tettrekészségünket (lám, mi az-
tán nem vagyunk patópálok!), hogy mindenféle delikát kérdésekkel kell-
jen bajlódnunk – vö. munkanélküliség, társadalmi egyenlõtlenségek, faj-
gyûlölet s effélék –, amelyeknek mind részük van abban, hogy az em-
berek úgy kezdik érezni: biztonságérzetük erõsen megrendült.18 Lehet,
hogy politikailag ez rövid távon kifizetõdõ, de fönntartással és kétellyel
kell fogadnunk, hogy vajon valóban ez lenne a megfelelõ válasz a „mit
jelent védelmekben részesülni” kérdésére.
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18 Megvilágító erejû lehet mindennek azzal való analógiája, ahogyan a preindusztriális
társadalmakban a csavargás kérdést gondolták elintézhetni. A középkor végétõl kezdõdõ-
en a Francia Királyság (s általánosabb érvénnyel az egész nyugat-európai társadalom) a
csavargás és koldulás visszaszorítását és fölszámolását tette meg „szociálpolitikája” alap-
jává, s semmilyen eszköztõl nem riadt vissza, hogy ebben sikert mutathasson föl. De annak
ellenére, hogy a hatóságok sok százezer csavargót számûznek, állítanak pellengérre, kül-
denek gályarabságra, húznak föl, s a többi… igencsak kételkedhetünk ezen intézkedések
hatékonyságában, hiszen sok évszázadon keresztül kell újra, rendre hozzájuk folyamodni,
amint kiderül az elõzõ intézkedéssorozat kudarca. Biztosra vehetjük, hogy az intézkedések
kivételesen kegyetlen volta sokakat visszatarthatott attól, hogy – akár még megélhetési
források híján is – ily veszélyes ösvényre lépjenek. Hja, a legjobb megelõzés a kemény
szankcionálás! De a probléma egészen az Ancien Régime végéig megoldatlan maradt, mert
a fejét szívós állandósággal felütõ csavargást és koldulást nem más táplálta, mint a tömeges
nyomor és a munkaerõpiacnak a céhrendszer révén történõ mesterséges korlátozása. A
csavargás fölszámolására adott liberális válasz a munkához hozzájutás szabaddá tételének
kinyilvánítása volt (lásd a Le Chapelier törvényt). De ahhoz, hogy idáig eljuthassunk, a
Forradalom kellett, s mindehhez tegyük hozzá, hogy ez a válasz sem volt híjával a biz-
tonsághiány kérdéskörében késõbb problémákat okozó hatásoknak: ez teremtette meg a
proletariátus létrejöttének lehetõségét, mely osztály aztán maga is „veszélyes néposztály-
nak” fog majd minõsülni.



Túllépve a külvárosok kérdésén és a bûnözés problémáin, azt látjuk,
hogy a szociális állam egyre inkább egy biztonságszavatoló állammá alakul
át, amely szavaiban és tetteiben a törvényhez és a rendhez való vissza-
térésen munkálkodik: a közhatalmat mintha lényegében csak a hatalom-
gyakorlás érdekelné. Az állampolgári biztonsághiány alapvetõ problé-
mákat vet föl, s az államnak kötelessége ezekkel szembenéznie.19 De min-
den azt mutatja, hogy ma, Franciaországban, az állam azt tekinti hiteles-
sége próbakövének, hogy harcosan szembeszáll a biztonságromlással.
Márpedig kizárt dolog, hogy ez a fajta válasz érdemben befolyást gya-
korolhasson minden, e tekintetben releváns tényezõre. Ehhez ugyanis
szembe kellene fordulni az uralkodó individualizációs dinamikával,
amelyrõl kimutattuk már, hogy keresztül-kasul áthatja a társadalom egé-
szét, szembe kellene fordulni a konkurenciaharc áldásosságának és a ver-
senyképesség dicséretének ideológiájával, amelynek, hitvallói szerint, a
vállalaton belül és a piacon egyaránt érvényre jutnia és uralkodnia kell.
A pusztán csak biztonságot szavatoló állam ezért szükségszerûen ítéli
magát arra, hogy ellentmondásba keveredjék önmagával: egyik oldalon
az eltökélt hatalomgyakorlás, amely az állampolgári biztonság védelmé-
ben visszaállítja a rendõrállamot; a másik oldalon pedig lazaság és en-
gedékenység annak a gazdasági liberalizmusnak a következményeivel
szemben, amely a társadalmi létbizonytalanságot táplálja. Az ilyen válasz
csak akkor lenne életképes, ha az állampolgári biztonság és a társadalmi
létbiztonság két külön, egymással semmiféle kapcsolatban nem álló szfé-
ra lenne. Márpedig nyilvánvaló, hogy ennek az ellenkezõje igaz.

Negyedik fejezet

Új kockázatok, újfajta problematika

Úgy tûnik, hogy nagyjából az 1980-as évek óta a biztonságok megren-
dülésének újfajta problematikájával kell szembenéznünk. Ez attól mond-
ható újfajtának, hogy kivételesen bonyolultnak mutatkozik annak okán,
hogy a társadalmi változások két nagy trendje kapcsolódik benne össze.

Lássuk az elsõt! Ez lényegében abból áll, hogy egyre nehezebb bizto-
sítottá válni a legfontosabb, „klasszikusnak” nevezhetõ társadalmi koc-
kázatok esetében (baleset, betegség, munkanélküliség, az életkornak vagy
valamely fogyatékosságnak betudható munkaképtelenné válás…), ame-
lyek pedig már nagyjából kezelhetõnek tûntek. Az elemzésnek ezen a
nyomvonalán haladva a korábbiakban már rámutattunk, hogy üzemza-
var következett be azoknak a védelmi rendszereknek a mûködésében,
amelyek valamikor, a bérmunkás-társadalom fejlõdésének adott pillana-
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19 Ezzel kapcsolatban lásd például Hugues Lagrange, Demandes de sécurité. France, Europe,
États-Unis, Paris, Le Seuil/La République des Idées, 2003, illetve Didier Peyrat, Éloge de
la sécurité, Paris, Gallimard/Le Monde, 2003. Ez ellen a biztonsághiány ellen annál is in-
kább méltányos fölvenni a küzdelmet, mert többnyire éppen a szóban forgó negyedek
lakóit sújtja, akiknek a társadalmi létbizonytalansággal is szembe kell nézniük. Ebben az
értelemben az állampolgári biztonsághiány és a társadalmi létbizonytalanság együttese
éppen hogy a bûnözõi tevékenységeknek áldozatul esõket sújtja.



tában a foglalkoztatás stabilitásának feltételei közt bontakoztak ki, s ezt
az üzemzavart aztán a rendszerek lassú eróziója követte. A szociális nem-
zetállam kereteinek meggyengülésével azok az emberek, illetve ember-
csoportok, akik-amelyek képtelenek úrrá lenni a hetvenes évek közepe
óta bekövetkezett társadalmi és gazdasági változások következményein,
egyre sebezhetõbbekké válnak. Ebbõl egyenesen adódik egyfajta, a jövõ-
vel szemben érzett biztonság- és talajvesztés, amely fokozza az állam-
polgári létbizonytalanságot, különösen a külvárosokban, ahol a társadal-
mi fölbomlás legfõbb elemei különös töménységben lelhetõk föl.

KOCKÁZATOK, VESZÉLYEK ÉS VESZTESÉGEK

De miközben a klasszikus biztosítási rendszerek törékennyé váltak, e fo-
lyamattal párhuzamosan a kockázatoknak egy új generációja is fölbukkant
(vagy legalábbis olyan veszélyek jelennek meg, amelyeket hajlamosak
vagyunk így minõsíteni): ipariak, technológiaiak, egészségügyiek, termé-
szetiek, ökológiaiak… a sort folytathatnánk. Az õ esetükben olyan új
problematikáról van szó, amely nincs közvetlen kapcsolatban a korábbi-
val, hiszen fölbukkanása, a lényeget tekintve egy másfajta problémahal-
mazhoz kötõdik: ahhoz ti., hogy a tudomány és a technológia szembe-
fordult azzal a természettel és környezettel, amelyet úgymond éppen az
ember szolgálatára igájukba akartak hajtani. Mindkettõ fejlõdése rendre
ellenõrizhetetlen, kezelhetetlen, kordában nem tartható következmények-
hez vezet. A kockázatok elszaporodása e vonatkozásban szorosan kötõ-
dik a modernitás fejlõdéspályájához. Ezen az alapon nevezi Ulrich Beck
„rizikótársadalomnak” modern világunkat, melynek meghatározó voná-
sa, hogy a civilizáció jövõjének rendezõelve többé már nem az általános
haladás, hanem az elbizonytalanodás egyetemes princípiuma. A modern
ember szemhatárát az elvesztett biztonságok rajzolják ki. A világ: koc-
kázat kockázat hátán. „A Föld: katapultálószerkezet.”20

A biztonsághiányról való aktuális gondolkodásunknak igazodnia kell
ehhez a paraméterhez. Ha védetten élni annyit tesz, hogy képesek va-
gyunk biztonságot nyújtani az élet legfontosabb kockázati tényezõi ellen,
ez a biztonság napjainkra kettõs értelemben is elégtelennek mutatkozik:
meggyöngültek a „klasszikus” fedezetek, s ehhez hozzátehetjük, hogy
általánossá vált a tehetetlenségérzet azokkal az új fenyegetésekkel szem-
ben, amelyek szemlátomást részét képezik a modernitás fejlõdési folya-
matainak. Megkockáztathatjuk azt a hipotézist, hogy napjaink biztonság-
keresõ frusztráltsága e kettõs forrásvidékrõl táplálkozik. Éppen ezért kell
rámutatnunk nemcsak a két elem közötti összefüggésre, de arra is, hogy
ez az összefüggés, összekuszálva a szálakat, miért nehezíti a tisztánlátást.
A kockázatokra való érzékenység jelenlegi inflálódása nyomán a bizton-
ságkeresés véget sosem érõ, frusztráltságra ítélt törekvéssé lesz. Célra
vezetõ azonban, ha azon a fogalmon belül, amit ma kockázat néven ne-
vezünk, különválasztjuk a létezésnek azokat a véletlenszerûen bekövet-
kezõ eseményeit, amelyek fölött (mert társadalmiasíthatók) úrrá tudunk
lenni azokon a fenyegetõ veszélyeken, amelyeknek létezését tudomásul
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kell vennünk, de amelyek ellen semmit nem tehetünk, s ezért úgy kell
elfogadnunk õket, mint amelyek (meglehet, idõlegesen csak, de) határt
szabnak annak, hogy egy társadalom milyen védelmi programokat vál-
lalhat.

Az az állítás ugyanis, hogy „rizikótársadalomban” élünk, a fogalom
erõsen vitatható extrapolálásán alapul. Kockázat – ez a szó eredeti, szoros
értelmében olyan elõrelátható eseményt jelent, amelynél bekövetkeztének
valószínûsége is, az általa okozott kár költségkihatásai is megbecsülhe-
tõk. Az esemény bekövetkeztének áldozatai kártalaníthatóak, mert a költ-
ségek egy kockázatközösség tagjai között megoszthatók.21 A kárbiztosí-
tás igen zseniális találmánynak bizonyult: azáltal, hogy a különbözõ, elõ-
relátható veszélyekkel szemben egymás iránt szolidárissá tett egyének kö-
zösségei körében megoszthatóvá teszi a költségterheket, lehetõvé tette a
kockázatok kezelését. A kötelezõ biztosítás általánossá tétele (ami felté-
telezi az állam garanciavállalását) volt az a királyi út, amely elvezetett a
„biztosítotti társadalom” kialakulásához, egy olyan társadalom létrejöt-
téhez, amelyben az egyes egyének azon az alapon nyernek védettséget
(vannak biztosítva), hogy olyan csoportokba tartoznak bele, melyeknek
tagjai, annak érdekében, hogy megosszák egymással és egymás között a
kockázati költségeket, hajlandónak mutatkoznak járulékbefizetésre. A
társadalmasított kockázatok kockázatfedezeti alapjául egy szolidarisz-
tikus (vagy, ha tetszik, kölcsönös segítõ társasági) modell szolgál.

Egy „rizikótársadalomban” biztonságunk védelme nem látható el a
fenti módon. Az új kockázatok jószerivel elõreláthatatlanok, nem kalku-
lálhatunk velük egy valószínûségelméleti logika alapján, s olyan vissza-
fordíthatatlan következményekkel járnak, amelyeknek költségkihatásai
ugyancsak nem kalkulálhatóak elõre. Egy, a csernobilihez fogható ka-
tasztrófa, vagy a kergemarha-kór nem „megosztható” kockázat, egyiket
sem lehet a biztosítási rendszerek keretei között kivédeni. Vagyis nem
kockázatok – a szó szoros értelmében –, inkább vészhozó eseményeknek,
baljós fenyegetésnek tekinthetjük õket, olyan veszélyeknek, amelyekkel
szemben, ha egyszer bekövetkeznek, nem rendelkezünk sem adekvát vé-
dekezési technológiákkal, sem azzal a tudással, amely kiszámíthatóvá
tenné bekövetkeztük idõpontját. Az „új kockázatok” elõreláthatatlansága,
következményeik tragikus súlya és visszafordíthatatlan jellege gyakran
oda vezet, hogy a legjobb megelõzési stratégiának még akkor is az bizo-
nyul, ha felkészülünk a legrosszabbra, és állandóan készenlétben állunk
az ellenlépésre. (Ha nem lehet tudni, vajon megfertõzõdött-e valamelyik
állat, az egész gulyát le kell vágni, s így a gazdasági és társadalmi kö-
vetkezmények aránytalanul súlyosak a tényleges kockázati tényezõhöz
viszonyítva.) Errõl a kérdésrõl hosszan értekezhetnénk: hiszen elõfordul-
hat, hogy elkerülendõ egy valószínûtlen esemény bekövetkeztét (mely-
nek valószínû(tlen)ségét még csak megbecsülni sem vagyunk képesek),
nagyon is kézzelfogható, valóságos károkat okozunk.22
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A kockázat fogalmának napjainkban érzékelhetõ inflálódása egyben
azt is eredményezi, hogy egyre inkább összetévesztjük egymással a koc-
kázatot és a veszélyt. Amikor Anthony Giddenshez hasonlóan, „a kockázat
kultúrájáról” beszélünk,23 azt juttatjuk kifejezésre, hogy fokozódó mér-
tékben lettünk érzékenyek a modern világ egyre szaporodó új veszélyei-
re, melyeket az ember maga kelt életre a tudomány és a technológia
ellenõrizetlen alkalmazásával, illetve a gazdasági fejlõdés „instrumen-
talizálásával”, vagyis azzal a törekvésével, hogy az egész világot árucikké
változtassa. Persze egyetlen társadalom sem képes arra, hogy teljességgel
kiküszöbölje mindazokat a veszélyeket, amelyekkel a jövendõ szükség-
képp terhes. De a tapasztalat azt mutatja, hogy amikor a legtöbb kárt
okozó csapásokat sikerül megfékezni, a kockázatok iránti érzékenység
mutatója kimozdul, és újabb veszélyeket jelez. Manapság azonban ez a
mutató annyira kileng a skálamaximum felé, hogy tökéletesen irreálissá
srófolja föl a biztonságigény iránti keresletet. Vagyis a „kockázat kultú-
rája” maga gyártja a veszélyeket. Vegyünk egy meglehetõsen triviális pél-
dát. Az emberiség számára sokáig az éhínség jelentette a „táplálkozási
kockázatot”. Sok országban még ma is ez jelenti. Ezzel szemben a jómódú
országokban mára maga a táplálkozás vált veszélyforrássá. Nemcsak a
kergekóros marhában föllelhetõ prionra kell gondolnunk, hanem arra,
hogy hónapról hónapra bõvül az élelmiszerekben föllelhetõ rákkeltõ ada-
lékok listája. Az élelmiszeripari termékek esetében a „nulla-kockázat”
keresése azt jelentené (ó, az „elõvigyázatossági elv” logikája!), hogy le-
mondunk az evésrõl. Mivel ez nem bizonyul járható útnak, marad a gya-
nakvás és a szorongás, miközben a levesünket kanalazzuk.

Ha ma újra föl akarjuk vetni a védõrendszerek kérdését, azzal kell
kezdenünk, hogy világosan elhatároljuk magunkat a kockázat-fogalom
mostani inflációs divatjától, mely fékevesztetté fokozva a biztonság aka-
rását, és csak annyit ér el ezzel, hogy megfoszt a biztonság, a védettség
lehetõségétõl. Vagyis hangsúlyoznunk kell, hogy nincs olyan program,
amely – ha mégannyira biztonságos jövõvel kecsegtetne is – kiiktathatóvá
tenné a bizonytalanságot és a veszélyhelyzeteket. A „kockázat kultúrája”
kitágítja a kockázat fogalmát, egyszersmind azonban tartalmát kiüresíti,
és így a gyakorlatban használhatatlanná teszi. A kockázat fölidézése ak-
kor legitim, ha nem az a célja, hogy a bizonytalanságot és a félelmet
tegyük a jövõ központi elemévé, hanem, éppen ellenkezõleg, arra szolgál
hivatkozási alapul, hogy megfelelõ eszközök kidolgozásával próbáljunk
úrrá lenni fölöttük, csökkentsük a bizonytalanságot és biztonságosabbá
tegyük a jövõt. Így sikerült, valamikor régen, közösségi „kezelésbe véte-
lük” révén, úrrá lennünk a klasszikus társadalmi kockázatok fölött. Mivel
azonban azóta „újabb kockázatok” fenyegetnek, föl kell tennünk ma-
gunknak a kérdést: jóllehet szokás rájuk úgy tekinteni, mint elkerülhe-
tetlen végzetre (Anthony Giddens szavaival élve24 mint „a modernitás
alapvetõ jellegzetességére egy egyénekbõl álló társadalomban”), de vajon
fölbukkanásuknak nincs-e valamilyen társadalmi és politikai dimenziója?
Egy individuumokból összetevõdõ társadalom szerves tartozékát jelen-
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tik-e, vagy pedig olyan gazdasági és politikai választások következmé-
nyei, melyek kapcsán megállapítható, hogy kiket terhel a felelõsség? Na-
gyon sok ilyen kockázat (környezetszennyezés, üvegház-hatás stb.)
ugyanis értelmezhetõ a természetes egyensúlyokat – a termelékenység
féktelen növelése és bolygónk forrásainak esztelen kizsákmányolása kö-
vetkeztében – fölborító bumeráng-effektusnak. Hasonlóképpen pontatlan
lenne Ulrich Beck nyomán azt állítani, hogy ezek a „kockázatok” nem
ismernek osztálykorlátokat, ha úgy tetszik, „demokratikusan” fenyeget-
nek mindenkit. Egészen biztos például, hogy a leginkább környezet-
szennyezõ iparágakat elõszeretettel telepítik a fejlõdõ országokba, és
döntõen azok a népességek vannak kitéve káros hatásaiknak, amelyek a
leginkább meg vannak fosztva a higiénét és a biztonságukat szavatoló,
a károkozás megelõzésére vagy az okozott károk helyreállítására lehetõ-
séget nyújtó eszközöktõl. Ezeknek a „kockázatoknak” az eloszlásában
kiáltó igazságtalanságokra bukkanhatunk, fõként ha világméretekben
vetjük föl a problémákat – márpedig ezen a szinten kell fölvetnünk õket,
hiszen figyelembe kell vennünk az összefüggést az ilyen típusú károk
terjedése és a globalizáció mûködésmódja között.

Kockázatok helyett (még ha „új típusúak” legyenek is) valószínûleg
célszerûbb károkról vagy ártalmakról beszélnünk. Ez nem azt jelenti, hogy
ne lehetnénk úrrá fölöttük, csak azt, hogy másfélének kell lennie a meg-
felelõ riposztnak, mint azoknak a módszereknek, amelyek a klasszikus
társadalmi kockázatok leküzdésében alkalmasnak mutatkoztak. Gondo-
lom, mindenki számára elég világos, hogy ha egy erõsen környezet-
szennyezõ iparág a harmadik világ valamely különösen hátrányos hely-
zetû régiójában ver tanyát, és ott kizsákmányolhatja az olcsón rendelke-
zésére álló munkaerõt, akkor ennek kivédésére nem az a megfelelõ re-
akció, hogy a bennszülött lakosságot erõszakkal rákényszerítjük: a koc-
kázatokat megosztandó, kössön biztosítást a bekövetkezhetõ ártalmak el-
len. Megfelelõ válasznak sokkal inkább az lenne tekinthetõ, hogy betilt-
suk a kizsákmányolásnak ezeket az új, „planetáris” formáit, vagy leg-
alábbis olyan szigorú szabályozásokat tegyünk kötelezõvé az ezekbõl
hasznot húzó multinacionális vállalatok számára, amelyek összeegyez-
tethetõk a fejlõdés tartós fenntarthatóságának követelményeivel. Így pél-
dául olyan transznacionális politikai intézményeket hozhatnánk létre,
amelyek elegendõ hatalommal rendelkeznek ahhoz, hogy korlátokat
szabjanak a profitszerzési dühnek, és képesek lennének domesztikálni a
világpiacot.

PRIVATIZÁLJUK VAGY KOLLEKTIVIZÁLJUK-E A KOCKÁZATOKAT?

Jelenleg híjával vagyunk az ilyen intézményeknek, így aztán jószerével
védtelennek bizonyulunk a fentebb leírt ártalmakkal szemben. De leg-
alább kezdjük el megkövetelni, hogy a napjainkban fölbukkanó problé-
mák sajátszerûségét, illetve annak vizsgálatát, hogy kik a felelõsek eze-
kért a rendszerint „elkerülhetetlennek” minõsített problémákért, ne mis-
másolják el a kockázat kvázi-metafizikájára való hivatkozással. A kocká-
zat egyetemleges, illetve differenciálatlan jellegét hangsúlyozó ideológi-
ára („rizikótársadalom”, „kockázat-kultúra”, s effélék) manapság privi-
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legizált elméleti referenciaként hivatkoznak különösen olyankor, amikor
valaki vádlón rá kíván mutatni, mennyire elégtelenek és avíttan idejét-
múltak a klasszikus védelmi eljárások, illetve hogy mennyire tehetetlen
az állam az új gazdasági helyzet kihívásaival szemben. Ezzel szemben
alternatívát, úgymond, nem jelenthet más, mint a magánbiztosítások föl-
futtatása. Így válik érthetõvé, hogyan is történhetett meg, hogy a bizto-
sítási eszmének a neoliberális áramlaton belüli bajnokai egy csapásra lel-
kes szószólói lettek Ulrich Beck vagy Anthony Giddens nézeteinek, nem
egyszer akár túl is licitálva õket. François Ewald és Denis Kessler például,
meglepõ pálfordulattal, hajlamosak a kockázati tényezõben – mintegy
antropológiai dimenziót kölcsönözve annak – „az egyén kvalitásának
mércéjét”, „minden dolgok mértékét” fölfedezni, mintha a kockázat,
mely az embertõl független esemény bekövetkeztének valószínûsége, al-
kotóeleme lehetne magának az individuumnak.25 A kockázatnak efféle
„naturalizálását” Ernest-Antoine Seillières a nevetségességig fokozza,
amikor az emberiséget egyszerûen két csoportra osztja: rizikofilekre és
rizikofóbokra, azaz kockázatkeresõkre és kockázatkerülõkre.26 Sõt, a koc-
kázatok elszaporodásának hangsúlyozása együtt jár a közösségi hovatar-
tozásaiból kiszakadt, kiilleszkedett (Giddens a disembedded szót használja)
ember fölmagasztalásával. Innentõl kezdve az individuum a kockázatok
embere, hajóját veszélyes szirtek és zátonyok közt kormányzó hajós, aki
maga definiálja a kockázatokhoz való viszonyát. Ebbe a képbe persze
nem nagyon fér bele a szociális állam és a biztosítási kötelezettség, az
összes jogi garanciákkal. Szoros kapcsolat van a „kockázat-robbanás”, a
társadalmi gyakorlat hiperindividualizációja és a biztosításkötések pri-
vatizációja között. Ha a kockázatok a végtelenségig szaporodnak, s ha
az egyénnek egyedül kell szembefordulnia velük, a magára hagyott in-
dividuumra marad az a feladat, hogy magánemberként biztosítsa magát –
ha képes erre. Ettõl kezdve a kockázatok fölötti uralom nem közösségi
vállalkozás, hanem individuális stratégia; a magánbiztosítók jövõjét a
kockázati tényezõk elszaporodása pedig automatikusan biztosítja –
ugyanis gyakorlatilag telíthetetlennek bizonyuló piacot kínál a biztosító-
társaságoknak.

A másik módja annak, hogy szembenézzünk ezzel a helyzettel, az
lehet, ha rávilágítunk a biztonsághiány új tényezõinek társadalmi dimen-
zióira, s föltesszük magunknak a kérdést, hogyan lehetne közösségi mód-
szerekkel föllépni ellenük. Nem árt, ha tisztában vagyunk vele: manap-
ság rendkívül nehéz ennek a feladatnak megfelelni. Ami azokat a jelen-
ségeket illeti, melyeket a szó szokott értelmében vett „kockázatok” he-
lyett célszerûbbnek látszik a jelenlegi gazdasági és társadalmi fejlõdés
teremtette, korábban ismeretlen „ártalmaknak” tekinteni, e nehézségek
elég nyilvánvalóak. Jóllehet egyre inkább tudatára ébredünk, milyen ká-
rokat okoz a vadglobalizáció (lásd a „Másik világot!” követelõ mozgal-
mak szimpatizánsainak egyre növekvõ számát), egyelõre még igen
messze vagyunk attól, hogy sikerült légyen kigondolnunk, mik is lenné-
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nek azok a nemzetközi intézmények, amelyek szellemükben különböz-
nének a Nemzetközi Valutaalaptól, a Világbanktól, vagy a Világkereske-
delmi Szervezettõl, s képesek lennének tiszteletben tartatni a világmére-
tekben érvényre juttatandó ökológiai és társadalmi követelményeket.27 E
problémák túlságosan bonyolultak, így itt még akkor sem vállalkozha-
tunk érdemi elemzésükre, ha nagyon is beletartoznak abba az új formák-
ban fölvetõdõ problematikába, hogy milyen védelmeket kellene ma ki-
fejleszteni. De a klasszikus társadalmi kockázatokkal kapcsolatban is fi-
gyelmeztettünk már arra, hogy mennyire megrendültek azok a kollektív
védelmi rendszerek, amelyek a bérmunka társadalmában még lehetsé-
gessé tették ezek kezelését. Ez a helyzet lényegében visszafordíthatatlan.
Nem lehet visszatérni a korábbi közösségi szabályozások egyszerû res-
taurációjához, hiszen azok az ipari kapitalizmus ugyancsak kollektív ter-
melési formáinak, illetve azok nemzetállami keretek között zajló vezér-
lésének feleltek meg. A kapitalizmus friss keletû mutációja (a piac glo-
balizálódásától a konkurenciaharcok kiélezõdéséig) magával hozza a
dekollektivizálásnak ezeket a formáit, rákényszeríti a munkaerõt, hogy
megtanuljon mozgékonnyá válni, s ezen túlmenõen is radikálisan fölfor-
gatja a társadalmi tapasztalat nagy szektorait. Nem szabad alábecsül-
nünk ezeket a változásokat, inkább azt a nehezen megválaszolható kér-
dést kell föltennünk magunknak: a védelemnyújtásnak vajon milyen for-
mái összeegyeztethetõk a termelõerõknek és termelési viszonyoknak
azokkal a megrázkódtatásaival, amelyeknek tanúi vagyunk.

Egy másik alapvetõ oka is van annak, miért nem szabad a védelmi
rendszerek aktuális krízisét véletlen „kisiklásnak” vagy idõleges problé-
mának tekintenünk. A védelmi rendszerek kiépítése az egyén státusában
is lényegi – és ugyancsak visszafordíthatatlan – változásokat eredménye-
zett. A paradoxon, melyre mások mellett Marcel Gauchet is rámutatott,
lényegében a következõ. A szociális állam egyre növekvõ befolyása –
annak következtében, hogy konzisztens közösségi védelmeket nyújtott
az egyénnek – az individualizálódás nagy erejû hatótényezõjének bizonyult. A
„megsegítés garanciája”,28 melyet az állam szavatol, fölszabadítja az
egyént mindazok alól a „közbülsõ” közösségektõl való függések alól,
amelyek árán hozzájuthatott ahhoz, amit egy helyütt „kebelbéli védelem-
nek” neveztem. Így tehát, legalábbis tendenciájában, az egyén „eloldó-
dik” tõlük, ezzel párhuzamosan az állam válik legfõbb támaszává, vagyis
védelmeinek legfõbb szolgáltatójává. Amikor ezeken a védelmeken re-
pedések keletkeznek, az egyén egyszerre sebezhetõvé válik, egyszer-
smind követelõzõvé is, hiszen megszokta, hogy védve van, és mardossa
a védettség elvesztésétõl való félelem. Nem túlzás azt mondanunk, hogy
a mi „társadalmi természetünknek” már kiiktathatatlan része a megvé-
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28 Marcel Gauchet, „La société d’insécurité”, in J. Donzelot (szerk.), Face à l’exclusion: le
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mus és etatizmus egy ütemre lépve fejlõdött” (Revue philosophique, no 48, 1899).



dettség szükséglete. Úgy is mondhatnánk, a biztonság második termé-
szetünkké vált, ha ugyan nem eredendõ természeti állapotunkká. Ez ép-
pen az ellenkezõje annak a víziónak, melyet Hobbes vázolt fel a
modernitás kezdetén. De ez a fordulat azért következhetett be, mert az
állam egyre több és több biztonságteremtõ rendszert keltett életre, míg-
nem aztán az egyén természeti adottságként interiorizálta létezésüket.
Vagyis azért, mert az állam szociális nemzetállamként alapjában sikerrel
tett eleget feladatának. Természetesnek tartjuk, hogy védettséget élve-
zünk, ami lényegében egyet jelent azzal, hogy természetesnek tartjuk el-
várni az államtól, hogy biztosítsa az ehhez szükséges védelmeket. Most
pedig egyszerre csak azt kell látnunk, hogy ezek szétfoszlanak, s mindez
mintha megállíthatatlan, visszafordíthatatlan lenne.

Kétségtelenül naivitás azt gondolni, hogy a hajdani status quót fönn
lehet tartani, netán vissza lehet állítani. A modernizmus elkötelezettjei
teljes joggal vetik ezt újra meg újra azok szemére, akik nosztalgiát érez-
nek a „múlt idõk” iránt. De épp ily naiv az az elképzelés is, mely szerint
e védelmek kiiktatása „fölszabadítaná” az egyént, aki – úgymond –
egyébre se vár, mint hogy egyszer már végre kibontakoztathassa képes-
ségei teljességét. Ez a naivitás az uralkodó neoliberális ideológia sajátja.
Emez ugyanis elfelejt számot vetni azzal a mellõzhetetlen ténnyel, hogy
a modern individuum profilját az állami szabályozásrendszerek rajzolták
ki. A modern individuum – ha szabad így fogalmaznunk – egyszerûen
képtelen a saját lábán megállni, mivel lényét teljesen és tökéletesen át-
járják és átitatják a biztonságteremtés szociális állam által életre hívott
kollektív rendszerei. Hacsak nem a természeti állapothoz – vagyis a tö-
kéletes biztonságvesztés állapotához – való visszatérés ötletét szorgal-
mazzuk, a jelenlegi védelmekkel szemben fölhozható kételyeknek éppen
nem a kiiktatásukhoz kell elvezetniük, hanem az új helyzethez igazodó
továbbfejlesztésükhöz.

Fordította Léderer Pál

Castel: A társadalmi biztonság elvesztése
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NEMÉNYI MÁRIA – TAKÁCS JUDIT

Befogadás és idegenellenesség
Európában és Magyarországon*

Tanulmányunkban a European Social Survey (ESS)1 2002 és 2003 folya-
mán 22 európai országban (N = 42 359) végzett felmérésének az idegen-
ellenességgel, illetve a befogadással kapcsolatos attitûdöket firtató kér-
déseit elemezzük, különös tekintettel a magyar adatokra. Az Inter-
national Social Survey Program2 keretében 1995-ben és 2003-ban végzett
vizsgálatok eredményei szerint a vizsgált 23, illetve 22 ország közül Ma-
gyarország is azon országok közé tartozik, ahol nagyon erõteljesen el-
utasítják a bevándorlókat és általában az idegeneket. 2003-ra ugyan va-

TANULMÁNY

Az elmúlt évtized európai empirikus kutatásai azt mutatják, hogy
Magyarország azon országok közé tartozik, ahol nagyon erõteljesen

elutasítják a bevándorlókat és általában az idegeneket.
Tanulmányunkban a European Social Survey keretében 2002 és 2003

folyamán felvett adatokat elemeztük annak szándékával, hogy
bemutassuk a vizsgált 22 európai ország – és köztük különösen
Magyarország – jellemzõit a befogadás és az idegenellenesség

dimenzióiban. E vizsgálat elsõsorban azt bizonyította számunkra,
hogy a migrációtól való félelem sokkal inkább jellemzi Európa
szegényebb országait, mint a gazdagabbakat, inkább jellemzi a

késõbb csatlakozókat, mint az Unió alapítóit, és inkább jelen van ott,
ahol a migráció kevésbé jellemzõ, mint azokban az országokban,

ahol az idegenek befogadásának több évtizedes, vagy akár
évszázados hagyománya van. Azokban az országokban, ahol

fennmaradt a diktatúra, ahol a nemzeti sérelmek összekapcsolódtak
a más hatalmaktól való fenyegetettség érzésével, kevésbé

tapasztalható a nyitottság a világ sokféleségének elfogadásában. Így
nem véletlen, hogy a menekültstátusért folyamodók és általában a
bevándorlás megítélésében Magyarország – más posztszocialista

országokkal, illetve Görögországgal együtt – kifejezetten
rosszul szerepelt.

* Szeretnénk köszönetet mondani Bartha Attilának az adatok elemzésében nyújtott segít-
ségéért.
1 http://www.europeansocialsurvey.org/
2 http://issp.org
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lamennyivel mérsékeltebbé vált a magyar idegenellenesség mértéke, de
továbbra is Magyarország a bevándorlók és az idegenek befogadását leg-
inkább elutasító országok egyikének mutatkozik az európai mezõnyben.

Elemzésünk elsõ fázisában abból a szempontból tekintettük át az e
tárgykörbe tartozó 58 kérdést, hogy milyen a válaszok eloszlása, milye-
nek az átlag- és a mediánértékek az egyes kérdéseknél, illetve megnéz-
tük, melyek azok az országok, illetve országcsoportok, amelyek átlag-
illetve mediánértékei szélsõségesen eltértek a többségtõl, akár pozitív,
akár negatív irányban. A jelentõs véleménybeli eltérések jelzésértékûek
lehetnek, és nemcsak az egyes országok vagy országcsoportok jellemzõ-
inek vonatkozásában, hanem annyiban is, hogy magára a kérdésre is fel-
hívják a figyelmet, hiszen valószínûsíthetõ, hogy fontos témakörökre
utalnak.

Az elemzés megkönnyítése érdekében a kutatásban részt vevõ hu-
szonkét országot a következõképpen csoportosítottuk: a posztszocialista
országok csoportjába került Csehország, Magyarország, Lengyelország
és Szlovénia; a dél-európai országok közé Görögország, Olaszország,
Portugália és Spanyolország; az észak-európai országok közé Dánia,
Finnország, Norvégia és Svédország. A legnagyobb csoport a nyugat-eu-
rópai lett: ide soroltuk Angliát, Belgiumot, Franciaországot, Hollandiát,
Írországot és Luxemburgot. Végül kialakítottunk egy általunk közép-
nyugat-európainak nevezett csoportot, melybe Ausztria, Németország és
Svájc került. Ez utóbbi kategória tulajdonképpen tekinthetõ a nyugat-eu-
rópai kategória alcsoportjának, mégis úgy gondoltuk, hogy – különösen
a gyarmatbirodalmak hiányával kapcsolatos – történeti jellemzõik és a
német nyelvhasználattal összefüggõ kulturális homogenitásuk miatt ér-
demes megkülönböztetni ezeket az országokat a nyugat-európai fõso-
dortól. Izraelt egyik országcsoportba sem osztottuk be, hanem kizárólag
önállóan vizsgáltuk.

Vizsgálatunk második szakaszában azt vizsgáltuk, hogy vajon a jel-
lemzõ válaszok alapján kirajzolódnak-e jellegzetes, egymástól erõsen el-
különülõ attitûddel rendelkezõ csoportok; ennek megállapítására
klaszterelemzést végeztünk. Az elemzés elsõ fázisában különösen fon-
tosnak mutatkozó témakörökkel kapcsolatos öt változó alapján négy
klaszter rajzolódott ki, melyek a befogadás és az idegenellenesség di-
menzióiban négy fõ attitûdtípust jelöltek ki. Az elsõ típusba a vizsgált
sokaság 41 százaléka sorolódott, ezt a csoportot mérsékelt gazdasági
fenntartásokkal jellemezhetõ befogadó típusnak nevezhetjük. A második
típusba az a – 27 százaléknyi – válaszoló került, akiket ugyan nem jel-
lemeznek rasszista alapú fenntartások a bevándorlókkal szemben, mégis
általában inkább elutasítónak tekinthetõk. A következõ csoportba a vála-
szolóknak az a 20 százaléka sorolható, akik ugyan inkább befogadóak, de
akiknek rasszista alapú fenntartásaik vannak az idegenekkel szemben.
Végül a válaszolók 12 százalékát elutasító típusnak tekinthetjük, akikre a
rasszista (fajelméletet kreáló) fenntartások is jellemzõek.
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1. A befogadás általános szempontjai

Elsõ lépésként azt vizsgáltuk, mennyire fontosak a kérdõívben megadott
különbözõ szempontok a bevándorlók befogadása és letelepedése szem-
pontjából. Azt láttuk, hogy a huszonkét ország összes válaszolóját figye-
lembe véve a legkevésbé fontos szempont a bevándorló fehér bõrszíne
volt (tízes skálán 1-es medián- és 2,4-es átlagértékkel). Ezután a beván-
dorló jó anyagi helyzete következett (medián: 3; átlag: 3,3), ezt követte
a keresztény kultúrához tartozás (medián: 3; átlag: 3,7), majd pedig az a
szempont, hogy legyenek a bevándorlónak az adott országban közeli ro-
konai (medián: 6; átlag: 5,4). A kritériumok sorában az iskolai végzettség
(medián 7; átlag: 6,3), a befogadó ország munkaerõpiacán szükséges
szaktudás (medián 7; átlag: 6,7) és nyelvismeret következett (medián 8;
átlag: 6,7). Végül a legfontosabbnak az a kritérium tûnt, hogy a beván-
dorló elfogadja a válaszoló hazájában uralkodó helyi szokásokat (medi-
án: 8; átlag: 7,5). Az átlagértékek azonban a legtöbb szempontot érintõen
jelentõs eltéréseket fedtek el az egyes országok illetve az országcsoportok
között. Svédország például majdnem minden kérdés megítélésében az
átlagosnál jóval befogadóbbnak, míg Görögország az európai országok
átlagához képest jóval elutasítóbbnak mutatkozott. Az átlagosnál befo-
gadóbb attitûdök jellemezték több kérdésben is Norvégiát és Luxembur-
got, az elutasítóbb attitûddel gyakran jellemezhetõ országok között pedig
feltûnt még Izrael, Magyarország és Csehország.

A befogadás szempontjainak megítélése során az egyes országok kö-
zött tapasztalt jelentõs eltéréseket a következõ táblázatban foglaltuk
össze:

1. 1. táblázat A befogadás szempontjai fontossági sorrendben (0 = egyáltalán nem
fontos; 10 = nagyon fontos) – az átlagtól jelentõsen eltérõ országok jelölésével

A befogadás Átlag Jelentõs eltérés az Jelentõs eltérés az
szempontjai [medián] átlagtól a befogadás átlagtól az elutasítás

irányában irányában

Fogadja el 7,5 [8] Írország 6,6 [7] Magyarország 8,9 [10]
a szokásokat Norvégia 6,5 [7] Belgium 8,2 [9]

Lengyelország 6,5 [7] Csehország 8,2 [9]
Portugália 7,1 [7] Görögország 8,1 [9]

Szlovénia 7,9 [9]

Beszélje a nyelvet 6,7 [8] Svédország 4,4 [4] Izrael 5,3 [10]
Spanyolország 5,4 [6]
Portugália 6,5 [6]

Szükséges 6,7 [7] Svédország 4,9 [5] Görögország 8,2 [9]
szaktudás Norvégia 5,9 [6] Magyarország 8,1 [9]

Portugália 7,5 [8]
Csehország 7,4 [8]
Izrael 7,1 [8]
Németország 7 [8]
Finnország 6,9 [8]
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A befogadás Átlag Jelentõs eltérés az Jelentõs eltérés az
szempontjai [medián] átlagtól a befogadás átlagtól az elutasítás

irányában irányában

Iskolai végzettség 6,3 [7] Svédország 4,6 [5] Görögország 7,7 [8]
Norvégia 5,1 [5] Izrael 6,8 [8]
Hollandia 5,7 [6]
Olaszország 5,7 [6]
Portugália 6 [6]

Közeli rokonság 5,4 [6] Luxemburg 4,3 [5] Izrael 6,6 [8]
Svédország 4,4 [5] Görögország 6,6 [7]
Olaszország 4,4 [5] Portugália 6,5 [7]
Ausztria 4,7 [5] Lengyelország 6,3 [7]
Hollandia 4,9 [5] Csehország 6,1 [7]
Írország 4,9 [5]
Norvégia 4,9 [5]
Németország 5 [5]
Belgium 5,1 [5]
Dánia 5,2 [5]

Keresztény kultúra 3,7 [3] Luxemburg 2,0 [0] Izrael 7,4 [9]
Svédország 2,3 [1] Görögország 5,9 [6,5]
Németország 2,5 [2] Lengyelország 4,9 [5]
Hollandia 2,6 [2] Magyarország 4,7 [5]
Belgium 2,8 [2] Olaszország 4,5 [5]
Svájc 2,9 [2]

Jó anyagi helyzet 3,3 [3] Luxemburg 0,9 [0] Portugália 6,8 [7]
Svédország 1,8 [0] Franciaország 5,6 [6]
Svájc 1,9 [1] Izrael 5,3 [6]

Görögország 4,5 [5]
Lengyelország 4,1 [5]

Fehér bõrszín 2,4 [1] Luxemburg 0,8 [0] Magyarország 4,1 [4]
Svédország 1,3 [0] Csehország 3,7 [3]
Németország 1,5 [0] Görögország 3,6 [3]
Dánia 1,83 [0]

Az országcsoportok vizsgálata alapján a befogadási kritériumok fon-
tosságának tekintetében a posztszocialista országok és a dél-európai or-
szágok között komoly hasonlóságot lehetett felfedezni: az európai átlag-
értékekkel összevetve mindkét országcsoportban kiemelt fontosságot tu-
lajdonítottak a fehér bõrszínnek, az anyagi háttérnek, a keresztény kul-
turális hagyomány követésének és a szaktudásnak. E közös jellemzõk
mellett a helyi szokások tisztelete a posztszocialista országokban tûnt az
összes országcsoport közül a legfontosabbnak. Dél-Európában viszont az
európai átlaghoz képest a nyelvismeret kevésbé hangsúlyozott szem-
pontként jelent meg. Az európai mezõny legbefogadóbb
országcsoportjának az észak-európaiak mutatkoztak: az átlagosnál ke-
vésbé fontosnak tartották az anyagi hátteret, a rokoni szálak meglétét, a
szakértelmet, a nyelvismeretet, és a megfelelõ iskolai végzettség fontos-
ságának egész Európában õk tulajdonítottak a legkisebb jelentõséget. Az
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északiakkal sok hasonlóságot mutattak a nyugat-európaiak, bár az utób-
biak számára a keresztény kulturális háttér kisebb, míg a megfelelõ vég-
zettség nagyobb jelentõséggel bírt. Fontos megemlíteni, hogy az Auszt-
riát, Németországot és Svájcot magában foglaló közép-nyugati csoport
preferenciái szinte teljesen megegyeztek a nyugat-európaiakkal, az egyet-
len lényeges különbséget itt a fehér bõrszín teljesen lényegtelen szem-
pontként való megítélése jelentette.

Az országcsoportok mediánértékeinek összehasonlításából adódó el-
téréseket a következõ táblázat tartalmazza.

1. 2. táblázat A befogadás szempontjainak mediánértékei fontossági sorrendben
országcsoportok szerint (0 = egyáltalán nem fontos; 10 = nagyon fontos)

Befogadási 22 ország Poszt- Dél- Észak- Nyugat-
szempont szocialista Európa Európa Európa

Bõrszín 1 2 2 1 1
Gazdagság 3 4 5 2 2
Keresztény

háttér 3 5 5 3 2
Rokonság 6 6 6 5 5
Végzettség 7 7 7 6 7
Szaktudás 7 8 8 7 7
Nyelvismeret 8 8 7 7 8
Helyi szokások 8 9 8 8 8

Magyarországgal és Görögországgal kapcsolatban érdemes megemlí-
teni, hogy a fehér bõrszín, a helyi szokások követése és a kívánatos szak-
tudás fontosságának megítélése szempontjából saját országcsoportjukból
– a posztszocialista illetve a dél-európai országok közül – is kiemelked-
tek: a mediánértékek vizsgálata azt mutatta, hogy e három szempont
nemcsak az európai, hanem az országcsoportokon belüli összehasonlí-
tásban is átlagon felüli fontosságú a magyar és a görög válaszadóknak.
Csehország – bár mérsékeltebben, mint Magyarország – szintén kitûnt a
fehér bõrszínnek tulajdonított fontossággal a posztszocialista országok
közül. Ugyanakkor a svéd válaszadók azzal emelkedtek ki, hogy a többi
észak-európai országgal összehasonlítva is kisebb fontosságot tulajdoní-
tottak a bevándorlók fehér bõrszínének, anyagi hátterének, keresztény
kulturális hátterének, megfelelõ iskolai végzettségének és szaktudásának.
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1. ábra A fehérbõrû bevándorlók elõnyben részésítésének támogatottsága
(átlagértékek)

A befogadás kontextusában fontos utalni arra az általános kérdésre,
mely azt firtatta, vajon az ország jobb vagy rosszabb hely lett-e a bevándorlás
következtében. Az összes válasz mediánértéke 5, átlaga pedig 4,8 volt (egy
tízes skálán, ahol a 0 jelezte azt a véleményt, hogy az ország rosszabb
hely lett, és a 10 azt, hogy jobb). Az európai átlagtól nagymértékben
eltért pozitív irányban Svédország 6,2-es értékkel (medián: 6), negatív
irányban pedig Görögország 3,4-es (medián: 3) és Portugália 3,9-es (me-
dián: 4) értékkel. Az országcsoportok vizsgálata azt mutatta, hogy egye-
dül a dél-európaiak hajlottak a rosszabb helyzetértékelésre: a dél-euró-
paiak 4-es mediánértékén kívül az összes ország mediánértéke 5 volt.

Ugyanakkor a bevándorlás kultúragazdagító hatásának értékelését je-
lezte A bevándorlás inkább elnyomja vagy gazdagítja a befogadó ország kultu-
rális életét? kérdésre adott válaszok 5,8-as (medián: 6) átlagértéke. Ettõl
nagymértékben eltért Finnország (átlag: 7,3; medián: 8), Luxemburg (át-
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lag: 7,2; medián: 8) és Svédország (átlag: 7,1; medián: 7), ahol a beván-
dorlást inkább a kulturális gazdagodás szinonimájaként érzékelték, míg
Görögország 3,6-es átlagértéke (medián: 4) arra utalt, hogy a görög vá-
laszolók a bevándorlás által inkább veszélyeztetve érezték saját kulturális
értékeiket. E kérdést az észak-európai országokban az átlagosnál kedve-
zõbben, míg a dél-európai és a posztszocialista országokban kedvezõt-
lenebbül ítélték meg: az észak-európai országok mediánértéke 7, a délie-
ké és a posztszocialistáké 5–5 volt.

Három további kérdés vizsgálta a bevándorlásnak a befogadó ország
kultúrájára tett hatását a különbözõ állításokkal való egyetértés arányá-
ban (ahol az 1-es érték a teljes egyetértést, az 5-ös pedig a teljes elutasítást
jelezte). Ezek a kérdések az országok túlnyomó többségében hasonló ál-
lásfoglalásra késztették a válaszadókat. Minden országban nagyfokú
egyetértés mutatkozott abban, hogy jó az országnak, ha a lakói azonos nyel-
vet beszélnek (átlag: 1,7; medián: 2) és fontos az azonos hagyományok követése
(átlag: 2,6; medián: 2). Míg annak megítélése, hogy jó-e, ha az országban
többféle vallásúak az emberek, amellett, hogy általában kisebb jelentõségû-
nek tûnt a másik két kérdéshez képest (átlag és medián: 3), már nagyobb
különbségeket jelzett az országok között. Görögország (átlag: 3,6; medi-
án: 4), Norvégia (átlag: 3,5; medián: 4) és Lengyelország (átlag: 3,4; me-
dián: 4) válaszadói szemmel láthatóan az európai átlagnál kedvezõtle-
nebbül, míg Franciaország (átlag: 2,4; medián: 2), Hollandia (átlag: 2,6;
medián:2), Írország (átlag: 2,7; medián: 2), Anglia (átlag: 2,7; medián: 2)
és Svájc (átlag: 2,7; medián: 2) válaszadói kedvezõbben ítélték meg a
többféle vallás együttélésének lehetõségét. E kérdések országcsoportok
szerinti vizsgálatából kitûnt, hogy a nyelvismeretet mindenhol egyfor-
mán fontosnak tekintették, míg a többféle vallás elfogadásában a nyu-
gat-európaiak, az azonos szokások és hagyományok követésének fontos-
ságában pedig a dél-európai és a posztszocialista országok emelkedtek ki.

A társadalmi befogadás hatékonyságát fokozhatja a bevándorlók és a
befogadó ország állampolgárai között érzékelt mérsékelt társadalmi tá-
volság. Az azonos, illetve eltérõ etnikai csoporthoz tartozó munkahelyi
felettes, illetve a családba beházasodó személy elfogadására vonatkozó
kérdések – a jól ismert Bogardus-skálából vett állításokat kölcsönözve –
a társadalmi távolság mértékét illusztrálták az egyes országokban. Az
összességükben kedvezõnek nevezhetõ eredmények szerint a vizsgált or-
szágokban a külföldi bevándorló fõnök kevésbé okozott problémát a vá-
laszolóknak, mint a családba való beházasodás. Ez magyarázható azzal,
hogy egy közelebbi társadalmi kapcsolat lehetõsége valamivel nagyobb
idegenkedést vált ki, mint egy formális viszony eshetõsége. Az átlagér-
tékek mindkét esetben mégis arra utaltak, hogy az elutasítás nem jelen-
tõs, a válaszok inkább a befogadás irányába mutattak. Az országcsopor-
tok szerinti vizsgálat arra a tendenciára hívta föl a figyelmet, hogy a
dél-európai és a posztszocialista országok mindenhol egy kissé kevésbé
elfogadóak, mint az észak- és nyugat-európaiak: egyedül a más etnikumú
házastárs elfogadása kérdésében figyelhettük meg azt, hogy az észak-eu-
rópaiak és az Ausztriát, Németországot, valamint Svájcot magában fog-
laló közép-nyugat-európaiak kiemelkedtek, míg a nyugat-európaiak a
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dél-európaiakhoz és a posztszocialista országokhoz hasonlóan az átlagos
szinten maradtak.

Néhány ország válaszadói e kérdésekre is következetesen a többiek
átlagától jelentõsen eltérõ véleményt fogalmaztak meg: az átlagértékektõl
való eltérés mértéke és a válaszban kifejezõdõ élesen elutasító attitûd
miatt érdemes kiemelni az izraeli, a görög és a cseh válaszokat, míg az
átlagnál jóval elfogadóbb attitûdök miatt Luxemburgot, Svédországot és
Ausztriát. (Meg lehet még jegyezni, hogy a bevándorlók befogadásának
szempontjai közül a többi országhoz képest a fehér bõrszínnek legna-
gyobb fontosságot tulajdonító magyar válaszadók itt nem tûntek ki a
nemzetközi mezõnybõl az eltérõ etnikumú munkahelyi felettes, illetve
házastárs fokozott elutasításával: sõt az adatok szerint a magyar válasz-
adókat jobban zavarná egy eltérõ etnikumú fõnök, mint ha egy közeli
rokonuk más etnikumú házastársat választana.)

1. 3. táblázat Társadalmi távolság mérése: azonos vagy eltérõ etnikumú
bevándorló elfogadása fõnökként vagy közeli rokon házastársaként

(0 = egyáltalán nem zavarná; 10 = nagyon zavarná)

Kérdés Átlag Az átlagtól való Az átlagtól való
[medián] eltérés a befogadás eltérés az elutasítás

irányában irányában

Zavarná-e az azonos 2,6 [2] Luxemburg 1,0 [0] Izrael 3,8 [3]
etnikumú bevándorló Svédország 1,5 [0] Görögország 3,7 [3]
mint fõnök? Ausztria 1,9 [0] Szlovénia 3,5 [3]

Olaszország 3,3 [3]
Csehország 3,1 [3]

Zavarná-e az azonos 2,5 [1] Luxemburg 0,8 [0] Izrael 4.1 [3]
etnikumú bevándorló Svédország 1,6 [0] Görögország 3,5 [3]
mint közeli rokon Ausztria 1,8 [0] Csehország 3,5 [3]
házastársa?

Zavarná-e az eltérõ 3,2 [2] Svédország 1,8 [0] Görögország 5,0 [5]
etnikumú bevándorló Luxemburg 2,0 [0] Izrael 4,8 [5]
mint fõnök? Ausztria 2 [0] Csehország 4 [4]

Olaszország 3,7 [4]

Zavarná-e az eltérõ 3,6 [3] Ausztria 1,8 [0] Izrael 6,1 [7]
etnikumú bevándorló Luxemburg 2,4 [0] Görögország 4,9 [5]
mint közeli rokon Svédország 2,4 [1] Csehország 5,0 [5]
házastársa?

A társadalmi távolság témaköréhez kapcsolhatók az etnikailag homo-
gén társadalmi környezet preferálására vonatkozó kérdések. Ezek egyike
azt firtatta, hogy az egyes országok válaszolói számára egy etnikailag
homogén, vagy éppen több etnikum egymás mellett élésével jellemezhetõ
társadalmi környezet lenne-e inkább kívánatos, a másik pedig a válasz-
adók jelenlegi lakókörnyezetének etnikai összetételére kérdezett rá. Az
etnikailag homogén környezet kiemelt preferálása jellemezte a magyar
válaszadókat, míg Svájcban és Svédországban ez a szempont kifejezetten
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lényegtelennek tûnt. Ugyanakkor Izraelben az etnikailag heterogén lakó-
környezet tûnt különösen kívánatosnak. A lakókörnyezet valóságos et-
nikai összetétele a legtöbb országban hozzávetõlegesen megfelelt az ideá-
lisnak véltnek. Ám itt is kiemelhetõ két ország: Magyarország, ahol az
eredmények arra utaltak, hogy a jelenlegi lakóhelyüket többen cserélnék
etnikailag homogénebb környezetre; valamint a magyar jellemzõkkel el-
lentétes tendenciát képviselõ Svédország, ahol az etnikailag homogén
környezetben élõk aránya meghaladta azokét, akik számára az ilyen lak-
hely tûnt ideálisnak.

Az etnikailag homogén társadalmi környezet kívánatosságát illuszt-
rálták azok a kérdések is, amelyek arra kérdeztek rá, hogy mennyi be-
vándorló barátja, illetve munkatársa van a válaszadónak. E válaszok ér-
tékelésénél különösen fontos volt figyelembe venni azoknak az arányát,
akik több bevándorló barátról, illetve kollégáról számoltak be, hiszen jól
ismert pszichológiai összefüggés, hogy egy idegen csoport tagjaival való
találkozás lehetõsége, az interakció gyakorisága és a személyes jó viszony
pozitívan befolyásolja a csoport egészére vonatkozó véleményeket is, így
csökkentheti az elõítéleteket és megakadályozhatja a sztereotip véleke-
dések kialakulását. Az eredmények arról tanúskodtak, hogy a korábban
vizsgált – az 1. 1. számú táblázatban közölt – szempontok szerint a be-
vándorlást leginkább elutasító országok – mint Görögország és Magyar-
ország – válaszadói közül feltûnõen kevesen számoltak be arról, hogy
több bevándorló barátjuk vagy kollégájuk lenne, míg az inkább befogadó
attitûddel jellemezhetõ országok – mint Luxemburg és Svédország – vá-
laszadói kiemelkedõen nagy arányban barátkoznak, illetve dolgoznak
együtt bevándorlókkal.

1. 4. táblázat Bevándorló barátok

Az átlagosnál több Az átlagosnál kevesebb
bevándorló barát bevándorló barát

Luxemburg, Svédország, Izrael Görögország, Magyarország

1. 5. táblázat Bevándorló munkatársak

Az átlagosnál több Az átlagosnál kevesebb
bevándorló munkatárs bevándorló munkatárs

Svájc, Luxemburg, Izrael Lengyelország, Görögország, Finnország,
Spanyolország, Magyarország, Szlovénia

2. A bevándorlók elutasításának szempontjai

A vizsgált adatok tükrében úgy tûnt, hogy a bevándorlókat érintõ eluta-
sítás két legfontosabb szempontja a bevándorlás esetleges negatív gaz-
dasági hatásaival és a bûnözés feltételezett növekedésével hozhatók
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összefüggésbe. Az alábbiakban e két „veszélyforrás” megítélésére kon-
centrálunk.

A bevándorlás problémáját gazdasági kontextusba helyezõ kérdésekre
egy ötös skálán lehetett válaszolni, ahol az 1-es a teljes egyetértést, az
5-ös pedig a teljes egyet nem értést jelentette. Azokkal az állításokkal,
hogy a bevándorlók segítenek betölteni azokat az állásokat, ahol hiány van, és
a bevándorlók általában nagyobb mértékben rontják a szegények gazdasági kilá-
tásait, mint a gazdagokét, egységes egyetértés mutatkozott az összes vá-
laszadó körében. A tartósan munkanélküli bevándorlók kiutasításával és
a bevándorlók által okozott bérszínvonal-csökkenéssel kapcsolatos kér-
désekkel azonban összességében kisebb egyetértést tapasztaltunk és ár-
nyaltabb válaszokat találtunk. Az egyes országok válaszai közötti jelen-
tõsebb eltéréseket az alábbi táblázatban foglaltuk össze:

2. 1. A bevándorlás megítélése gazdasági, munkaerõ-piaci szempontok szerint
az egyes országokban

Állítások Átlag Az átlagtól való Az átlagtól való
[medián] eltérés a befogadás eltérés az elutasítás

irányában irányában

A bevándorlók 2,5 [2] Nincs jelentõs Nincs jelentõs
hiányt töltenek be szóródás. szóródás.
a munkaerõpiacon.

A bevándorlók 2,7 [2] Nincs jelentõs Nincs jelentõs
rontják a szegények szóródás. szóródás.
gazdasági kilátásait.

A tartósan munka- 2,8 [3] Svédország 3,7 [4] Görögország 2,1 [2]
nélküli bevándorlót Dánia 3,4 [4] Magyarország 2,2 [2]
ki kellene utasítani. Csehország 2,2 [2]

Szlovénia 2,6 [2]
Portugália 2,6 [2]
Anglia 2,6 [2]
Lengyelország 2,7 [2]

A bevándorlók 2,9 [3] Norvégia 3,6 [4] Görögország 1,9 [2]
leszorítják Dánia 3,5 [4] Magyarország 2,4 [2]
az átlagbéreket. Hollandia 3,4 [4] Izrael 2,4 [2]

Belgium 3,2 [4] Portugália 2,7 [2]

A dél-európai országok az átlagosnál nagyobb, míg az észak-euró-
paiak kisebb mértékben értettek egyet a tartósan munkanélküli beván-
dorlók kiutasításával valamint a bevándorlás átlagbér-leszorító hatásá-
val. Ugyanakkor az utóbbi állítással kapcsolatban a posztszocialista or-
szágok is kiemelkedõ mértékben fejezték ki egyetértésüket.

Ugyanezt a témakört árnyaltabban közelítették meg azok – a szintén
a bevándorlás és a munkaerõ-piaci helyzet kapcsolatáról, illetve a beván-
dorlás gazdaságra gyakorolt hatásáról szóló – kérdések, melyek ellenté-
tes állítások közötti választásra késztették a válaszadókat. A következõ
táblázatban összefoglaltuk az e kérdésekre adott válaszok átlag- és
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mediánértékeit az összes európai országra vonatkozóan, illetve kiemel-
tük az európai átlagtól mindkét irányban jelentõsen eltérõ országokat.

2. 2. A bevándorlás megítélése gazdasági, munkaerõ-piaci szempontok szerint

A bevándorlókkal Átlag Az átlagtól való Az átlagtól való
kapcsolatos állítás [medián] eltérés a befogadás eltérés az elutasítás

(tízes irányában irányában
skálán)

Elveszik a munkát, 4,5 [5] Svédország 6,1 [6] Görögország 2,8 [2]
illetve munkahelyet Magyarország 3,4 [4]
teremtenek. Csehország 3,7 [4]

Portugália 3,9 [4]
Lengyelország 3,9 [4]

Többet vesznek el 4,2 [5] Nincs jelentõs Görögország 2,8 [3]
(egészségügyi és szóródás. Csehország 3,5 [3]
szociális szolgálta- Írország 3,7 [3]
tásból), mint amennyit
adnak (adóban).

A bevándorlás 5,0 [5] Luxemburg 6,9 [7] Görögország 3,6 [3]
(általában) árt, Svájc 5,9 [6]
illetve használ
a gazdaságnak általában

Általánosságban azt tapasztaltuk, hogy a bevándorlás munkaerõ-piaci
veszélyeitõl a posztszocialista és a dél-európai államok jobban tartottak,
mint a többi országcsoport, a bevándorlás általános gazdasági hatásait
azonban mindegyik országcsoport egyöntetûen semlegesen ítélte meg.

A bevándorlás és a bûnözés témakörét összekapcsoló kérdéseknél a
súlyos bûncselekményt elkövetõ bevándorlók kiutasítására vonatkozó
széles körû egyetértést jelezte a 2-es medián- és az 1,9-es átlagérték. Azzal
a kérdéssel azonban, hogy a bevándorlók közül bármilyen bûncselek-
mény elkövetõjét ki kellene utasítani az országból, már közel sem volt
ekkora az összhang a vizsgált országok között. Az állításra adott vála-
szok átlagértéke 2,7 (medián:3) volt, ettõl azonban Dánia (átlag: 3,7; me-
dián: 4), Luxemburg (átlag: 3,4; medián: 4) és Svédország (átlag: 3,3; me-
dián: 4) jelentõsen eltért toleránsabb véleményével, míg Magyarország
(átlag: 1,7; medián: 1), Görögország (átlag:1,8; medián: 1) és Csehország
(átlag: 1,9; medián: 1) éppen elutasító attitûdjével tûnt ki. E három utóbbi
ország saját országcsoportján belül is kiemelkedett szigorúságával. Az
országcsoportok közül általánosan az észak-európaiak mutatkoztak a
leginkább, a dél-európaiak és a posztszocialista országok pedig a legke-
vésbé megengedõnek.

A bûnözéssel kapcsolatos témakörbe tartozott egy olyan ellentétes ál-
lítás-párra épülõ kérdés, amely a bûnözés általános összefüggéseire vo-
natkozott, és azt firtatta, hogy vajon az adott ország válaszolói szerint
nõtt-e vagy csökkent a bûnözés a bevándorlás hatására. A vizsgált so-
kaság általános megítélése szerint a bevándorlás és a bûnözés emelke-
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dése között létezik összefüggés, ha nem is túl nagymértékben (átlag: 3,1;
medián: 3). Az európai mezõnybõl kiemelkedett Írország (átlag: 4,1; me-
dián: 5), ahol a legkevésbé érezték e hatást jelentõsnek, valamint Görög-
ország (átlag: 1,9; medián: 1), Csehország (átlag: 2,8; medián: 2) és Ma-
gyarország (átlag: 2,7; medián: 2), ahol a legnagyobb jelentõséget tulaj-
donították a bûnözés és a bevándorlás összefüggéseinek.

2. ábra A bûnözés összekapcsolása a bevándorlással (átlagértékek,
az alacsonyabb érték erõsebb kapcsolatot tételez)

3. A bevándorlók és a menekültstátust kérõk jogainak
megítélése

A bevándorlóknak nyújtandó egyenlõ jogok biztosításáról szóló állítás
nem osztotta meg jelentõsen az európai válaszadók véleményét: a 2,4-es
átlagérték (medián: 2) ez esetben viszonylag széles körû egyetértést ta-
kart.

Ehhez hasonlóan, egyetértésük mértékének megjelölésével válaszoltak
a megkérdezettek arra is, hogy a bevándorlókra milyen törvények vo-
natkozzanak, hogyan szabályozzák az államok a bevándorlók és a több-
ség viszonyát. Arra az állításra, hogy igény szerint biztosítani kellene a
bevándorlóknak azt, hogy gyermekeik saját külön iskolákba járhassanak,
az összes ország válaszolói együttesen 4-es medián- és 3,3-as átlagérték-
kel reagáltak: azaz a válaszadók többsége nem értett egyet ezzel a felve-
téssel. Mindössze három országban tapasztaltunk e kérdés kapcsán je-
lentõs egyetértést: Görögországban, Lengyelországban és Portugáliában
(mindhárom esetben 2-es mediánértékkel) – és ezekben az esetekben sem
tudható, hogy a bevándorlók szegregálására irányuló törekvés vagy ép-
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pen a kulturális különbözõség értékként való megõrzésének a fontossága
húzódik meg a vélemények mögött. Azt a felvetést, hogy az országon
belüli feszültségek csökkentése érdekében korlátozni kellene a bevándor-
lást, a válaszadók többsége semlegesen fogadta (átlag: 2,9; medián: 3).
Csupán Svédország utasította el egyértelmûen ezt a lehetõséget szembe-
tûnõ módon (átlag: 3,5; medián: 4), míg mind a négy posztszocialista
ország egyöntetû egyetértését fejezte ki (2-es mediánértékkel).

A – bevándorlásból is adódó – kisebbségi helyzettel kapcsolatos tör-
vényi szabályozást két további kérdés taglalta. Arra a kérdésre, vajon
jó-e egy országnak, ha van munkahelyi diszkriminációt tiltó törvénye, illetve
olyan törvény, amely a kisebbségekkel szembeni gyûlölet szítását tiltja, tízfokú
skálán adhattak választ a megkérdezettek. A válaszadók döntõ többsége
mindkét esetben fontosnak ítélte e törvények létét (átlagok: 7,0; 7,2 –
medián mindkét esetben: 8). A görög válaszadók azonban e kérdéseknél
is kitûntek azzal, hogy a többi országhoz viszonyítva jóval kevésbé tar-
tották fontosnak e törvények meghozatalát, bár az átlagértékek (átlag:
5,9; 6 – medián: 6; 7) itt is inkább a törvény elfogadását tükrözték.

Végül külön figyelmet érdemelt a bevándorlók egy meghatározott
csoportjával kapcsolatos kérdéssor, mely a többség és kisebbség viszo-
nyának jogi szabályozását tovább árnyalva arra vonatkozott, az egyes
országok hogyan viszonyuljanak a menekültstátusért folyamodókhoz.
Az alábbi táblázat mutatja az országok egyes kérdésekre adott átlag- és
mediánértékeit, a korábbiakhoz hasonlóan kiemelve azokat az országo-
kat, amelyek pozitív vagy negatív irányban eltértek az átlagos választól.

3. 1. táblázat A menekültstátusért folyamodókhoz való viszony
(1 = teljes egyetértés, 5 = teljes egyet nem értés)

Menekültekkel Átlag Az átlagtól való Az átlagtól való
kapcsolatos állítások [medián] eltérés a befogadás eltérés az elutasítás

irányában irányában

Az elviselhetõnél többen 2,4 [2] Nincs jelentõs Nincs jelentõs
kérnek menekültstátust.3 szóródás. szóródás.

A kérelem elbírálás 2,5 [2] Nincs jelentõs Nincs jelentõs
alatt adjanak munka- szóródás. szóródás.
vállalási engedélyt.

A menekültek többségét 2,7 [3] Nincs jelentõs Nincs jelentõs
nem is üldözik. szóródás. szóródás.

A kormány nyújtson 2,9 [3] Nincs jelentõs Belgium 3,4 [4]
anyagi támogatást szóródás.
a kérelem elbírálása
alatt.

A menekültstátust 2,9 [3] Nincs jelentõs Anglia 3,3 [4]
elnyerõk családtagjait szóródás. Belgium 3,4 [4]
is be kell fogadni. Hollandia 3,4 [4]
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Menekültekkel Átlag Az átlagtól való Az átlagtól való
kapcsolatos állítások [medián] eltérés a befogadás eltérés az elutasítás

irányában irányában

A menekültkérelem 3,0 [3] Írország 3,7 [4] Csehország 2,3 [2]
elbírálása idején tartsák Olaszország 3,7 [4] Dánia 2,3 [2]
õket zárt táborban. Izrael 3,4 [4] Lengyelország 2,2 [2]

Portugália 3,4 [4] Norvégia 2,6 [2]
Svájc 3,4 [4] Spanyolország 2,9 [2]
Hollandia 3,2 [4] Szlovénia 2,4 [2]

A kormány 3,1 [3] Franciaország 2,4 [2] Hollandia 3,8 [4]
nagylelkûenbírálja el Lengyelország 2,5 [2] Magyarország 3,7 [4]
a menekültstátus- Portugália 2,5 [2] Csehország 3,7 [4]
kérelmeket. Írország 2,6 [2] Németország 3,6 [4]

Belgium 3,5 [4]
Dánia 3,2 [4]

A táblázatban összefoglalt eredmények azt mutatták, hogy az összes
válaszadó viszonylag egységesen egyetértett abban, hogy az elviselhetõ-
nél többen kérnek országukban menekültstátust, és abban is, hogy már
a menekültkérelem elbírálása alatt kaphassanak munkavállalási enge-
délyt a menekültstátusért folyamodók. A többi kérdés vonatkozásában
az országcsoportok között a legnagyobb arányú egyetértést a posztszo-
cialista országok válaszai mutatták mind a menekültek üldözöttségének
megkérdõjelezésével és a zárt menekülttáborok létjogosultságával, mind
pedig a menekültek családegyesítésének elõmozdításával kapcsolatban.

4. Az idegeneket befogadó és elutasító attitûdök
fõ típusai Európában

Vizsgálatunk második fázisában kiválasztottunk öt olyan változót, mely
a korábbi eredmények tükrében mind tartalmilag, mind pedig az orszá-
gok közötti különbségek illusztrálása szempontjából fontosnak mutatko-
zott. Ezekbõl négy klaszter rajzolódott ki, melyek a befogadás és az ide-
genellenesség dimenzióiban négy fõ attitûdtípust jelöltek ki. E négy fõ
attitûdtípust a következõképpen neveztük el:

1. Befogadó (gazdasági fenntartásokkal)
2. Inkább befogadó (rasszista alapú fenntartásokkal)
3. Inkább elutasító (rasszista alapú fenntartások nélkül)
4. Elutasító (rasszista alapú fenntartásokkal)

A következõ táblázatban összefoglaltuk a klaszterek jellemzõ értékeit:
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4. 1. táblázat A klaszterek jellemzõ értékei

Változók Befogadó Inkább Inkább Elutasító
(gazdasági befogadó elutasító (rasszista

fenntar- (rasszista (rasszista alapú
tásokkal) alapú alapú fenntar-

fenntar- fenntartások tásokkal)
tásokkal) nélkül)

Fontos a fehér
bõrszín.4 0 6 1 7

A bevándorlók
elveszik a munkát.5 4 4 2 1

A bevándorlás
növeli a bûnözést.6 6 5 3 2

A bevándorlók
gazdagítják
a kultúrát.7 8 6 4 3

Zárt menekülttáborok
szükségesek.8 3 3 3 2

A legelfogadóbb attitûdökkel rendelkezõ, mérsékelt gazdasági fenn-
tartásokkal jellemezhetõ befogadók számára a bevándorlás egyértelmûen
kultúragazdagító hatásúnak tûnt, és nem keltette bennük a bûnözés nö-
vekedésétõl való félelmet. A bevándorlók bõrszínét teljesen lényegtelen-
nek tartották, és semlegesen viszonyultak a zárt menekülttáborok szük-
ségességéhez. Mindössze a bevándorlás esetlegesen negatív gazdasági
hatásaitól tartottak, de attól is csak mérsékelten. Ebbe a klaszterbe soro-
lódott a vizsgált sokaság 41 százaléka.

A rasszista alapú fenntartásokkal jellemezhetõ inkább befogadók amel-
lett, hogy elég fontosnak tartották a bevándorlók fehér bõrszínét, és né-
mileg veszélyeztetve érezték munkaerõ-piaci helyzetüket, kis mértékben
elismerték a bevándorlók esetleges kultúragazdagító hatását is. Ugyan-
akkor semlegesen gondolkodtak a bevándorlás esetleges bûnözés-serken-
tõ hatásáról és a zárt menekülttáborok szükségességérõl. E viszonylag
befogadóként és a rasszhoz tartozás alapján megkülönböztetõként egy-
aránt jellemezhetõ klaszterbe a vizsgált sokaság 20 százaléka sorolódott.
Sejtésünk szerint ebbe a némileg ellentmondásosnak tûnõ kategóriába
tartozhatnak azok, akik számára egyértelmûen elkülönül a faji és az et-
nikai különbözõség: a más országbeli, velük azonos bõrszínû, fajú be-
vándorlókat viszonylag pozitívan fogadják, s legfeljebb munkaerõ-piaci
konkurenciát látnak bennük, de viszonylagos toleranciájuk alapeleme és
határa a „fehérbõrûség”.

Inkább elutasítóknak neveztük azokat, akik a fehér bõrszín preferálásán
kívül nagymértékben hasonlítottak a rasszista alapú fenntartásokkal jel-
lemezhetõ elutasítók táborához. Bár a zárt menekülttáborok szükségessé-
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gét semlegesen közelítették meg, jellemzõen inkább a bevándorlás lehet-
séges negatív hatásait hangsúlyozták mind a gazdaság, mind a bûnelkö-
vetés, mind a kultúra terén. Õk alkották az összes válaszadó 27 száza-
lékát.

A bevándorlókkal szemben legellenségesebb attitûddel jellemezhetõ-
ket neveztük faji alapú fenntartásokkal bíró elutasítóknak, akik a beván-
dorlókkal kapcsolatos minden téren megmutatkozó negatív nézeteik mel-
lett a legfontosabbnak a bevándorlók fehér bõrszínét vélték, és õk tartot-
ták egyértelmûen szükségesnek a zárt menekülttáborok mûködtetését.
Õk nagymértékben veszélyeztetve érezték országukat azoktól a negatív
hatásoktól, melyeket szerintük a bevándorlás a saját munkaerõ-piaci
helyzetükre, valamint a bûnözés növekedésére gyakorolhat, és amellyel
hozzájárulhat a befogadó ország kultúrájának elnyomásához. Ebbe a
klaszterbe tartozott az összes válaszadó 12 százaléka.

A következõ táblázatban a vizsgált európai országokra jellemzõ fõ
attitûdtípusok arányait foglaltuk össze:

4. 2. táblázat Fõ attitûdtípusok a vizsgált európai országokban (százalékban)

Ország Befogadó Inkább Inkább Elutasító
befogadó elutasító

Görögország 11 14 42 34
Csehország 18 23 31 27
Magyarország 18 27 28 27
Portugália 32 24 27 17
Szlovénia 33 22 28 16
Lengyelország 35 28 24 14
Izrael 36 17 36 11
Olaszország 37 27 25 10
Spanyolország 38 29 21 12
Anglia 39 20 28 12
22 ország átlaga 41 20 27 12
Belgium 42 20 28 11
Franciaország 43 20 25 13
Írország 43 22 25 10
Ausztria 44 19 27 10
Norvégia 45 23 24 9
Németország 47 12 34 8
Hollandia 50 20 25 6
Dánia 51 18 25 6
Finnország 53 31 10 7
Svájc 54 14 28 4
Luxemburg 64 9 25 2
Svédország 69 14 14 3
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3. ábra Attitûdtípusok 22 európai országban
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4–7. ábra Görögországról, Csehországról, Magyarországról, Svédországról
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A négy klaszter részarányait vizsgálva a különbözõ országcsoportok
között, azt találtuk, hogy a viszonylag befogadó attitûddel jellemezhetõ
válaszadók legnagyobb arányban (54,5%) észak-európaiak és a legkeve-
sebb rasszista elutasítók is közülük kerültek ki (6,1%). A nyugat-európai
országok aránya hasonlított leginkább az észak-európaiakhoz. E két
országcsoporttól nagymértékben különböztek, ám egymáshoz igencsak
hasonlítottak a posztszocialista és a dél-európai arányok, ahol a válaszok
negyede tükrözött viszonylag elfogadó, ötöde viszont rasszista elutasító
attitûdöket. A részletes eredményeket az alábbi táblázatban foglaltuk
össze és külön ábrákon is megjelenítettük:

4. 3. táblázat Jellemzõ attitûdök országcsoportok szerint (százalékban)

Jellemzõ attitûdök Poszt- Dél- Észak- Nyugat-
szocialista európai európai európai

Befogadó
(gazdasági
fenntartásokkal) 26,7 26,7 54,5 46,5

Inkább befogadó
(rasszista alapú
fenntartásokkal) 25,2 21,9 21,8 18,7

Inkább elutasító
(rasszista alapú
fenntartások nélkül) 27,5 30,7 17,6 25,8

Elutasító
(rasszista alapú
fenntartásokkal) 20,5 20,6 6,1 9,0
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8–11. ábra (országcsoportokról)

A következõkben az eddigi eredményeket kívántuk elmélyíteni oly-
módon, hogy a válaszokat életkori, illetve iskolázottsági jellemzõk alap-
ján bontottuk fel. Arra számítottunk, hogy a fiatalabb korosztályokat be-
fogadóbb attitûd jellemzi, mint az idõsebbeket, és az iskolai végzettség
növekedésével is nõ az idegenekkel kapcsolatos tolerancia. A klaszter-
elemzés során nyert legbefogadóbb és legelutasítóbb kategóriáinkat hasz-
náltuk fel arra, hogy az országcsoportok szerinti elemzést e szempontok
alapján is elvégezzük. Eredményeink szerint mindenütt tapasztalható
volt az, hogy az idõsebbek korosztályok körében egyre alacsonyabbá vált
a befogadási hajlandóság mértéke, ám szembetûnõ különbség mutatko-
zott az arányokban az országcsoportok között.

A következõ táblázatban a befogadó attitûddel jellemezhetõk arányát
foglaltuk össze életkori megoszlás szerint az egyes országcsoportokban:

4. 4. táblázat Befogadó attitûddel jellemezhetõk aránya országcsoportonként

–24 25–39 40–49 50–64 65–

Posztszocialista 38,1 31,9 27,5 22,1 15,3
Dél-európai 33,0 32,0 31,1 24,0 17,0
Észak-európai 64,4 64,0 59,1 52,1 29,9
Nyugat-európai 54,8 54,7 52,0 41,4 29,4

A befogadó attitûddel jellemezhetõk arányaiból kitûnt, hogy a legin-
kább toleráns fiatal korcsoport válaszarányai a dél-európai és a poszt-
szocialista országokban nem sokkal haladták meg a legkevésbé befogadó
észak- vagy nyugat-európai idõs korcsoportok válaszarányait. Különösen
szembeszökõ volt a rendre nagyjából kétszeres különbség a dél-európai
és észak-európai országcsoportok között, minden korosztályban. A leg-
fiatalabb és legidõsebb korosztályok vonatkozásában pedig lényegesen
eltérõ különbséget tapasztaltunk egyrészt a posztszocialista és dél-euró-
pai, másrészt az észak- és nyugat-európai válaszadók befogadó attitûd-
jeinek arányában, ez utóbbiak javára.
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Ugyanennek az összefüggésnek az inverzét láthatjuk a következõ táb-
lázatban, ahol a faji alapon is elutasító attitûddel rendelkezõ, leginkább
idegenellenes klaszterbe tartozók arányait foglaltuk össze.

4. 5. táblázat Elutasító attitûddel jellemezhetõk aránya országcsoportonként

–24 25–39 40–49 50–64 65–

Posztszocialista 11,1 16,2 17,6 23,3 33,2
Dél-európai 15,2 15,4 15,9 21,0 32,0
Észak-európai 3,7 4,1 4,5 5,9 13,4
Nyugat-európai 4,4 5,8 7,7 11,0 15,6

A posztszocialista és dél-európai országok legfiatalabb korosztályá-
ban ez a szélsõségesen elutasító attitûd ugyan csak 10–15 százalékos
arányban volt jelen, míg a legidõsebbek körében elérte az alminta har-
madát, a sokkal toleránsabbnak mutatkozó észak- és nyugat-európai or-
szágokban a legidõsebbek körében sem igen haladta meg az arányuk a
15 százalékot. A legszembetûnõbb különbséget a legfiatalabb korosztá-
lyok tekintetében találtuk, ahol az észak- és nyugat-európaiak körében
csak harmadannyi volt a rasszista alapon elutasító, mint a két másik
országcsoportban. Különbség mutatkozott abban is, hogy míg a poszt-
szocialista országokban korosztályok szerint egyenletesen emelkedett az
idegenellenesség, a dél-európai országokban egyedül a legidõsebb kor-
osztályban emelkedett radikálisan az elutasítás aránya: vagyis a többi
országhoz képest jelentõsen magasabb szintû, de korosztályokon keresz-
tül viszonylag stabil mértékû elutasító attitûd jellemezte õket.

12. ábra A legbefogadóbb, illetve a legelutasítóbb attitûddel jellemezhetõk aránya
a posztszocialista országokban életkori csoportonként (%)
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13. ábra A legbefogadóbb, illetve a legelutasítóbb attitûdökkel jellemezhetõk
aránya a nyugat-európai országokban életkori csoportonként (%)

Másik változónk, amely jellemzõen megoszthatja az egyes országok
illetve országcsoportok válaszait, az iskolai végzettség volt. Az iskolá-
zottság figyelembevételével végzett számítások rendre igazolták hipoté-
zisünket, miszerint az iskolai végzettség növekedésével csökken az ide-
genellenesség és növekszik a bevándorlókkal kapcsolatos elfogadó atti-
tûd. Hasonlóan az életkori szemponthoz, ebben az esetben is a legelfo-
gadóbb és a legelutasítóbb attitûdökkel jellemezhetõ klasztereket emel-
tük ki.

A legelfogadóbb attitûddel jellemezhetõk arányát a különbözõ
országcsoportokban végzettségi csoportonként a következõ táblázatban
foglaltuk össze:

4. 6. táblázat Befogadó attitûddel jellemezhetõk aránya
a különbözõ országcsoportokban végzettségi csoportonként

Alapfokú Középfokú Felsõfokú

Posztszocialista 18,5 29,1 45,6
Dél-európai 21,4 32,2 41,9
Észak-európai 44,8 50,5 72,4
Nyugat-európai 34,3 49,8 69,6

A posztszocialista és a dél-európai országcsoportok abban hasonlóak
voltak, hogy az alapfokú iskolai végzettséggel rendelkezõknek csupán
alig ötöde volt jellemezhetõ befogadó attitûddel, és ez az arány a legma-
gasabb iskolai végzettségûek körében sem érte el a válaszolók felét. Ezzel
szemben az észak-európai országok válaszadói között a legkevésbé is-
kolázottak mutatták azt az arányt, ami az elsõ két országcsoportban a
felsõfokú végzettségûeket jellemezte. A leginkább iskolázottak körében
a válaszolók szinte háromnegyedére jellemzõ volt az idegenekkel szem-

TANULMÁNY

46 Esély 2005/5



beni tolerancia. A nyugat-európai országok válaszai elsõsorban az alap-
fokú végzettséggel rendelkezõk tekintetében tértek el az északiaktól. Ez
az eltérés összefüggésben lehet az iskolarendszerek különbözõségével:
jól ismert az a kutatási eredmény, miszerint az észak-európai országok
oktatási rendszere képes a leginkább kiküszöbölni az eltérõ társadalmi
csoportok közötti különbségeket az iskolai eredményességben, ami va-
lószínûsíthetõen az integrált oktatási rendszernek, a befogadó iskolának,
a multikulturális elvek elfogadásának köszönhetõ. Az ilyen légkörben
szocializálódott fiatalok általában elfogadóbbak a más kultúrából érke-
zõkkel, így a menekültekkel szemben is.

A legelutasítóbb attitûddel jellemezhetõk arányát a különbözõ ország-
csoportokban iskolázottsági csoportonként a következõ táblázatban fog-
laltuk össze:

4. 7. táblázat Elutasító attitûddel jellemezhetõk aránya
a különbözõ országcsoportokban végzettségi csoportonként

Alapfokú Középfokú Felsõfokú

Posztszocialista 27,0 18,3 7,5
Dél-európai 25,2 15,0 9,9
Észak-európai 9,1 6,4 2,0
Nyugat-európai 13,4 6,8 2,3

Az elutasítás mértéke is szoros összefüggést mutatott az iskolai vég-
zettséggel, mindegyik országcsoport esetében. Itt is találtunk azonban
jelentõs különbségeket az országcsoportok között: a legkevésbé elutasító
attitûddel rendelkezõ, felsõfokú végzettségû posztszocialista és dél-eu-
rópai válaszadók aránya leginkább az alapfokú végzettségû észak- vagy
nyugat-európai válaszolókkal volt összemérhetõ. Miután áttekintettük,
hogy milyen arányt képviselnek az alapfokú iskolai végzettségûek köré-
ben a toleráns illetve az elutasító válaszok a különbözõ országcsoportok
esetében, arra jutottunk, hogy a posztszocialista és a dél-európai orszá-
gokban az elutasítók aránya meghaladta a befogadók arányát ebben a
végzettségi csoportban. Az észak- és nyugat-európaiak körében viszont
éppen fordított volt a helyzet: náluk a befogadók voltak többségben az
alapfokú végzettségûek körében is. Ez a lényeges és drasztikus különb-
ség ismét ráirányíthatja a figyelmünket az iskolarendszer különbségeibõl
adódó „mellékhatásokra”.

Neményi – Takács: Befogadás és idegenellenesség Európában és Magyarországon

Esély 2005/5 47



14. ábra A legbefogadóbb, illetve a legelutasítóbb attitûdökkel jellemezhetõk
aránya a posztszocialista országokban, végzettségi csoportonként (%)

15. ábra A legbefogadóbb, illetve a legelutasítóbb attitûdökkel jellemezhetõk
aránya a nyugat-európai országokban, végzettségi csoportonként (%)

Végül a négy klaszter által lefedett attitûdök elõfordulásai arányait a
magyarországi mintán külön is áttekintettük, majd ezek alakulását a leg-
inkább befogadó, illetve a leginkább elutasító attitûdök esetében az élet-
kori csoportok és az iskolai végzettség függvényében is megvizsgáltuk.

A Magyarországra jellemzõ legelfogadóbb és legelutasítóbb attitûdök
arányait életkori csoportonként a következõ táblázatban foglaltuk össze:

TANULMÁNY

48 Esély 2005/5



4. 8. táblázat A legelfogadóbb és legelutasítóbb attitûdtípusok arányai
Magyarországon, életkori csoportonként

Jellemzõ –24 25–39 40–49 50–64 65–
attitûdök

Befogadó
(gazdasági
fenntartásokkal) 26,5 22,8 19,3 13,3 11,9

Elutasító
(rasszista alapú
fenntartásokkal) 19,3 20,8 25,4 31,6 38,6

Azt találtuk, hogy a magyar válaszolók a többi országcsoport vála-
szolóihoz viszonyítva, sõt, még a posztszocialista országcsoport átlagá-
hoz képest is minden korcsoportban nagyobb arányban tartoztak a szél-
sõségesen elutasító csoportba.

16. ábra A legbefogadóbb, illetve a legelutasítóbb attitûddel jellemezhetõk aránya
Magyarországon, életkori csoportonként (%)

Magyarország válaszolói az iskolázottsági szintek figyelembevételével
végzett összehasonlításban is nagymértékben hozzájárultak a posztszo-
cialista országoknak az észak- és nyugat-európai országcsoportokhoz ké-
pest mutatott radikálisan eltérõ eredményeihez.

A Magyarországra jellemzõ attitûdök arányait végzettségi csoporton-
ként a következõ táblázatban foglaltuk össze:
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4. 9. táblázat A legelfogadóbb és legelutasítóbb attitûdtípusok arányai
Magyarországon, végzettségi csoportonként

Jellemzõ attitûdök Alapfokú Középfokú Felsõfokú

Befogadó (gazdasági
fenntartásokkal) 12,5 23,8 34,4

Elutasító (rasszista alapú
fenntartásokkal) 34,1 21,2 10,4

17. ábra A legbefogadóbb, illetve a legelutasítóbb attitûdökkel jellemezhetõk
aránya Magyarországon, végzettségi csoportonként (%)

Konklúzió

Az Európai Unió bõvítésének folyamatát az egész kontinensen élénk vita
kíséri. E vita témái között olyan kérdések szerepelnek, mint a gazdasági
fejlõdés fenntarthatósága az európai lakosság öregedése és más, a de-
mográfiai folyamatokat érintõ változások ellenére; az európai keresztény
illetve humanista kultúra megõrzésének fontossága a globalizálódó vi-
lágban; és mindezzel összefüggésben a migráció jelenségének megítélése,
amelyek a mi vizsgálatunkban is központi szerepet kaptak. A sajtóból,
a közbeszédbõl, az egyes, az Uniót érintõ események (például az uniós
alkotmányról szóló népszavazások) politológiai elemzéseibõl az a kép
rajzolódik ki, mintha az idegenektõl illetve a bevándorlóktól elsõsorban
azokban az országokban tartanának a leginkább, amelyek gazdasági elõ-
nyeiket és a közös európai hagyományokon alapuló identitásukat féltik
a máshonnan érkezõktõl. E feltevések szerint ezek a társadalmak a be-
vándorló idegeneket olyan veszélyforrásként látják, mint akik nemcsak
anyagi terheket rónak a befogadó országra, hanem egyúttal konfliktusba
kerülnek az adott országok intézményeivel, így jogrendjével, iskolarend-
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szerével, valamint a kulturális különbözõségük okán az egyes emberek-
kel is.

Kutatásunk eredményei cáfolni látszanak ezeket a hiedelmeket. A 22
országra kiterjedõ vizsgálat elsõsorban azt bizonyította számunkra, hogy
a migrációtól való félelem sokkal inkább jellemzi Európa szegényebb or-
szágait, mint a gazdagabbakat, inkább jellemzi a késõbb csatlakozókat,
mint az Unió alapítóit, és inkább jelen van ott, ahol a migráció kevésbé
jellemzõ, mint azokban az országokban, ahol az idegenek befogadásának
több évtizedes, vagy akár évszázados hagyománya van. Anélkül, hogy
túlzott általánosításba bonyolódnánk, és az egyes országok alapos társa-
dalomtörténeti ismeretét nélkülözõ felszínes, sztereotipikus véleményt
fogalmaznánk meg e jelenség okairól, a kutatásban tényszerûen megmu-
tatkozó eredmények alapján mégis igyekszünk levonni néhány lehetsé-
ges következtetést.

Amikor a kutatásban részt vevõ országokat csoportosítottuk, a föld-
rajzi-regionális szempontok mellett figyelembe vettük azokat a kategó-
riaképzõ szempontokat is, amelyek Európa politikai térképét kirajzolják.
Ez a csoportosítás hasznosnak bizonyult, mert jellemzõ módon hasonlí-
tottak egymáshoz és egyúttal különböztek a többiektõl az egyes csopor-
tokba sorolt országok a befogadás és idegenellenesség dimenzióiban. A
csoportok belsõ homogenitása és egymástól való különbözõségük rávi-
lágít arra, hogy a vallási, kulturális, valamint történelmi hagyományok
és történelmi tapasztalatok, és nagyrészt mindezzel összefüggésben a ré-
giók gazdasági adottságai milyen mély nyomot hagynak a társadalmak
tagjaiban. Látható, hogy a mások felé irányuló befogadó attitûd elsõsor-
ban a nagy demokratikus múlttal rendelkezõ országok lakóira jellemzõ,
míg a történelmi okok miatt hosszú idõn keresztül elnyomott, a többirá-
nyú kapcsolatépítés lehetõségétõl elzárt országok társadalmai nehezen
dolgozzák fel a nyitással együtt járó félelmeket és tartózkodást. A kuta-
tásban részt vevõ észak-európai országok minden más országhoz képest
kiemelkedõ nyitottsága és a többségre jellemzõ toleráns attitûdje arra is
felhívja a figyelmet, hogy a nemes célokat megfogalmazó és azokat kö-
vetkezetesen megvalósító társadalompolitika hatásos eszköz lehet a köz-
vélemény alakításában.

A befogadás–idegenellenesség dimenzióiban az egyes országok, or-
szágcsoportok közötti különbségek mellett az országokon belüli vélemé-
nyek iskolázottság szerinti megosztottsága is rávilágít arra, hogy a status
quo megõrzése, a gazdasági eredmények féltése inkább azokat jellemzi,
akiknek valóban több a vesztenivalójuk. A munkaerõpiacon rossz hely-
zetben lévõk, így elsõsorban az iskolázatlanok inkább tekintenek rivális-
ként azokra, akik náluk is rosszabb sorsukból adódóan elhagyni kény-
szerülnek hazájukat. Ezzel szemben a gazdagabb országok lakói összes-
ségükben, de köztük is a jobb pozícióban lévõk a bevándorlókban a hi-
ányszakmák betöltõit, a nehéz, fizikai munkák végzõit látják.

A másik törésvonalat az országok között és az egyes társadalmakon
belül az életkor jelöli ki. Láthattuk, hogy minden országra jellemzõ: minél
fiatalabb valaki, annál inkább képes elfogadni a más kultúrából érkezõt,
és az életkor elõrehaladtával egyre jellemzõbbé válik az idegenekkel
szembeni intolerancia. E jelenséget kézenfekvõ lenne az idõsebb embe-
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rekre általában jellemzõ gondolkodási merevséggel magyarázni. Látva
azonban, hogy mind a mássággal szembeni nyitottság, mind pedig a me-
rev elutasítás mértéke milyen szélsõséges határok között szóródik a vizs-
gált országok összehasonlításában, nem elégedhetünk meg ezzel a ma-
gyarázattal. Sokkal inkább az eltérõ szocializációs hatásokra kell gondol-
nunk, amelyek az egyes országok családi és intézményes nevelését is
jellemzik a különbözõ társadalmakban. A 20. század elsõ felében még
egész Európára döntõen jellemzõ autoriter nevelési stílust egy demokra-
tikus és toleráns nevelési stílus váltotta fel azokban az országokban, ahol
a második világháború traumáival, így a rasszizmussal való szembenézés
is megtörtént. Azokban az országokban azonban, ahol fennmaradt a dik-
tatúra, ahol a nemzeti sérelmek szorosan összefonódtak a más hatalmak-
tól való fenyegetettség érzésével, nem alakult ki a világ sokféleségének
elfogadására irányuló nevelés hagyománya.

Nem véletlen, hogy a posztszocialista országok, és köztük éppen Ma-
gyarország válaszolói mutatták a legmerevebb, leginkább intoleráns né-
zeteket az idegenekkel kapcsolatban. A menekültstátusért folyamodók
és általában a bevándorlás megítélésében, ami az egyik legnyilvánvalóbb
mutatója lehet egy társadalom demokratikus mûködésének, Magyaror-
szág – más posztszocialista országokkal, illetve Görögországgal együtt –
szintén rosszul szerepelt.

Tanulmányunknak nem lehet tárgya e jelenségek komplex magyará-
zata. Mégis: Magyarország esetében feltehetõ, hogy az okok között min-
den bizonnyal ott szerepelne a trianoni trauma feldolgozatlansága; a ma-
gyar lakosság mindmáig tisztázatlan és feltáratlan részvétele a zsidóül-
dözésben és a hazai zsidóság nagy részének megsemmisítésében; a cigá-
nyokkal szembeni évszázados kirekesztés rendszereken átívelõ politikai
legitimitása; a feudális hagyományokra visszavezethetõ merev osztály-
szerkezet, amelyet a szocializmus egyenlõsítõ politikája sem tudott teljes
mértékben megtörni; a geopolitikai körülményekbõl következõ gazdasá-
gi kiszolgáltatottság, és így tovább. Ha azonban csak a magyar oktatási
rendszer példáját nézzük, mely mindmáig megõrizte autoriter jellegét és
szelekciós erejét, és amely ahelyett, hogy csökkentené a meglévõ társa-
dalmi különbségeket, inkább fokozza azokat, amelyben az etnikai alapon
spontán és intézményes szegregáció valósul meg, amelyben az eltérõ testi
vagy szellemi képességekkel rendelkezõket elkülönítik, nem tudunk nem
arra gondolni, hogy az ilyen iskolarendszer melegágya az elõítéletesség-
nek, az idegenellenességnek, az intoleranciának. Ha ezzel szembeállítjuk
az észak- vagy nyugat-európai országok már több évtizedes gyökerekkel
rendelkezõ, multikulturális alapokon álló, befogadó, integratív iskola-
rendszerét, érthetõvé válhat az országok közötti különbségek nagy része.

Végül szeretnénk megjegyezni, hogy a tanulmány megállapításait
nem valamilyen „fátumként” kellene kezelni, hanem olyan tényként,
amivel érdemes szembenézni, hogy változtathassunk rajta. Bízunk benne,
hogy ezekkel a kutatási eredményekkel hozzájárulhatunk a világosabb
helyzetmegítéléshez és a változás útjainak kijelöléséhez.
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BERSZÁN LÍDIA

A fogyatékos személyek védelme
Romániában

A múlt öröksége

A 19. századtól kezdve léteznek kezdeményezések arra nézve, hogy a
társadalmi problémák megoldására, így a fogyatékos személyek helyze-
tének javítására is, valamilyen szervezett védelmi rendszert hozzanak lét-
re Romániában. Ennek az idõszaknak az áttekintését az teszi bonyolulttá,
hogy a mai Románia akkor két különbözõ országhoz, Magyarországhoz
(Erdély) és a Román Királysághoz ( Román Alföld és Moldva egy része)
tartozott. Az erdélyi szakemberképzés Magyarországon és részben Bécs-
ben zajlott és a német iskolához igazodott, a Román Királyság szakem-
berei a francia iskolát követték.1 A trianoni döntést követõen, 1920-tól,
az erdélyi szociális és gyógypedagógiai intézmények és iskolák a Román
állam tulajdonába kerültek. A kezdeti próbálkozások elsõsorban az ok-
tatás megszervezésére és a szakemberképzésre irányultak.

1924-ben jelent meg az elsõ olyan oktatási törvény, amely a fogyatékos
gyermekek tanításának problémáját is felveti: „A Közoktatási és Egész-
ségügyi Minisztériumok közös feladata, hogy a beteg, vak, siket gyer-
mekek oktatását megszervezzék és biztosítsák”2. Ez a rendelkezés szoci-

TANULMÁNY

A romániai szociális ellátórendszer alapvetõ átalakulásokon ment át
a rendszerváltás óta eltelt több mint másfél évtized alatt. A

fogyatékos személyekhez való viszonyulást a kommunizmus
évtizedei alatt az élethez való jog megkérdõjelezése, és általában a

legalapvetõbb emberi jogok betartásának az elutasítása, az elrejtési és
elhallgatási politika jellemezte. A ’89-es fordulat óta a fogyatékos

személyek védelmi rendszerének a felépítésében fontos szerep jut a
civil szervezetek szolgáltatásokat nyújtó és érdekérvényesítõ

tevékenységének, de a születõ állami gondoskodásnak meg kell
felelnie az emberjogi szervezetek és az európai uniós csatlakozás

feltételeinek, és elkerülhetetlenül meg kell küzdenie a múlt
örökségével is.
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álpolitikai szempontból azért is nagy jelentõségû, mivel a filantrópián
alapuló segítésrõl az állami törõdés irányába való elmozdulás momen-
tumát jelenti. A tanügyi törvény kivitelezésének hatékonyságát akadá-
lyozta, hogy a szociális intézmények és gyógypedagógiai iskolák, egé-
szen a második világháború végéig három különbözõ minisztérium ha-
táskörébe tartoztak (Közoktatásügyi, Egészségügyi és Népjóléti), akik
egymással nehézkesen vagy egyáltalán nem mûködtek együtt.3

A törvény megszületésétõl nem egészen 6 évre, 1930-ban, Romániában
13 speciális iskola mûködött, 1500 gyermekkel és 200 tanárral: 6 siket-is-
kola, 4 vakok iskolája, 3 iskola értelmi fogyatékos gyermekek és fiatalok
számára. Mivel a törvény nem tette kötelezõvé a fogyatékos gyermekek
oktatását, és mivel ezek az iskolák többnyire csak a megyeközpontokban
létesültek, a beiskolázási arány alacsony maradt (10–25% között)4.

1931-ben jelent meg a Román Gyógypedagógus Tanárok Egyesületé-
nek lapja, amely öt évig létezett, mint az elsõ gyógypedagógiai szakfo-
lyóirat. A lap öt évig élt. A szakemberhiány egyre sürgetõbbé vált, elsõ-
sorban Erdélyben, „az itt tanító gyógypedagógusok nagy része nem volt
képes megbirkózni a román nyelv nehézségeivel, ezért visszatelepedtek
Magyarországra”5.

A két világháború közötti idõszakban lendületet vettek ezek a kezde-
ményezések: rendelet született a speciális oktatás megszervezésére6, a
civil szervezetek létrehozásának támogatására7, egyetemi szintû szakem-
berképzés kezdõdött („Prinþesa Ileana”8, azaz Ilona hercegnõ nevet vi-
selõ szociológus, pszichológus és szociális segítõ képzés), a társadalmi
problémák experimentális és tudományos kutatása (a Dimitrie Gusti által
vezetett szociológiai kutatóközpont) az államhatalom támogatását él-
vezte.

A második világháború és az ezt követõ idõszak éveit az általános
elszegényedés, a szociális problémák feltornyosulása, és ezzel párhuza-
mosan az addig is törékeny és még csak születõben levõ rendszer káosza,
sok szociális intézmény leépülése jellemezte. Néhány év után viszont be-
indult egy reform-láncolat, amely a szociális ellátásra és intézményekre
is kiterjedt.

Az 1948-as tanügyi reform minõségi változásokat indított be a fogya-
tékos gyermekek és fiatalok oktatásában, és elõször tûzte ki célul nem-
csak az oktatást és szakmatanítást, hanem a szociális beilleszkedés lehe-
tõségének a fejlesztését is. Az egységes oktatási és rehabilitációs szemlélet
kialakításában és követésében is volt elõrelépés. Felbomlott az addig
minden szinten érvényesülõ hármas irányítás, egyszerûsödött a rendszer.
1952–1962 között szakmai kiadványok jelentek meg: tankönyvek, didak-
tikai és módszertani anyagok születtek, nyitottabbá vált a szakemberek

TANULMÁNY

54 Esély 2005/5

3 Vízi–Crisan 1999: 62–67.
4 Az 1930-as adatok alapján 18 000 siket, 13 811 vak kiskorú volt nyilvántartásban az országban.

A mozgássérültek és értelmi fogyatékosok számáról nem találtam adatot.
5 Vízi–Criºan 1991: 66.
6 1924/108. rendelet
7 Marzescu törvény néven fennmaradt 1924/21-es rendelet
8 Azért viselte a szociális munkás képzõ intézet az õ nevét, mert õ bõkezûen adakozott

az iskola mûködése érdekében és igyekezett megszervezni a filantrópiát.



együttmûködése. 1960-tól Kolozsvárott beindult az egyetemi szintû
gyógypedagógus képzés.

Az államosítás kétirányú hatást gyakorolt a szociális ellátás alakulá-
sára: egyrészt új ingatlanokhoz, s ezáltal (legalábbis átmenetileg) jobb
elhelyezési lehetõségekhez juttatta a szociális intézményeket. Jó néhány
államosított kastélyból szociális otthon, kisegítõ iskola, kórház lett (pl. a
gyalui, telegdi, marosvécsi kastélyból). Másrészt az egyházi javak elkob-
zásával és az egyházi és a civil intézmények felszámolásával az állam
maradt az egyedüli ellátó és gondoskodó intézmény, megszûntek az al-
ternatívák, s a szolgáltatások minõsége legtöbb esetben gyorsan és vissza-
fordíthatatlanul romlott.

Ennek az idõszaknak a szakmai fejlõdését leginkább a kommunista
ideológia elõretörése zavarta meg. Az állam mindenhatóságának érvé-
nyesítését olyan rendeletek próbálták biztosítani, mint az ideológiai, ha-
zafias, esztétikai és munkára nevelés bevezetése a speciális oktatásba (is),
és a tanárok és segítõ foglalkozásúak kötelezõ politikai szemináriumai.

A második világháború után hatalomra kerülõ, és 45 évig uralkodó
kommunista vezetés szemében minden civil kezdeményezés az egységet
és irányíthatóságot rontó elemnek minõsült. Ez a szemlélet a civil társa-
dalom rohamos elerõtlenedését vonta maga után. A csak az állami ellá-
tásra „utalt” szociális problémák – így a fogyatékos személyek társadalmi
helyzete és védelme is – háttérbe szorultak. Ezt a korszakot nem a meg-
gondolt társadalom-építés, hanem a grandiózus újítási ötletek jellemez-
ték. Az erõszakos államosítás és „sokoldalú” iparosítás, a lakosság tö-
meges telepítése a szociális perturbáció állapotához vezetett. Gyanús ér-
tékké vált az individuum és a magánélet tisztelete, és a szakmai titok-
tartás (konfidencialitás).

Ugyanakkor a „kommunista uralom” címmel fémjelzett idõszak is kü-
lönbözõ periódusokra osztható, mivel az ideológia uralma különbözõ in-
tenzitással érvényesült. A sztálini korszak leáldozását (és Gheorghiu Dej
vezér halálát) egy enyhébb, „puhább” korszak követte: Az iparosodás
munkahelyteremtést is jelentett, javult a szociális helyzet, nõtt a beisko-
lázási arány, országszerte elterjedt a speciális oktatás. A hatvanas évek-
ben differenciálódott a rehabilitációban és szociális ellátásban dolgozó
szakemberek képzése9: logopédusok, gyógytornászok, iskolapszicholó-
gusok kezdtek el dolgozni. Bár a cenzúra éberen õrködött (de kijátszható,
vagy olykor megszelídíthetõ is volt), szakfolyóiratok, szakkönyvek jelen-
tek meg. Ebben az idõszakban az esetkezelés fõleg pedagógiai jellegû
volt: a tanuláspszichológiára alapuló beavatkozási modellt fogadta el ér-
vényesnek. A kommunizmus kemény idõszaka a hetvenes évek elejétõl
indult be igazán. Általánosodó szegénység, eluralkodó félelem és elõíté-
letek, az életlehetõségek elsorvadása, a társadalmi és egyéni szolidaritás
csökkenése vált jellemzõvé.

A hetvenes évek eleje és 1990 között Romániában minden olyan témát,
amely társadalmi problémának számíthatott volna, a kormány elhallga-
tott, elrejtett, tabuvá tett. Fogyatékos személyekrõl, a sérült gyermekeket
nevelõ családok helyzetérõl, gondjairól nem eshetett szó, problémáik
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nem kerülhettek a nyilvánosság elé, nem íródtak errõl a témáról tanul-
mányok. Egyedül a munkában szerzett rokkantság számított némiképp
elfogadhatónak. Az „új típusú”, „sokoldalúan fejlett” személyiségû em-
ber-modellt hirdetõ kommunista ideológia nem vállalta azt a tényt, hogy
fogyatékosok is léteznek. A súlyosan és középsúlyosan sérült gyermekek
vagy felnõtt korúak kórház típusú intézményekbe, „otthonokba” kerül-
tek – családjaikkal való kapcsolatuk leggyakrabban teljesen megszakadt
–, az enyhébben sérültek többnyire a családjukban maradtak. Ezeknek a
családoknak viszont egyedül kellett megküzdeniük a gyermek állapotá-
ból eredõ problémákkal. Speciális óvodák-iskolák csak a megyeszékhe-
lyeken léteztek (és ott sem mindig), ismeretlen fogalom volt a korai fej-
lesztés, integrált oktatás, s amellett nagy volt a szakemberhiány.

A szociális szféra professzionális csapatát az akkori vezetés módsze-
resen felszámolta: a hivatalos foglalkozási listákról törölték a szociális
munkás, szociológus, pszichológus szakmákat. Társadalomtudomány
könyvek ezreit vonták ki a könyvtárakból, könyvüzletekbõl és zúzták
be, szociológusokat hurcoltak meg és börtönöztek be.10 A szociális mun-
kás-képzést 1969-ben teljesen beszüntették, a gyógypedagógus-, pszicho-
lógus-képzés részben megszûnt a hetvenes évek végén, részben pedagó-
gus-deffektológus képzéssé minõsült át. A megmaradó szakemberek el-
hagyták a pályát, olykor az országot is. Az a fajta társadalomkutatás,
ami ezekben az években zajlott, teljesen a politikának rendelõdött alá.
Olyan statisztikai adatok jelentek meg, amelyek nem a realitást, hanem
a megrendelõk elképzeléseit tükrözték, és legtöbbször az ideológiák alá-
támasztására, vagy a külföld elõtti önigazolásra szolgáltak.

1966-ban a törvényben megjelenik a „szociálisan dependens” kifejezés,
amely gyûjtõfogalomként mûködött: minden szociális támogatásban ré-
szesülõ, betegnyugdíjas, speciális iskolába vagy szakiskolába járó, hábo-
rús rokkant vagy munkabalesetben sérült személy megjelölésére hasz-
nálták. A még nem iskolás fogyatékos gyermekeket nem említi a rendel-
kezés, és egyik felsorolt csoportba sem sorolhatók.

Egészségügy és Szociális Támogatás Minisztériuma – 1966/826. rendelet
II. fejezet 8. cikkely: szociálisan dependens az a személy, aki különféle bioló-
giai, anyagi és szociális okokból nem tudja biztosítani az egzisztenciája meg-
teremtéséhez szükséges eszközöket és ezért állami támogatásra van szüksége.
Rokkantak esetében a szociálisan dependens állapotot a Szociális Támogatás
Hivatala állapíthatja meg, környezettanulmány alapján.

A „dependens” szó használata elõrevetíti azt a mentalitást, aminek a
szellemében majd az intézményi elhelyezésrõl szóló rendelet megszüle-
tik: ez az a személytelen társadalmi szegmens, aki függõ helyzetû, akinek
a sorsát illetõen intézkedni kell.

1970-ben hozta meg Románia Szocialista Köztársaság Nagy Nemzet-
gyûlése a kiskorú fogyatékosok „intézményi védelmérõl” rendelkezõ tör-
vényt.
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Hivatalos Közlöny 1970/28. rendelet, 1. és 2. cikkely:
Törvény a kiskorúak egyes kategóriájának védelmérõl, akiknek, fo-
gyatékosok lévén, speciális gondozásra van szükségük, amely a csa-
ládban nem biztosítható.
A Védelmi Bizottság rendelkezhet az elhelyezésükrõl a következõ in-
tézményekbe:
– a rehabilitálhatóak számára: speciális óvodák, iskolák, szakiskolák,
szak-líceumok
– a részben rehabilitálhatóak számára: szakiskolák, szak-líceumok,
vagy iskola-otthonok és mûhely-otthonok
– rehabilitálhatatlanok számára: szociális otthonok

Az elrejtési politika legfõbb eszköze volt az intézetbe utalás. A fogya-
tékos személyek állami intézetei többnyire lakott területek peremén levõ
épületek voltak, a külvilággal való kapcsolattartás szinte teljesen lehetet-
lenné vált, „társadalmon-kívüliségük”, marginalizációjuk szó szerinti rea-
litás volt. Az intézeti életkörülmények a túlélés alsó határán mozogtak
(az étkezésre megállapított napi összeg11 9,5 lej/fõ – ez másfél kiló fekete
kenyér ára volt az akkori árviszonyok szerint). Nem volt ritka a nagy
létszámú, akár 350 fõs „szociális-otthon” sem. 1989 elõtt 150 ilyen intéz-
mény létezett Romániában.

A fogyatékos személyek társadalmi megítélését a medikális szempontú
fogyatékos-felmérés is súlyosbította, mert ez csak a munkaképességet tar-
totta szem elõtt, a szocializációs, rehabilitációs szempontokat nem.

A munkaképesség orvos-szakértõi felmérésében használt terminoló-
gia12 (1977):

Egészség: a biológiai, pszichikai és szociális jóllét állapota, amely le-
hetõvé teszi az élethez és a munkához való jó adaptációt, és általában
jó magatartást feltételez.
Sérült: az a személy, akinek valamilyen hiánya vagy morfofunkcioná-
lis zavara van, ami õt életvitelében és szakmai tevékenységében ne-
gatívan befolyásolja ( különbözõ idõszakra).
Fogyatékos: az a személy, aki morfológiai és/vagy funkcionális hiá-
nyosságai miatt – melyek lehetnek pszichikusak, motorosak, érzék-
szerviek és zsigeriek, okuk szerint örökletesek, veleszületettek vagy
szerzettek – akadályoztatva van abban, hogy az általa választott fog-
lalkozást, vagy azt a szakmát, amelyhez képesítése van, gyakorolni
tudja.
Rokkant: az a személy, aki olyan hosszan tartó morfofunkcionális fo-
gyatékkal él, amely teljesen vagy részlegesen meggátolja õt abban,
hogy azt a szakmát, amelyet elõzõleg gyakorolt, vagy amelyre hajla-
mot érez, folytathassa.
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A rokkantság okai:
– munkabaleset
– munkával kapcsolatos baleset
– munkán kívüli baleset:
– megszokott betegségekbõl származó rokkantság: születési betegsé-
gek (agysérülések, örökletes és veleszületett problémák), kisgyermek-
kori betegségek, az élet során szerzett betegségek.

A fogyatékosság (oligofrénia) osztályozása:
– mentális debilitás: konkrét és absztrakt fogalmak elsajátítására az ele-
mi iskola negyedik osztályának szintjéig képes. Megtanulhatnak egyes
gyakorlati, konkrét tevékenységeket. Intelligenciaszintjük 7–10 éves
kornak felel meg. III-as rokkantsági kategóriába sorolandók
– imbecillitás: az elemi iskola elsõ osztályának a szintjét nem képesek
meghaladni. Elsajátíthatnak nagyon egyszerû tevékenységekhez szük-
séges készségeket. Intelligenciaszintjük 3–7 éves kornak felel meg. II-
es rokkantsági kategóriába sorolandók
– idiotizmus: önellátásra, önvédelemre vagy valamilyen más aktivitásra
gyakorlatilag képtelenek. Intelligenciaszintjük 1–3 éves kornak felel
meg. I-es rokkantsági kategóriába sorolandók.

A fenti megfogalmazások egyértelmûen a munkaképesség és esetleg
az iskolai teljesítmény lehetõsége felõl közelítik a rokkantság, fogyaték
problémáját. Kimaradnak ebbõl a felosztásból is a kiskorúak, akiknek az
állapota nem következhet munkabalesetbõl. Õk esetleg a „megszokott be-
tegségbõl származó” rokkantságnál jöhetnek számításba. Csak feltételezni
lehet, hogy mi állhatott egy ilyen kihagyás hátterében: ne számoljunk
velük, amíg csak lehet, hátha a munkaképes-korig eltelõ idõ eldönti a
sorsukat: kiderül róluk, hogy mégiscsak megtanulhatnak valamilyen
„gyakorlati, konkrét tevékenységet”, vagy számolatlanul eltûnnek az állami
gondoskodás valamelyik elfekvõjében.

A pénzbeli támogatások, kedvezmények nagyon ’szerények’ voltak
ebben az idõszakban, s az évek során még ezek is csökkenõ tendenciát
mutattak.13 A rokkantak ingyenes protézisre jogosultak; akik I-es rok-
kantsági fokozatba vannak besorolva, jogosultak egy naptári év leforgása
alatt két ingyenes menettérti vasúti utazásra; a szociális nyugdíjban ré-
szesülõ vak személyek jogosultak ingyenesen igénybe venni a városi köz-
szállítást is; a speciális iskolákban, szakiskolákban tanulóknak joguk van
a családi támogatáshoz, mindaddig, míg tanulmányi-, vagy inaséveik tar-
tanak, de nem tovább, mint a 25-ik életév betöltéséig. 1970-tõl már csak
azokra a szociális segélyt, vagy nyugdíjat élvezõkre érvényesek a fenti
utazási kedvezmények, akik háborús rokkantnak számítanak.

A létezõ, medikális szemléletû rehabilitáció célja a fogyatékos és rok-
kant személyek munkába való visszaintegrálása volt. Minden megye-
székhelyen léteztek ’Rokkantak Szövetkezetének’ nevezett mûhelyek,
ahol többnyire kétkezi munkalehetõséget biztosítottak azoknak a rokkan-
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taknak, akiknek a munkavégzési képességét a felmérõ bizottság erre
megfelelõnek nyilvánította. 1968-ban az általános foglalkoztatás szelle-
mében megszületett egy rendelet arról, hogy a rokkantak számára ott-
honi munkavégzés is szervezhetõ.14 A munkahelyek védett jellegének
kialakítására nem volt más elõírás, mint az általános munkavédelmi sza-
bályzat. Kedvezménynek számított a részmunkaidõben való alkalmazás
lehetõsége (fél-, háromnegyed-norma), a hosszabb pihenõ szabadság és
a felmérõ bizottság elõírására, hatórás munkaidõ.

1924-ben megalakult mind a vakok, mind a siketek érdekvédelmi
egyesülete. Ez az a két szervezet, amely túlélte a kommunizmus idõsza-
kát, bár mindkettõt a pártvezetés fennhatósága alá vonták.

Érdekes módon a kommunista vezetés fontosnak tartotta, hogy a fo-
gyatékos személyek számára rendezett nemzetközi sportrendezvényeken
Románia is képviseltesse magát. Ha ezt a nagyvonalú gesztust az ellá-
tásukra és védelmükre hozott többi, nagyon szûkmarkú szolgáltatáshoz
mérjük, az az érzésünk támadhat, hogy inkább az országimázs, és nem
a fogyatékos személyek jogainak érvényesülése volt a fontos. Az Egyesült
Nemzetek Közgyûlése 1975-ös Nyilatkozat a fogyatékos személyek jogaiért
határozatának megfelelõen romániai csapatok is részt vettek a Sérültek
Nemzetközi Sportversenyein: 1976-ban vett részt elõször romániai csapat
a Vakok Nemzetközi Sportversenyén, ahol ötödik helyezést ért el, 1977-
ben pedig 3 aranyérmet nyertek a romániai résztvevõk.

A fogyatékos-probléma nyilvánossá válásának
következményei (1989–1992)

A ’89-es rendszerváltás véget vetett a totalitárius kommunista diktatúra
idõszakának, és egy új fejezetet nyitott meg: a változás lehetõségének a fe-
jezetét. Az ország polgárai, de az itteni eseményeket figyelemmel követõk
is valamennyien, azzal a meggyõzõdéssel néztek az elkövetkezõ idõszak
elé, hogy végre megkezdõdhet az átmenet egy demokratikus, nyitott,
szabad társadalom felé. Ennek ellenére a szociálpolitika színterén az „át-
menet” idõszakát, a kezdeti eufória után, nem elsõsorban a lelkesült kez-
deményezések, hanem inkább a megdöbbentõ felismerések, az eszmél-
kedés, az útkeresés jellemezte.

Az elõzõ idõk sokéves elhallgatási gyakorlata megnehezítette a társa-
dalmi problémákról, így a fogyatékos-kérdésrõl való nyílt kommuniká-
ciót is. „Hiányzanak a szavaink ahhoz, hogy bántás nélkül beszélhessünk
a sérültekrõl” – írja a fogyatékos-probléma szakértõi csoportjának egyik
tagja15. A 89-es fordulat után, az állami intézményekben élõ fogyatékos
gyermekek és felnõttek helyzetének mediatizálása indította be azt, hogy
a probléma széles körben nyilvánossá váljék. Külföldi civilek és szakem-
berek érkeztek élelmiszer- és ruha-segélyekkel, gyógyászati segédeszkö-
zökkel a „szociális otthonokba” és döbbenetes képsorokat, interjúkat rög-
zítettek az intézetekben élõk mindennapjairól. Románia a fogyatékos sze-
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mélyek és az állami gondozott gyermekek jogvédelmét illetõen a világ
szeme elõtt, rövid idõ alatt elrettentõ példává vált. Ezeknek a média-
anyagoknak egy része a romániai sajtóban is megjelent. Lassan az itteni
szakemberek, szülõk, fogyatékos személyek is merészelték hallatni a
hangjukat. Valamiféle kollektív bûntudat, de egyúttal az ez ellen való
tiltakozás is eluralkodott a közhangulaton, a szakembereken: ezek az ár-
va és fogyatékos gyermekek és felnõttek végül is mindvégig itt voltak
mellettünk, és mi ezt nem tudatosítottuk. Hol a határ a nem tudás, és a
tudni nem akarás között? Õk a túlélés peremén, társadalmi kivetettség-
ben éltek. De hát kikbõl áll a társadalom? Nem éppen belõlünk, a töb-
biekbõl? „Mindenki õket segíti” – mondták az emberek a szociális ott-
honokba érkezõ segély-áradatot látva. „Ezentúl a mi adónkból fognak
jobban élni, tõlünk vesznek el, hogy nekik adjanak?!” Az „õk” és „mi”
most már kimondottá, az elrejtõ határ láthatóvá vált. Szegénységünk va-
lódi súlyának felismerése kezdett bontakozni: csak egy olyan rendszer-
ben tudunk gondolkodni, amelyik az egyiktõl elvesz, a másiknak ad,
nem tudjuk még, tanulnunk kell a mindannyiunk közös társadalmát.

Nemzetközi szakértõk16 a romániai helyzetet elemezve, néhány nagy
„stratégiai célpontot” jelöltek ki a szociálpolitika alapjainak megterem-
tésére:

• Az állami és társadalmi felelõsségvállalás legális, jogi alapjainak a
megteremtése.

• A kizárólag intézményi elhelyezésben gondolkodó szociális véde-
lemrõl áttérés az alternatív közösségi szolgáltatásokra.

• A kizárólag az állami szolgáltatásokra épülõ rendszerrõl áttérés a
nem kormányzati szervezeteket, civil és magán szférát implikáló társa-
dalmi szolgáltatásra és az ellátórendszer fölötti civil kontrollra.

• A fogyatékos személyek érdekvédelmi szervezetei által kezdemé-
nyezett átalakítási törekvések támogatása és beépítése az ellátórendszer
változásaiba.

• A medikalizált szemléletrõl áttérés a szociális jólétet biztosító és
társadalmi integrációt segítõ szemléletre és gyakorlatra.

• A stigmatizáló és a puszta túlélést szem elõtt tartó „megtûrõ” szem-
léletrõl áttérés az életminõség biztosítására, a rehabilitációra és reinteg-
rációra.

• A segítõi szakmai standardok és szakmai etika tiszteletben tartása
és érvényesítése, a szociális munka bevezetése az ellátás minden terüle-
tére.

• A fogyatékosság és általában a társadalmi problémákat elrejtõ és
elhallgató kommunista gyakorlat helyett a nyílt párbeszéd megteremtése
és fenntartása.

• Minõségi szolgáltatások elérhetõvé tétele a sérült gyermekek és csa-
ládjaik számára.

• A politikai vezetés érdektelenségének megszüntetése annak érde-
kében, hogy a szociális ellátó rendszer reformja aktuálpolitikai kérdéssé
váljék.
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Az ellátórendszer felépítése két, egymásra épülõ lépésben kezdõdött
el. Az elsõ: a meglévõ néhány törvénynek, valamint a születõ új rende-
leteknek harmonizálása a nemzetköziekkel, a második: az új rendelkezé-
sek gyakorlatba ültetése, adaptálása a helyi tapasztalatok, a helyi valóság
kontextusába.

A változást meghatározó jelentõs referencia-elemek beépülése a romániai tör-
vénykezésbe:

1990-ben a Fogyatékosok Államtitkárságának megalapítása nagy je-
lentõségû lépés volt a szociális védelmi háló létrehozásában. Ez volt az
a fórum, amely az országban élõ fogyatékos személyek valós számának
feltérképezésétõl kezdve nyilvántartásukat megszervezte, az oktatási és
szakmatanulási lehetõségeket számon tartotta, a múlt rendszerbõl örö-
költ ’szociális otthonok’ átalakítását, lebontását elindította.

1991. november 21-én elõször jelenik meg Románia Alkotmányában
egy olyan paragrafus, amely a fogyatékos személyek jogairól szól. Az
állami felelõsségvállalás visszavonhatatlan momentumát jelentette ez a
változás. A fogyatékosság megszûnt csupán orvosilag meghatározható
egyéni sorskérdés, vagy a családok magánügye lenni: elismerten társa-
dalmi problémává vált, amely társadalmi szintû megoldást feltételez.

Románia Alkotmánya
46. cikkely – Az állam biztosítja egy olyan nemzeti politika kidolgo-
zását, amely a fogyatékosság megelõzését, kezelését, az oktatásba és
nevelésbe való readaptációt és a társadalmi integrációt teszi lehetõvé,
tiszteletben tartva a szülõk és gyámok jogait és kötelességeit.

A szülõk és gyámok jogainak és kötelességeinek hangoztatása kétféle
„áthallást” sugall: Egyrészt rehabilitálja azokat a családokat, amelyekrõl
az intézményi elhelyezést bevezetõ törvényben azt mondta ki, hogy kép-
telenek biztosítani fogyatékos gyermekeik, családtagjaik otthoni nevelé-
sét, ellátását. Másrészt érthetõvé teszi, hogy a fogyatékos-ellátás ugyan
ettõl kezdve állami, de nem kizárólag állami felelõsség: ki van hagyva a
családok kötelességeinek a helye is. (Hogy ez valóban így van, az a mai
napig sem kétséges!)

’89 után az egyesületek és civil szervezetek létrehozásának joga is új-
ból életbe lépett. Elkezdõdik az önszervezõdés: 1990–1992 között több
mint 150, a fogyatékos személyek és hozzátartozóik által létrehozott ala-
pítványt és egyesületet jegyeztek be. 1991-ben elkezdõdik a szakember-
képzés a szociológia, szociális munka, a pszichológia és a gyógypedagó-
gia szakokon, az ország összes jelentõs egyetemi központjában. Ezek a
képzések 1992-ben egyetemi szintû státust nyernek. A szociális munka
oktatása a Teológiai Intézetek egyik diszciplínájaként az egyházi fõisko-
lákon és egyetemeken is beindul.

Rendeletek a fogyatékos személyek számára biztosított támogatásokról
(1990–1992):

A támogatások elsõsorban a szociális intézményekben bentlakó fogya-
tékos személyek helyzetének a javítására vonatkoztak. Az anyagi és tár-
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gyi feltételek javítása mellett a foglalkoztató (nem egészségügyi) segítõ
szakemberek alkalmazását is elõirányozták.

Az 1990/91-es tanévtõl a törvény új alternatívákat nyitott a fogyatékos
gyermekek és fiatalok oktatásában. A speciális oktatás fejlesztése és az
iskolai integráció fogalmának és gyakorlatának kísérleti bevezetése is
nagy jelentõségû lépés volt.

Az érdekvédelmi szervezetek közül a leghamarabb és leghatékonyab-
ban a Vakok Országos Szervezete lobbyzott bizonyos támogatások meg-
szerzéséért.

1990/610. törvény
5. cikkely (1): A nemlátók jogosultak egy naptári év leforgása alatt
két ingyenes menettérti vasúti utazásra másodosztályú kocsikban.
(2): Jogosultak ingyenesen igénybe venni a városi közszállítást abban
a városban, ahol a lakhelyük van.
(3) A fenti (1), (2) kedvezményekre a nemlátók kísérõi is jogosultak.
6. cikkely (1): A nemlátó gyermekek családja 50 százalékkal megemelt
állami családi pótlékra jogosult.
8. cikkely: A kórházi kezelés ingyenes a nemlátók számára.
9. cikkely: A nemlátók családja jogosult egy külön szobára a nemlátó
családtag számára. Az átmeneti idõszak szociálpolitikai eseményei a
sérült-ellátásban (1992–2000).

A ’89-es változástól 2000-ig tartó átmeneti idõszak belsõ felosztásában
a cezúrát a fogyatékos ellátás fejlõdésének szempontjából az 1992/53-as
támogatási törvény jelenti. A szociális ellátás fejlõdésének legfontosabb
mozzanatai:

1. Elõrelépés a fogyatékos gyermekek védelmében és az oktatásban

Nemzetközi Emberjogi Szervezetek, az UNICEF és az Európai Közösség
Gazdasági Bizottsága létrehozták a Romániai Humanitárius Programot
koordináló Bizottságot, amelynek fõ aktivitási területe a gyermekvéde-
lem és a fogyatékos ellátás lett.

Az átmeneti idõszak egyik meghatározó folyamata a szakemberek
szemléletváltása volt. Az, hogy az emberi jogok tiszteletét kiterjesszék a
sérültekre is, hogy megszokottá váljon az együttmûködés és az együtt-
döntés a támogatásuk mellett, hogy a szülõket, a családokat is bevonják
a terápiás munkába, s hogy a gondozásról a személyes autonómia meg-
erõsítésére térjenek át, ez nem mindig volt könnyû, és többet jelentett
szakmai feladatnál.

1998. július 15-én Washingtonban Románia aláír egy szerzõdést a Vi-
lágbankkal, amely az Innovációs és átképzési kölcsön a gyermekvédelmi
reform véghezviteléhez – megnevezést viseli. Ebben a szerzõdésben ki-
emelten jelenik meg a veszélyeztetett és fogyatékos gyermekek helyze-
tének javítása.

A 2000 áprilisában születõ 17/261–es kormányrendelet intézkedik a
fogyatékos gyermekeket ellátó-fejlesztõ intézmények átszervezésérõl és
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lebontásáról. Az oktatási lehetõségek megszervezését a megyei-területi
Tanügyi Igazgatóságok fennhatósága alá rendelte a törvény17, a haté-
konyság növelése érdekében logopédiai központokat, oktatást kiegészítõ
programokat hozhatnak létre.

A rendelkezések a fogyatékos gyermekek és fiatalok oktatásának és
integrációjának felelõsségét legfõképpen mégis a központi vezetésre he-
lyezik: „A Munka és Szociális Védelem Minisztériumának a többi kor-
mányzati és nemkormányzati intézménnyel, szervezettel együtt olyan
programot kell kidolgoznia a fogyatékkal élõk számára, hogy integráció-
juk aktív életet jelentsen, képességeikhez adaptált munka és tanulási le-
hetõségekkel”18.

2. Támogatások fogyatékos személyek és családjaik számára

A fogyatékos-ellátásban cezúrát jelentõ, 1992-ben meghozott 53-as tör-
vény nagy jelentõségû: elsõ bizonyítéka annak, hogy a támogatás nem-
csak morális és formális, hanem igénybe vehetõ szolgáltatásokat és kéz-
zelfogható anyagi juttatást vagy kedvezményeket jelent:

• Szociális támogatás pénzbeli juttatások formájában:
– szociális segély
– szociális nyugdíj vakoknak
– gyermeknevelési támogatás fogyatékos kiskorúak családjai számára

(100 százalékkal emelt)

• Szociális szolgáltatásokhoz való jog:
– ingyenes orvosi ellátás, gyógyászati segédeszközök kedvezményes

beszerzése
– tv-, rádió-elõfizetés ingyenessége
– kulturális és sportrendezvényeken kedvezményes belépõdíj
– telefonbekötés, átírás ingyenessége, 100 ingyenes telefonimpulzus

(vakoknak 400), prioritás telefonvonal-jóváhagyás esetén
– városi közszállítás ingyenessége és évente 6 (vakoknak – 12) ingye-

nes menettérti vasúti utazás
– otthoni oktatás biztosítása mozgásukban súlyosan akadályozott

gyermekek és fiatalok számára
– személyi gondozó19 biztosítása: a súlyosan-halmozottan fogyatékos

kiskorú vagy felnõtt mellé államilag fizetett gondozó alkalmazása, aki
felügyeletét és gondozását ellátja. Ez a személy lehet valamelyik nagy-
korú családtag is.

• Egyes jogok gyakorlására való körülmények javítása:
– lakáskiutalási prioritás, 1 külön szoba a fogyatékos családtag szá-

mára
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még a 102/1999 és a 427/2001 kormányrendelet is szabályozza.



– hosszabb pihenõ, szabadság, kedvezmény a nyugdíj korhatár meg-
ítélésénél

– évente egyszer táborozási vagy üdülési lehetõség
– ingyenes lakhatás, étkezés a gyermek kísérõjének kórházi beutalás

esetén

• Adózási kedvezmények: 100 százalékos adócsökkentés súlyosan fogya-
tékos eltartott esetén (I-es fokozatú), 50 százalékos adócsökkentés hang-
súlyozottan fogyatékos (II-es fokozatú) eltartott esetén.

A fogyatékos személyek számára biztosított jogok finanszírozása 1992
és ’99 között a központi állami költségvetésbõl történt. 1999-tõl kezdve
a helyi autoritások bevonásának a szándékával, a helyi költségvetésbõl
finanszírozzák a személyi gondozó fizetését20, és a helyi közlekedési esz-
közökön való ingyenes utazást. A többi támogatást és kedvezményt to-
vábbra is a központi állami költségvetésbõl fedezik.

A segélyezés mértékén és mikéntjén kívül további fontos kijelentése-
ket is tesz a törvény:

1992. jún.1/53-as törvény:
2. cikkely: egyenlõ esélyek megteremtése
3. cikkely: az otthoni nevelés támogatása, az intézményi elhelyezés
csökkentése
4. cikkely: akadálymentes környezet megteremtése

A december 29-én hozott 1997/939-es kormányrendelet megváltoztat-
ta a Fogyatékosok Államtitkárságának nevét Fogyatékos Személyek Ál-
lamtitkárságára. Ha az alanyból (fogyatékos) jelzõ lesz (fogyatékos sze-
mély), – állították a jogi szakértõk és a nyelvészek –, a megnevezés ke-
vésbé stigmatizáló, avagy „több az ember, mint a fogyatéka”.21

Ám nemcsak a név változott, hanem a feladatkör is. A fogyatékos
személyek központi szervezetének nem az a rendeltetése, hogy az elkü-
lönülés erõdítményévé váljék, hanem hogy a szociális integrációt segítse.
Mivel területi irodái közvetlen kapcsolatban voltak az érintettekkel, tehát
a fogyatékos személyekkel és hozzátartozóikkal, így szembesültek mind-
azokkal a problémákkal, amelyekkel ezek az emberek és családjaik küsz-
ködtek. Döntéshozási joguk viszont még igen korlátozott volt. Tapaszta-
lataikat, változtatási ötleteiket elõbb javaslatok formájában, az országos
szintû fórum elé kellett terjeszteniük, megvitatás és jóváhagyás végett.
A 45 éven át megizmosodó centralizáció leépítése úgyszólván Déva vára
építésének ritmusában haladt.
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20 Középfokú végzettséggel rendelkezõ kezdõ szociális munkás fizetésének megfelelõ
összeget kapja, ami a nyugdíjalap és egészségbiztosítás miatti levonások után kb. a mini-
málbérrel egyenlõ értékû összeg.
21 Erre a jelenségre elõször Margaret Mead hívta fel a figyelmet: „Az elsöprõ erejû cimkék

meggyengülnek, ha fõnévbõl melléknévvé, alanyból jelzõvé alakítják õket.” (In Könczei
Gy. 1994)



3. A sérültség felmérésének és az orvosi ellátásnak a változása

A fogyatékos személy meghatározása az 53/1992 törvény megfogalma-
zásában: „A fogyatékos személy érzékszervi, fizikai vagy mentális fogyatéka mi-
att, saját képességei alapján nem tud beilleszkedni – teljesen vagy részlegesen,
idõlegesen vagy állandóan – a társadalmi és professzionális életbe.”

Ebben a definícióban a fogyatékosság még teljes mértékben egyéni
probléma, és elsõsorban a képtelenség kap hangsúlyt.

A 1999/102. törvény megfogalmazása: „Fogyatékosok azok a személyek,
akik hátrányban vannak egy fizikai, érzékszervi, mentális vagy pszichikus fogya-
ték miatt, amely megakadályozza vagy korlátozza normális lehetõségüket-esélyü-
ket arra, hogy a társadalmi életben a többiekkel egyenlõ mértékben, életkoruknak,
nemüknek, anyagi és kulturális lehetõségeiknek megfelelõen vegyenek részt, és
ezért társadalmi integrációjuk érdekében speciális védelemre van szükségük.”

A képtelenség helyett a korlátozottság fogalmának a bevezetése, illet-
ve a speciális védelem szükségességének felismerése és a törvény szöve-
gébe iktatása elõrelépést jelent.

A 2002/3519. törvény megfogalmazása: „Fogyatékosok azok a személyek,
akiket fizikai, érzékszervi, mentális vagy pszichikus fogyatékukhoz nem adaptá-
lódott társadalmi környezetük megakadályoz vagy korlátoz abban, hogy egyenlõ
eséllyel vegyenek részt a társadalmi életben életkoruknak, nemüknek, anyagi,
szociális és kulturális lehetõségeiknek megfelelõen, és ezért társadalmi integráci-
ójuk érdekében speciális védelemre van szükségük.”

Hangsúlyosabbá válik a környezeti tényezõk szerepe és a részvétel
szükségessége. Amint a fogyatékosság meghatározásában egyre inkább
elmozdul a hangsúly a biológiai meghatározottságtól a társadalmi meg-
határozottság és a környezeti feltételek felé, ez tükrözõdik a diagnoszti-
zálási kritériumok felállításában is. ’92-tõl a kompetens bizottságot Or-
vosi Szakértõi Bizottságnak nevezik (külön bizottság mûködik felnõttek,
és külön gyermekek számára), de összetételében már pszichológus és
gyógypedagógus is részt vesz. És nemcsak az orvosi analízisek, hanem
a pszichológiai felmérés és a gyermek egyéni adottságainak, képességei-
nek a közvetlen értékelése is beletartoznak a felmérési eljárásba.

A legnagyobb elõrelépést ebben a kérdésben mégis az jelenti, hogy a
1999/102-es rendelet már megfogalmazza, hogy a fogyatékossági kate-
góriába való besorolással egyidejûleg a gyermek vagy felnõtt fejleszthetõ
képességeit is fel kell mérni – és nemcsak a munka és iskolai teljesítmé-
nyeket – és ki kell dolgozni egy egyéni rehabilitációs programot minden
fogyatékos személy számára, különös hangsúllyal a gyermekek korai fej-
lesztésére. A fogyatékos emberekben levõ potenciál értékelésének a csí-
ráit fedezheti fel az optimista elemzõ ebben a változásban. Bár tételesen
nem fogalmazódik meg, de elõvételezhetõ, hogy a fogyatékosság szint-
jének a megállapításánál nem elsõsorban az a fontos, hogy mi az, ami
hiányzik, elveszett, nem lehetséges. Ez csak a képtelenséget, ráutaltságot,
stigmatizációt hangsúlyozza. Ennél sokkal fontosabb, hogy mi az, ami van,
megmaradt, amire építeni lehet a rehabilitációt, az oktatási és foglalkoztatási
integrációt, a társadalmi életben való részvételt.

Annak a felismerésnek, hogy a gyermekek fogyatékossága nemcsak
egészségügyi probléma, hanem gyermekvédelmi kérdés is, kormányren-
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delettel próbáltak hangsúlyt adni. Minden, a kiskorúakat érintõ döntés-
ben és változásban a gyermekvédelmi szempontoknak is érvényesülniük
kell22.

Az orvosi ellátás ingyenességének jogát már a 1992/53-as törvény ki-
mondta. A kezdõdõ pozitív átalakulások elsõ jele volt a bentlakásos kór-
házi típusú intézeteknek rehabilitációs részlegekké való átalakítása: 2000-
ben 41 ilyen átalakított rehabilitációs osztály kezdte el a mûködését.

4. Társadalmi dialógus a fogyatékos személyek problémáinak
a megoldásáért, a civil szervezetek térnyerése, az önkéntes segítõ

munka felértékelõdése

A Fogyatékos Személyek Államtitkársága által kibocsátott, 1999/125-ös
számú rendelet létrehozza a kormányzati és civil szervek párbeszédét.
Ez az a momentum, melyben a nem kormányzati szervezetekkel való
konzultálás intézményesül. A Társadalmi Dialógus feladata, hogy peri-
odikusan értékelje a fogyatékos személyek helyzetét, jogait, valamint,
hogy elemezze a rendszer mûködését, diszkfunkcióit, és javaslatokat ter-
jesszen elõ a támogatási rendszer fejlesztése céljából.

1999/125-ös számú rendelet:
Létjogosultak mindazok a szervezõdések, amelyek a közösség hasz-
nára fejtik ki tevékenységüket és az állami adminisztratív szervekkel
való együttmûködési kapcsolatot erõsítik.

Ez a ’létjogosultság’ viszont még nem jelent egyúttal támogatottságot,
vagy bizonyos ellátási normatívákból való részesülési lehetõséget. A civil
szervezetek többnyire külföldi alapítványok fiókjaiként, ezek anyagi erõ-
forrásaiból részesülve tevékenykedtek.

Az önkéntes társadalmi munka Romániában a kommunista rendszer-
ben alkalmazott társadalmi kényszermunkát jelentette, amely erõsen ne-
gatív elõjelû tapasztalatokat jelentett a lakosság számára. A „voluntariá-
tus” fogalmát és gyakorlatát a civil szervezetek vezették be újból. Az
általuk kezdeményezett önkéntesség jelentése: „saját motivációból, meg-
gyõzõdésbõl, hitbõl tenni valami társadalmilag hasznosat”23. Felhívásuk-
ra sokan rámozdultak, különösen az egyetemi hallgatók és az egyházak
aktív közösségei közül.

A jelen: a fogyatékos személyek védelme és ellátása
2000–2004 között

A több mint tíz évig tartó átmenet nem hozta meg azokat a változásokat,
amelyek egy mûködõképes szociális ellátórendszer felépítését eredmé-
nyezhették volna. Ezt a helyzetet nem elsõsorban a sokat hangoztatott
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22 1999/725-ös rendelet
23 Vasilescu, 2001: 73.



gazdasági és infrastrukturális hiányok és akadályok okozták. Sokkal in-
kább a szociálpolitikai intézkedések összehangolatlanságának, tervszerû-
ségének hiánya és a kormányzat érdektelensége állt a jelenség mögött.
A fogyatékos személyek védelmére tett eddigi intézkedések diktáltnak,
kényszeredettnek tûntek, nem a szükség felmérésébõl fakadó meggyõ-
zõdés mozgatta ezeket, hanem többnyire a külföldi megfigyelõk kritikái,
az emberjogi szervezetek felszólításai és az imázs-féltés. Egyszóval: nem
történt reform, legfeljebb reformtörekvésekrõl, változtatási kísérletekrõl
beszélhetünk.

A 2000–2004-es idõszakot egy eddig nem tapasztalt nyitás jellemezte
a kormány hozzáállása szempontjából is, és ez kedvezõ alapot nyújtott
a reform beindításához. A legfontosabb kezdeményezések ez irányban:

1. A törvényes keret megteremtése

2000–2004 között több mint 40 alap- vagy kiegészítõ rendelkezést vitattak
meg és fogadtak el a fogyatékosok jogvédelmének a területére vonatko-
zóan. A törvényes keret megteremtését nemzetközi dokumentumokhoz
szabták:

Az Egyesült Nemzetek Közgyûlése által elindított Világ Program a Fogya-
tékosokért (1992)

Standard Szabályok a Fogyatékosok Jogegyenlõségének Megteremtéséért
(1993)

Salamancai Nyilatkozat a Speciális Oktatás Direktíváinak meghatározásáért:
Hozzáférés és Minõség Program (1994)

Az Egyesült Nemzetek Közgyûlése által elfogadott Konvenció a Gyermekek
Jogairól (1988)

Az Egészségügyi Világszervezet (WHO) 25. ülésének határozata a Képes-
ség, Fogyaték, Egészség Nemzetközi Osztályozásáról (2001)

A nemzetközi dokumentumok ratifikálásával párhuzamosan 4 fontos
szociális szektor megreformálását is tervbe vették: az általános szociális
védelemét, a gyermekvédelmét, a felnõtt fogyatékosok jogvédelmét, és
egy átfogó programot indítottak el a társadalmi diszkrimináció leépíté-
sére.

Az általános szociális védelem reformja a szegénység elleni küzdelmet
és a kirekesztettségben élõk társadalmi inklúziót tûzte ki célul. Az így
született Országos Tervet a 829/2002-es kormányrendelet foglalta össze.

A gyermekvédelem reformjának legfontosabb mozzanata a 2001–2004-
es Operacionális Terv kidolgozása volt, amely egy átfogó kormánystraté-
giát dolgozott ki a hátrányos helyzetû gyermekek védelmére.24 Ez a stra-
tégia szigorúan igazodik a nemzetközi gyermekjogokhoz és a gyermek
érdekének elsõbbségét, családi környezetének védelmét, a közösségi fe-
lelõsség fejlesztését, egyenlõ esélyeket és diszkrimináció mentességet, a
társadalmi szolidaritás erõsítését, a decentralizációt és területközi és in-
terdiszciplináris intervenció bevezetését szorgalmazza.
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A felnõtt fogyatékosok jogvédelmének reformja két jelentõs dolgot old
meg: megteremti a munkába való alkalmazás jogi hátterét25 és elfogadja
az Európai Unió ajánlásait és az Európai Szociális Charta 15. paragrafu-
sának elveit a fogyatékos személyek ellátására vonatkozó metodológiai
kérdésekben.26

A társadalmi diszkrimináció leépítésére irányuló program része, hogy
kormányhatározat írja elõ a rokkant, képtelen, oktathatatlan, irrekuperábilis
kifejezések mellõzését, használatból való kivonását, mivel ezek elõítéletet
gerjesztenek és az emberi méltóságot sértik.

2. Adminisztratív reform

Az adminisztratív reform legmakacsabb pontjának a decentralizáció bi-
zonyult. Bár erre vonatkozóan sokféle intézkedést (szintén felülrõl jövõ)
és kezdeményezést (lentrõl jövõ önállósodási törekvések) regisztrálhat-
tunk, a hatalmi viszonyok újból és újból visszarendezõdtek. A rendszer-
nek a változással szembeni ellenállása nemegyszer gyakorlati-szervezési,
vagy infrastrukturális okokon is múlott: pályázatíró alkalmazottja, átfogó
statisztikai adatbázisa, a nemzetközi programokhoz való hozzáférése leg-
inkább a központnak volt. Másfelõl mentalitásbeli csökevények is aka-
dályozták az átalakítást: a területi megbízottak felelõsségét csökkentette,
ha egy magasabb fórum gondolkodott helyettük, vagy ha döntéseikhez
kikérhették a jóváhagyó fejbólintást. A paternalista állami gondoskodás
a hierarchia alacsonyabb szintjén állókat leszoktatta a kezdeményezésrõl,
az önrendelkezésrõl.

Ebbõl a reális helyzetfelismerésbõl indul ki a mostani decentralizáló
eljárás. Feladatul tûzi ki a helyi adminisztratív szervek kompetenciájának
megerõsítését: management-képzésekkel, a monitorizálási rendszer mo-
dernizációjával, az információs és tanácsadói szolgáltatások sokféleségé-
nek a biztosításával.

Az érdekképviselet és érdekérvényesítés minden fiatal demokrácia
kötelezõ tananyaga. Több mint tíz éven át, többnyire szakemberek lob-
byztak a fogyatékos személyekért, vagy tették ezt egyes szervezetek a
saját érdekükben. Egyesületek területi fúziói még elõfordultak, de min-
den területet felölelõ országos szervezet nem jött létre a ’89-es változás
óta. Ezért volt olyan nagy jelentõsége a 2003 januárjában született Fogya-
tékos Személyek Országos Egyesületének (ANPH)27, amely a Munka-, Szociá-
lis, Védelemi- és Családügyi Minisztériumhoz tartozik ezentúl, és az or-
szág minden fogyatékkal élõ polgárának a jogaiért felelõs.
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25 2002. 07. 12/519. és 2003. 01. 09/10. törvény
26 2002. 10. 31./1215. törvény
27 A 2003. 01. 30/14. törvény által létrehozva és szabályozva



3. Intézményi reform

Az intézmények átalakítása a fogyatékos-probléma mediatizálásával
együtt, ezt követõen kezdõdött el. A legégetõbb adminisztratív problé-
mákat (élelmezés, életkörülmények, higiéniai feltételek, alkalmazottak
száma) a rendeletek és normatíva-változások valamelyest megoldották.
A fogyatékos személyek intézményeken belüli további helyzete attól füg-
gött, hogy az illetõ intézményt vezetõ, és az ott dolgozó alkalmazottak
mennyire voltak nyitottak a szemléletváltásra. A 794/2002 minisztériumi
rendelet azért nagy jelentõségû, mert egy átfogó nemzeti stratégiát dol-
gozott ki a fogyatékos személyeket ellátó intézményekre fókuszálva. Cél-
kitûzései a következõk:

• Az elhagyás, intézményi elhelyezés, bentlakásos intézményi oktatás
csökkentése

• Az eredet-család, saját család támogatása, kiegészítõ, alternatív szol-
gáltatások bevezetése

• A klasszikus (nagy létszámú, személytelen) intézmények átalakítá-
sa, metodológiai és etikai elvek betartása és betartatása – operatív, flexi-
bilis, monitorizálható tevékenység

• Képzett humánerõforrás alkalmazása, a meglévõ alkalmazottak át-
képzése és folyamatos szupervíziója

• Anyagi források megszerzése, kiaknázása, feladatkörök tisztázása
és megosztása az állami intézmények és a civil szervezetek között

• A közösségi felelõsség fejlesztése
• A média lehetõségeinek kiaknázása a fogyatékossággal kapcsolatos

társadalmi elõítéletek leépítésére
• A fogyatékos-ellátásban követendõ hagyománnyal rendelkezõ kül-

földi modellek megismerése, alkalmazása, adaptálása. Ezt valósítja meg
a holland és román szakemberek által létrehozott program: Nemzeti Ak-
cióterv a fogyatékos személyek speciális védelméért és integrációjáért 2003–2006.

A normatívák „emberségesebb” ellátást lehetõvé tevõ megemelése
szintén fontos eleme az intézményi reformnak, de a szemléletváltás elõ-
segítésének is. Az, hogy az államnak „mennyit ér” egy fogyatékos sze-
mély eltartása, illetve hogy az alkalmazotti munkacsoport összetételében
milyen arányban vannak a foglalkoztató-rehabilitáló szakemberek, admi-
nisztratív személyzet, orvosi asszisztensek – erõteljes jelzés mind a fo-
gyatékos személyekkel dolgozók számára, mind pedig bármely, nyitott
szemû érdeklõdõ számára. Mert ha sokba kerül valaki, lehet, hogy sokat
is ér. És ha többnyire gyógytornászok, beszédfejlesztõk, pedagógusok
foglalkoznak vele, és nemcsak orvosok és nõvérek, akkor valószínûleg
tanítható, fejleszthetõ és nem csak ápolásra-gondozásra szoruló „beteg”.

Megalakulását követõen a Fogyatékos Személyek Országos Egyesüle-
te (ANAPH) számba vette mindazokat az intézményeket, amelyek a fo-
gyatékos személyek ellátását, fejlesztését és rehabilitációját hivatottak
szolgálni. Az elõzõ idõszakokban már elkezdõdött a csak gondozást
nyújtó bentlakásos intézetek átszervezése nappali foglalkoztató közpon-
tokká, s az egyesület ezt a célt kívánta követni az elkövetkezõ idõ-
szakban is.
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A 2003-as évtõl kezdõdõen a fogyatékkal élõk család típusú ottho-
nokban való elhelyezése is elkezdõdött, egyelõre még kísérleti jelleggel.

4. Kulcstényezõk felfedezése és aktivizálása a reform
életbe léptetéséért

A jogi keret megteremtése, valamint az adminisztratív rendszer és az
intézményrendszer átalakítási tervének kidolgozása után még hátra volt
a legnehezebb feladat: az életbe is átültetni ezeket a változásokat.

Mint minden rendszernek, a szociális ellátórendszernek is megvan a
maga tehetetlenségi ereje: ellenáll a változásnak, védi a mégoly bizony-
talan egyensúlyt is. A törvényhozás szintjén nem túl nehéz véghezvittnek
nyilvánítani egy-egy nemzetközi normát, de ez még nem jelenti azt, hogy
ez mûködik is. A jogokat törvényerejû rendeletekben deklarálni lehet,
de az életbe lépésük: a támogatások ’lecsorgása’ ettõl még nem szavatolt.
A reform életképességét olyan programok támogatták, amelyek valós le-
hetõségeket nyújtottak a szervezeteknek és intézményeknek ahhoz, hogy
aktorai és ne passzív alanyai legyenek az átalakításnak. Ilyen átfogó
program-lehetõséget jelentett a 1998–2003-as Gyermekjóléti Reform Prog-
ramja (a Világ Bank és az Európai Tanács támogatásával), amelynek egyik
leghatékonyabb projektje a PHARE.

A Fogyatékos Személyek Országos Egyesülete kidolgozta a legfonto-
sabb metodológiai alapdokumentumokat: Minõségi Standardok a fogyatékos
személyek védelmében, és Mûködési Szabályzat a fogyatékos személyek védelmé-
nek területén dolgozó szervezetek számára.28

Életbe lépett a 2003–2006-os Nemzeti Akció Terv, amelyet a helyi igé-
nyeknek megfelelõ, helyi stratégiák kidolgozása elõzött meg.

A reform életbe lépésének két másik nagyon fontos kulcstényezõje a
civil szervezetek és a nemzetközi szakemberek feed-backje volt.

A kilencvenes évek végére a nem kormányzati szervezetek mélypont-
ra jutottak. A ’92-’95-ös idõszakhoz képest mind számban, mind a nyúj-
tott szolgáltatások repertoárját tekintve visszaesés mutatkozott: 2001-ben
250, fogyatékosok által létrehozott, a társadalmi integráció érdekében
mûködõ szervezet volt aktív, s ezek átlagosan 2,4 szolgáltatást nyújtottak
(a korábbi 3,5-es átlaghoz képest), és tíz éven át majdnem kizárólag kül-
földi pénzalapokból mûködtek.29 A támogatók valamikor azzal a szán-
dékkal álltak a szervezetek mellé, hogy mindaddig segítenek nekik, amíg
a kormány és a pályázati források lehetõvé nem teszik azt, hogy a saját
lábukra álljanak. A kormány passzivitását és a helyi közigazgatás válto-
zást nem mutató bürokráciáját megelégelve a támogatók jelentõs hánya-
da visszavonult. A szervezetek nagy része az ellehetetlenedés állapotába
került: anyagi forrásaik elapadtak, önkénteseik visszavonultak, felsõfokú
végzettséggel rendelkezõ alkalmazottaik száma lecsökkent, más tevé-
kenységi területre vándorolt. Az anyagi források csökkenése maga után
vonta a szervezetek imázsának hanyatlását is. Mivel a szponzorálási tör-
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vény semmilyen reális adózási kedvezményt nem jelentett az adakozó
cégeknek, a belföldi állami és magáncégektõl nyerhetõ támogatások ma-
ximum 5 százalékot tettek ki átlagosan egy nonprofit szervezet esetében.
A helyzetet a 2000 után beinduló új projekt-lehetõségekben való részvétel
fordította meg (Gyermekjóléti Program, Nemzeti Akció terv). A civil
szervezetek képesek voltak gyorsan és flexibilisen alkalmazkodni az új
lehetõségek szabta követelményekhez. Új, életképes management mód-
szereket dolgoztak ki, olyan szolgáltatásokat nyújtottak, amelyek addig
hiányterületek voltak. A modern szociálpolitika-építés valódi katalizáto-
rainak bizonyultak. A hatalom helyi adminisztratív szerveivel nem egy-
szer vitázva, az eltelt 14 év alatt kivívták nemcsak a helyi közösségek,
de a törvényhozók elismerését is. 2003-ban elõször mondja ki a törvény30,
hogy a civil szervezetek tevékenységének fejlesztése közösségi érdek.

Az, hogy miként jutnak el azok a pozitív változások, amelyeket a
reform eredményezett, azokhoz, akikért mindez történt, vagyis a fogya-
tékos személyekhez és családjaikhoz, elméleti eszközökkel nehezen kö-
vethetõ. Mégis, ha végigtekintünk azokon a részterületeken, amelyek a
mindennapi élet minõségét határozzák meg, felmérhetõ, hogy az esély-
egyenlõség feltételeinek megteremtéséért milyen konkrét lépések történ-
tek.

Az intézetben élõ fogyatékos felnõttek és gyermekek arányának változása
1992 és 2004 között31

Forrás: ANPH 2004-es adatbázisa (www.anph.ro)
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A közösségi életben és a döntéshozásban való részvétel az otthontartás tá-
mogatásával és az oktatási integráció bevezetésével, közösségi szintû
sport- és szabadidõs programok megszervezésével kezdõdött. Ezek kö-
zül a leginkább mérhetõ az intézményi elhelyezés–otthoni ellátás muta-
tóinak alakulása: 2000-tõl kezdõdõen a fogyatékos gyermekek intézeti
elhelyezésének aránya a felnõtteké alá csökkent, és tartósan az 5 százalék
alatti értékre állt be, míg 2004-re 1 százalék körülire csökkent.

Az önrendelkezési jog érvényesítése is mérvadó bizonyítéka annak,
hogy nemcsak értük, de velük együtt tesz a közösség. A helyi döntések-
ben való részvétel, és magasabb szinten, a szakmai megbeszéléseken,
konferenciákon való részvétel szintén az inklúzió jele. Jelenleg pl. a fo-
gyatékosság diagnosztizálását és fogyatékossági kategóriába való beso-
rolását végzõ Komplex Szakértõi Bizottságnak is van minden megyeköz-
pontban egy olyan tagja, aki magukat a fogyatékkal élõket képviseli (és
nem állami, hanem civil szervezeti alkalmazott, képviselõ). A Munkacso-
port a Fogyatékos Személyek Jogvédelméért kuratóriumának állandó
tagja egy fogyatékos küldött, a Fogyatékos Személyek Európai Parla-
mentjében 2 romániai fogyatékos küldött vesz részt.

A munkapiacon való részvétel: a védett mûhelyek és integrált munka-
helyek létrehozása már 2000 elõtt beindult. A folyamatot a vártnál ke-
vésbé lendítette fel a védett munkahelyek megteremtésére igényelhetõ
állami támogatás bevezetése. 2002-ben és 2003-ban állásbörzét szerveztek
fogyatékos személyek számára. 2003-ban Romániában 12 188 fogyatékos
személy (a felnõtt fogyatékosok 3,4 százaléka) állt munkaviszonyban:
3872 fizikai-motorikus sérült, 1628 siket, 1322 vak, 2067 halmozottan fo-
gyatékos.

Az oktatásban való részvétel: a 2000/3634-es számú kormányrendeletben
meghirdetett, az oktatás átalakítását célzó programot a Speciális oktatási
szükségletû gyermekek integrált oktatása nevû projekt egészítette ki. A cél:
minden fogyatékos gyermek bevonása a speciális oktatásba, és ahol lehet,
integráció a normál általános iskolákba. A bukaresti Pszichopedagógia
Egyetem, közösen a RENINCO és UNICEF romániai fiókjaival, egy or-
szágos szintû képzést szervezett a különbözõ megyék szakemberei szá-
mára, az integráció facilitálásáért. Ennek ellenére az oktatási integráció
még csak a kezdeti, kísérleti fázisban tart.

A kulturális életben, társadalmi és szabadidõs programokban való részvétel:
kiállítások, elõadások, folyóiratok, publikációk a fogyatékos személyek
mûveibõl, sport rendezvények szervezése, különösen 2003-ban a Fogya-
tékosok Európai Éve alkalmából volt gazdag kínálat. Ezek a programok
elsõsorban a megyeközpontokban zajlanak. A kisebb településen élõk
számára még mindig sokkal kevesebb a lehetõség.

A jeltolmács bevezetése a tv-adások közvetítéseibe: a két nagy állami tévé-
adó, az RTV1 és RTV2 hírmûsorainál és a szociális tematikájú adásoknál
jeltolmács is közremûködik.

A vallási életben való részvétel: a kápolnák építése, az istentiszteleti al-
kalmak bevezetése a fogyatékosok intézményeiben azért volt nagy jelen-
tõségû, mert a múlt rendszerben tilos volt az intézményekben bármilyen
vallásos jellegû programot bevezetni, tilos volt az árvaházakban élõ el-
hagyott gyermekeket megkeresztelni.
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Egyházi szervezetek, alapítványok kezdeményeznek közösségi tevé-
kenységeket a fogyatékos emberek számára (pl. Caritas, Hit és Fény) Bu-
karestben és Pitesten jelbeszédû liturgiát is tartanak siketek részére.

A szavazási jog gyakorlása: már az 1996-os választáson is, és azóta min-
den szavazásnál speciális szavazási urnákat helyeznek el, vagy házhoz
szállítják a szavazócédulát a fogyatékos emberek részére.

A közlekedés-szállítás akadálymentesítése: a közlekedés és a közszállítási
eszközök akadálymentesítését 2010 végéig, a középületek, parkolók
adaptálását 2003 végéig kell elvégezni. Ennek a tervnek a kivitelezését
településenként változó mértékben vitték véghez; sok helyen folyamat-
ban van, de minden megyében elkezdõdött. Országos szinten 2003 vé-
géig a középületek 12,71 százalékát, a parkolók 3,79 százalékát, a tele-
fonfülkék 5,76 százalékát tették akadálymentessé32.

Az információ hozzáférhetõvé tétele: kétirányú információáramlás szük-
séges ahhoz, hogy a fogyatékos személyek inklúziója ezen a szinten is
megvalósuljon: a számukra szükséges információhoz való hozzáférhetõség
megteremtése (pl. Braille-írásos tankönyvek és irodalom), de ugyanakkor
a róluk szóló információk nyilvánossága is. Romániában nagy volt az in-
formációhiány a fogyatékosságot illetõen: nem volt köztudott, hogy mit
jelent egy-egy diagnózis a mindennapi életvitelt és a társas érintkezés
lehetõségeit illetõen, vagy hogy miként gondolkodik, érez, dolgozik, egy-
általán hogyan él egy fogyatékos ember. Ez az információ-áramlás kez-
dõdött el az elõadások, szórólapok, internetes honlapok, a fogyatékos
személyek életérõl szóló adások segítségével.

A fogyatékos személyek civil szervezeteinek szerepe egyre elismertebb,
õk azok, akik közvetlenül érzékelik a fogyatékosság mindennapjainak a
problémáit, és ennek hangot tudnak adni. A Fogyatékos Személyek Or-
szágos Egyesülete elindított és finanszíroz egy olyan projektet, amely
célul tûzte ki, hogy a 2003 és 2006 közötti idõszakban létrehozza a civil
szervezetek országos hálózatát.

A 2000–2004-es idõszak fogyatékos-védelemben elért eredményeit így
összegzi a Fogyatékos Személyek Országos Egyesületének (ANPH) szakértõi
bizottsága: „Románia létrehozta az összes elõfeltételt – törvények, admi-
nisztráció, intézmények – a fogyatékos személyek védelmi rendszerének
reformjához és szignifikáns haladást ért el a reform kivitelezésében is.
Az aktuális romániai törvényhozás igazodik a nemzetközi és európai
szabályokhoz, ezeket adaptálta és beiktatta saját jogrendszerébe, a sikeres
»inklúzió« feltételeit megteremtette az élet minden területén.” Az intéz-
ményi reform közvetlen érvényesülése viszont kevésbé biztató. Mûködé-
se kezdetén a Fogyatékos Személyek Országos Egyesülete kidolgozta
azokat a mûködési standardokat33, amelyek érvényesítik a Románia által
is aláírt nemzetközi emberjogi és fogyatékos ügyi dokumentumok elvá-
rásait, majd ezek alapján felmérte a fennhatósága alá tartozó intézmények
aktuális mûködési állapotát. Az eredmény lesújtónak is mondható: min-
den eddigi beruházás és átalakítás ellenére, országos viszonylatban az
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intézményeknek csak az 55,27 százalék felel meg a minõségi szabvá-
nyoknak.

Románia európai uniós csatlakozásának hatásai
a fogyatékos személyek védelmének alakulására

Az Európai Unióhoz való csatlakozás egyik kiemelt feltétele Románia
számára az alapvetõ emberi jogok kiterjesztése és szavatolása vala-
mennyi állampolgár számára. Szigorú elvárások hatnak a törvényhozás-
ra, hogy olyan rendelkezéseket léptessen életbe, melyekkel európai szin-
tûvé emeli a szociális ellátást. A fogyatékos emberek védelmét elõíró
jogszabályok meghirdetett célja az esélyegyenlõség megalapozása és a
komplex rehabilitáció biztosítása. Mindez valóban nagyon „európaiul”
hangzik, de a törvények életbe léptetése, a támogatásokhoz való hozzá-
férés gyakran messze lemarad az elvi szinttõl. A szemléletváltás szoci-
álpolitikai léptékûvé válásának a rendszer valamennyi szintjén nyilván-
valóvá (törvényhozás, adminisztratív és intézményi szintek) kellene
válnia.

Az országimázsra mindig nagyon érzékeny volt az éppen aktuális
vezetés. Ezért is volt olyan fontos a nemzetközi szakemberek véleménye.
Az a lesújtó országjelentés, amely 2000-ben készült a szociálpolitikai át-
alakulás elemzésérõl, minden bizonnyal hozzájárult a 2000 után tapasz-
talható fellendüléshez. A nemzetközi programokat ellenõrzõ-koordináló
szakemberek folyamatos véleménynyilvánítása abban is nagy jelentõségû
volt, hogy felerõsítette a civil szervezetek által is jelzett, de kevéssé szá-
mításba vett szükségleteket.

A 2000-es országjelentés szerint az átmeneti idõszak legfõbb eredmé-
nye az volt, hogy Románia abbahagyta az elhallgatási gyakorlatot, és erõfe-
szítéseket tett egy adekvát védelmi rendszer felépítésére. Az ország min-
den területén megjelentek a civil szervezõdések, amelyek szolgáltatásaikkal
egyre inkább a fogyatékos személyek szükségleteihez igyekeztek igazod-
ni. A civil és állami szféra azonban – a párbeszéd kezdeményezése elle-
nére is – még mindig párhuzamosan, egymás mellett, nemegyszer egy-
mással rivalizálva (sajnos nem a kliensért!) létezett és mûködött. A rend-
szer továbbra is centralizált maradt, és nem tudta túlhaladni a fogyatékos
személyek passzív védelmére szorítkozó gyakorlatot: saját érdekvédelmi
szervezeteik nincsenek jelen az õket érintõ döntéshozásnál, és minimális
az alulról érkezõ kezdeményezések aránya és súlya. Erõteljesen érzékel-
hetõ az involváció hiánya: a központi vezetés (megannyi rendelet ellenére)
nem tudta a helyi autoritásokat, a megyei és területi önkormányzatot
mozgósítani a fogyatékos személyek jogvédelme és jogérvényesítése ér-
dekében.

Kifogásolható az egyenlõ esélyek hiánya: a társadalmi esélyegyenlõség
csak mint a törvényekben, rendeletekben megjelenõ szándék, és nem
mint valós lehetõség van jelen. A fogyatékos személyek rehabilitációjá-
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ban dolgozó szakemberek képzése, átképzése szintén egy olyan követelmény,
amelynek Románia nem tett eleget a nemzetközi elemzõk szerint.34

A 2003-as országjelentés már elismerõbben nyilatkozik a fogyatékosok
védelmében elért eredményekrõl. Legfontosabbnak azt tartja, hogy elkez-
dõdött az elmozdulás a passzív védelem felõl az aktív felé. De a jelentés meg-
jelöli a kritikus pontokat, hiányosságokat is: A fogyatékos személyeket el-
látó intézményekben kétségtelenül javultak az életfeltételek, de a relatív
jótól a nagyon szegényig minden szint megtalálható. A mentális sérül-
teket ellátó intézmények túlterheltek, az itt biztosított életkörülmények
nem kielégítõek, s különösen a fejlesztõ foglalkoztatás alacsony szintû,
vagy hiányzik. Annak ellenére, hogy 2003 januárjában az ANPH kidol-
gozta és közzétette a fogyatékosellátás általános standardjait, ezek sok
intézményben nem érvényesülnek, sõt, némelyekben még nem is ismerik
õket.

A Szociális Dialógusnak nemcsak az országos szintû szervezetek kö-
zött, hanem helyi és középszinten (megyei, regionális) is mûködnie kel-
lene.

Az akadálymentes környezet megteremtésében és a közvélemény
mentalitásának a fogyatékossággal szembeni kedvezõ változása egyelõre
csak a kezdetet jelenti. Mindazoknak a pozitív fejleményeknek a közvet-
len érvényesüléséhez, amelyeket a Nemzeti Akcióterv elindított, idõre
van szükség.

Az európai jogszabályok és dokumentumok fogyatékos személyekre vonatkozó
egyes határozatainak a romániai jogszabályokkal való harmonizálásra tett

lépések és megvalósítások 2004-ig

Határozatok, konklúziók, Ratifikálva, elfogadva Jelenlegi helyzet
ajánlások (2003 végéig)

1996 Módosított Európai – 74/1999 törvény: autonó- érvényben
Szociális Charta miához, társadalmi integrá-

cióhoz, a közösségi életben
való részvételhez és
a munkához való jog

ET 97/113-as határozata a – 102/1999 sürgõsségi érvényben
fogyatékos személyek kormányrendelet
esélyegyenlõségérõl és – 137/2000 rendelet
a diszkrimináció – 48/2002 törvény
mentességrõl a diszkrimináció

megelõzésére és
büntetésére

ET 1991. dec./124. – 102/1999 törvény közszállítás átalakítása:
határozata: egységes elkezdõdött
közösségi akcióterv – 290/2003 kormány- középületek: 12,71%
kidolgozása az rendelet parkolók 3,79%
akadálymentesítésért: telefonfülkék 5,76%
közlekedés-szállítás, – 519/2002 törvény
középületek, parkolók,
telefonfülkék
államilag épített lakások lakások: elkezdõdött

Berszán: A fogyatékos személyek védelme Romániában

Esély 2005/5 75

34 Országjelentés Románia 2000-es helyzetérõl: www.anph.ro és www.kappa.ro



Határozatok, konklúziók, Ratifikálva, elfogadva Jelenlegi helyzet
ajánlások (2003 végéig)

ET 1990/703 (2)-es – 102/1999-es sürgõsségi A fogyatékos gyermekek
határozata a fogyatékos kormányrendelet VII. fejezet 45,60%-a integráltan
gyermekeknek és fiataloknak 18. paragrafus oktatott, de az integráció
az oktatásba való – 3634/2000-es rendelet feltételei kevéssé
integrációjáról – 518/2002-es törvény biztosítottak

ET 1989. június 12-i – 102/1999-es sürgõsségi 1008/220 Dokumentum: az
konklúziója a fogyatékos kormányrendelet ANPH által kidolgozott
személyek alkalmazásáról – 518/2002-es törvény útmutatások és irányelvek a

– 748/460/2002 sz. rendelet fogyatékos személyek
a munkába alkalmazás alkalmazása esetén
kritériumairól és az alkalmazó
egységek autorizálásáról

Standard Szabályok – Nemzeti Stratégia a fogya- érvényben
(Standard Rules) 1993 tékos személyek társadalmi

beillesztéséért 1215/2002
kormányrendelet
– Románia Alkotmánya 50.
paragrafus 2003

WHO definíciók 2001-es – 519/2002-es törvény 2003. februárban megjelenõ
módosítása a fogyatékosság metodológiai szabályok a
definiálására és értelmezési fogyatékos gyermekek
sémájára vonatkozóan felmérésére és a fogalom-

rendszer felújítására: a
„handicap” helyett
„disabilitate”

A Tanács 1998/376-os – 518/2002-es törvény jelenleg még nem lépett életbe
ajánlása az egységes
parkolókártyák bevezetésérõl

Forrás: Romániai és nemzetközi jogi dokumentumok és ANPH adatbázis
http://europa.eu.int/dg05/esf/en/overview , www.kappa.ro, www.anph.ro

Sajátosan romániai jellegzetesség, hogy az ellátórendszer utóbbi évek-
ben lezajlott fejlõdésének és átalakításának van egy kívülrõl irányított,
diktált jellege: szigorú szabályok, elõírások, nemzetközi megfigyelõk
szabják meg a ritmust. Ennek a jelenségnek sok pozitív hozadéka is van:
valószínûleg csigalassúsággú lenne a haladás, ha minden csak a rendszer
átalakulásának a természetes ütemét követné. A tanuláspszichológia leg-
közelebbi fejlõdési szintrõl szóló elmélete valószínûleg helytálló a társa-
dalmi tanulás, szociális elfogadás vonatkozásában is. Az ezen a területen
végzett kutatások viszont azt mutatják, hogy a kívülrõl megszabott, és
nem belsõ szükségletbõl, felismerésbõl fakadó fejlõdés sokszor nem bi-
zonyul tartósnak, esetleg éppen ellenállást vált ki. Mert az idõtényezõ és
a társadalmi-történelmi „hozomány” hatása nem elhanyagolható. A va-
lódi és maradandó társadalmi változás általában három generációnyi lép-
tékû – tartja Mead35 – : az egyik generáció meghallja, a következõ megérti
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a változás szükségességét, s többnyire csak a harmadik lesz képes ehhez
szabni a mindennapi életgyakorlatát.

Nem menteni akarom a rendszert, vagy azokat a problematikus je-
lenségeket, amelyeket az elemzés során megértettem, és nem kisebbíteni
szeretném az implikáltak felelõsségét, csupán kikerülhetetlennek látom
a kérdést: visz-e egyenes, bejárható út a társadalmon kívüliségbõl az ak-
tív részvételbe, át lehet-e lépni másfél évtized alatt az ignoranciából az
integrációba? Létezik-e olyan eljárás vagy módszer, amely a szociálpoli-
tika és a közvélemény makroszintjén is, és az embertõl emberig kapcso-
latok mikroszintjén is el tudja mondani, meg tudja értetni a másság lét-
jogosultságát, a benne rejlõ sokszínûség esélyét.

Ezek azok a kérdések, amelyek kifeszítik a következõ évek szociálpo-
litikájának, szociális munkájának és közösségi életet szervezõ civil kez-
deményezéseinek a koordinátáit Romániában.

Felhasznált irodalom

Alexandrescu, Raluca (2003): Interviu cu Paul Sthal, Sfera Politicii,
http://www.sfera.50megs.com
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invalizi, pentru specialitatea asistenti medico-sociali, Cluj-Napoca
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Könczei György (1994): Mégis kinek az érdeke? A fogyatékkutatás és a fogyatékos-
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Lista actelor normative utilizate mai frecvent in problematica persoanelor
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BABUSIK FERENC

Roma vállalkozások, vállalkozó romák*

A kutatás1 háttere

A romák magas munkanélküliségi rátája viszonylag ismert, érdemes
azonban legutóbbi, országos roma kutatásunkból2 idézni néhány adatot.

A teljes, 19 éves kor feletti roma népesség 36 százaléka munkanélküli,
illetve mindössze 25 százaléka aktív dolgozó; a dolgozó nõk aránya ennél
jóval alacsonyabb. A 19 és 48 éves kor közötti sávban az aktívan foglal-
kozatott romák aránya átlagosan 30 százalék körüli, azonban az ötven
éves kor feletti sávban rohamosan csökken. Ez a csökkenés a rokkant-
nyugdíjasok elképesztõen magas arányának köszönhetõ (az okokról lásd:
a romák egészségügyi helyzetét feltáró tavalyi kutatásunkat az irodalom-
jegyzékben).

Az arányokon túl azonban érdemes abszolút lélekszám-adatokban is
kifejezni az inaktivitás mértékét. A közel hatszázezer fõre becsült roma
népességben belül a 19–48 éves romák lélekszáma 192 000 fõ, ebbõl a

MAGYAR VALÓSÁG

Vizsgálatunk legfõbb célkitûzése az volt, hogy az eddigieknél
pontosabb képet kapjunk azokról a lehetõségekrõl, amelyek

hozzájárulhatnak a hazai roma mikro-, kis- és középvállalkozások
számának szélesítéséhez, a meglévõ vállalkozások fejlesztéséhez és

mindezen keresztül a romák foglalkoztatottságának javításához.
Noha a romák foglalkoztatottságának javítása – amelynek lényeges
eleme lehet a roma önfoglalkoztatás, családi vállalkozói kör, illetve
az említett mikro- és kisvállalkozói kör fejlesztése – rendszeresen

visszatérõ, prioritást élvezõ témának tûnik, úgy véljük, hogy
érdemes adatok alapján jellemezni a romák foglalkoztatottságának

helyzetét. Ezek nélkül az adatok nélkül ugyanis véleményünk szerint
nehezen érthetõ, hogy miért éppen a vállalkozás és az

önfoglalkoztatás az a terület, amelytõl a romák
foglalkoztatottságának tényleges javulását remélhetjük.

* A szerzõ a Delphoi Consulting társadalomtudományi kutatómûhely vezetõje.
1 Kutatásunkat 2004 õszén a Gazdasági és Közlekedési Minisztérium megbízásából vé-
geztük.
2 Babusik Ferenc: Az esélyegyenlõség korlátai Magyarországon. L’Harmattan Kiadó, Bp.
2005.
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reprezentatív felvétel alapján becsült munkanélküliek lélekszáma összesen
79 700 fõ. A 19–48 éves korú roma férfi népesség lélekszáma 98 000 fõ,
a becsült munkanélküli lélekszám pedig 41 000 fõ. Látjuk tehát, hogy
igen nagy lélekszámról van szó – ráadásul a magas rokkantnyugdíjas
arány miatt ez az adatsor nem a nyugdíjas korig, hanem csak a 19–49
éves kor közötti sáv roma népességérõl beszél.

Az összesen 25,2 százalék aktív dolgozóból adatfelvételünk szerint mindössze
3,2 százalék vállalkozó vagy egyéni gazdálkodó, tehát az aktív dolgozók tö-
redéke. Mégis, e kis arány ellenére is roppant lényeges a roma vállalko-
zói, illetve önfoglalkoztatói réteg növekedése; ennek okait tekintjük át
röviden a következõben.

A romák erõfeszítése a munkahely megtalálása, illetve az aktív fog-
lalkoztatottság iránt a népesség ez irányú erõfeszítésének mintegy az öt-
szöröse, ahogy ezt Kertesi elemzése3 kimutatta; egyúttal a saját kutatá-
saink empirikus adatai ugyanezt igazolják. A roppant magas arányú
inaktivitás, illetve munkanélküliség legfõbb okai abban keresendõk, hogy
a romák zöme foglalkoztatási szempontból hátrányos megyékben, kis-
térségekben, ezen belül is apró falvakban él (amelyekben a munkaerõpiac
még nyomottabb), egyúttal foglalkoztatásának közel hasonló fajsúlyú
gátja az aluliskolázottság, illetve a foglalkoztatók szegregatív maga-
tartása.

Egy 2001-ben elkészült, a romákat foglalkoztató, illetve a romák által
tulajdonolt vállalkozásokat feltáró kutatásunk4 tapasztalatai szerint a ro-
mákat foglalkoztató vállalkozások elsõsorban fizikai munkára alkalmaz-
nak romákat, az alkalmazásban a vállalatok munkaerõ-piaci támogatá-
sának jelentõs szerep jut, egyúttal a romák jövedelme nem éri el az azo-
nos munkakörben foglalkoztatott nem romákét. Minden adat arra mutat,
hogy a versenyszféra szereplõinek humánpolitikai gyakorlata szegre-
gatív. Ugyanakkor azokban a régiókban, amelyekben nagy arányban él-
nek munkanélküli romák, sem most, sem a közeljövõben nem várhatók
jelentõsebb mértékben olyan beruházások, amelyek egyúttal nagyobb
arányban alkalmaznának romákat.

A munkaerõ-piaci orientációjú nonprofit szervezetek munkahelyte-
remtõ potenciálja önmagában jelentõs. Ugyanakkor ha figyelembe
vesszük az aktív korú, nem foglalkoztatott romák fentiekben becsült lé-
lekszámát, azt kell megállapítanunk, hogy a tömeges foglalkoztatást a
nonprofit szektor képtelen lesz megoldani, szerepe inkább a példaértékû
modellek kidolgozása, illetve a kistérségi önfoglalkoztatás szellemének
erõsítése.5

Idézett kutatásunk másik jelentõs tanulsága a következõ: Az általunk
vizsgált, romák által tulajdonolt, illetve vezetett vállalkozások lényegesen ma-
gasabb arányban alkalmaznak romákat, mint a nem romák vezette vál-
lalkozások. Egyúttal az alkalmazott romák jövedelme jobban közelít a
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3 Kertesi Gábor: Cigányok a munkaerõpiacon (105–150.) In: Az átmenet foglalkoztatás-
politikája Magyarországon. Bp., 1995. vagy Közgazdasági Szemle 41. 1994. 11. (991–1023.)

4 Babusik Ferenc – dr. Adler Judit: Roma vállalkozások kutatása. In: A romák esélyei
Magyarországon. Szerk.: Babusik Ferenc. Kávé Kiadó, Bp. 2002.

5 Lásd: Frey Mária: Munkahelyteremtés a munkaerõpiac fõáramlatán kívül. NVNSZA,
OFA. Bp. 1997.



szektorális átlaghoz, mint a nem romák vezette vállalkozások esetében.
A vállalkozó romák gyermekei iskolázottabbak a romák átlagánál, tehát
a vállalkozók kitermelik azt a jövendõ generációt, amelynek társadalmi-
gazdasági pozíciója várhatóan jobb lesz. A vállalkozó romák vállalkozá-
sainak többsége ugyan közgazdasági szempontból periferikus jelentõsé-
gû, azonban az ilyen családokban elért egy fõre esõ jövedelem messze
meghaladja a roma népesség jövedelmi átlagát.

A roma gazdálkodó szervezetek és családi mikrovállalkozások fejlesz-
tése, megjelenésük fokozott elõsegítése tehát a roma foglalkoztatás nö-
vekedésének reális „királyi útja”, még abban az esetben is, ha jelenleg
az aktív foglalkoztatott romáknak csak valamivel több mint tizede él a
saját vállalkozásából.

A kutatás minden részletére kitérõ tanulmányt terjedelmi okokból
ehelyütt nem ismertetjük, így kimarad a roma vállalkozások gazdasági
jellemzõinek elemzése éppúgy, mint a vállalkozó romák lélekszámára
vonatkozó becslések kritikai elemzése.6

A vizsgált vállalkozói kör

Ma Magyarországon elviekben sincs olyan adat, amelybõl kiindulva meg
lehetne állapítani, hogy hány roma vállalkozás mûködik, milyen ezeknek
a területi eloszlása stb.7. Mindebbõl következõen, mivel nem ismerjük a
roma vállalkozások ún. alapsokaságát, nem lehetséges reprezentatív min-
tavétel sem, mindössze arra szorítkozhatunk, hogy egy elegendõen nagy
mintát véve e vállalkozói körbõl, következtetéseket vonjunk le arra néz-
ve, hogy milyenek a mintába került vállalkozások. A mintára vonatkozó
megállapítások azután becslést, kiinduló alapot jelenthetnek arra, hogy
mi jellemzi a roma vállalkozásokat, mint olyanokat.

Vizsgálatunk során, költségvetési okokból, nem vehettünk egy statisz-
tikai szempontból „elegendõen nagy” mintát, ezzel együtt kérdezõbiz-
tosok segítségével sikerült 356 mûködõ roma vállalkozóval felvennünk
az adatlapot.

A vizsgált vállalkozói kör 12 megyében, illetve összesen 107 telepü-
lésen található. Ez a jelentõs földrajzi szórás. Egyúttal a vállalkozások
véletlenszerû kiválasztása biztosítja azt, hogy a relatíve alacsony minta-
elemszám ellenére adataink megbízható képet festenek a roma vállalko-
zásokról.

Babusik: Roma vállalkozások, vállalkozó romák
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A mintába került vállalkozások, illetve a roma népesség eloszlása
a mintába került megyékben (%)

Mintaeloszlás Országos eloszlás

Budapest 5,2 7,6
Baranya 1,4 7,9
Bács-Kiskun 0,3 4,9
Békés 26,1 3,1
B-A-Z 13,2 25,3
Gy-M-S 1,4 1,4
Hajdú-Bihar 12,0 7,4
Heves 2,0 6,9
Nógrád 9,7 5,9
Pest 3,2 6,8
Szabolcs-Szatmár 24,4 20,9
Veszprém 1,1 2,1

A vállalkozások megyei eloszlásából látszik, hogy azon megyékben,
amelyekben országos átlag feletti a romák aránya, egyúttal átlag felett
vehettünk fel vállalkozással is adatot; egyedül Békés megye felülrepre-
zentált, vagyis a roma népesség valós megyei arányaihoz képest itt több
vállalkozást találtunk. Mindennek következtében a mintaeloszlás vi-
szonylagos hûséggel tükrözi a roma népesség valós megyei eloszlását.

Lényeges kérdés, hogy a mintába került vállalkozások hogyan oszla-
nak el településtípus szerint – elvégre ismeretes, hogy a roma népesség
jelentõs aránya él falvakban, amelyekben egyúttal korlátozottabbak a
munkaerõ-piaci lehetõségei.8

A mintába került vállalkozások, illetve a roma népesség eloszlása
településenként (%)

Mintaeloszlás Országos eloszlás

Budapest 1,0 5,2
Megyei jogú város 4,9 8,5
Város 23,3 21,9
Község 70,9 64,3

A két adatsor azt mutatja, hogy jó közelítéssel a minta eloszlása tük-
rözi a romák települési eloszlását; egyedül a Budapesten, illetve a megyei
jogú városokban mûködõ roma vállalkozások képviselnek kisebb arányt,
mint a teljes roma népesség.

Mivel kutatásunk alapvetõ haszna, hogy a romák munkaerõ-piaci
helyzetét az önfoglalkoztatás, illetve a vállalkozói lét erõsítésén keresztül
javítani lehessen; igen lényeges, hogy a vizsgált vállalkozói kör székhe-
lyét jelentõ települések hogyan tükrözik az ország romák lakta települé-
seinek fõ gazdasági mutatóit. Mivel ez a kérdés a romák szempontjából
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lényeges, három fõ mutató mentén hasonlítjuk össze az ország romák
lakta településeit, illetve a mintába került településeket: mekkora a mun-
kanélküliségi arány, milyen a roma népesség aránya, valamint milyen a
nyugdíjasok aránya (ez utóbbi arra utal, hogy milyen a települések kor-
szerkezete, mennyire fiatal vagy elöregedõ).

Munkanélküliek, nyugdíjasok és romák aránya országosan, illetve a mintába
került településeken (%)9

Munkanélk. átlag % Roma átlag % Nyugdíjas %
minta országos minta országos minta országos

Budapest 1,0 1,0 1,9 1,9 30,3 30,3
Megyei jogú város 3,8 2,7 3,0 2,8 25,3 24,8
Város 6,3 4,0 12,7 6,2 23,6 24,4
Község 7,6 5,5 29,0 12,3 24,6 27,7

A mintába került településeken valamivel magasabb a munkanélkü-
liek aránya, illetve a városokban és községekben a romák aránya, mint
országosan. A nyugdíjasok aránya viszont közel azonos vagy valamivel
alacsonyabb, ami azt mutatja, hogy a mintába olyan településeken élõ
vállalkozók kerültek be, akiknek lakhelye az országos viszonyokhoz ké-
pest kevésbé tükrözi az elöregedõ, „kihaló” kistelepülések problémáit.

Az elmondottak azt mutatják, hogy a mintába került települések az
átlaghoz képest egyrészt valamivel hátrányosabb helyzetûek, mint az or-
szágos átlag, másrészt jobban képviselik a roma népesség valós körül-
ményeit.

A mintába került megyék eloszlása, a települések magas száma, va-
lamint a hátrányosabb helyzetû, illetve magasabb roma arányú telepü-
lések enyhe felülreprezentáltsága biztosítja azt, hogy az adatok megbíz-
ható képet adnak a romák vállalkozási lehetõségeirõl, egyúttal tükrözik
az ország romák által inkább lakott településein a roma vállalkozók le-
hetõségeit.

Vállalkozó és nem vállalkozó romák szociális-gazdasági
helyzetének összehasonlítása

Mivel a vizsgált vállalkozói kör egy részét magánvállalkozók, illetve egy-
személyes társaságok teszik ki, valamint minden kisebb vállalkozást ma-
gától értetõdõen alapvetõen meghatároz a tulajdonos személye, ezért el-
sõként a vállalkozások tulajdonosainak szociális-gazdasági helyzetét te-
kintjük át. Kérdésünk nemcsak az, hogy önmagában milyen a vállalko-
zók helyzete, de igen lényeges felvetésnek tekintjük azt is, hogy a vál-
lalkozók miben térnek el a roma népesség egészének helyzetétõl. Az
összehasonlítás alapját saját elõzõ országos roma kutatásunk adatai szol-
gáltatják.
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Iskolai végzettség

A mintába került vállalkozók, illetve a roma népesség iskolai végzettsége (%)

Országos Minta

8 oszt. kevesebb 30,2 3,1
Általános iskola 36,4 46,9
Szakmunkásképzõ 20,6 35,6
Szakközépiskola,

techn., gimnázium 11,4 10,5
Egyetem, fõiskola 1,3 4,0

A roma népesség egészéhez képest a vállalkozók iskolai végzettsége
magasabb; elenyészõ számban találunk köztük az általános iskolát be
nem fejezetteket, egyúttal jóval magasabb arányban szakmunkásokat, de
felsõfokú végzetteket is. Mindezzel együtt nem szabad megfeledkezni
két dologról: a vállalkozók korszerkezete, valamint a férfiak és nõk ará-
nya erõsen eltér a roma népességre jellemzõ számoktól. A vállalkozók
85 százaléka férfi. Koruk közel normál eloszlást követ, míg a roma né-
pesség egészének koreloszlása alapvetõen demográfiai jellegzetességeket
tükrözõen torz. Mivel a romák iskolai végzettségi mutatóit befolyásolják
a nemi valamint a korcsoport-közi különbségek, ezért röviden kitérünk
e kérdésre.

A mintába került vállalkozók, illetve a roma népesség iskolai végzettsége,
nemek szerint (%)

Roma népesség Vállalkozói minta
férfi nõ férfi nõ

8 oszt. kevesebb 24,2 36,1 2,1 8,0
Általános iskola 37,9 34,9 45,2 50,0
Szakmunkásképzõ 26,6 14,7 38,1 24,0

összes érettségizett 10,5 12,4 11,4 10,0
Egyetem, fõiskola 0,9 1,8 3,2 8,0

A nemi különbségek adatai azt mutatják, hogy a vállalkozók iskolai
végzettsége magasabb, a nemi különbségek követik az országos arányo-
kat. Ugyanakkor figyelemreméltó, hogy a vállalkozó roma nõk között a
felsõfokú végzettségûek aránya viszonylag magas, ötszöröse a roma nõk
átlagának.

A mintába került vállalkozók, illetve a roma népesség fõ korcsoportjai eloszlása (%)

Roma Vállalkozói
népesség minta

19–34 éves 54,2 29,2
35–48 éves 25,0 56,3
49–62 éves 14,1 14,5
63 év feletti 6,8
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A vállalkozó romák zöme középkorú, a 19–34 évesek aránya körükben
az országos átlagnál jóval alacsonyabb, míg 62 évnél idõsebbet nem ta-
lálunk a mintában. Mindez azt vetíti elõre, hogy a kor szerinti iskolai
végzettségi mutatók jelentõsen eltérhetnek a roma népesség egészének
mutatóitól.

A mintába került vállalkozók illetve a roma népesség iskolai végzettsége,
fõ korcsoportok szerint (%)

Roma népesség Vállalkozói minta
19–34 35–48 49–62 19–34 35–48 49–62
éves éves éves éves éves éves

8 oszt. kevesebb 15,2 30,8 64,4 1,0 2,7 6,4
Általános iskola 40,6 42,0 21,0 35,1 46,8 59,6
Szakmunkás-

képzõ 26,0 17,8 11,4 38,1 40,3 21,3
összes

érettségizett 17,0 7,8 1,7 20,6 7,0 6,4
Egyetem, fõiskola 1,2 1,6 1,4 5,2 3,2 6,4

A vállalkozók iskolai végzettsége korcsoportonként valóban jelentõs
eltérést mutat a romák átlagától; még a legidõsebb, 49–62 éves korcsoport
esetén is alig találunk általános iskolát be nem fejezettet, illetve e kor-
csoportban is, minden iskolai kategóriában magasabb a végzettek aránya,
mint az országos átlag.

A fiatalabb vállalkozók közt az érettségizettek aránya jóval magasabb,
mint az idõsebbek esetében; a két alsó korcsoport közti különbség há-
romszoros, nagyobb, mint a romák összességére vonatkozó korcsoportos
különbség. Mindezzel együtt figyelemreméltó, hogy a legfiatalabb kor-
csoportban is a mindössze általános iskolai végzettséggel rendelkezõk
aránya viszonylag magas, miközben a felsõfokú végzettek aránya a vál-
lalkozók korcsoportjai között nem növekszik a fiatalabbak elõnyére.

Adatainkból azt a következtetést vonhatjuk le, hogy a roma vállalko-
zók és a nem vállalkozó romák közti iskolai végzettségbeli különbség
alapvetõen és tömegében a szakmai végzettséggel magyarázható; alapve-
tõen a vállalkozók szakmai végzettségi szintje magasabb. Jelen pillanatban a
roma vállalkozókra nem jellemzõ a felsõfokú vagy érettségihez kötött
végzettség lényegesen magasabb szintje, egyúttal közel harmaduk a
puszta általános iskolai végzettséggel is boldogul pályáján.

Aktivitási múlt

Mint láttuk, a vállalkozók között a szakmai végzettségûek aránya orszá-
gos átlag feletti; közvetlenül adódik tehát a kérdés, hogy mielõtt vállal-
kozóvá váltak, milyen volt a gazdasági aktivitásuk. Ez a kérdés úgy is
megfogalmazható, hogy a vállalkozó romák aktivitási szerkezete – a vál-
lalkozás indítása elõtt – mennyiben tért el a roma népesség hasonló át-
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lagától: vajon a vállalkozók, múltjukat tekintve esetleg más munkaerõ-
piaci sorsot futottak-e be mint más, nem vállalkozó romák?

A múltbeli aktivitás eloszlása a vállalkozók között (%)

Eloszlás

Fõállásban tanult 5,1
Alkalmazásban álló dolgozó 50,6
Egyéb váll. õstermelõ 4,3
Szövetkezeti tag 2,6
Regisztrált munkanélküli 10,8
Munkanélküli 8,5
Segítõ családtag 18,2

Elsõ pillantásra feltûnõ, hogy a vállalkozók régebben igen nagy arány-
ban voltak aktív dolgozók, ezen belül alkalmazásban állók. Egyéni vál-
lalkozó vagy õstermelõ körükben viszont kis arányban fordult elõ. Ah-
hoz, hogy az adatokat a roma népesség hasonló adataival összevethes-
sük, a következõkben összevont kategóriák szerint számolunk.

A múltbeli aktivitás eloszlása a vállalkozók között és a 19–62 éves korú
roma népességben, korrétegenként (%)

Vállalkozói minta Roma népesség
19–34 35–48 49–62 19–34 35–48 49–62
éves éves éves éves éves éves

Csak tanul 9,4 3,8 8,8
Aktív dolgozó 58,3 58,4 45,8 28,5 32,7 10,6
Munkanélküli 21,9 20,5 16,7 39,7 43,3 24,3
Gyes, gyed,

segítõ 10,4 17,3 37,5 20,9 8,3
Rokkant

nyugdíjas 2,0 15,6 65,0

Az egyik legfõbb, sõt legdrámaibb különbség a vállalkozó, illetve a
nem vállalkozó romák között a megváltozott munkaképességûek („rok-
kantnyugdíjasok”) arányában mutatkozik: míg a vállalkozók között – el-
végre aktív dolgozók – nem találunk leszázalékoltakat, addig a teljes
roma népességben ezek aránya 35 éves kor felett roppant magas.10

A következõ feltûnõ különbség az, hogy a vállalkozók fele – hatvan
százaléka elõzõleg aktív dolgozó volt, ráadásul korcsoporttól függetle-
nül; ezzel szemben nemcsak a roma népesség egészét tekintve alacsony
az aktív dolgozók aránya, de korcsoportjaik között is jelentõs különbség
található.

Noha a roma népesség egészében magas a munkanélküliek aránya,
feltûnõ, hogy a vállalkozók múltjában a munkanélküliség szinte korcso-

MAGYAR VALÓSÁG

86 Esély 2005/5

10 Ennek okairól lásd: Babusik Ferenc: A magyarországi cigányság egészségi állapota és
az egészségügyi szolgáltatásokhoz való hozzáférése. I. rész: Az egészségi állapot. Beszélõ,
2004. október.



porttól függetlenül mutat azonos értéket; közel ötödük volt munkanél-
küli.

Mivel látjuk, hogy a vállalkozók egy nem elhanyagolható hányada a
múltban a háztartásban volt foglalkoztatott, ráadásul ismerjük azt a je-
lenséget, hogy ez az aktivitási forma elsõsorban a nõket érinti, a követ-
kezõkben tehát nemek szerint tekintjük át a kérdést.

A múltbeli aktivitás eloszlása a vállalkozók között és a roma népességben,
nemenként (%)

Vállalkozói minta Roma népesség
ffi nõ ffi nõ

Csak tanul 4,6 10,4 7,1 2,4
Aktív dolgozó 60,5 50,0 32,1 18,4
Munkanélküli 20,6 6,3 38,1 33,9
Gyes, gyed, segítõ 14,2 33,3 0,3 26,0
Rokkant nyugdíjas 16,7 14,3

A roma népesség egészében a háztartás munkaerõpiacán való foglal-
koztatottság szinte kizárólag a nõket érinti – ennek pandanjaként az aktív
dolgozók között a nõk aránya a férfiakénak közel fele, illetve alacsonyabb
a munkanélküliségi rátájuk is.

A vállalkozó romák esetében a férfiaknak már egy nem elhanyagol-
ható százaléka a múltban „fõállásban” nevelte gyermekét vagy háztar-
tásbeli volt, ugyanakkor a vállalkozó nõk harmada szintén „gyesrõl” vál-
tott a vállalkozói létformába.

Miközben a roma népesség egészében a nõk aktív foglalkoztatottsági
szintje húsz százaléknál kisebb, addig a vállalkozó nõk fele aktív dolgozó
volt; hasonlóan a vállalkozó férfiak esetében az aktív munkavállalói
múlttal rendelkezõk aránya a népesség ilyen átlagának duplája.

A fenti adatokból következõ fõ tendencia tehát az, hogy a vállalkozók
a vállalkozást megelõzõen lényegesen nagyobb arányban voltak dolgo-
zók, véleményünk szerint nem magyarázható kizárólag az iskolai vég-
zettséggel; ugyanis a végzettségi adatokban mutatkozó különbségek vál-
lalkozó és nem vállalkozó romák között nem olyan mértékûek, mint az
aktivitási különbségek. A vállalkozói lét hátterében megtalálható múlt-
beli aktivitás sokkal inkább oka annak, hogy valaki egyáltalán vállalkozni
kezdett, magyarán valószínûbb, hogy inkább azon romák indítottak vál-
lalkozást, akiknek már volt munkatapasztalatuk.

A lakhatás minõsége

A lakhatás minõségi tényezõi közül vizsgálatunk keretében néhány olyan
fõ kérdéssel foglalkozunk, amelyek mentén a vállalkozók körülményei
markánsan összehasonlíthatók a roma népesség egészével.

A szegregált vs. asszimilált lakókörülmények között való élet az egyik
legjelentõsebb különbség a roma vállalkozók és a nem vállalkozó romák
között. Míg a teljes roma népesség közel fele (44,7 %) él szegregáltan,
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ezen belül jóval több mint ötödük gettószerû körülmények között, addig
a vállalkozó romáknak „csak” 16,5 százaléka él szegregáltan, egyúttal
tizedük gettóban. Egyrészt ezek az arányok arra mutatnak, hogy a vál-
lalkozó romák lényegesen jobb körülmények között élnek – egyúttal ada-
taink arra is rámutatnak, hogy szegregált, sõt gettószerû körülmények
között is mûködhetnek vállalkozások. Ugyancsak figyelemreméltó, hogy
a vállalkozók tizenöt százaléka teljesen asszimilált környezetben él (nem
lakik a környéken más roma), miközben ez az arány a roma népességben
négy százalék.

Lakóhelyek jellegének eloszlása a vállalkozók között és a roma népességben (%)

Roma Vállalkozói
népesség minta

Csak romák lakta, de nem telep 16,9 6,7
Romák lakta telep, „gettó” 27,8 9,8
Vegyes lakókörnyezet 47,3 67,1
Nem lakik más roma család 4,1 15,2
Nem lehet megállapítani 3,8 1,1

Lakóhelyek jellegének eloszlása a vállalkozók között és a roma népességben,
településtípusonként (%)

Roma népesség Vállalkozói minta
megyei város község megyei város község

jogú jogú
város város

Csak romák lakta,
de nem telep 10,4 11,2 19,1 11,1 3,1 8,0

Romák lakta telep,
„gettó” 32,1 28,4 29,4 10,9 12,0

Vegyes
lakókörnyezet 40,5 51,0 46,7 66,7 74,2 68,0

Nem lakik más
roma család 6,1 7,7 2,8 22,2 10,2 11,4

Nem lehet
megállapítani 10,9 1,8 2,0 1,6 0,6

Településtípusok szerint áttekintve a kérdést látjuk, hogy míg pl. a
megyei jogú városok roma népességének harmada él gettószerûen, addig
a vállalkozók e településtípusban egyáltalán nem szorultak gettóba, noha
közel tíz százalék elkülönülten él. S bár a falvakban a legmagasabb a
gettósodottan élõ roma vállalkozók aránya, számuk így is jóval alatta
marad a teljes roma népesség hasonló átlagának.
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A lakóépület jellegének eloszlása a vállalkozók között és a roma népességben (%)

Roma Vállalkozói
népesség minta

Hagyományos
városi ház 15,2 45,3

Önálló ház 67,3 53,9
Szükséglakás, -épület,

egyéb 17,5 0,9

Míg a roma népesség tizenhét százaléka szükséglakásban él, a vállal-
kozók között ez az arány elenyészõ. Az, hogy a vállalkozók hagyomá-
nyos falusi épületben, illetve családi házban vagy városias épületben él-
nek, alapvetõen a település jellegzetességeitõl függ, ugyanakkor erre a
kérdésre nincs hatása a vállalkozás korának (azaz a régi vállalkozások
tulajdonosai hasonló arányban élnek falusi vagy családi házban, mint a
fiatal vállalkozások tulajdonosai).

A lakáshoz tartozó infrastruktúra eloszlása a vállalkozók között
és a roma népességben (%)

Roma Vállalkozói
népesség minta

Fürdõszoba 60,9 97,7
Lakáson belüli WC 54,1 97,2
Villany 98,6 99,7
Vezetékes víz 72,6 98,6
Csatorna 42,0 77,3

A vállalkozók túlnyomó többsége a szükséges infrastruktúrával ellá-
tott lakásokban él, ellentétben a roma népesség egészével. Mivel ennél
az adatnál felmerülhet, hogy esetleg a már stabilan mûködõ vállalkozá-
sok „javítják ezt a statisztikát”, megvizsgáltuk a vállalkozás korának ha-
tását a lakás komfortjára vonatkozóan. Azt találtuk, hogy nincs ilyen ha-
tás: tehát a legújabb vállalkozások tulajdonosai is jobb körülmények kö-
zött élnek. Ez az adat viszont azt a természetes feltételezést erõsíti meg,
hogy a jobb körülmények között élõk – még abban az esetben is, ha a
jobb körülményt képviselõ lakás gettóban található – nagyobb eséllyel
képesek vállalkozni.
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Az együtt élõk átlagos lélekszáma és összetétele a vállalkozók között
és a roma népességben (%)

Roma népesség Vállalkozói minta
Együtt élõk átlag 19–34 35–48 49–62 átlag 19–34 35–48 49–62

éves éves éves éves éves éves

Házastárs/
élettárs 61,7 59,5 79,9 60,5 92,5 85,7 93,8 97,6

Gyermek 63,9 59,1 81,6 58,2 91,3 83,1 93,9 95,3
Szülõk 28,5 47,0 10,6 2,9 19,7 26,1 13,6 44,4
Testvér 17,7 29,2 4,0 4,3 12,3 20,5 7,0 10,0
Egyéb rokon 9,9 6,1 8,7 19,6 6,7 9,1 3,7 25,0
Más, nem

rokon 3,1 2,8 2,1 5,4 2,1 2,4 1,2

A roma népesség egészéhez képest a vállalkozók családjában átlago-
san többen élnek; korcsoporttól függetlenül több közöttük a házas, több-
nek van gyermeke, illetve többen élnek együtt szülõkkel, testvérekkel és
másokkal. Mivel az elõzõ adatok a vállalkozók abszolút és relatív érte-
lemben vett jobb körülményeit mutatták, az együtt élõk számából arra
a talán nem meglepõ következtetésre jutunk, hogy a vállalkozók családjának
eltartóképessége lényegesen magasabb, mint a romák átlagáé. Ugyanakkor –
éppen mivel többen élnek együtt – az adat arról is beszél, hogy a vállal-
kozók, kapacitásuk függvényében több szolidaritást is vállalnak rokonaikkal kap-
csolatban, mint szegényebb társaik; azaz nemcsak megengedhetik maguk-
nak, hogy többen éljenek egy fedél alatt, de meg is teszik.

A gondolattal szemben kézenfekvõ ellenvetés lehet az, hogy többek
között azért lehetnek vállalkozók, mert sûrûbbek a rokoni kapcsolataik,
amely kapcsolatok segítik õket a vállalkozásban, munkaerõt jelentenek
stb. Tehát az adat nem a szolidaritásról szól, hanem a rokoni kapcsolatok
„tõkésíthetõségérõl”. Ezt az ellenvetést egy próbának vetettük alá. Noha
a szociális kapcsolati hálózatok erejét a továbbiakban elemezzük, kissé
elõreszaladva, épp a próba okán, ehelyütt is leírjuk a következõt. A vál-
lalkozók egy része mondhatni kapcsolati vákuumban szenved, míg a ská-
la másik végén azok foglalnak helyet, akiknek különösen erõs a kapcso-
lataik hálója, és sok emberre számíthatnak. Az elemzés azt mutatja, hogy
a kapcsolati hálózat ereje szinte független attól, hogy a vállalkozó ház-
tartásában él-e valamely rokona, illetve hogy hány rokonnal él. Sajátos
módon azok között, akik együtt élnek minden rokonukkal, ugyanúgy
találunk elszigetelt embereket, ahogy a kevés rokonnal élõk között erõs
kapcsolatokkal rendelkezõket. Ráadásul a kapcsolati hálózat ereje alap-
vetõen befolyásolja a megszerezhetõ jövedelem mértékét; azaz nem a ro-
koni szálak mennyisége tõkésedik, hanem az egyes emberek kapcsolatépítõ képes-
sége, és az ebbõl következõ kapcsolati tõke válik financiális tõkévé. Mindez azt
a feltevést bizonyítja, hogy azon romák, akik vállalkozásuk következté-
ben jobb anyagi nívón élnek a többieknél, egyúttal szolidárisabbak ro-
konaikkal. Mindez közvetlenül átvezet minket az anyagi erõ kérdéseinek
tárgyalásához.
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Anyagi erõ

A roma vállalkozók és családjuk anyagi erejét egy, az eddigi roma ku-
tatásaink során már jól bevált módszerrel vizsgáltuk. Noha a különbözõ
háztartáspanel vizsgálatokban bevett eljárás a háztartás anyagi nívóját
különbözõ tartós fogyasztási cikkekkel mérni, esetünkben, az eddigi ta-
pasztalatok fényében ez a módszer kevésbé vezet eredményre, mint a
jövedelmi adatok forintértékének közvetlen lekérdezése. Ez utóbbi ada-
tok az addigi kutatásaink tanulsága szerint meglehetõsen megbízhatóak
és a többi adattal egybevetve konzisztensen tagolják a megkérdezett so-
kaságot.

Az anyagi erõt tehát a továbbiakban két jelzõszámmal mérjük: egy-
részt a vállalkozó által elért jövedelem mértékével, másrészt a családban
egy fõre jutó összjövedelem mértékével. Az elsõ index arról beszél, hogy
maga a vállalkozó a tevékenysége során milyen személyes jövedelmet
képes elérni, a másik szám pedig arról, hogy családjának milyen az anya-
gi életnívója (ugyanis az egy fõre esõ jövedelembe beleszámítódik a há-
zastárs, stb. által elért jövedelem is, ugyanakkor e jövedelmek egy fõre
esõ mértékét a nem keresõ családtagok – gyermekek, idõsek, stb. – csök-
kentik).

A személyes jövedelem mértéke bizonyult a vállalkozás sikerét leg-
jobban mérõ indexnek is, ráadásul a vállalkozások intervallumjelleggel
kérdezett mérlegadatai hiányosak (e kérdéseket nagy számban elutasí-
tották), miközben a személyes jövedelem adatai sokatmondóak.

Munkajövedelmek átlagos forintértéke a roma vállalkozók között, illetve a roma
népességben, feltüntetve a kettõ közötti szorzót – településtípus szerint (Ft)

Roma Vállalkozói Szorzó
népesség minta

Budapest 59 522 111 944 1,9
Megyei jogú város 27 082 157 000 5,8
Város 24 857 124 992 5,0
Község 21 779 127 671 5,9

A vállalkozók a roma népesség átlagához képest lényegesen jobb jö-
vedelemhez jutnak: a Budapesten elérhetõ átlagjövedelmük mértéke re-
latíve a legkisebb, itt csak átlagosan a kétszeresét keresik a romák átla-
gának. Ezzel szemben a falvak vállalkozói az ottani roma átlagjövedelem
hatszorosát keresik meg.

A településtípusonkénti differenciák persze a vállalkozók jövedelmei
között már nem ilyen drámaiak, közel azonos, százezer forint körül in-
gadoznak. Azonban a különbségek érdekesek: a legalacsonyabb átlagos
jövedelmet a budapesti vállalkozók érik el (noha a fõváros a teljes né-
pességre vetítve a legmagasabb átlagos jövedelmeket biztosítja). A me-
gyei jogú városok roma vállalkozói érik el a legmagasabb átlagértéket,
ugyanakkor szintén izgalmas adat, hogy a falvak vállalkozóinak jövedel-
me még kissé magasabb is mint a városiaké. (E kérdések kulcsa a vál-
lalkozások jellemzõiben rejlik.)
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Az urbanizációs foktól függõ jövedelmi differenciák vállalkozó és nem
vállalkozó romák között azonban kevésbé drámaiak, mint az iskolai fo-
kozattól függõ különbségek.

Munkajövedelmek átlagos forintértéke a roma vállalkozók között, illetve
a roma népességben – nemek és iskolai végzettség szerint (Ft)

Roma népesség Vállalkozói minta
átlag férfi nõ átlag férfi nõ

8 oszt. kevesebb 6 237 8 492 4 598 118 364 160 000 60 500
Általános iskola 19 298 22 646 15 354 1260 88 134 210 92 193
Szakmunkás-

képzõ 43 585 48 570 34 428 128 100 131 410 116 083
Összes

érettségizett 37 164 48 779 27 489 146 056 146 719 140 750
Egyetem,

fõiskola 77 219 94 448 69 167 108 500 113 333 105 750

Munkajövedelmek átlagos forintértékeinek szorzatdifferenciái a roma vállalkozók
között, illetve a roma népességben – nemek és iskolai végzettség szerint

Vállalkozó/roma Férfi/nõ szorzó
népesség szorzó

átlagszorzó férfi nõ roma vállalko-
népességben zóknál

8 oszt. kevesebb 19,0 18,8 13,2 1,8 2,6
Általános iskola 6,5 5,9 6,0 1,5 1,5
Szakmunkásképzõ 2,9 2,7 3,4 1,4 1,1
Összes érettségizett 3,9 3,0 5,1 1,8 1,0
Egyetem, fõiskola 1,4 1,2 1,5 1,4 1,1

Az általános iskolát el nem végzett vállalkozók jövedelmi átlaga közel
hússzorosa a hasonlóan befejezetlen általánossal rendelkezõ, de nem vál-
lalkozó romákénak. Ez egyúttal abszolút értékben annyit jelent, hogy egy
olyan vállalkozó, aki nem fejezte be az általánost, átlagosan annyi mun-
kajövedelemhez jut, mint a vállalkozó budapesti romák átlaga, egyúttal
valamivel magasabb átlagos jövedelemhez, mint a diplomás roma vál-
lalkozók.

Az iskola jövedelmeket differenciáló hatása elsõsorban a roma vállal-
kozók és nem vállalkozók között mutatkozik meg tehát; a vállalkozók
körén belül az érettségizett vállalkozók vezetnek jövedelmi szempontból.

A jövedelmeket differenciáló nemi különbségek éppúgy megjelennek,
mint a társadalom egészében. A roma népesség átlagában a férfiak
1,4–1,8-szeres értéket keresnek, mint a nõk, köszönhetõen a romák szem-
pontjából roppant nyomott munkaerõpiacnak. A vállalkozók között a ne-
mi differenciák már kevésbé erõsek: a szakmunkás végzettségû vagy ma-
gasabb iskolai fokozatot végzett nõi vállalkozók csak hajszálnyival ke-
resnek kevesebbet férfi társaiknál. Egyedül az általános iskolát el nem
végzett roma nõi vállalkozók jövedelme alacsonyabb jelentõsen a férfia-
kénál – de ez utóbbi elsõsorban ágazati kérdés (az általánost be nem
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fejezett nõk elsõsorban mezõgazdasági õstermelõk és értékesítõk, „ko-
fák”).

Végezetül tekintsük át a családok életszínvonalát jellemzõ, egy fõre
jutó jövedelmek alakulását. Az alábbi grafikon a roma népesség egészé-
ben, illetve a vizsgált vállalkozói kör családjában szemlélteti az egy fõre
jutó jövedelmek alakulását, mégpedig jövedelmi tizedenként. A szorzó
az a szám, amely megmutatja, hogy az adott jövedelmi tizedbe tartozó
vállalkozói családokban az egy fõre jutó jövedelem hányszorosa a roma
népesség azonos jövedelmi tizedbe esõ családjai egy fõre esõ jövedelmi
átlagának.

Egy fõre jutó jövedelmek

A grafikon adatai többféle következtetés levonására alkalmasak. Egy-
részt már elõzõ vizsgálatokból is ismert, hogy a roma népesség egésze
az életszínvonalat jellemzõ egy fõre esõ jövedelem tekintetében szinte
szétszakadt. Az alsó két jövedelmi tizedben a családok egy fõre jutó jö-
vedelme nem éri el a tízezer forintot, illetve a roma népesség 70–90 szá-
zaléka létminimum alatt él.11

Noha adataink azt mutatják, hogy a roma vállalkozók viszonylag jól
keresnek, a család életszínvonalát jellemzõ adatok szerint a vállalkozói
családok 40–50 százaléka ugyancsak létminimum alatt él (bár a romák
egészéhez mérten lényegesen jobb nívón).

A roma vállalkozók családjainak húsz-harminc százaléka viszont (õk
esnek a felsõ két-három jövedelmi tizedbe) kifejezetten jó anyagi körül-
ményekkel jellemezhetõ.

A szorzó értékei azt mutatják, hogy a vállalkozók és a nem vállalko-
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zók családjainak körülményei közötti különbség a legalsó jövedelmi ti-
zedben drámai: itt hússzoros különbséget találunk. Ne feledjük el azon-
ban, hogy a roma népesség legalsó jövedelmi tizedbe esõ családjaiban
az egy fõre esõ jövedelem embertelenül alacsony, miközben látjuk, hogy
a legalsó jövedelmi tizedbe esõ vállalkozói családok egy fõre jutó jöve-
delme is igen alacsony, jóval a szegénységi küszöb alatti. Mindez annyit
jelent, hogy a legalsó jövedelmi tizedbe esõ vállalkozói és nem vállalkozói családok
között a szegénység méretékében van különbség; mélyszegénység és szegénység
különbségérõl beszélhetünk.

A felsõ hét jövedelmi tizedben ugyanakkor a vállalkozó és nem vál-
lalkozó roma családok egy fõre esõ jövedelmi különbsége 2,5 és 1,8 kö-
zött változik; e rétegekben a vállalkozó családok csak két–két és félszer
élnek jobban, mint a nem vállalkozó romák családjai. E két–két és félszeres
különbség azonban már elegendõ ahhoz, hogy relatíve jó színvonalról beszélhes-
sünk.

Természetesen a vállalkozások távlatokban mindenképpen jobb, és az
idõben növekvõ jövedelmet biztosítanak a családnak. A következõ táb-
lázatban azt látjuk, hogy minél régebbi a vállalkozás, annál nagyobb jö-
vedelmet biztosít nemcsak magának a vállalkozónak, de családjának is.

A családban egy fõre jutó jövedelem és a vállalkozók jövedelme,
a vállalkozások kora szerint (átlagos Ft értékek)

Vállalkozás kora Jövedelem/fõ Vállalkozó
réteg jövedelme

2 éves vagy fiatalabb 46 499 101 100
2–4 éves 53 799 120 980
4–6 éves 62 621 130 216
6 évesnél régebbi 71 174 170 920

Az elmondottak összefoglalásaként annyit jegyzünk meg, hogy noha
a vállalkozó és nem vállalkozó romák (mint egyének) közti jövedelmi
különbségek átlagosan két–hatszoros arányúak, e két csoportban a csa-
ládok életnívója közti különbségek már átlagosan csak két–két és félsze-
resek. E különbségnek többek közt az is oka, hogy a vállalkozók családjai
átlagosan több embert tartanak el. A vállalkozói létforma következtében
nemcsak maguk a vállalkozók élnek jobban, mint a roma átlag, de egyút-
tal több közvetlen hozzátartozójuk is részesedik a többletjavakból. (Mind-
ebben még nem szerepel az a kérdés, hogy a vállalkozások a helyi kö-
zösség tagjainak egy részét is munkához juttatják.) A vállalkozások –
idõbeni perspektívában – emelkedõ jövedelmet biztosítanak.

Kapcsolati tõke

Az elõzõekben már röviden utaltunk arra, hogy a közvetlen rokoni kö-
telékek száma nem azonos azzal, hogy valaki milyen mennyiségû és erejû
kapcsolatokkal rendelkezik; másként fogalmazva hogy milyen a kapcso-
lati tõke ereje, nagysága.
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A kapcsolati tõke financiális tõkévé konvertálhatósága általában is
igen lényeges kérdés, jelentõs különbséget teremt a társadalom tagjai,
illetve egyes eltérõ kapcsolati tõkével rendelkezõ csoportjai között. Ez a
kérdés a vállalkozók esetén különösen élesen vetõdik fel; az elemzés so-
rán ugyanis lényeges megvizsgálni, hogy a kapcsolati tõke (amelyet a
vállalkozók egyrészt személyes tehetségük mértéke szerint építenek ki,
másrészt e tõke önmagát képes gerjeszteni) hogyan járul hozzá a vállal-
kozás sikeréhez, közvetve vagy közvetlenül a vállalkozó által elkérhetõ
jövedelemhez. Ugyancsak lényeges, hogy a kapcsolati tõke mennyire
váltja ki, vagy éppen helyettesíti az iskolai, illetve szakmai végzettséget,
a szakismeretet, a rendelkezésre álló pénzt stb. E kérdésekre adható vá-
laszok nem csak és nem elsõsorban elméleti szempontból érdekesek: az
iskolai végzettség átlagos szintjének emelkedése generációk közti kér-
dés.12 A családban rendelkezésre álló pénz (a befektethetõ tõke) mennyi-
sége ugyancsak nem áll korlátlanul rendelkezésre azon családokban,
amelyek a jövõben vállalkozni szeretnének. A kapcsolatok mennyiségé-
nek növekedése, illetve az ehhez szükséges kapcsolatépítõ képesség
azonban fejleszthetõ, és nem igényel hosszadalmas vagy éppen graduális
képzést.

A kapcsolati tõkemodellek hagyományos megközelítései ugyan rop-
pant differenciált képet festenek az emberek kapcsolati típusairól, azon-
ban nem képesek igazán számot adni e tõke nagyságáról, illetve nem
teszik lehetõvé a kapcsolati tõke konvertálhatóságának precíz mérését.
Ebbõl a felismerésbõl kiindulva egy, a szociológiában, illetve általában a
társadalomtudományokban újszerû megközelítést alkalmaztunk, a szo-
ciális kapcsolatok sûrûségét a skálafüggetlen hálózatok elméletének se-
gítségével vizsgáltuk.13

Felesleges elméleti kitérõ nélkül, röviden megfogalmazva; az elsõdle-
ges kérdésfeltevés roppant egyszerû, és úgy hangzik, hogy az egyes em-
bereknek hány olyan kapcsolatuk van, amelyekre a mindennapi életben
valóban támaszkodhatnak probléma, baj, vagy megoldandó feladat ese-
tén. A mérés során kialakítunk egy indexet, amely az egyes emberek
illetve csoportok szociális kapcsolati sûrûségét jellemezi. E kapcsolati sû-
rûséget jellemzõ számmal meglehetõs pontossággal vagyunk képesek jel-
lemezni a kapcsolati tõke nagyságát, egyúttal erejét; ennek megfelelõen
az index segítségével azután akár oksági elemzések szintjéig juthatunk
el.

A mérõeszközben három élethelyzetre, problématípusra vonatkozóan
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tettünk fel kérdéseket A válaszolók egyrészt jelölhették, hogy akire szá-
míthatnak, milyen szociometriai távolságban helyezkedik el tõlük (rokon,
közeli jóbarát, ismerõs), másrészt válaszoltak arra, hogy az egyes prob-
lématípusok esetén az egyes szociometriai távolsági fokozatokat képvi-
selõk közül összesen hány fõre számíthatnak. A megkérdezett három
problématípus az élet három olyan határhelyzetét reprezentálja, amely-
ben lényeges az informális, személyközi segítség: milyen szociális távol-
ságban, egyúttal hány fõre számíthat, ha tágan fogalmazva „bajban” van,
ha pénzt kell kölcsönkérnie, illetve ha ügyes-bajos dolgokat kell elintézni.

Az egyes problématípusok nem egyenrangúak: lényegesen kevesebb
ember számíthat bárkire is, ha pénzt kell kölcsön kérnie, mint a másik
két problématípus esetében; hasonlóképpen: ha van kire számítani az
anyagi bajban, ez akkor is kevesebb személy, mint más esetben.

A nyers adatokat megvizsgálva azt tapasztaljuk: meglehetõsen nagy
a valószínûsége annak, hogy ha valaki a bajban nem számíthat senkire,
úgy az ügyes-bajos dolgokban sem. Hasonlóképpen: ha valaki igen sok
emberre számíthat, amikor kölcsönre szorul, akkor nagy valószínûséggel
sok emberre számíthat más probléma esetében is stb. Ezek az adatok
tehát egy sokdimenziós kapcsolati teret írnak le, ugyanakkor ebben ön-
magában egyelõre semmilyen meglepõt nem látunk: az adatok minden-
napi tapasztalatainkat erõsítik meg. Célunk azonban az, hogy ezekbõl az
adatokból olyan újabb adatokat generáljunk, amelyekkel azután a kap-
csolatok sûrûségére és erejére következtethetünk. A megoldást a kapcso-
latsûrûségi index bevezetése adja.

Említettük, hogy a skálafüggetlen hálózatok elméletében a kapcsola-
tok számossága döntõ tényezõ. Az iméntiekben láttuk, hogy az egyes
emberek nemcsak e számosság tekintetében különböznek, hanem a kap-
csolat erejében is; van, aki nem számíthat senkire semmiben, van, aki
csak pénzt nem tud kölcsönkérni, illetve vannak olyanok, akik szinte
mindenben számíthatnak néhány távoli ismerõsre is. Nyilvánvaló tehát,
hogy a kapcsolat számossága és az adott kapcsolat szociális távolsága
egyaránt meghatározza azt, hogy valakinek mekkora az a szociális tõkéje,
amely védõháló funkciót is elláthat.

Láttuk, hogy az élethelyzet, a probléma típusa épp úgy differenciáló
tényezõ, mint a szociális távolság, ez utóbbit azonban jól tudjuk súlyozni,
mivel a rokonok, a barátok, illetve az ismerõsök közötti távolság jobban
meghatározható, mint a három életprobléma közötti távolság. A követ-
kezõ lépésben tehát az egyes problématípusokra vonatkozóan meghatá-
roztuk a kapcsolatok erejét jellemzõ számot. Mivel a kapcsolatok szá-
mossága a döntõ, ezért az az ember, aki sok más emberre számíthat,
„sûrûbb” szociális hálóval jellemezhetõ, tehát az indexet kapcsolatsûrû-
ségi indexnek nevezzük. Mivel az egyes szociális távolságban elhelyez-
kedõk segítsége nem azonos súlyú, ezért a kapcsolatok számát (hány
fõre számíthat) súlyozni kell a szociális távolsággal: minél nagyobb szo-
ciális távolságban helyezkedik el valaki, segítsége annál nagyobb súllyal
határozza meg a kapcsolat sûrûségét (kisebb valószínûségû, tehát érté-
kesebb egy távoli ismerõs segítsége, mint egy rokoné).

A súlyozott kapcsolatsûrûségi indexet az adott problématerületre te-
hát úgy számoljuk ki, hogy az egyes szociális fokozatot képviselõk sú-
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lyozott számának összegét osztjuk az adott szociális távolságot az adott
problématerületen képviselõk számának csoportátlagával.

A végsõ index a három problématerületre érvényes súlyozott kapcso-
latsûrûségi index átlaga. Az index eloszlásfüggvénye, az elméleti vára-
kozásoknak megfelelõen egy hatványfüggvény. Igen kevés számú ember
rendelkezik nagyon sûrû, azaz igen nagyszámú, sok területre kiterjedõ
szociális kapcsolattal, amelyeket rokonok és távoli ismerõsök egyaránt
alkotnak, míg a vállalkozók zömének kapcsolati sûrûsége átlagos vagy
viszonylag alacsony. A vállalkozók sokaságából csak maroknyi olyan
ember találunk, akiknek kapcsolati tõkeereje (kapcsolatsûrûségi indexe)
több nagyságrenddel meghaladja a vállalkozók átlagának felsõ korlátját;
õk minden bizonnyal egyúttal közösségük központi figurái, a közösségi
háló csomópontjai.

A következõkben, az eddigi gyakorlatnak megfelelõen, elsõként
összehasonlítjuk a vállalkozók, illetve a teljes roma népesség kapcsolati
tõkeerejét jellemzõ értékeket.

Az egyes szociális tõkeerõvel ( kapcsolati háló-sûrûséggel) jellemezhetõk
eloszlása a roma népességben és a vállalkozók között (%)

Index rétegek Réteg elnevezése Roma Vállalkozói
népesség minta

0–0,5 kapcsolati vákuum 31,2 25,3
0,51–1 gyenge háló 17,2 10,7
1,1–2 közepes háló 24,9 19,9
2,1–5 erõs háló 18,2 37,4
5 felett extra erõs háló 8,5 6,7

A cigány népesség közel harmada (31,2 %) viszonylagos vagy abszo-
lút kapcsolati vákuumban él, azaz nem vagy alig számíthat érdemben
másokra az élet néhány jellemzõ, szolidaritást és tevõleges segítséget
igénylõ helyzetében. A vállalkozók között is viszonylag sokan, 25 szá-
zaléknyian élnek kapcsolati vákuumban.

A roma népességben gyenge, közepes vagy erõs kapcsolati hálóval
rendelkezõk aránya viszonylag közel áll egymáshoz: 17–25 százalék kö-
zött mozog. Ezzel szemben a vállalkozók zöme, 37 százaléka erõs kap-
csolati hálózattal rendelkezik, az õ kapcsolati tõkeerejük magas.

A másik végletet azok adják, akik igen erõs kapcsolati hálózattal bír-
nak, sok embertõl sok mindenre számíthatnak. Az õ arányuk a legala-
csonyabb: a roma népességben mindössze 8,5 százalék, a vállalkozók kö-
zött pedig 6,7 százalék. Ugyanakkor a hálózatok elméletébõl jól ismert
jelenség, hogy a hálózatok jellegzetességétõl tökéletesen függetlenül tesz-
nek ki mindig igen kis százalékot a központi figurák, csomópontok (ese-
tünkben õk jellemezhetõk az extra nagy szociális tõkével). Az ugyanis,
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hogy valaki képes ilyen erõs hálózatot kiépíteni, kevesek sajátja, mert
ritka, karizmatikus képességet feltételez.14

Az egyes kapcsolati tõkeerõvel jellemezhetõ vállalkozók átlagos kapcsolatszáma
(fõ)

Átlag Maximum

Kapcsolati vákuum 0,2 1,1
Gyenge háló 0,8 2,8
Közepes háló 1,4 4,4
Erõs háló 2,6 6,9
Extra erõs háló 5,8 19,1

Az adatokban azt követhetjük nyomon, hogy az egyes szociális tõke-
erõvel jellemezhetõk átlagosan és maximálisan hány emberre támaszkod-
hatnak az élet kritikus pillanataiban; míg az elszigeteltségben élõk kap-
csolatai roppant gyengék, addig a hálózati csomópontot jelentõk efféle
kapcsolatszáma roppant magas, maximum húsz, de átlagosan is hat em-
ber. E vállalkozók legnagyobb hányadát kitevõ, erõs kapcsolati tõkével
rendelkezõk ugyancsak sok emberre számíthatnak – átlagosan két és fél,
maximum hét fõre.

A fentiekbõl logikusan két kérdés adódik: az elsõ az, hogy miként
függ a kapcsolat ereje a vállalkozás korától, illetve hogy van-e különbség
a szegregáltan vs. asszimiláltan élõ roma vállalkozók között. Az elsõ kér-
dés egyebek közt azért érdekes, mert ennek révén képet kaphatunk arról,
hogy már a kezdõ vállalkozók is erõsebb kapcsolatokkal jellemezhetõk-e,
mint a roma népesség (ez esetben nyilván az, hogy valaki vállalkozást
indít, összefügghet kapcsolatai erejével), illetve hogy miként változik a
kapcsolati tõkeerõ a vállalkozás elõrehaladtával.

Az egyes kapcsolati tõkeerõvel jellemezhetõ vállalkozók eloszlása
a vállalkozás kora szerint (%)

Roma 2 éves 2–4 4–6 6 évesnél
népesség vagy éves éves régebbi

átlaga fiatalabb

Kapcsolati vákuum 31,2 25,6 22,8 23,4 19,5
Gyenge háló 17,2 17,1 19,6 22,1 11,7
Közepes háló 24,9 29,3 25,0 24,7 16,9
Erõs háló 18,2 23,2 27,2 26,0 46,8
Extra erõs háló 8,5 4,9 5,4 3,9 5,2

Az adatok azt mutatják, hogy valóban még a legfiatalabb vállalkozá-
sok vezetõi is valamivel több kapcsolati tõkével rendelkeznek, mint a
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romák átlaga (ezt a tényt nem befolyásolja, hogy a legfiatalabb vállalko-
zók között a központi figurák aránya némileg kisebb).

A vállalkozás kora viszont alapvetõen azt határozza meg, hogy a vál-
lalkozók abszolút értékben és belsõ arányaikban egyaránt egyre több
kapcsolati tõkére tesznek szert, mint a romák átlaga. Ugyanakkor ha a
vállalkozás kora szerint magukat a vállalkozókat hasonlítjuk össze, azt
látjuk, hogy körükben enyhén csökken ugyan a kapcsolati vákuumban
élõk, vagy a gyenge kapcsolatokkal rendelkezõk aránya, ugyanakkor az
a meghatározó, hogy az idõsebb vállalkozások tulajdonosai már erõs
kapcsolati tõkére tehettek szert. Ez azonban csak az átlagosan hatéves
vállalati kort meghaladóan érvényesül. Mûködik tehát a szakirodalom-
ban az „aki gazdag, még gazdagabb” megjegyzéssel illetett jelenség, de
nem azonnal, hanem egy stabil vállalati kor után.

Az egyes kapcsolati tõkeerõvel jellemezhetõ vállalkozók eloszlása
a lakóhely jellege szerint (%)

Szegregált Vegyes Asszimilált

Kapcsolati vákuum 44,1 18,4 33,3
Gyenge háló 16,9 18,0 14,8
Közepes háló 13,6 25,1 24,1
Erõs háló 18,6 33,9 25,9
Extra erõs háló 6,8 4,6 1,9

A vállakózókat jellemzõ kapcsolati tõkeerõ már igen komoly mérték-
ben különbözik a vállalkozások székhelyét jelentõ, eltérõ szegregáltságú
települések vagy településrészek szerint ( ahol a mintánkban szereplõ
vállalkozók élnek). Ez a jelenség viszont semmiképpen sem magyaráz-
ható mással, mint a települések jellegének hatásával: milyen erejû kap-
csolatokat képesek kiépíteni azokon a vállalkozók.

A szegregált helyzetben élõk között igen magas az elszigeteltek ará-
nya – egyúttal itt találjuk a relatíve legtöbb erõs kapcsolati tõkével ren-
delkezõket is. A másik végleten a teljesen asszimiláltan élõ vállalkozók
között ugyancsak magas az elszigeteltek aránya, ráadásul körükben ta-
láljuk a legkevesebb erõs kapcsolati tõkével rendelkezõt. A köztes állapot
– amikor romák és nem romák vegyesen élnek egy településen vagy településré-
szen – hatását tekintve igen jelentõs: ez a lakóhelyi állapot teszi lehetõvé a legtöbb
erõs kapcsolati hálót, azaz ebben a helyzetben rendelkezik a legtöbb roma erõs
kapcsolati tõkével. A tény egy ismert szociálpszichológiai jelenséggel függ
össze: a kapcsolatok mintázatának, gazdagságának lehetõsége erõsen
összefügg azzal, hogy milyen gazdagok és erõsek lesznek a kapcsolata-
ink. A szegregált körülmények „szürkévé” teszik a kapcsolatokat, míg
az asszimiláltan élõ romák elszigetelõdnek; az igazán erõs kötelékeket a
kulturális sokszínûség valószínûbbé teszi.
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A vállalkozók jövedelmét befolyásoló fõ tényezõk

A személyes jövedelem mértéke nemzetközi viszonylatban is az egyik
legjobban bevált indexe a vállalkozás sikerének, e siker mérhetõségének.
Ez az elemzés egyrészt azért fontos, mert kiválóan méri a nem közvetlen
gazdasági-gazdálkodási kérdésekbõl, hanem az egyének és családok jel-
lemzõibõl fakadó hatásokat. Másrészt, és nem utolsó sorban, az „üzlet-
menet” bizonyos oldalai az empirikus kutatás módszerével nehezen mér-
hetõk, holott erõsen befolyásolják, sok esetben pedig alapvetõen megha-
tározzák az egyének jövedelmét; ez pedig a fekete- vagy szürkegazdaság
kérdése.

A kérdõívet úgy építettük fel, hogy elõször a személyes, illetve a ház-
tartásra, családra vonatkozó kérdéseket tettük fel, s csak ezután tértünk
rá a gazdálkodást illetve a céget firtató kérdésekre. Mint már korábban
jeleztük, az egyéni jövedelmekre adott válaszok általában is megbízha-
tóbbak, mint a vállalkozás gazdasági paramétereire vonatkozóak.15 Adat-
felvételünk azt mutatja, hogy a vállalkozások prosperitásának egyik leg-
jobb mutatója a vállalkozó egyéni jövedelme, ugyanis ez – épp a válaszok
sajátos megbízhatósága okán – már tartalmazza az általános „üzletme-
net” következményét (bizonyos mértékig feketegazdaságostul).

Arról sem szabad megfeledkezni, hogy azon vállalkozók esetében,
akik pl. õstermelõként, építõipari vállalkozóként stb. egy bizonyos szá-
zalékban „feketén” foglalkoztatott munkaerõvel is dolgoznak, a vállal-
kozás még oly korrekten bevallott, de jure adatai alig mondanak valamit
az üzletmenet valóságáról; miközben eme valóság alapvetõen határozza
meg életüket és munkájukat. Hasonló mondható el pl. azokról az egyéni
vállalkozókról is, akik tényelegesen kevés foglalkoztatottal dolgoznak
(vagy legtöbb esetben a családtagjaikkal), ugyanakkor – mint az a honi
mikrovállalkozások napi gyakorlatából ismert – könyvelésük enyhén
szólva hézagos vagy összetákolt.

Elsõként kezdjük azokkal a tényezõkkel, amelyek minden hiedelem
dacára érdemben alig befolyásolják a roma vállalkozók által elérhetõ jö-
vedelem mértékét.

Az iskolai végzettség és a jövedelmek kapcsolatáról írtaknál láttuk,
hogy noha az érettségivel rendelkezõ vállalkozók keresnek a legjobban,
az általános iskolát el nem végzettek jövedelme alig marad el a vállal-
kozói átlagtól. A többváltozós eljárások közül variancia analízissel vizs-
gáltuk azt, hogy milyen oksági hatása van az iskolai végzettségnek a
jövedelemre, s azt találtuk, hogy nincs oksági kapcsolat, ami annyit je-
lent, hogy végsõ soron az iskolai végzettség a látszat ellenére nem meg-
határozó az elért jövedelem mértékében.

Ugyancsak nincs érdemi hatása az elérhetõ jövedelemre a vállalkozás
korát megelõzõ gazdasági aktivitásnak: a legfiatalabb, az iskolapadból
nemrégiben kikerültek kivételével az elért jövedelmek százharminc-ezer

MAGYAR VALÓSÁG

100 Esély 2005/5

15 Ez természetesen elsõsorban a mikro- és kisvállalkozások esetén van így. Abban az
esetben, ha nagyvállalatok vizsgálatát végzik, a fõ mérlegadatok – azok kötelezõ nyilvá-
nossága miatt jól vizsgálhatók. Azonban a kisvállalkozók egyrészt nem feltétlenül ismerik
fejbõl ezeket az adatokat, másrészt vonakodnak azokat közölni, harmadrészt egy ilyen
adatfelvétel esetén a nyilvános mérlegadatok hozzáférhetetlenek.



forint körül mozognak – függetlenül attól, hogy a vállalkozó elõzõleg
dolgozott, munkanélküli volt, vagy gyermeket nevelt. A variancia ana-
lízis ugyanezt a függetlenséget erõsíti meg.

A jövedelmekre enyhe – de nem döntõ – hatást gyakorló tényezõk a
következõk:

A vállalkozók közül a középgeneráció képes vállalkozásából a legjobb
jövedelemhez jutni, az idõsebb generáció pedig a legkevésbé. Az eltéré-
sek azonban nem kifejezetten jelentõsek; a variancia analízis eredménye
azt mutatja, hogy a vállalkozók életkorának a jövedelemre gyakorolt ha-
tása mindössze 1,5 százalék (ez annyit jelent, hogy a számtalan lehetséges
ok közül a kor ilyen kis mértékben járul hozzá a jövedelmek szórásához).

A lakóhely szegregáltsági foka ugyancsak befolyásolja a jövedelmeket,
ráadásul érdekes módon a szegregált, de nem gettósodott körülmények
között élõ vállalkozók javára. A variancia elemzés azonban azt mutatja
ki, hogy a lakóhely hatása ugyancsak alacsony, mindössze 1,4 százalék.

Érdemes itt egy kérdésnél megállni: miért keresnek a legjobban a
szegregáltan, de nem gettóban dolgozó vállalkozók? A válasz voltaképp
igen kézenfekvõ: ezeken a területeken találnak – a többi vállalkozóhoz
képest – relatíve legolcsóbban munkaerõt (sok esetben feketén, tehát jobb
a rentabilitásuk).

A vállalkozások átlagos kora komoly befolyásoló tényezõje a jövedel-
meknek; a legfiatalabb és a legidõsebb rétegbe tartozó vállalkozások tu-
lajdonosainak jövedelme között hatvanezer forint különbség van. A
variancia analízis ráadásul azt mutatja, hogy ez a tényezõ már erõs ok-
sági hatást is gyakorol: 9,7 százalékban határozza meg, hogy milyen jö-
vedelmet ér el a vállalkozó.

A vállalkozás ágazata ugyancsak erõsen meghatározza a jövedelme-
ket: összességében 8,1 százalékos oksági hatást gyakorol. Legjobban azok
a vállalkozók keresnek, akik kizárólag építõipari vállalkozást vezetnek,
másodsorban a mezõgazdasági vállalkozók. (E kérdések ugyancsak nem
függetlenek a feketén alkalmazott munkásoktól.) Legkevésbé azon vál-
lalkozók járnak jól, akik párhuzamosan többféle ágazatban vállalkoznak.
Egyedül azok a vállalkozók keresnek átlag felett, akik mezõgazdasági,
és emellett kereskedelmi vállalkozást üzemeltetnek (a saját vállalkozásuk
„integrátorai”).

Végül legutoljára hagytuk azt a hatást, amely egyrészt a legerõsebben
befolyásolja a jövedelmek alakulását, másrészt igen közel áll a minden-
napok informális tapasztalataihoz, harmadrészt amely felé a gazdaság-
politika mind ez idáig a legkevesebb figyelemmel fordult: ez pedig a
szociális kapcsolati tõke, a kapcsolatok erõsségének jövedelmet megha-
tározó hatása.

Kapcsolati tõkeerõ rétegek Ft átlag

Kapcsolati vákuum 106 266
Gyenge háló 105 220
Közepes háló 111 792
Erõs háló 158 881
Extra erõs háló 200 563
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Ez az egyetlen hatás, amelynek két ellentétes végpontja között két-
szeres jövedelmi különbséget találunk, ezen belül a legerõsebb kapcsolati
tõkével rendelkezõ vállalkozók átlagos jövedelme a vállalkozók összátla-
gához képest kiemelkedõen magas. A kapcsolati tõke jövedelmet meg-
határozó oksági ereje magasabb, mint a többi hatásé: 12 százalék.16

Érdemes néhány hatás együttes jövedelmet befolyásoló erejét is szá-
mításba venni; a variancia analízis eredményei így a következõk:

– a vállalkozás korának és a lakóhely szegregáltsági fokának együttes
hatása 12 százalék,

– a vállalkozás korának és a vállalkozó kapcsolati tõkeerejének együt-
tes hatása 19 százalék,

– a vállalkozás korának, a vállalkozó kapcsolati tõkeerejének, valamint
a lakóhely szegregáltsági fokának együttes hatása már 22,4 százalék,
ugyanakkor a legmagasabb a hatása

– a vállalkozás korának, a vállalkozó kapcsolati tõkeerejének, valamint
a mûvelt ágazatnak együttesen van: ez már a jövedelmet 26,1 százalék-
ban határozza meg.

A vállalkozó jövedelmét befolyásoló tényezõk összefoglalásaként te-
hát érdemes kiemelni, hogy míg pl. az iskolai végzettség vagy a mun-
katapasztalatok hatása elenyészõ, addig önmagában legerõsebb hatásuk
a kapcsolatoknak van. Mindez nem azt jelenti, hogy iskolai végzettség
nélkül bárki vállalkozhatna, sõt!, viszont a már életképesnek bizonyult
vállalkozók esetében a fenti megállapítás nagyon is érvényes. Mindez
annyit is jelent, hogy a vállalkozói sikerességet befolyásoló egyik legerõ-
sebb tényezõ tökéletesen humán természetû – és mint ilyen, nemcsak
hogy fejleszthetõ, de megfelelõ, a vállalkozói léthez szükséges kapcsola-
tokat építõ „networking”, vagy a kapcsolatok inkubálása hatalmas táv-
latokat nyithat meg a roma vállalkozások fejlesztésében.

A roma vállalkozások fõ típusai, kudarc és sikertényezõk

A vállalkozói lét, illetve a vállalkozó személyiségének egyik jelentõs as-
pektusa az a kérdés, hogy miként gondolkodik a vállalkozás sikereihez
szükséges anyagi és humán erõforrásokról, mit tekint fontosnak vagy
kevésbé fontosnak. Ugyancsak lényeges, és az elõbbi kérdéstõl korántsem
független, hogy miként szemléli a vállalkozását: mely erõforrásai hiá-
nyoznak, illetve melyekben erõs. Az elsõ kérdéskörre adható válaszok
tehát elsõsorban az értékek szemléletérõl adnak számot, míg a második
a vállalkozás „önképérõl”. E kettõbõl együttesen a vállalkozó (avagy a
vállalkozás) vállalkozói személyiségére, illetve e személyiség típusaira
lehet következtetni.

A kutatás során megkíséreltünk választ kapni arra a kérdésre is, hogy
milyenek a roma vállalkozók ill. vállalkozások, s melyek azok a tipikus
jegyeik, amelyek bõven túlmutatnak az ágazatból, méretbõl, rentabilitás-
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ból kikövetkeztethetõ purista leírásokon. Egy vállalkozás ugyanis nyil-
vánvalóan lényegesen több, színesebb valóság, mint amennyi a
mikrogazdasági modelljébõl következik: gondolkodásmód, tapasztala-
tokból feltáruló szükségletek és vállalkozói-gazdasági valóság szoros
egysége. Nem szabad elfeledni, hogy a vizsgált vállalkozói kör nagyobb
része egyén, magánvállalkozó, ráadásul a kisebb vállalkozásokat is alap-
vetõen a tulajdonos személyisége, hagyományai, értékei határozzák meg.

A roma vállalkozók típusainak vizsgálata során a gondolkodásmód
és a szükségletek mátrixából következtetünk a valóságra – majd az így
kialakuló modellt a valóság kemény tényei (iskolai végzettség, ágazat,
jövedelem) igazolják vissza. E visszaigazolás után, a munka folyamatá-
ban adunk nevet a kialakult típusoknak.

Az alkalmazott módszer a következõ volt: a munka során megkértük
a vállalkozókat, hogy összesen tizennyolc olyan terület fontosságát ítéljék
meg a vállalkozói siker szempontjából, amelyek valamilyen erõforrást
jelentenek (materiális erõforrások, ismeretek, bizonyos szellemi elõkészí-
tõ tevékenységek, kapcsolatok17). Ezek után megkértük a vállalkozókat,
hogy ugyane tizennyolc terület vonatkozásában ítéljék meg, mennyire
állnak ezek rendelkezésükre, milyen mértékben hiányoznak vagy elegen-
dõek. A válaszokat mindkét kérdéskör esetében skálákon adhatták meg.

Elsõ lépésben a két kérdésben a tizennyolc-tizennyolc területre adott
skálaadatok faktorait elemeztük. A faktorelemzés eredménye a következõ.

A vállalkozói siker szempontjából három terület különül el, amelyek-
nek a következõ elnevezést adtuk:

– üzleti ismeretek (gazdasági folyamatok, bankok, pályázatok stb. is-
merete),

– üzleti potenciál (pénz, valamint piac, vevõk, szakma stb. ismerete),
– kapcsolatok, támogatók.

A szükségletek illetve a hiányok szempontjából négy faktor alakult ki:
– üzleti ismeretek,
– üzleti potenciál,
– nem romák támogatása,
– pénz és a roma közösség támogatása.

A vállalkozói profilt ezek után a sikerhez vezetõ, vallott értékek, il-
letve a szükségletek erõterében értelmeztük. Ennek megfelelõen a két
faktorrendszer faktoregyütthatóival együttesen dolgoztunk tovább. A
második lépésben a két faktorrendszer együtthatóival clusterelemzést vé-
geztünk. A munka során hat stabil cluster alakult ki.

Az alábbi táblázatban – egyelõre a clusterek, tehát a vállalkozói típu-
sok – elnevezése nélkül a faktoregyütthatók átlagait tüntettük fel. A si-
kertényezõk esetében a negatív értékek azt jelentik, hogy az adott cso-
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portba tartozó vállalkozók az adott faktor alkotóit inkább feleslegesnek
tekintik, a pozitív érték jelentése tehát a szükségesség. A szükségle-
tek/hiányok esetén a negatív értékek azt jelölik, hogy az adott csoportba
tartozó vállalkozók az adott faktor alkotói tekintetében inkább hiányt
szenvednek, míg a pozitív értékek azt jelentik, hogy az adott tényezõ
megléte számukra elegendõ, nem szenvednek hiányt.

Kialakult clusterek a sikertényezõk, illetve a szükségletek–hiányok mértékét jelzõ
faktoregyüttható átlagain (elnevezés nélkül)

Sikertényezõk Szükségleti/hiánytényezõk
isme- poten- támo- isme- poten- gázsók pénz,
retek ciál gatók retek ciál támo- romák

gatása támo-
gatása

cluster 1 –1,3114 0,5390 0,5455 –1,4542 0,8978 0,0069 –0,1755
cluster 2 0,6553 0,1768 0,8489 0,6310 1,0097 1,7429 0,2016
cluster 3 –0,9384 0,7170 –0,1363 0,9227 –0,6305 0,0153 –0,7405
cluster 4 0,5144 0,5234 –1,3673 0,1406 1,1516 –0,8301 –0,6396
cluster 5 0,5418 0,0034 0,3599 –0,4032 –0,5476 0,0997 –0,2401
cluster 6 –0,2662 –1,4800 –0,5562 0,2783 0,0100 –0,7259 1,6845

Némi szemrevételezés során feltûnõ: a vállalkozók egyes típusait, cso-
portjait jelentõ clusterek között találunk olyat, amelyben a vállalkozók
ellentmondásosan válaszolnak. Van olyan csoport, amely egy értékténye-
zõvel kapcsolatban jelzi, hogy számára az inkább felesleges – egyúttal
az adott tényezõrõl azt is vallja, hogy inkább hiányzik. Tehát egyszerre
felesleges valami és hiányzik is. Épp ezért elsõként – és a tartalomtól
függetlenül – a fõ variációs csoportokat nevezzük el:

– valami inkább felesleges, egyúttal inkább hiányzik: „zavar”
– valami inkább felesleges, egyúttal inkább elegendõ:„feles bõség”
– valami inkább szükséges, egyúttal inkább elegendõ:„minden OK”
– valami inkább szükséges, egyúttal inkább hiányzik: „valós hiány”

E variációk értelmezése után már a clustercsoportokat is értelmezhet-
jük, és nevet adhatunk nekik.

Típusnév Eloszlás %

cluster 1 tradicionális, talajavesztett 9,0
cluster 2 képzett, jól pozicionált 9,8
cluster 3 képzetlen, elszigetelt 16,9
cluster 4 mindennek dacára vesztes 11,0
cluster 5 átlagos 36,7
cluster 6 tradicionális, született vállalkozó 16,6

Tekintsük át a csoportok jelentését a két faktorcsoport együttható át-
lagain megjelenõ értékek szerint.
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A vállalkozói típusokat jelentõ clusterek a két faktorcsoport struktúrán

1. Tradicionális, talajavesztett
vállalkozói ismeretek: zavar
vállalkozói potenciál: minden OK
kapcsolatok, pénz: valós hiány

2. Képzett, jól pozicionált
vállalkozói ismeretek: minden OK
vállalkozói potenciál: minden OK
kapcsolatok, pénz: minden OK

3. Képzetlen, elszigetelt
vállalkozói ismeretek: feles bõség
vállalkozói potenciál: valós hiány
kapcsolatok, pénz: valós hiány

4. Mindennek dacára vesztes
vállalkozói ismeretek: éppen hogy OK
vállalkozói potenciál: minden OK
kapcsolatok, pénz: zavar

5. Átlagos
vállalkozói ismeretek: valós hiány
vállalkozói potenciál: valós hiány
kapcsolatok, pénz: valós hiány

6. Tradicionális, született
vállalkozó vállalkozói ismeretek: feles bõség

vállalkozói potenciál: inkább feles bõség
kapcsolatok, pénz: gázsó kapcsolatokból hiány,

roma kapcsolatokból
feles bõség

Az alábbiakban az egyes csoportokat azok nagyságának sorrendjében
írjuk le, egyúttal némi további türelmet kérünk a figyelmes olvasótól; a
csoportok elnevezésének okai a késõbbi elemzések során jobban megvi-
lágosodnak.

Átlagos. A roma vállalkozók 36,7 százalékát kitevõ csoport mindhá-
rom területen valós hiányt él át; épp olyan mértékben érzik szükségét a
vállalkozói ismereteknek, potenciálnak, kapcsolatoknak (és pénznek),
mint amilyen mértékben azt érzékelik, hogy e forrásokból hiányt szenved
a vállalkozásuk.

Tradicionális, született vállalkozó. E csoport nem jelentéktelen arányú,
összesen 16,6 százalékát alkotja a vizsgált vállalkozói körnek. Vállalkozói
ismeretek és vállalkozói potenciál tekintetében bõséget él át (mint késõbb
látjuk, joggal tekint önmagára büszkén); a roma közösség támogatását
tekintve elégedett, egyúttal hiányt szenved a nem roma részrõl kapható
támogatásokban (önkormányzatok, hivatalok, minisztériumok).

Képzetlen, elszigetelt – e kör a vizsgált vállalkozók 16,9 százalékát al-
kotja. Mint látjuk majd, nevét az átlagnál alacsonyabb képzettség és a
kapcsolatok hiánya együttesen indokolja. Paradox módon e vállalkozók
úgy érzik, hogy bõvében vannak a vállalkozói ismereteknek (régebben
ezt neveztük hamis tudatnak, ma öncsalásnak aposztrofálnánk), egyúttal
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a vállalkozói potenciál, a pénz és a kapcsolatok vonatkozásában egyaránt
szükséget és hiányt élnek meg.

Mindennek dacára vesztes – a roma vállalkozók e 11 százalékos csoportja
igen érdekes képet mutat. A vállalkozói ismeretek és potenciál dolgában
azt éli meg, hogy e források szükségesek, egyúttal a rendelkezésére áll-
nak (minden OK), ugyanakkor a kapcsolatok kérdésében zavart él át (fe-
lesleges és egyúttal hiányzó források). Nevét annak a ténynek kapcsán
nyerte, hogy a csoport tagjainak iskolai végzettsége valamivel jobb az
átlagnál, a kapcsolatai vonatkozásában átlagosnak mondható, jövedelmi
helyzete az átlagnál némiképp jobb, ugyanakkor az utolsó évek üzlet-
menete lefelé tendál a soraikban.

Képzett, jól pozicionált – e csoport (9,8 %) tagjai az egyetlenek, akik a
vállalkozói ismeretek, a vállalkozói potenciál, valamint a kapcsolatok te-
rületén egyaránt a „minden OK” pozíciót veszik fel (az adott területek
egyrészt fontosak, másrészt elegendõ mértékben állnak rendelkezésre).
Nevét annak köszönheti, hogy tagjainak van átlagosan a legmagasabb
iskolai végzettsége, õk szerezték legmagasabb arányban iskolapadban a
vállalkozói ismereteket, valamint fejlõdésük és jövedelmük jól megala-
pozott.

Tradicionális, talajavesztett – a legkisebb csoport (9 %). A vállalkozói
ismeretek területén zavart él át (felesleges és egyúttal hiányzó források),
vállalkozói potenciálját kiválónak érzi (szükséges és rendelkezésre áll),
egyúttal pénz és kapcsolatok vonatkozásában valós hiányt szenved. Ez
a csoport – kapcsolatai természetét kivéve – sokban hasonlít a „tradici-
onális, született vállalkozók” csoportjára, azonban talajt vesztettek, vesz-
teséges ágazati mûködés mellett veszteséget termelnek, jövedelmi szint-
jük a legalacsonyabb.

Mielõtt rátérnénk a csoportok részletesebb bemutatására, érdemes
összefoglalva megjegyezni: a vizsgált roma vállalkozói kör több mint negyede,
26,4 százaléka jól menõ vállalkozást vezet. A vállalkozóknak mellettük két, közel
azonos méretû rétege van; az átlagosnak mondható, átlagos nehézségekkel küsz-
ködõk 36,7 százalékos csoportja, illetve a valamilyen módon vesztes, és/vagy kép-
zetlenek összesen közel azonos, 36,9 százalékos arányú rétege.

Vállalkozói típusok eloszlása a vállalkozói tudás forrása szerint (%)

Iskola, Család, Gyakorlat
utóképzés környezet

Tradicionális, talajavesztett 10,0 80,0 10,0
Képzett, jól pozicionált 47,1 17,6 35,3
Képzetlen, elszigetelt 12,3 56,1 29,8
Mindennek dacára vesztes 43,6 33,3 23,1
Átlagos 23,6 42,3 33,3
Tradicionális, született

vállalkozó 98,3 1,7

A „tradicionális, született vállalkozók” szinte kizárólag a családban,
környezetükben „szedték fel” a vállalkozói ismereteket – innét származik
nevükben a „tradicionális” jelzõ, hasonlóan a „talajavesztett” csoporthoz,
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amely ugyancsak zömében hagyományokból nyeri vállalkozói tudását.
E két csoport között az erõs differenciáló tényezõ tehát nem a tudás for-
rása, hanem más.

A „képzett, jól pozicionált” csoport tagjai szerezték legnagyobb arány-
ban formális képzésben tudásukat, azonban ebbõl a szempontból hozzá-
juk igen hasonló a „mindennek dacára vesztes” csoport. Az „átlagos”-
nak nevezett réteg tagjai a vállalkozói tudás forrása szempontjából (is)
képviselik a teljes vizsgált vállalkozói minta átlagát.

Amennyiben az iskolai végzettség adatait tekintjük át, láthatjuk, hogy
a „tradicionális, született vállalkozók” végeztek legnagyobb arányban
szakmunkásképzõt; körükben a családi tradíciók mellett, azt alátámaszt-
va masszívan megjelenik a szakmai képzettség is (egyúttal közöttük nem
találunk olyat, aki ne fejezte volna be az általános iskolát).

Érdemes megjegyezni a következõt: az iskolai végzettség és a mun-
kaerõpiac összefüggéseit elemzõ tanulmányok általában egyetértenek ab-
ban, hogy a mai foglalkoztatottsági viszonyok között az érettségit nél-
külözõ szakmunkásképzés már alig jelent esélyt a munkaerõpiacon. Ada-
taink viszont azt mutatják, hogy azon romák körében, akiknél a szak-
munkás végzettség mellé erõs családi szakmai–vállalkozói hagyományok
társulnak, e végzettségi szint messze jobb esélyeket (és megélhetést) biz-
tosít, mint másoknak, jobban képzetteknek. E két tényezõ együttes hatá-
sát bizonyítja pl. az, hogy a „mindennek dacára vesztes” csoport tagjai
körében a szakmunkás végzettségûek aránya szinte azonos, viszont kö-
rükben a családi hagyományok gyengék, csak 33 százalék „hozta otthon-
ról” a vállalkozói tudást, ellenben igen magas arányban a tanulmányaik
során szerezték meg azokat. Mindebbõl azt a következtetést vonhatjuk
le, hogy az a vállalkozói tudás és potenciál, amely a sikerek egyik záloga,
igazán akkor fejti ki hatását, amikor vállalkozói hagyomány és képzettség
egyszerre van jelen.

A jövõben reményeink szerint többen juthatnak majd képzés útján
vállalkozói tudáshoz, viszont a hagyományoknak sokan híján lesznek.
Éppen ezért gondoljuk azt, hogy ki kell dolgozni a munka- és vállalkozási
tradíciók átadásának eleddig ismeretlen rendszerét, olyan eljárásokat, mentorálási
és inkubálási módszereket, amelyek képesek valamennyire, ha nem is teljesen
pótolni mindazt, amit a jövõ e vállalkozói nem hozhattak otthonról.

Vállalkozói típusok eloszlása iskolai végzettség szerint (%)

8 oszt. Álta- Szak- Összes Egyetem,
kevesebb lános munkás érett- fõiskola

iskola képzõ ségizett

Tradicionális, talajavesztett 3,1 43,8 40,6 9,4 3,1
Képzett, jól pozicionált 2,9 20,0 40,0 20,0 17,1
Képzetlen, elszigetelt 3,4 63,8 27,6 5,2
Mindennek dacára vesztes 2,6 41,0 46,2 7,7 2,6
Átlagos 4,6 51,1 27,5 12,2 4,6
Tradicionális, született

vállalkozó 42,4 49,2 8,5
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A sikeres vállalkozóknak az elõbbitõl tökéletesen eltérõ csoportját
(„képzett, jól pozicionált”) azok alkotják, akiknek iskolai végzettségi
szintje átlagosan a legmagasabb. Mint a következõ táblázat adataiból lát-
juk (és az eddigi fejezetek olvasása után sejthetjük), e vállalkozói réteg
az, amely elsõsorban a szolgáltatások és a kereskedelem területén dol-
gozik. Mindez azzal együtt érvényes, hogy ötödük csak általános iskolát
végzett, azonban e rétegben találhatók a felsõfokú végzettségûek, és az
érettségizettek zöme.

A csak általános iskolát végzettek a „képzetlen, elszigetelt”, illetve az
„átlagos” rétegekben felülreprezentáltak. A végzettségi adatok azonban
ismét csak arra utalnak, hogy önmagában a képzettségi szint nem döntõ
a roma vállalkozók sikeressége szempontjából (a legsikeresebb réteg kö-
rében ugyancsak magas a csak általános iskolát végzettek aránya); a vál-
lalkozói sikerek kulcsa a háttértényezõk kompozíciójában rejlik.

Vállalkozói típusok eloszlása mûvelt ágazat szerint (%)

Több Mezõ- (Építõ)- Keres- Egyéb
ágazat- gazda- ipar kede- (szolgál-

ban ság lem tatás)

Tradicionális, talajavesztett 18,8 9,4 21,9 37,5 12,5
Képzett, jól pozicionált 2,9 11,4 22,9 31,4 31,4
Képzetlen, elszigetelt 25,0 6,7 30,0 36,7 1,7
Mindennek dacára vesztes 10,3 48,7 17,9 23,1
Átlagos 10,0 8,5 38,5 28,5 14,6
Tradicionális, született

vállalkozó 3,4 81,4 15,3

A mostani és az elõzõ fejezetek fejtegetései után korántsem meglepõ,
hogy a „tradicionális, született vállalkozók” szinte kizárólag az építõ-
iparban dolgoznak.

Mint láttuk, legkevesebb sikerrel az kecsegtet, amikor egy vállalkozó
egyszerre több ágazatban tevékenykedik; ez a hibás bár nyilván kényszer
szülte stratégia érvényes a „képzetlen, elszigetelt”, illetve a „tradicionális,
talajavesztett” vállalkozókra. Az ágazati koncentráltság igen lényeges siker-
tényezõ: úgy a „képzett, jól pozicionált”, mint a „tradicionális, született
vállalkozók” kizárólag egyetlen ágazatban mûködtetik vállalkozásukat.

Vállalkozói típusok eloszlása a kapcsolati tõke mértéke szerint (%)

Kapcso- Gyenge Közepes Erõs Extra
lati háló háló háló erõs

vákuum háló

Tradicionális, talajavesztett 31,3 31,3 25,0 12,5
Képzett, jól pozicionált 28,6 31,4 17,1 22,9
Képzetlen, elszigetelt 41,7 16,7 23,3 16,7 1,7
Mindennek dacára vesztes 12,8 20,5 30,8 25,6 10,3
Átlagos 29,8 16,0 26,0 24,4 3,8
Tradicionális, született

vállalkozó 5,1 1,7 11,9 71,2 10,2
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Az egyes vállalkozói típusok kapcsolati tõkéjének eloszlása éppúgy
utal a hagyományos közösség erejére, mint a kudarcok és az elszigetelt-
ség önmagát erõsítõ köreire. A „tradicionális, született vállalkozók” kö-
zött elképesztõen magas az erõs szociális hálóval, a magas kapcsolati
tõkével rendelkezõk aránya. Esetükben nyilván a családba, a helyi kö-
zösségbe való mély integráltság éppúgy megnyilvánul, mint a siker által
biztosított utólagos vonzerõ. Velük szemben a „képzett, jól pozicionált”
roma vállalkozók már kapcsolati tõke szempontjából inkább átlagosnak
nevezhetõk; a magasabban képzett (sok esetben nem szülõhelyükön élõ)
vállalkozók szociális kapcsolatai gyengébbek; ezt mutatja, hogy körük-
ben a kapcsolati vákuummal küszködõk aránya nem jelentéktelen.

A két leginkább sikertelen, kudarcos vállalkozói típus – a „képzetlen,
elszigetelt”, illetve a „tradicionális talajavesztett” él a legnagyobb arány-
ban elszigetelten. Az õ esetükben feltehetõen a személyes kapcsolati po-
tenciál gyengesége, a vállalkozói sikertelenség, illetve a közösségi háló
hiánya nemcsak egyszerre érvényesül, de e tényezõk egymás hatását fel
is erõsíthetik. Ezt a feltevést erõsíti meg az a tény, hogy az egyes vállalkozói
típusok eloszlása független a lakóhely szegregáltsági fokától, a vállalkozó életko-
rától, illetve a vállalkozás korától is. Mindez annyit jelent, hogy a megfelelõ
kondícióval18 rendelkezõ roma vállalkozók éppen olyan eséllyel lehetnek sikeresek
fiatalon, mint idõsen, illetve – várakozásainkkal ellentétben – a szegregált kö-
rülmények nem jelentenek akadályt e jobb kondíciójú vállalkozói rétegnek. Ha-
sonlóan: a kudarcosabb vállalkozók sem életkoruknak vagy rosszabb kö-
rülményeiknek köszönhetõen sikertelenebbek, hanem azért, mert képzet-
lenebbek és/vagy nem rendelkeznek megfelelõ munka- és vállalkozói
hagyományokkal, vállalkozói- és munkakultúrával.

Joggal gondolhatnánk, hogy a vállalkozás elindításának anyagi kon-
díciói erõsen befolyásolják a késõbbi sikereket vagy kudarcokat; magya-
rán, hogy a rosszabb anyagi helyzetben induló vállalkozások sikertele-
nebbek. Adataink azonban ezt a lehetséges és jogos feltételezést nem erõ-
sítik meg, sõt: az egyetlen vállalkozói réteg, amelynek alaptõkéje minden
esetben alatta maradt az 1 M Ft-nak, éppen a „tradicionális, született
vállalkozók” csoportja. (Ez az adat akkor is figyelemreméltó, ha lehetsé-
ges, hogy közülük sokan a családban már meglévõ eszközöket használják
vállalkozásukban, tehát kevesebbet kellett befektetniük)

E megállapítást támasztja alá az a tény, hogy a „mindennek dacára
vesztes” réteg körében találjuk a legnagyobb arányban (46,2 %) azokat,
akik 1 M Ft feletti tõkeinvesztációval indultak. Hasonlóan, az „átlagos”
csoport tagjainak 32,8 százaléka ugyancsak 1 M Ft feletti tõkével indította
vállalkozását. A „képzetlen, elszigetelt” csoport az egyetlen a vesztes vál-
lalkozók között, amelynek tagjai zömmel kispénzû vállalkozóként indul-
tak: ez a tény feltehetõen elsõsorban elszigeteltségüknek köszönhetõ,
ugyanis az iskolai végzettség mértéke nem magyarázza az induláskori
vagyon fokát.
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Vállalkozói típusok eloszlása az alapításkori vagyon mértéke szerint (%)

1 M Ft 1 M Ft
alatt felett

Tradicionális, talajavesztett 81,3 18,8
Képzett, jól pozicionált 71,4 28,6
Képzetlen, elszigetelt 93,3 6,7
Mindennek dacára vesztes 53,8 46,2
Átlagos 67,2 32,8
Tradicionális, született vállalkozó 100,0

A jövedelmek mértékét kifejezõ táblázat adatai, illetve az elmúlt há-
rom év fejlõdési perspektíváját kifejezõ index beszédes bizonyítékai az
eddig elmondottaknak.

Vállalkozói típusok eloszlása havi átlagjövedelem és fejlõdési index szerint (%)

Jövedelem Utolsó három év
(Ft) fejlõdési

indexe

Tradicionális, talajavesztett 73 586 –0,282
Képzett, jól pozicionált 138 029 0,166
Képzetlen, elszigetelt 93 847 –0,194
Mindennek dacára vesztes 118 000 –0,165
Átlagos 112 455 –0,023
Tradicionális, született vállalkozó 220 000 0,412

Érdemes azonban néhány dolgot kiemelni: a két legsikeresebb vállal-
kozói réteg között – noha jövedelmük átlag feletti – igen komoly különb-
ség van: a tradicionális, közösségébe mélyebben integrált, egyúttal épí-
tõipari vállalkozást vezetõk jövedelme nemcsak a roma vállalkozók, de
az országos jövedelmi szint átlaga felett található, kiemelkedõ jövedelem.
E két csoport az, amelynek fejlõdési indexe pozitív, tehát akiknek az el-
múlt három évben fejlõdött a vállalkozása: magas jövedelmüket (egyelõ-
re) nem veszélyezteti semmi belátható.

Az átlagosnak nevezett, illetve a „mindennek dacára vesztes” rétegek,
noha a sikeresebbekhez képest valóban vesztesek, a roma vállalkozók
átlagszintjén keresnek. Fejlõdési indexük azonban enyhén negatív, vagy
átlag körüli; vállalkozásaik enyhén átlag alatt prosperálnak.

A két legsikertelenebb vállalkozói réteg jövedelmi és fejlõdési adatai
egyaránt a vergõdést, a leépülést, a bizonytalan vállalkozói jövõt mutatják.

A roma vállalkozók tipológiájának olvastán felmerülhet a kérdés:
azon túl, hogy plasztikus képet kapunk a vállalkozók fõ csoportjairól,
azok esélyeirõl, perspektíváiról, ágazati stratégiáikról, kondícióikról, va-
jon hogyan járul hozzá mindez a vállalkozásokat fejlesztõ kormányzati intézke-
dések elõkészítéséhez? Milyen stratégiákat, eljárásokat preferáljon a gazdasági
tárca?

A fejezet számunkra egyik legfontosabb tanulsága az, hogy a sikere-
sebb vállalkozók eredményességének kulcsa a vállalkozói készségek mér-
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tékében rejlik. Az már más kérdés, hogy e készségek forrása milyen
arányban gyökerezik a családi hagyományokban vagy a formálisabb kép-
zésben. Lényegét tekintve az sikeresebb vállalkozó, akinek hátterében fellelhetõ
a vállalkozói szocializáció. E szocializációs faktor független a lakóhelytõl
vagy a rendelkezésre álló vagyon mértékétõl (noha ez utóbbi hihetetlenül
lényeges: nem találunk olyan vállalkozót, aki ne fektetett volna be pénzt;
indulótõke nélkül nincs vállalkozás19).

Mindebbõl az következik, hogy a gazdasági kormányzatnak igen jelentõs
hangsúlyt kell fektetnie a vállalkozói szocializáció elõsegítésére. E szocializáció
lényegesen összetettebb tanulást feltételez, mint egy szakma elsajátítása,
és lényegesen több, mint pusztán vállalkozói ismeretek oktatása, tanulá-
sa. Tanulás, képzés nélkül nincs szocializáció, viszont a képzés önmagá-
ban kevés és eredménytelen (mint ezt adataink bizonyítják); a vállalkozói
szocializáció szerves részei a gyakorlatban megszerezhetõ tudás, a ta-
pasztalat, valamint a sikeres és jól mûködõ vállalkozóktól „elleshetõ”
nüanszok. Épp ezért egyik fõbb javaslatunk egy olyan mentorálási rendszer
kiépítése, amely képes segíteni abban, hogy a formális képzésben elsajátítottakat
a vállalkozók átültethessék a gyakorlatba. Mivel a kezdõ vállalkozók hihetet-
len kockázatot vállalnak, miközben többségük nem rendelkezik a vállal-
kozáshoz nélkülözhetetlen szocializációs háttérrel, ezért a mentori rendszer
mellett, azzal együttmûködésben létre kell hozni egy nem hagyományos inkubá-
tori rendszert is. A hangsúly a „nem hagyományos” jelzõn van: a meg-
szokott „inkubátorházak” általában pusztán eszközöket, ezen belül is iro-
dai felszerelést biztosítanak, miközben a sikeres vállalkozói lét egyik kul-
csa az, hogy miképp használja valaki magát a vállalkozói tudást (hogyan
ismerje fel a piaci lehetõségeket, hogyan aknázza azokat ki, hogyan tár-
gyaljon stb.). Az inkubálási rendszer csakis akkor lehet hatékony, akkor
érheti el végsõ célját, a vállalkozások fejlesztését, ha egyúttal mentori és
képzõ funkciója is van, ha megtanítják a (kezdõ vagy már nem kezdõ)
vállalkozókat arra, hogyan értelmezzenek piaci, üzleti és szakmai jelen-
ségeket, és hogyan reagáljanak ezekre a gyakorlatban. Önmagában tehát
a képzés és az ettõl függetlenül rendelkezésre álló eszközrendszer nem
lehet hatékony; az inkubátor fogalmának lényege végsõ soron azt jelzi,
hogy a rendszer segít megerõsödni, és megtanít arra, hogyan erõsödjünk
tovább, már elhagyva a mesterséges fészket.

A sikeres vállalkozók erõs kapcsolatokkal rendelkeznek, ez sikerességük egyik
kulcsa és következménye. A tutoráló–inkubáló rendszer, ha mûködik is,
képtelen az élõ kapcsolatokat helyettesíteni. A vállalkozóknak számtalan
olyan információra van szükségük, amelyeket alapvetõen más vállalko-
zóktól képesek beszerezni (vállalkozói fogások, trükkök, piaci informá-
ciók, hírek stb.), illetve a vállalkozói szocializáció folyamatában lényeges
elem, amit jobb híján „ellesés”-nek nevezhetünk: a sikeres, jó minták szo-
cializáló hatásáról van szó. Ki kell tehát alakítani egy networking rendszert,
amelyen belül a vállalkozók képesek egymással érintkezni. Hiszen az a
lényeg, hogy ne egy exkluzív zárt klub jöjjön létre, amelyben a már si-
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keres vállalkozók szerepelnek, hanem épp ellenkezõleg: a fiatal, kezdõ,
sikerekkel még nem rendelkezõ vállalkozók jussanak információkhoz, de
elsõsorban kapcsolatokhoz. Javaslatunk tehát az, hogy – e feladatra ön-
ként jelentkezõ – a „haladó”, sikeres roma és nem roma vállalkozókból
létre kell hozni egy országos hálózatot, amely a kezdõ vállalkozók
mentorálásával és kapcsolataik kiépítésével, segítésével foglalkozik (eset-
leg érdekvédelemmel is). A sikeres vállalkozók ebben a hálózati rend-
szerben egyúttal mintául szolgálhatnak a kezdõknek, kevésbe sikeresek-
nek.
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DIÓSI ÁGNES

1932–2005

Búcsú helyett – rendhagyó könyvajánlat

„Halva fekszik jó anyácska,
ég mellette egy gyertyácska,
úgy ég ez a kicsi gyertya,
mint egy égi csillagocska.”1

Valamit is magára adó politikus, mérvadó szociális- gyermekvédelmi
szakember mai napság biztosan nem engedi meg magának, hogy
hosszabb-rövidebb nyilvános megszólalásai alkalmával ne ejtsen szót a
másságról, annak elfogadásáról, az esélyegyenlõség megteremtésérõl, az
elõítéletek bástyáinak lerombolásáról! És ez így van rendjén! De vajon
elegendõ-e a beszéd – a pusztába kiáltott szó, vagy talán célszerûbb a
szómagvaknak, gondolatcsíráknak termõtalajt készíteni, hogy majdan a
másság elfogadásáról, az esélyegyenlõségrõl kimondott szó, gondolat a
belsõvé vált meggyõzõdés által hitelesítõdjön? A kérdés nyilván költõi
volt azon szakmai csoport számára, mely a Fõvárosi TEGYESZ vezeté-
sével 2004–2005-ben két – az Európai Unió PHARE programja és az If-
júsági, Családügyi, Szociális és Esélyegyenlõségi Minisztérium által tá-
mogatott – programot indított gyermekvédelmi szakemberek, pedagó-
gusok, szociális munkások számára azzal a céllal, hogy a cigányságról,
a cigányokról valós képet közvetítsen s így legalább a szakemberek szá-
mára megkönnyítse a velük való elõítélet-mentes foglalkozást.

A programot készítõk – hadd mondjam így: megálmodók – számára
nem volt kétséges, hogy egy ilyen programhoz kit is kell felkérni szakmai
vezetõnek: egyhangúan Diósi Ágnesre esett a választás, mert bizony a
lélekben magasodó falak lebontásához hiteles Emberek kellenek. Ágnes-
nél hitelesebb személyt a cigányság értékeinek közvetítésére, másságuk
elfogadtatására kár lett volna keresni, hiszen egész korábbi munkássága
predesztinálta õt arra, hogy ismét az élére álljon egy, a cigányok ügyét
elõre vivõ munkának!

A mostani - szakemberek számára szervezõdõ – program során ha-
sonló lendülettel, várakozással vetette bele magát a munkába, mint
1992–93-ban, amikor a Fõvárosi Önkormányzat és a Gyermekvédõ Inté-
zet felkérésére megszervezte az elsõ cigány nevelõszülõi hálózatot. Bizo-
nyára akkor is, és most is volt technikai-szervezési kérdés, amiben téve-
dett, de mit sem számít mindez a lényeghez képest.

RECENZIÓ

Esély 2005/5 113

1 Erdõs Kamill gyûjtése – Erkel Ferenc Múzeum Adattára; Gyula közli: Bari Károly:
Tûzpiros kígyócska (cigány népköltészet) – Gondolat; 1985.



Ismerte a cigányokat, szerette õket erényeikkel és hibáikkal együtt, és
egy életet tett arra, hogy másokkal megismertesse, elfogadtassa õket.

Senki sem gondolta, hogy ez a szakembereknek szánt, több lépésre
tervezett felkészítés lesz az utolsó munkája, és a két, eddig befejezett
képzés lezárásaként keletkezett kötet az utolsó üzenete a cigányságról.
A szociális szférában az oktatásban dolgozók és a politikusok számára
is szívem szerint kötelezõvé tenném a Diósi Ágnes által szerkesztett Fe-
jérõl a talpára, ismeretek a cigányságról, a cigányságért és az Esettanulmányok
A „Diszkrimináció ellenes és kapcsolatépítõ program családgondozók és roma
családok között” címû projekt záródolgozatai címû köteteket. Az elsõbõl min-
dent, vagy még annál is többet megtudhatnak a cigányságról, a máso-
dikban pedig szembesülhetnek azzal, hogy mily nehéz, még a legna-
gyobb tudatosság mellett is, termékeny talajjá válni, kifésülni lelkünkbõl
a mássággal szembeni elõítéletek serkéit.

Diósi Ágnes, az általa szerkesztett második kötet nyilvános bemuta-
tója elõtt két nappal hunyt el, mindannyiunk számára megdöbbentõen
váratlanul. A kötet elõszavában azonban elárul egy nagy titkot meg-
annyiunknak, akik hajlandók vagyunk követni õt az általa évtizedekig
járt úton:

„A kudarctörténet nem feltétlenül reménytelen. Még akkor sem, ha
már az elején jelzi a dolgok végsõ kimenetelét, mert a folyamatot végig-
kísérõ bizalom, beleérzõ, elemzõ figyelem, egyszerûbben szólva a befek-
tetett szeretet hatása kiszámíthatatlan ugyan, de bármikor elõidézhet po-
zitív változásokat.”

dr. Radoszáv Miklós

Fejérõl a talpára – Ismeretek a cigányságról, a cigányságért Fõvárosi TEGYESZ-
ÖNKONET 2004. Szerkesztette: Deszpot Gabriella és Diósi Ágnes

Esettanulmányok – A „Diszkrimináció-ellenes és kapcsolatépítõ program családgondo-
zók és roma családok között” címû projekt záródolgozatai Fõvárosi TEGYESZ-Tündér-
rózsa Kiadó 2005. Szerkesztette: Diósi Áges
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SZÁSZ ANNA

Jelentések a perifériákról

Három vékony, de tartalmát tekintve súlyos kötet.
Nyelvileg elegánsabb lett volna a címben a perifériát egyes számban írni,
csakhogy az nem felelne meg a tényeknek, a valóságnak; azoknak a kö-
rülményeknek, amelyeknek folytán különbözõ rétegek más-más módon
válnak a társadalom hátrányos helyzetû, szélre sodródott csoportjaivá.

A három könyv közül megjelenésük sorrendjében elsõ Széman Zsu-
zsa–Harsányi László: „Kelj fel és járj” címû kötete, amely a bibliai utalás
ellenére nagyon is köznapi problémákat vizsgál. (Nem is tartom szeren-
csésnek a címválasztást.)

A kötet az EU által támogatott, öt országra – Finnország, Hollandia,
Magyarország, Németország és Olaszország – kiterjedõ, „A mobilitás elõ-
segítése idõsebb korban” címû kutatásának – „amely a mindenki életében
fontos mobilitási, helyváltoztatási lehetõségeket és szokásokat tudakolta”
– hazai eredményeit és megállapításait tartalmazza.

Amint azt a szerzõk írják az Elõszóban:
„A kutatási eredmények ismeretében jutottunk arra a következtetésre,

hogy az így feltárt hazai adatok, amelyek egy város, Pécs, és egy kisebb
település, Jászladány idõs népességérõl szólnak, önmagukban informatí-
vak, érdekesek, és egy sor következtetés levonására alkalmasak.”

Annál is inkább, mert itthon még nem folytattak ilyen jellegû kutatást.
A szerzõk által végzett felmérés két korcsoportra terjedt ki, az 55–74

év közöttiekre, és a 75 év fölöttiekre. Településenként 300–300 idõs em-
bert választottak ki, véletlenszerûen, korcsoportonként egyenlõ megosz-
lásban férfiakat és nõket. Vizsgálták a családi állapotot, az iskolai vég-
zettséget, adatokat gyûjtöttek a nyugdíjazás elõtti utolsó foglalkozásról,
a nyugdíjazás módjáról, a vizsgálatban résztvevõk anyagi helyzetérõl. A
kapott adatok nem meglepõek:

„Az öregedés radikálisan rendezte át a családi állapotot. A nõk
hosszabb élettartama, és a házastársak elvesztése miatt a kor elõrehalad-
tával nõtt az egyedül élõ nõk száma.”

Ami nyilvánvalóan azt jelenti, hogy az egyedül maradt nõk élethely-
zete minden tekintetben rosszabb, mint a társukkal együttélõ férfiaké.

A pécsiek mind az egy fõre jutó, mind a családi jövedelmet tekintve
jobb helyzetben voltak, mint a falun élõk, a két csoport közül mégis a
jászladányiak voltak elégedettebbek.

Ennek oka, hogy „a városi életforma összességében is magasabb ki-
adásokkal jár, amelyet növel az iskolázottsággal párosuló, a kultúrával
összefüggõ kiadási csomag”.

Példa: a legkevésbé elégedettek a viszonylag legmagasabb jövedelem-
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mel rendelkezõ, Pécsett lakó, 55–74 év közötti nõk, akiknek „olyan, a
nemükhöz kapcsolódó kiadásokkal is számolniuk kell – kozmetika, haj-
ápolás, öltözködés –, amely számukra fontos … és amelyrõl egy ilyen
korú városi nõ még nem kíván lemondani. De ennél a korosztálynál még
gyermekneveléssel és iskoláztatással kapcsolatos költségek is felmerül-
nek.”

A kutatás kiterjedt a lakáskörülmények, az egészségi állapot, a fizikai
tevékenység, az idõsek által igényelt és elérhetõ szolgáltatások felméré-
sére, és adatokat gyûjtöttek a közlekedési eszközök igénybevételére, a
szociális kapcsolatokra, és az utazásra, az utazási szokásokra vonatko-
zóan is.

A lakások komfortfokozatára vonatkozó adatsorból kiderül, hogy a
vizsgált népesség lakásainak 81 százalékában van fürdõ, lakáson belüli
WC 79 százalékban, központi fûtés, cirko 43, egyedi elektromos gáz,
vagy olajfûtés 44, kizárólagos fa vagy széntüzelés 21 százalékban: ha-
gyományos telefon 75, zsinór nélküli 0,7, mobil 5, különleges készülék
0,3 százalékban.

„Magyarországon a csak idõsek lakta lakásokra jellemzõ, hogy száz
lakás közül húsz nincs bekötve a vízhálózatba… Jászladányban a 75 éven
felüli nõknek még a fele sem rendelkezett lakáson belüli illemhellyel.”
Azaz kénytelenek budira járni, ami különösen télen ró terheket az amúgy
is veszélyeztetett korosztályba tartozókra.

Az egészségi állapotot tekintve, összehasonlítva a városi és falusi né-
pességet, egyértelmûen a jászladányiaké a rosszabb, a negatív csúcsot
közülük itt is a 75 éven felüli nõk érik el. Hasonlóképpen áll a helyzet
az egészségi állapottal összefüggõ mobilitással.

Rendszeres gimnasztikát, sportot az 55-74 év közötti pécsi férfiak egy-
tizede ûz, a jászladányiaknak az ötöde.

A kutatók megállapítása ezzel kapcsolatban:
„Bár nem foglalkozunk a partnerországok adatainak bemutatásával,

azért meg kell jegyeznünk, hogy – a jövedelmi, egészségi értékekkel
együtt – ebben a vonatkozásban is Magyarország foglalta el a legrosszabb
pozíciót. A magyar idõsek gondolkodásmódjától távol áll a sportolás.”

Kétségtelen azonban, hogy a falusi, jászladányi idõsek számára a köz-
lekedés fõ eszköze a kerékpár, amit sportnak is tekinthetünk, és a leg-
többjük esetében a kertben végzett fizikai tevékenység is hozzátartozik
a mindennapi élethez.

Ugyanakkor „ mintegy harminc százalék volt mindkét településen a
75 éven felüli férfiak közt azoknak az aránya, akik úgy vélték, hogy fizikai
aktivitásra alig képesek”.

Ami az utazást illeti, a vizsgálat alanyainak esetében szó sincs vala-
miféle külföldi, vagy hosszabb ideig tartó Magyarországon belüli útról:
itt pusztán arra kérdeztek rá, hogy az alatt a két nap alatt, amíg az e
célra kiadott utazási naplót vezették, mi volt az utazásuk célja, milyen
közlekedési eszközt vettek igénybe, körülbelül milyen hosszú utat jártak
be, egyedül intézték-e az ügyeiket. A naplóból az derül ki, hogy az idõ-
sek „jelentõs hányada” a kijelölt napokon vagy egyáltalán nem, vagy
legföljebb egyszer mozdult ki otthonról, és akik kimozdultak, egyetlen
feladatot oldottak meg.
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A kép, amely a kutatás nyomán a magyar idõskorú népességrõl ki-
rajzolódik, nem tekinthetõ tragikusnak. (Ami nem zárja ki, hogy az át-
lagok mögött elrejtõzve találhatni tragikus sorsokat.) A vizsgálat alanyai
meglehetõsen szürke, egyhangú, viszonylag zárt életformában, sok
egészségi problémával küzdõ, többnyire szûkös körülmények között élõ,
idõs emberek, akiknek szociális környezete elsõsorban családtagokból,
valamint a közvetlen szomszédokból áll. Valamivel színesebb a városiak
életformája, különösen a fiatalabbaké és a férfiaké, akik közül többen
járnak túrázni, meccset nézni, elvétve úszni, színházba, moziba, könyv-
tárba, kávéházba. Az egyesületi, alapítványi munka, a klubszerû tevé-
kenység azonban az õ körükben sem fordul elõ.

A szerzõk a kötet végén, a vizsgálatok összegzéseként levonnak bi-
zonyos tanulságokat.

Az egyik, ami „minden országban egyaránt jelentkezik, hogy az ott-
honnal kapcsolatos szubjektív elégedettség nagyon erõs.”

A vizsgálatok feltárhatták a lakás, illetve ház gyenge pontjait, kényel-
metlenségeit, komfortnélküliségét, az idõs emberek, nõk, férfiak többsé-
ge: „akár megõrizte az egészségét, akár romlott az egészségi állapota,
ragaszkodik az otthonához… A lakáson kívüli mobilitással foglalkozva
így jöttünk rá, hogy ez csak a lakáson belüli mobilitással együtt értelmez-
hetõ.”

Az idõsödõ emberek lakáson belüli mobilitásának viszont számos fel-
tétele van: mûszaki szakemberek összehangolt munkájától kezdve a házi
szociális gondozóhálózat kiépítéséig (ahol ez még nem mûködik), az idõ-
sek különbözõ gyógyászati segédeszközökkel való ellátásától egy, a ma-
inál empatikusabb külsõ környezetig. Amikor az idõs emberek a „Na-
gyobb közlekedési biztonság” iránti vágyukat fogalmazzák meg, akkor
az általános közlekedési morálra, az emberi viselkedésre céloznak.

Ez utóbbi tényezõk ismeretében magamnak mint a közlekedésben, a
mindennapi életben részt vevõ, idõs nõnek a vizsgálat megállapításaiban
és következtetéseiben ugyan nincs okom kételkedni, abban viszont igenis
kételkedem, hogy a jelenlegi magyar társadalomnak a kifejezetten a
19–49 év közötti, fiatal generációkra koncentráló beállítottsága a közel-
jövõben megváltozik.

A környezet ma a legkevésbé sem idõsbarát.
Sõt.

A második könyv, amelyet bemutatni szándékozom, a Kézenfogva Ala-
pítvány által kiadott Jelentés a súlyosan-halmozottan fogyatékos embereket ne-
velõ családok életkörülményeirõl.

Szerkesztette Bass László; az elõszót ketten írták: Göncz Árpádné és
Pordán Ákos.

A könyv elsõ része a Nemzetközi kitekintés, illetve a Súlyosan–halmo-
zottan fogyatékos emberek életkörülményeinek vizsgálata különbözõ európai or-
szágokban címen összefoglalást ad arról, hogy mit jelent a súlyos-halmo-
zott fogyatékosság, hogy az ilyen állapotban lévõ emberek születésüktõl
kezdve halálukig „valamennyi élethelyzetben segítségre szorulnak, ami
fokozott igénybevételt jelent a családok számára… A fogyatékosság
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komplexitását különösen fontos figyelembe venni akkor, amikor a csalá-
dok támogatási szükségleteit vizsgáljuk.”

Egy fontos, megszívlelendõ mondat: „A súlyosan-halmozottan fogya-
tékos emberek életminõségében azonban nem a fogyatékosság súlyossá-
ga a legfontosabb tényezõ. Problémáik többsége a társadalmi értékrend-
del és a szolgáltatási struktúrákkal kapcsolatos.”

A Nemzetközi kitekintés egy Nagy-Britanniában mûködõ, MENCAP
nevû szervezet (rövidítés, az eredeti név magyarra fordítva: Értelmi Fo-
gyatékos Gyermekek és Szüleik Nemzeti Társasága ) 2001-es, 76 érintett
szülõvel készített mélyinterjú alapján végzett felmérés megállapításait
adja közre. Jelentés ez is, amelybõl kiderül a családok kiszolgáltatottsága,
és magárahagyatottsága. Amire válaszként: „Világosan észlelhetõ a szü-
lõk dühe, félelme és kétségbeesése.”

A Súlyosan-halmozottan fogyatékos emberek életkörülményeinek vizsgálata
különbözõ európai országban címû rész a Leuveni Egyetem (Belgium) egy
kutatócsoportjának kilenc országban ( Anglia, Belgium, Hollandia, Finn-
ország, Írország, Magyarország, Németország, Norvégia és Spanyolor-
szág) végzett, azonos tartalmú kérdõíves felmérésére épül.

Egy ránk vonatkozó megállapítás: a családok helyzete Magyarorszá-
gon „szembetûnõen nehéz … alig kapnak szakszerû támogatást”.

A súlyosan-halmozottan fogyatékos gyerekek nálunk és Belgiumban
élnek közel azonos számban otthon és intézetben: a nagylétszámú, és
egészségügyi modell szerint mûködõ intézmények leginkább Németor-
szágban – 500 fõs – és hazánkban – 200 fõs – találhatók.

Egy másik olyan körülmény, amire úgyszintén nem lehetünk büszkék:
„ a súlyosan-halmozottan fogyatékos gyermekek jelentõs százaléka nem
részesül oktatásban, vagy nappali ellátásban…a felnõttek számára alig
van lehetõség speciális nappali foglalkoztató programban való részvétel-
re”.

A tulajdonképpeni jelentés: Magyarországi helyzet címmel egy olyan
kutatási program adatait összegzi, amely a Kézenfogva Alapítvány meg-
bízásából, a Fogyatékosok Esélye Közalapítvány támogatásával készült.
A kutatók: Bass László (ELTE Társadalomtudományi Kar, Szociális Ta-
nulmányok Intézete), Falvai Rita, Kovács Éva, Pordán Ákos, Zomi Tímea
(Kézenfogva Alapítvány) minden elismerést megérdemlõ munkát végez-
tek, amikor bevilágítottak abba a sötét bugyorba, amelybe a fogyatéko-
sokat és családjaikat beletaszította a közöny, a másságtól való félelem,
és az azzal kapcsolatos, sokféle elõítélet.

Bár Magyarországon az 1993-as közoktatási törvény eltörölte a képez-
hetetlenség rendszerváltozás elõtt érvényes fogalmát, a mai közbeszéd
pedig a korábbihoz képest igazán kifinomult, amikor már nem is fogya-
tékosokról, hanem fogyatékkal élõkrõl szokás beszélni, a gyakorlatban
azonban nem, vagy alig történt változás. „A súlyosan-halmozottan fo-
gyatékos személyeknek a közoktatás keretei között megvalósuló ellátása
gyakorlatilag nem alakult ki Magyarországon, gondozásuk-nevelésük
teljes egészében a családra hárul.”

A családok két lehetõség között választhatnak: vagy intézetbe adják
a sérült gyermeket–felnõttet, „ennek minden pszichikai terhével”, vagy
vállalják, hogy a családban gondozzák és nevelik.
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Ha ezt az utóbbit választják, akkor az „a család teljes életformaváltását
jelenti, ami krízisbe sodorhatja a házasságot, de növelheti is a családi
kohéziót”.

A családban nevelés azzal a következménnyel jár, hogy az egyik szülõ
– többnyire az anya – feladja keresõ foglalkozását. A súlyos-halmozott
fogyatékosság méhen belüli kialakulása nincs összefüggésben a szülõk
társadalmi helyzetével, de egy otthon nevelt fogyatékos gyerek miatt
csökken a szülõk társadalmi státusa, és csökken a jövedelmük, a teljes
elszegényedésig.

A Jelentés adatokat közöl a családok speciális kiadásairól: pelenka,
gyógyszer, szállítás stb. a létminimumhoz viszonyított jövedelmükrõl, az
állami, ill. önkormányzati támogatásról. Egyebek közt az ápolási díjról,
amely méltánytalanul, a napi 24 órás kimerítõ szolgálathoz viszonyítva
aránytalanul alacsony.

De feltárja azt a nagyon visszás helyzetet is, amikor nem kapnak sem-
miféle támogatást, gyakran azért nem, mert a családtagok nem ismerik
a lehetõségeket, vagy olyan megalázó procedurákat kell végigszenved-
niük, amelyeket nem vállalnak.

A családok többsége magára marad és elszigetelõdik. Helyzetüket
végképp reménytelenné teszi, hogy a súlyosan fogyatékos gyerekkel–fel-
nõttel kapcsolatba kerülõ egészségügyiek, orvos, védõnõ, ápolónõ, gyak-
ran még a gyógypedagógus sem kifejezetten hozzáértõ és empatikus.

Mindezek ellenére „A családok… sokszor a tágabb család és a kör-
nyezet negatív viszonyulása közepette évekig, évtizedekig nevelik soha
fel nem növõ gyermeküket… Hogy miért vállalják ezeket az embertelen
terheket? Egyszerûen azért, mert szeretik a gyereküket.”

A kutatók szerint a súlyosan-halmozottan fogyatékos emberek száma
ma Magyarországon tizenkétezerre tehetõ. Ekkora populációt tisztessé-
gesen támogatni nem jelenthet komoly terhet a magyar egészségügynek
és szociálpolitikának. Segíteni rajtuk egyébként sem jótékonyság, hanem
az emberi jogok érvényesítése.

A Számla-Pasziánsz – A Nagyvárosi Szegénység Arcai címû kötet a harmadik
a BMSZKI–Menhely Alapítvány Otthontalanul… címû közös kiadványso-
rozatában, amely a hajléktalanság megjelenési formáinak megvilágításá-
ra, az okok kifejtésére vállalkozik.

A kezemben tartott kötet részleteket tartalmaz a Díjhátralék és díjhát-
ralékosok a Józsefvárosban címû 2001-es kutatásból, amelynek során a nyol-
cadik kerületben 82 háztartási interjút rögzítettek.

A könyv tehát sokszerzõs, a bevezetõ tanulmányt a Vida Judith–
Vidákovics Erika szerzõpáros írta.

A vizsgált 82 háztartás több mint 40 százaléka mély szegénységben
élt, azaz a családban az egy fõre jutó jövedelem kevesebb, mint a legala-
csonyabb öregségi nyugdíj, további 40 százaléka szûkölködõ, 20 száza-
léka a relatív szegénységben élõk kategóriájába tartozik:

A vizsgálatkor 53 háztartásnak volt díjhátraléka, éppen nem volt hát-
ralékos 26, de mindössze 3 olyan háztartást, ill. családot találtak, amely-
nek soha nem volt tartozása.
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A tartozások összege a kétezer forinttól a kétszázötvenezer forint és
az azt meghaladó összegig terjedt. A hátralékosok közül a legtöbben ez-
zel az óriási mértékben felhalmozódott adóssággal élnek együtt.

A kötet elemzi, és a közölt interjú-részletekkel illusztrálja az eladóso-
dás folyamatát, azt a bûvös kört, amelybõl a hátralékot cipelõ családok
nem tudnak kitörni. Az alapvetõ okok között található az örökölt, több-
generációs szegénység, a munkanélküliség, illetve a rossz pozíció a mun-
kaerõpiacon, a bizonytalan fekete munka, a rossz egészségi állapot, a
válás… A díjfizetésnek, illetve a nemfizetésnek is kialakul bizonyos hi-
erarchiája és stratégiája. A megkérdezettek többsége az Elmû számláit
igyekszik elsõsorban kiegyenlíteni, mert sötétben maradni, megfosztódni
a civilizáció elemi feltételeitõl, a kivetettségnek egy alig elviselhetõ foka.

A tartozás állandó fenyegetettséget jelent, amelyre az emberek neu-
rotikus tünetekkel, súlyos depresszióval reagálnak; a díjhátralékosok kö-
zött elõfordult öngyilkossági kísérlet is.

„Vannak, akik látszólag nem érzik a fenyegetettség mértékét, ám az
interjúk azt mutatták, hogy ez többnyire nem hanyagságra, vagy »nem-
törõdömségre« utal, hanem inkább kilátástalanságot, fásultságot jelez.”

A díjhátralékos, illetve az annak fenyegetésében élõ családok, amelyek
nem tudják növelni a jövedelmüket, a fogyasztásukat igyekeznek a lehetõ
legminimálisabbra szorítani, a táplálkozásukban és az öltözködésükben
egyaránt. A gyerekek azonban ezekben a családokban is elsõbbséget él-
veznek, akár a szülõk éhezése árán is.

A kötet nem könnyû olvasmány, különösen az interjúrészletekbõl ki-
szóló személyes hangok drámaiak, megrázóak.

Az összegzés a kötet végén tömör summázatát nyújtja annak a re-
ménytelen helyzetnek, amelyben a társadalom peremére szorult interjú-
alanyok élnek: „Körükben az alapvetõ fiziológiai és társadalmi szükség-
letek kielégítése sem mindig biztosított, halmozódó díjhátralékuk miatt
lakhatásuk is veszélybe kerülhet. Szegénységük normaszegéshez vezet…
A normaszegés (huzamosabb idejû fennállása) komoly szankciókat von
maga után… E szankciók pedig tovább mélyítik azt a törésvonalat, amely
fizetõk és nem fizetõk között húzódik…

Szélsõséges esetben a díjhátralékosság kérdése összefonódik a társa-
dalmi kirekesztõdés problematikájával: slumosodó lakónegyedek szegre-
gátumaiban a munka világán kívülrekedt, a szegények intézményeit lá-
togató – vagy addig el sem jutó –, a társadalmi hasznosság tudatától is
megfosztott emberek élnek a kilakoltatás árnyékában…

Az interjúk sokszor a tehetetlenség, kilátástalanság, reményvesztett-
ség állapotát tükrözik. Miközben a hátralékosságra adott válaszok
(szankciók) jogszerûek, a szociális jogok gyengék és nehezen érvényesít-
hetõek… Léteznek ugyan eredményes (lokális) programok, a díjhátralé-
kosság – és a díjhátralékosság hátterében meghúzódó okok – szociálpo-
litikai kezelése társadalmi szinten még megoldatlan.”

A kötet tartalmi erényeihez nem férhet kétség.
Csökkenti azonban az áttekinthetõséget, hogy a kettõs cím minden

oldal tetején ismétlõdik, és hogy a fejezetcímek a szövegben lévõ idézetek
és alcímek közül nem emelkednek ki kellõképpen.

A másik elkedvetlenítõ hiba nyelvi jellegû: a -nak-nek rag helyett rend-
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szeresen a „felé” szó szerepel a mondatokban. Pedig az emberek nem a
Díjbeszedõ, az Elmû „felé” tartoznak, hanem a Dijbeszedõnek, és az
Elmûnek. Miért fontos ez? Mert a nyelv pontosan kifejezi, hogy mirõl is
van szó. Valakinek tartozni – kõkemény kötelezettség. Ha csak felé – az
amolyan bizonytalan lebegtetés.

Széman – Harsányi: „Kelj fel és járj” Nonprofit Kutató Csoport–MTA Szociológiai Kutató
Intézet,
Jelentés… Kézenfogva Alapítvány, Pordán Ákos (Kereskedelmi forgalomba nem hozható),
Számla-Pasziansz: Szerkesztette Gyõri Péter, Tatár Babett, Menhely Alapítvány – Budapesti
Módszertani Központ és Szociális Intézményei közös kiadása, kapható a Pont Könyvkeres-
kedésben (1051, Bp. Nádor u. 8) valamint a Rádai Könyvesházban (1092 Bp. Ráday u. 27.).

Szász: Jelentések a perifériáról
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Búcsú az Olvasótól

Igen, Kedves Olvasóim, az esély 16. évfolyamának ebben az 5. számában,
amelynek friss, nyomdaszagú példányát most a kezükben tartják, jelen-
nek meg utoljára az írásaim. Ezt az alkalmat használom fel arra, hogy
elköszönjek Önöktõl.

Majd’ nyolc évig voltam a folyóirat állandó külsõ munkatársa. Ennek
a hosszú idõszaknak a legnagyobb részében Lévai Katalin volt a fõszer-
kesztõ. Õ volt az, aki 1997-tõl kezdve érdemleges feladatokat és rend-
szeres megjelenési lehetõséget adott az akkor már nyugdíjas újságírónak.
Olyan feladatokat, amelyek illeszkedtek a folyóirat arculatához, és közel
álltak a saját vonzalmaimhoz, elkötelezettségemhez, érdeklõdési köröm-
höz. Valójában nyugdíjas koromra adatott meg, hogy azokról a történé-
sekrõl és jelenségekrõl, amelyek a társadalom felszín alatti mûködésébe
engednek bepillantást, mélyebben és alaposabban írhassak, mint koráb-
ban, aktív újságíróként.

A Civil Világ címû önálló rovat írása-szerkesztése számomra mond-
hatni hab volt a tortán. Meggyõzõdésem, hogy egy magát demokratikus-
ként meghatározó társadalom nem nélkülözheti azt a fajta civil öntuda-
tot, azokat a civil szervezeti- és magatartásformákat, amely, illetve ame-
lyek jelen vannak, és a mindenkori hatalom ellensúlyát alkotják a nyu-
gat-európai országokban. A civil szervezetek mûködésének bemutatásá-
val szerettem volna hozzájárulni, ha csak hajszálnyival is, a Magyaror-
szágon meggyökeresedett szervilizmus oldásához, a civil önbecsülés és
az egymás iránti szolidaritás kialakulásához.

Munkámat Nyilas Mihály, az új fõszerkesztõ által irányított folyóirat-
ban is zavartalanul folytathattam. Csak közben telt az idõ. Nincs mit
tagadni, és nincs miért szégyenkezni: elfáradtam.

És most azzal a kívánsággal, hogy továbbra is maradjanak az esély
hûséges olvasói, búcsúzom Önöktõl.

Hívük, Szász Anna

Kedves Olvasó!

A magunk részérõl azzal szeretnénk megköszönni Szász Anna odaadását
és elkötelezettségét, hogy az összes, nálunk megjelent írását összegyûjt-
jük, és kötetben közzétesszük. Reméljük, hamarosan hírt adhatunk a
könyv megjelenésérõl.

A szerkesztõség

BÚCSÚ
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Izgalmas, aktuális témájú írások
az ESZMÉLET c. folyóiratban

ARCOK
Barry K. Gills: Próféta a pusztaságban. Andre Gunder Frank (1929–2005)
Életmûve: minden lehetséges fronton, tézisrõl tézisre megvívott, fél év-
századot felölelõ küzdelem a hagyományos társadalomtudományi irány-
zatok és az uralkodó elméletek ellen

ASSZOCIÁCIÓK
Andre Gunder Frank: A király meztelen
A tanulmány alapos és szellemes áttekintést ad az USA gazdaságának
alapjáról: az adósságcsapdákról, a dollárléggömbrõl stb., olyan piramis-
játékhoz hasonlítva a világgazdaságot, amely a kizsákmányoltak, a ba-
lekok és a megvesztegetett komprádor-burzsoák önkéntes befizetéseibõl
mûködteti az amerikai masinériát. Az USA fokozódó agresszivitását pe-
dig arra vezeti vissza, hogy ez a módszer mindinkább akadozik…

Kees van der Pij: A birodalom esztétikája és a baloldal veresége
Míg Orwell 1984-ét a maga korában történelmi rémképnek tekintették,
a regény olyan filozófiai és nyelvi „találmányával” napjainkban is talál-
kozhatunk, mint a háború esztétizálása s ezáltal igazolása. A cikk azokat
a történeti, geopolitikai és strukturális okokat vizsgálja, amelyek miatt a
fejlett nyugati centrumországok visszatértek a civilizáció–barbárság meg-
haladottnak tekintett dichotómiájához, s kritikátlanul az elõbbivel azo-
nosították saját állami és társadalmi rendjüket. Ehhez az új világrendhez
egy olyan menedzser-elit is csatlakozik, amely egyetlen ideológia mellett
sem kötelezi el magát, és mindig készen áll arra, hogy újradefiniálja eti-
káját, világnézetét.

VILÁG-NÉZET
François Houtart: Létezik-e a világkapitalizmusnak alternatívája?
A hírneves baloldali szerzõ, a „vörös kanonok” szerint a társadalmi moz-
galmak fõ feladata, hogy megértsék: léteznek alternatívái a jelenlegi ka-
pitalista gazdasági rendszernek. Az ellenállás különbözõ mozgalmi kö-
rökben és szinteken jelen van és erõsödik, azt azonban senki sem hiszi,
hogy a változások gyorsan, csupán egy politikai forradalom segítségével
végbemehetnek. Egyelõre korai a különbözõ alternatívák szintézisérõl
beszélni elméletileg és a gyakorlatban egyaránt. A piacgazdaság vonz-
ereje mindenhol érezhetõ. S mégis ma a neoliberális modellel kétfajta
közgazdasági irányzat is szembehelyezkedik: a neokeynesianizmus és a
posztkapitalizmus, amelyek egymással is „vitában” állnak.

Az új imperializmus és a megfosztás globális gazdasága. Interjú David
Harvey-val
A tavaly megjelent „Új imperializmus” c. könyv írójával készített interjú
elemzi az amerikai imperializmus változásait az elmúlt évtizedek során.
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Eszerint a klasszikus erõpolitikát az 1970-es évektõl egy kifinomultabb
neoliberális ihletésû imperializmus követte, amelyet napjainkban a gaz-
dasági pressziót és a brutális elnyomást kombináló neokonzervatív mo-
dell vált fel.

VÁLTOZATOK EGY TÉMÁRA
André Mommen: Neoliberalizmus és európai szociáldemokrácia
A tanulmány a globalizáció folyamatának a nemzeti gazdaságpolitikákra
gyakorolt hatását vizsgálja. Nyugat-Európában és Észak-Amerikában,
ahol a neoliberális modellek gyökeret verhettek, és felváltották a keynesia-
nizmust mint a szocialista-szociáldemokrata pártok és az észak-amerikai
progresszív pártok eszmei bázisát. A kommunizmus összeomlása Kö-
zép-Kelet-Európában nagyon erõs hatással volt a szociáldemokrata ideo-
lógiára és gyakorlatra; felgyorsította az ún. „német modell” szétesését.
A szociáldemokrata keynesianizmus vége és a piaci alapra helyezõdõ
jóléti rendszerek fennmaradása kiüresíti a munkaerõ-piaci és jóléti sza-
bályozásokat.

Anwar Shaikh: A neoliberalizmus közgazdasági mitológiája
A neoliberalizmust ma a modern globalizáció folyamatát leírni és egyút-
tal irányítani, vezényelni képes egyedüli elméletnek tekintik. A neolibe-
ralizmus azonban elméleti értelemben is hiányos, nem vesz tudomást az
egyébként mindenhatónak tekintett piaci logika immanens ellentmondá-
sairól, még kevésbé a gazdaság és társadalom életének egyéb, az emberi
élet szempontjából alapvetõen fontos vonatkozásairól.

Vigvári Gábor: Tíz évvel a Bokros-csomag után. Összehasonlító tanul-
mány a hazai sajtó évfordulós elemzéseirõl
A tanulmány a Bokros-csomag tízéves évfordulójának alkalmából meg-
jelent cikkeket, értékeléseket elemzi. Mint kiderül, ezek túlnyomó részé-
ben mindmáig dominál egyrészt a csomaggal szembeni zsigeri ellen-
szenv, másrészt a mindenáron való önigazolási kényszer és az államta-
lanítási ideológia. Így aztán többnyire vagy a csomag bûnbakként való
kikiáltása, vagy az egy az egyben történõ kritikátlan elfogadása, mitizá-
lása figyelhetõ meg, egyoldalú és idõnként önellentmondásos szakmai
érvekkel alátámasztva.

TÉNYRÕL TÉNYRE
Lóránt Károly: Az Európai Unió neoliberális politikája. Az elmélettõl
a gyakorlatig
Az Európai Unió irányító szerveinek struktúrája és tevékenységi köre
igen szerteágazó, és a neoliberalizmus hegemóniája nem minden terüle-
ten érvényesül egyforma mértékben. Ám a makrogazdasági politikáért
és a versenyszabályozásért felelõs fõigazgatóságok irányvonalát uralja a
költségvetési fegyelmet középpontba állító, a tõke közteherviselését és
reguláltságát minimalizálni kívánó neoliberális ideológia. Ezt tükrözik
az idei bizottsági gazdaságpolitikai irányelvek is, annak ellenére, hogy
az elmúlt idõszak gazdasági teljesítménye a neoliberális politika kudarcát
mutatja.
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OLVASÓJEL
Andor László: Birodalom, vagy amit akartok (Michael Ignatieff: Biroda-
lom light; Matolcsy György: Amerikai birodalom – A jövõ forgatókönyvei;
Stephen Howe: Birodalmak; Soros György: Az amerikai hatalmi lufi. Az ame-
rikai hatalom visszaterelése a helyes útra)

Kiss Viktor: A reformpolitika alternatívái – egy „magánkiadású” könyv
margójára (Novák Zoltán: Az MSZMP Budapesti Reformköre – a reformköri
mozgalom szerepe a magyarországi rendszerváltásban)

ANALÍZIS
Mocsáry József: Az igazság órája. Gondolatok a faluról és a mezõgaz-
daságról
A falu problémái, valós gazdasági és társadalmi struktúrája, a mai, már-
már katasztrofális helyzet kialakulásának okai, tendenciái jószerével is-
meretlenek még a baloldali olvasók, s a baloldal politikai mozgalmai
elõtt is. Tudatos, megfontolt változtatások nélkül a rendszerváltozás so-
rán szétvert szövetkezeti nagyüzem romjain létrejött, anakronisztikus
mezõgazdaság, az elaprózott birtokszerkezet a jövõben is a szegénység
és elmaradottság biztos forrása lesz.

Laki László: A vidék és a falvak a „mezõgazdaság után”
A rendszerváltó politikai „elitek” mindenféle hazai és nemzetközi tren-
det félretéve kezdtek bele 1990 után egy új földosztásba. A „magyar far-
mer” túlhaladott alternatívája – melyet a vidék és a falvak számára fel-
kínáltak – nem sok jóval kecsegtetett és kecsegtet. E donquijotizmus árát
sajnos nem a kitalálói fizetik.

PERISZKÓP
Hajdú János: Színre lépett a Balpárt Németországban
A gazdaság és a társadalompolitika döntõ kérdéseiben a szociáldemok-
rata pártok kb. két évtizede nagyon kevéssé különböznek a
szociálliberális politikától. Nemzetközileg is nagy horderejûvé válhat,
hogy Németországban megteremtõdtek a feltételei egy új politikai for-
máció, a Balpárt (Linkspartei) színrelépésének. Gregor Gysi és Oskar
Lafontaine személyében tapasztalt és karizmatikus vezetõkkel indul e
jelentõs kísérlet, amely átrendezheti a politikai tagoltságot.

Szabó Tibor: Jean-Paul Sartre, a(z) (el)vitatott értelmiségi
Lehet-e társadalmi relevanciája a filozófiának (és bármely társadalomtu-
dománynak), vagy az csak a tudósokra tartozik? Kell-e, lehet-e az értel-
miségnek a közéletben is szerepet vállalnia, vagy csak arra van predesz-
tinálva, hogy (gyakran életidegen) téziseket dolgozzon ki, amelyeket
egyetemi katedrákon adnak elõ? A szerzõ a Rómában megrendezett cen-
tenáriumi Sartre-konferencia kapcsán e kérdésekre keresi a választ.
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Növekvõ gondoskodás
A Magyar Nemzeti Üdülési Alapítvány eredményei

A Magyar Nemzeti Üdülési Alapítvány a hat szakszervezeti konföderá-
ció és a Magyar Köztársaság Kormányának 1992 óta mûködõ közös ala-
pítványa.

Az alapítók fõ célkitûzésként a munkavállalók, szövetkezeti tagok va-
lamint családtagjaik, nyugdíjasok és más önálló jövedelemmel nem ren-
delkezõ személyek szociális célú kedvezményes üdültetésének biztosítá-
sát jelölték meg.

Az alapítvány mûködésében 2003 elején fordulat állt be. Megváltozott
a kuratórium összetétele, partneri kapcsolata, támogatási irányelve, így
2005 második felére kedvezõ változások következtek be.

1. A szociális üdülési támogatásban részesülõk számát az alapítvány
a tizenhétszeresére növelte
(2002-ben 5700 fõt, 2005. év végéig közel 100 000 fõt tud támogatni)

2. A kedvezményes üdülési csekk vásárlási összegét megötszörözte
(2002-ben 2,3 Mr Ft, 2005-ben 11 Mr Ft a csekk forgalom)

3. Az alapítói vagyon hozamát megtízszerezte
(2002-ben az alapítói vagyonhozam 0,7 százalék, míg 2005-ben
7 százalék)

4. Az alapítvány és háttérintézményeinek mûködési költségét 30 szá-
zalékkal csökkentette
(2002-ben a mûködési költség 237 M Ft, 2005-ben 175 M Ft)

5. Cégének elhatárolt veszteségét megszüntette
(2002-ben az elhatárolt veszteség 1,6 milliárd Ft, 2005-ben nulla Ft)

6. Az üdülési csekk elfogadóhelyek számát megduplázta
(2002-ben 1500, 2005-ben 3000 helyen fogadják el az üdülési
csekket.)

A fenti eredményeket az alapítvány úgy tudta elérni, hogy szociális
partnerek támogatták az adótörvények kedvezõ irányú változását, haté-
konyabbá tette mûködését, valamint egyre többen ismerték fel a szoli-
daritás, a társadalmi összefogás szükségességét.

Budapest, 2005. 09. 08.

Karácsony Mihály
MNÜA Elnök
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Megjelent a Beszélõ szeptemberi száma

A tartalomból:

Adam Michnik, Demszky Gábor és Scipiades Iván a Szolidaritás-évfor-
dulóról, Kovács András Ferenc versei, beszélgetés Magyar Bálinttal,
Ádám Zoltán a privatizáció-ellenességrõl, Seres László a Kapitalista ki-
áltványról, Majtényi László írása a magyar titokszabályozásról, Letenyei
Róbert az önkormányzatok gazdálkodásáról, Tim Judah a délszláv jövõ-
képekrõl, Pál Attila Nyugat-Szaharáról, Bátorfy Attila tanulmánya a „fe-
kete” zenérõl, Tóth Krisztina és Ambrus Judit írásai, kerekasztal-beszél-
getések leporolt remekmûvekrõl

HÍREK, INFORMÁCIÓK

128 Esély 2005/5


	003-023
	024-052
	053-078
	079-112
	113-114
	115-121
	122
	123-128

