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A szocialis munka és a vilagszegénység

Ez a tanulméany a szocidlis munkéanak a v1lagszegenysegge1
kapcsolatos allaspontjat elemzi, a v11aggazdasag integracio-
janak (globalizacid) a professzid szervezddését és gyakorla-
tat érintd kovetkezményeivel Osszefliggésben. Az a valtozas,
melynek kovetkeztében a szegénység ellenes kiizdelem stra-
tégidja mar nem a nemzeti joléti allamokon, hanem a nemzet-
kozi, nem allami szervezetek projektjein alapul, atalakitotta a
szociadlis munka intézményeit a fejl6dod vilagban. Ezt a Vilag-
bank és az 1ij programokban részt vevo, egyéb szervezetek
jelentéseikben élénk szinekkel ecsetelik. Ugyanakkor van
valami gyanasan fényes és ontomjénezo jellég abban a reto-
rikaban, amely ezeket a kezdeményezéseket kiséri. Ezt valo-
szintleg a jelentésekben tiikr6z6d6 szemlélet okozza, mely e
szervezeteknek a vildggazdasag integracidjara torekvd, nem-
zetkozi tékével valo kapcsolataban gyokerezik.

A 20. szdzad els6 haromnegyedében a szocidlis munka az egyenldségért
és tarsadalmi igazsagossagert kiizd6 politikai mozgalommal allt kapcso-
latban, azzal a mozgalommal, mely allami beavatkozassal és a szocialis
védelemmel kivanta elérni a céljait. Még azokban az orszagokban is, ame-
lyekben a szocialis munka els6sorban az onkéntes szervezetek felségte-
riilete volt, szorosan Osszekapcsolddott az egészségiigyi, oktatasi és jove-
delem-fenntarté kozszolgaltatdsokkal. Az allami szervezetek gazdasagi
atstrukturalasaval és reformjaval — mely az 1970-es évek kozepén kovet-
kezett be — mindez megvaltozott.

A vilaggazdasag fejlédésére vonatkozd, washingtoni konszenzus
nevében — mely az olyan neoliberalis kormanyok elveit tiikrézte, mint
Ronald Reagané az Egyesiilt Allamokban és Margaret Thatcheré az Egye-
stilt Kiralysagban —a nemzetkozi hitelnytjtasért és kereskedelemért felel6s
szervezetek (a Nemzetkozi Valutaalap, a Vilagbank és Vilagkereskedelmi
Szervezet) eltérd logikat kényszeritettek ra azoknak az orszagoknak a kor-
manyaira, melyek kiviil estek a gazdag kapitalista orszagok klubjan. Meg-
kovetelték a pénziigyi stabilitast, a koltségvetési megszoritasokat, a piac-
barat reformokat és a kdzszféra atstrukturalasat (Jordan, 2006).

* Bill Jordan: Social Work and World Poverty, International Social Work, 2008, 51(4): 440-452
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1980 és 2000 kozott, a neoliberalis rezsim uralma alatt, a tarsadalmi
és gazdasagi valtozas leglatvanyosabb jellemzdje vilagszerte a népesség
kiilonb6z6 részei kozotti egyenldtlenségek novekedése volt. Roviden
szolva voltak nagy mértékben gydztesek és nagy mértékben vesztesek,
mind az egyes orszagok kozott, mind az egyes orszagokon beliil, a népes-
ség kiillonbozo részei kozott (Midgley, 2004).

1975-ben kevesen, vagy senki sem latta elére Kina és India csodala-
tos felemelkedését, az aruk és szolgaltatasok vilagkereskedelmébdl vald
mai részesedési aranyat, vagy azt, hogy ezeknek az orszagoknak a politi-
kdja a kommunizmustdl és a szocidldemokraciatol a tulfttott kapitalista
termelés felé fog fordulni. Hasonloképpen senki sem latta eldre a szovjet
blokk dsszeomlasat, és hogy az azt alkoté nemzetek ennek kovetkeztében
a gazdasagi atalakulas kiilonb6z6 maddjait fogjak felfedezni. De azt sem
gondolta senki, hogy milyen elképesztd kiilonbség lesz a délkelet-azsiai
orszagok gazdasagi sikere és az afrikaiak kudarca kozott. Nem lattuk
elére a Kozel-Keleten zajlo politikai és vallasi konfliktusokat, melyek
annak ellenére létre jottek, hogy ezek a nemzetek igen gazdagok termé-
szeti eréforrasokban.

A szocidlis munka is inkabb atalakult, mint visszaszorult e dramai
valtozasok kovetkeztében. Ahelyett, hogy tovabbra is az allami ellata-
sok szarnyai alatt novekedett volna tovabb, egyre inkdbb a nemzetkozi
humanitdrius szervezetek, a civil tarsadalom szervezddései és az egyhazi
csoportok elvei alapjan foglalkoznak a gazdasagi atalakulas aldozataival.
Ahogy az egyenl6tlenségek novekedtek, ugy terjedt a szocidlis munka, de
talnyomorészt az olyan teriileteken, mint amilyen az éhség- és nyomor-
enyhités, a hajléktalansag, a menekiiltekkel, az HIV/AIDS aldozataival és
a szerfligglkkel végzett munka. Ha az efféle szocidlis munka globalis tér-
képét felrajzolnank, a 20. szdzad utols6 negyedében tapasztalt nyomoru-
sagok eleven és latvanyos mintdi rajzolédnanak ki.

Ez talan a volt szocialista orszagokban a legnyilvanvaldbb, ahol korab-
ban az ideoldgiai dogmak egyike volt, hogy mivel igymond nincsenek
szocialis problémak, igy szocialis munkdra sincs sziikség. 1989 utan a
minisztériumok csendben megbiztak a szocialis munkdasokat, hogy foglal-
kozzanak a szegénységgel, ami a munkanélkiiliségbdl, az ipari termelés
csokkenésébdl és a népességnek a varosokbol a falvakba irdnyuld vandor-
lasabol kovetkezett. Uj szervezetek jottek létre, vagy a nemzetkozi joté-
konysagi szervezetek, vagy a hazai alapitvanyok égisze alatt, mikdzben
az egyetemeken és féiskoldkon gomba modra szaporodtak a kiilonb6z6
mindségli képzések.

Tanulmanyomban megkisérlem mindezen atalakuldsokat Osszegytij-
teni, és felhivni a figyelmet a globalis fejlddés néhdny 4j jellemzdjére,
melyek jelentés kovetkezményekkel jartak a szocidlis munkara nézve.
Kiilondsen harom fontos kérdest szeretnék korbejarni.

Az els6 kérdés az, hogy milyen tanulsagokat vonhatunk le a délke-
let-azsiai orszagok sikerébol (ami talan megvaldsithato tarsadalmi modellt
ajanlhat a vildg mas részeinek) és az afrikai orszagok kudarcabdl. Miért
kiilonbozik a sorsuk ilyen dramaian? Hiszen ezek az orszagok nagyjabol
egy idében (az 1970-es évek elején) léptek be a poszt-kolonializmus szaka-
szaba. Vannak-e alternativai az azsiai modellnek — példaul azok, amelyek
most Latin-Amerikaban alakulnak ki?
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A masodik kérdés az, hogy vajon mennyire voltak jelent6sek a Vilag-
banknak a szegénység ellenes harccal kapcsolatos allaspontjaban 2000 6ta
bekovetkezett valtozasok, amelyek a tarsadalmi tokét és a kapacitasépitést
hangsulyoztdk. Mi a jelentésége a Harmadik Ut megkozelitéseinek, pl. az
olyasféléknek, mint amit Tony Blair és Gordon Brown hirdetett? Vajon
mindezek a korabbi periddus piaci dogmainak hattérbe szorulasat jelzik?
Es mindez miképp hathat a szocialis munka feladataira? Tovabba milyen
jelentéséggel birnak a klimavaltozas és a kornyezeti kérdések a jovo poli-
tikdjara?

Harmadszor: vajon mennyire jelentds az a felfedezés, hogy az élettel
valé altalanos megelégedettseg — a szubjektiv jollét (SZ]) — a gazdag orsza-
gokban nem emelkedett az egy f6re esé jovedelemmel egyenes ardnyban
az elmult 40 évben? A jollétet a kozéppontba allitd szemlélet realis kihi-
vast jelenthet-e a jolét novekedésének gazdasagi modelljével szemben?
Lehetséges-e a tarsadalmi érték alternativ elemzése, amely az individua-
lizmussal, a fogyasztdi szemlélettel és a piaci valasztassal szemben tamo-
gatna a szocialis munka kozponti értékeinek, az érzelmi tdmogatasnak, a
kapcsolatnak, a tiszteletnek, a méltosagnak, a részvételnek és a valahova
tartozasnak az érvényesiilését? Mennyiben illeszthetSek ezek a kornyezeti
fenntarthatosag értékeihez?

Egyéni képességek és emberi fejldés

Amibta az eur6pai kolonializmus végképp 6sszeomlott Azsidban és Afri-
kaban, és a hideghaboru ellenfelei kozott az 1970-es és 1980-as években
ugyanezen foldrészeken zajlott tavharcok is befejezddtek, egyfajta sajatos
ortodoxia alakult ki a gazdasagi és emberi fejlédéssel kapcsolatban, ami
tiikrozédik a Vildgbank (2001) World Development Report, 2000/2001: Attac-
king Poverty (Jelentés a vilag fejlédésérdl, 2000/2001 — Kiizdelem a sze-
génység ellen) cim(i dokumentumaban. Ebben a részben ennek a modell-
nek néhany jellemzdgjével és azzal foglalkozom, hogy milyen hatéssal lehet
ez a szocialis munkara.

A dokumentum tiikr6zi azoknak a merev neoliberalis elvarasoknak a
bizonyos mértékti valtozasat, melyeket a washingtoni konszenzus ideje
alatt kényszeritettek a fejlodd orszdgokra. Az 1980-as években a Szov-
jetuni6 erds tamogatast nyujtott j6 néhany fél-szocialista rezsimnek, az
Egyesiilt Allamok pedig olyan uralkodokat (koztiik katonai diktatorokat)
tamogatott, akik gyakran értelmetlen infrastrukturalis projekteket igényld
kolesonokkel tették érdekeltté a tamogatas folytatasaban, mikozben driasi
adossaggal terhelték meg a sajat orszagaikat (Perkins, 2005; Pilger, 2002).

Ennek kovetkezményeképpen gyakran megsziintették az allami szol-
galtatasokat a legszegényebb kozosségekben, pontosan akkor, amikor
ezek helyzete mind a nemzetgazdasagokban, mind globalisan éppen meg-
gyengiilt. Még az olyan orszagokban is — mint példaul Sri Lanka —, ahol a
varhato élettartam és az alapfoku oktatas teriiletén figyelemre mélté javu-
last értek el, az IMF feltételeinek teljesitése utan ezek a mutatok gyorsan
romlottak, és ezt tobb helyen polgarhaboru kévette (Rupesinghe, 1986).

A jelenlegi modellben ezekért a kudarcokért a neoliberalis koltségve-
tési és pénziigyi elvarasok merevségét és az érintett orszagok vezetdivel
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és szakértbivel vald partneri egyiittmiikodés hianyat karhoztatjak. Ebben
a tekintetben Stiglitz, a Vilagbank korabbi vezetd gazdasagi tanacsadoja
kiemeli Kinat, mint az egyetlen olyan orszagot, mely elég erds volt ahhoz,
hogy ellendlljon az IMF nyomasanak, és a sajat utjat kovesse — figyelemre
mélto sikerrel (Stiglitz, 2001). Bar Kina gyors novekedési periodusa csak
azért volt lehetséges, mert — koszonhetéen a Mao vezette kommunista
rezsim politikajanak — nagy szamu, jol képzett és egészséges munkaerd
allt rendelkezésre.

Ahogy Sen (1999) ramutat, Kina két eltérd, az emberi fejlédéssel kap-
csolatos megkozelitést példaz. Az els6, a Mao vezetése alatti , tdmoga-
tas-kozpontu” megkozelités volt, amelyet az alapfoku oktatdsba és az
egészségiigyi ellatasba valo élémunka-intenziv beruhdzas jellemzett. A
masik (Mao utdni) a ,novekedés-kdzpontd” megkdzelités, amely a ten-
gerparti Ovezet export-orientdlt iparaba iranyulo, kiilféldi beruhazaso-
kon alapult, és ami a varosok és az infrastruktura gyors atalakulasahoz,
valamint e régiok varosi népességének jovedelememelkedéséhez vezetett.
Ugyanakkor az egyenl6tlenségek elképesztdé méreteket 6ltottek, a hattérbe
szorult orszagrészekben millioknak kell napi 1 dollarnal kevesebb jovede-
lembdl megélnitiik, és az oktatasért, a gyogyszerekért, a korhazi kezelésért
ma mindenkinek fizetnie kell (Xing, 2002).

Maga Sen befolyadsos személyiség a Vilagbank koreiben. A tarsadalmi
igazsagossagrol szolo tanainak kozéppontjaban a ,képességek” katego-
ridja all, mely az emberek szabadsagat jelenti arra, hogy megtegyék azt,
amire céljaik elérése érdekében sziikség van. Ezt a cselekvési képességet
az egészség, a tudas, a készségek stb. teszik lehetévé (Sen, 1984, 315-23).
Sen elmélete arra iranyitja ra a figyelmet, hogy a politikak, gyakorlatok és
szervezddések milyen mértékben jarulnak hozza az ilyen rugalmas, erds
és hatékony egyének létrejottéhez, akik képesek kihasznalni a lehetdsége-
ket.

A sokféle politikai probléma és az 1997-es pénziigyi krizis ellenére
az azsiai orszagok meglehetdsen sikeresnek tlinnek e kritériumok telje-
sitésében. Hong Kong, Szingapur, Dél-Korea és Tajvan példajat kovetve
ezekben az orszagokban eredetileg a nagy tekintély(i egyetemek fenntar-
tasa helyett az univerzalis oktatasba irdnyul6 beruhdzasokat részesitették
elényben, és nemzeti, valamint kiilfoldi beruhazasokkal fejlesztették az
exportra termel6 feldolgozo ipart. A nagyobb allamok, Thaiféld és Malaj-
zia, foldbirtokreformot is végrehajtottak, hogy szétosszak ezt az alapvetd
forrast a kisbirtokos foldmuvelSknek (Sen, 1999, 44-8). Igy a vidéki tertile-
tek onellatova valtak, sot, sok falusi koltozott a fejl6d6 varosokba, a maga-
sabb jovedelem reményében.

Tehat e modell néhany kovetdje sikeres volt az egyenl6tlenség és sze-
génység toleralhatdo mértékének fenntartdsaban, mikozben a szerencsé-
sebbek jovedelme gyorsan novekedett. E sikerek mogott a délkelet-azsiai
tarsadalmak erés munkaerkolcse, rokonsagi és csaladi kultiraja huzodik
meg (Gough, 2004). Kovetkezésképp az dzsiai prosperitas nyilvanvaldan
alternativat kinalhat az eurdpai stilusu joléti allamoknak, az eladésodott
hatranybdl az emberi fejlédés felé vivé uton.

Mindenekel6tt ezekben az orszagokban a segélyezésen keresztiil jut-
tatott transzferek a nemzetkozi sztenderdekhez viszonyitva alacsonyak.
Osszehasonlitva Azsia gyors novekedését az Eurdpai Unid orszagainak
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magas munkanélkiiliségi rataival és stagnalasaval, a Vilagbank szévivoéi
a segélyezési kulturatdl vald fliggést okoljak az eurdpai szocialis modell
alkalmazkodasi képtelenségéért, és az olyan iparosodott 6riasok vajudasa-
ért, mint Németorszag, Franciaorszag és Olaszorszag (Aslund és Warner,
2002).

Ugyanakkor alternativ megkozelités alakult ki Latin-Amerikdban a
venezuelai elnok, Hugo Chaves vezetése alatt. Ennek célja a globalizacio
elényeinek tjraelosztasa, valamint a globalis pénzpiac és a helyi népesség
kozotti viszony atértelmezése, a legszegényebb allampolgéarok elonyhoz
juttatasa érdekében (Gott, 2005). Az olaj- és a foldgazforrasok allamosi-
tdsa az indidn népmozgalom nevében és a szegények bevondasa az 6nigaz-
gato szovetkezeti projektekbe feldiihitette az amerikai kormanyt, amely
megkérddjelezte ezeknek a rezsimeknek a demokratikus felhatalmaza-
sat. Pilger (2007) allaspontja szerint ez kisérlet arra, hogy befeketitsék az
egyenlOségért és igazsagossagért kiizdd erdket, melyek veszélyeztetik a
gazdag orszagok hegemoniajat, és reményt nyujtanak a legszegényebbek-
nek.

Tarsadalmi toke

A Vilagbank fejlédd6 orszagok kormanyainak sz6lo tandcsai és utasitdsai
az oktatasra, és kiilonosen a nOk oktatasara vonatkoznak (Sen, 1999, 41),
de kiemelik a tarsadalmi halozatok és kozosségek, valamint a helyi egytitt-
muikodési korok és kapcesolati rendszerek fontossagat is. Ennek elméleti
alapja a tarsadalmi t6ke kategoridja (Dasgupta és Serageldin, 2000).

Az elmélet eredeti verzidjaban (Putnam, 1993; 2000) a tarsadalmi téke
kategoridjaba sorolta a normakat és haldzatokat, amelyek lehet6vé teszik,
hogy 6nkéntes szervezetekbdl és kozosségi csoportokbdl 4116 erds, spontan
fejlodé civil tdrsadalom alakuljon ki, ami el8segiti a gazdasag novekedését
és a demokracia fejlédését. A tarsadalmi toke az ilyen interakcidk termé-
keként irhatd le, ami jotékony hatassal van mind a hatékonysagra (példaul
az informadcidcsere javitasaval), mind a kormanyzasra (a részvétel novelé-
sével) (Helliwell és Putnam, 2005).

Mindez magaval hozta, hogy a szocidlis munkdaban és a kozosségfej-
lesztésben a nemzetkozi humanitarius szervezetek, példaul az Oxfam, a
Save the Children és a Christian Aid a kisléptékii, helyi, gyakorlati pro-
jekteket értékesebbnek tekintik, mint a kormanyokon keresztiil szétosz-
tott segélyeket. Ez azt jelenti, hogy az elszegényedett régiokban a kisebb,
helyi és a helyiek altal mtikodtetett, a problemak megoldasara 6sszponto-
sito szervezeteket elényben részesitik az allami szervezetekkel szemben,
amelyekben — a szokdsos kritika szerint — a f6 haszonélvezdk gyakran az
onmaguk érdekeit elénybe helyez6 szakmai csoportok, hivatalnokok és
politikusok.

Mindazonaltal sok a megvalaszolatlan kérdés a modell dinamikajaval
és azzal kapcsolatban, hogy miképp mikodik az a leghatranyosabb hely-
zet(i népcsoportok esetében. Kindban, Indidban, Indonézidban, Brazilia-
ban ugyanugy, mint Oroszorszagban, az egyenlétlenségek novekedtek,
a szegénység nott vagy nem valtozott, még akkor sem, ha az Gij modellt
atvették (Vilagbank, 20001: 51-5). Ha ezek — a legnagyobbak az iparosodo
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orszagok koziil - nem mutatjak a modell sikerességét, akkor meg kell kér-
ddjelezniink, hogy az a szegénységbol kivezetd ut alternativajaként elfo-
gadhato.

Legféképp a modell titkos Osszetevéjeként szadmon tartott tdrsadalmi
téke fogalma homadlyos. Az emberek Osszekotottsége haldzatokban és
egyesiiletekben, és az egyiittmkodés normainak egyiittese onmagaban
nem feltétleniil biztositja, hogy e csoportok a kozjoért fognak tevékeny-
kedni, ahogy azt az al-Kaida és a maffia a maga sajatos modjan példazza.
A jelenlegi helyzet Afganisztanban és Irakban azt mutatja, hogy a sze-
génység es anomia szélsdséges helyzetei szoros kotelékekkel jellemezhetd
csoportok 1étrejottéhez vezetnek, amelyek a klanok, valldsos meggy6z6-
dések, vagy félkatonai lojalitdsok alapjan szervezddnek, és alddssak a civil
rendet.

A tarsadalmi t6ke elmélete a szociadlis és kozosségi elemet kivanja beve-
zetni a szamitd individualizmusba, ami megalapozza a Vilagbank modell-
jének masik részét. Az afrikai szegénység esete illusztralja ennek erejét
és gyengeségeit. Egyrészt az éhinség és katasztrofa esetén nyujtott nem-
zetkozi segitség, a kormanyoknak ajanlott mas tamogatasokkal egytitt
nem éri el a népesség legszegényebb csoportjait; ebben a vonatkozasban
a helyi partnerségre alapozott projektek igéretesebbek. Masrészt viszont
ezek nem orvosoljak az alapvetd biztonsag hidanyanak, a korrupciénak, a
kliens-rendszernek, az irdnyitas hidnyanak és a fert6z6 betegségeknek a
negativ hatasait (Bevan, 2004; Wood, 2004). A vilaggazdasag strukturalis
jellemzdi, beleértve ebbe az Egyesiilt Allamok mezdgazdasagi protekcio-
nizmusat, ezeket a problémakat felerdsitik, és az embereket szegénység-
ben tartjak.

A globalis fejlédés Vilagbank altal ajanlott modelljének modositott val-
tozataban az emberi fejlédés ENSZ korokben is hasznalt indexe biztositja
a szervezet jelentéseinek egyik alapjat (Deacon, 1997). Az emberi t6kére
(oktatas, képzés, egészség, gyermekjolét) tett hangsullyal 6sszhangban ez
azt jelenti, hogy az 1j gazdasagi modellben a fejlédés célja a képességek
novekedése, és igy az egyének megszabaditasa a szegénység, a betegség
jelentette korlatozottsagtol és a kornyezeti katasztrotdknak vald kiszol-
galtatottsagtol. Ez a szocidlis munka olyan felfogasat latszik tdmogatni,
melynek fokuszaban az &ll, hogy a szegény kozosségek tagjait képessé
tegy€k sajat tigyeik vitelére, és eszkdzoket biztositsanak szamukra prob-
lémaik megoldasahoz, valamint a vilagtarsadalom sikeresebb és fejlettebb
részével vald kapcsolat kialakitasahoz.

A kormanyokat arra biztatjdk, hogy ne megvédeni igyekezzenek
népiiket a piaci er6ktdl, mint a joléti allamok koraban, hanem vértezzék
fel 6ket a globalis gazdasagi versenyben valo részvételre. A szocidlis mun-
kanak ezért erdteljesebben neveld célzattinak és mozgositonak kell lennie,
hogy az egyéneket és kozosségeket megtanitsa vallalkozni, autonémként
és ujitoként tevékenykedni. Ennek szervezeti eszkoze tobbé mar nem a
kormany, hanem a civil tarsadalom és a kereskedelem képviseldinek halo-
zata, melynek részeiként az allami-piaci partnerség (public-private part-
nership) keretében tevékenykednek, inkdbb helyi, mint orszagos szinten.
,A jozan kormanyzas, a verseny és a piacok — és szabad belépés sokféle
szereplének, legyen kormanyzati, nem kormanyzati vagy magan — nélkii-
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16zhetetlenek a hatékony szolgaltatasnyujtashoz, kiilondsen, ha a szegé-
nyek szamadra nyujtott szolgaltatasokrol van sz¢” (Vilagbank, 2001, 85).

Mindazonaltal az érdekérvényesitési esélyek novelésének (empower-
ment) és a befogadasnak (inclusion) retorikdja a modellben — ami kiemel-
kedd szerepet szan a helyi és nemzetkozi szervezeteknek — jorészt homa-
lyos és vagyvezérelt. Célja javitani a szegények lehetdségeit, ,a kozvetitd
szervezetekhez, a piachoz és a kozintézményekhez kapcsolva 6ket”, annak
érdekében, hogy ,,a tarsadalom hatalmi strukttrajaban kifejezhessék érde-
keiket és vagyaikat” (Vilagbank, 2001, 131).

Ennek a megkozelitésnek azonban csak akkor van értelme, ha kiegé-
sziti egy olyan politika, mely lehet6vé teszi, hogy a kevésbé fejlett orsza-
gok tisztességes feltételek mellett kapcsolodhassanak be a vilagpiacba,
tovabba biztositja, hogy az ipar és a szolgaltatasok — mikdzben magasabb
fizetést biztositanak — e gazdasagok nagyobb szektoraiva valjanak. Az
azsiai csoda részben annak koszonhetd, hogy ezek az orszagok korlatoztak
a feldolgozott aruk behozatalat az USA-bol és Eurdpabdl egy olyan id6-
szakban, amikor a szolgaltatasok kereskedelme még jelentéktelen volt.

Jollét és tarsadalmi érték

Az utolsé kérdés a gazdasagi fejlédés 11j modelljével kapcsolatban az,
hogy valdban elbsegitik-e az emberi jollétet az olyan tarsadalmi viszo-
nyok, amelyeket az egyéni képességek fejlesztésével tdmogatnak a piaci
viszonyok kozott. Kétségeket tdmaszt ezzel kapcsolatban, hogy az élettel
valé altalanos elégedettség — az onbevalldson alapul6 szubjektiv jollét —
nem emelkedett az elmult 40 évben a gazdag orszagokban (Frey és Stutzer,
2002; Kahneman és mts., 1999). Mas szdval, a névekvé egyéni jovedelmek
ugyan magasabb anyagi fogyasztast tesznek lehet6vé, de nem tesznek bol-
dogga. Minden egyes orszagra jellemzd, hogy a gazdagabb emberek alta-
laban elégedettebbek az életiikkel, mint a szegények, de tobb szegényebb
orszagban (mint amilyen Malta, Ghana, Mexiko és Vanuatu) a szubjektiv
jollét magasabb atlagos szintjét mérték, mint amit nemzeti jovedelmiik
alapjan gondolhatnank.

A szocioldgusok felhivtak a figyelmet a versenyalapu individualista
tarsadalmi kornyezettel egyiitt jard stresszre és tulterheltségre (Frank,
2000; Lane, 1990; 2000; Pusey, 2003). Mostanaban a kozgazdaszok kaptak
fel ezt a témat (Bruni és Porta 2005; Di Tella és MacCulloch, 2007; Layard,
2005). Tudomanyaguk alapfeltevései szerint a magasabb jovedelemnek
képessé kell tennie az egyént arra, hogy tobb hasznot nyerjen — ami kielé-
giti vagyait —, és ami igy bizonyosan boldogabba teszi 6ket. Ha ez nem igy
van, akkor teljes elemzési modszeriik kulcseleme (hogy ugyanis a szabad
egyének hasznuk maximalizalasdra torekszenek a kozosségi cselekvésrdl
hozott dontéseikben épp tigy, mint személyes fogyasztasuk soran) valik
kérdésessé.

Az egyik nyilvanvalo feltevés az, hogy magaval az individualizmus-
sal és a fogyasztdi szemlélettel van probléma. Offer (2006) bizonyitékot
szolgaltatott arra vonatkozoan, hogy az élmények és kielégiilések gyor-
sasagat, ismétlédését és tapasztalatat irdnyito intézményeket és kultarat
az 1950-es évek Ota tulterhelte az 1j termékek, hirdetések és tarsadalmi
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valtozasok aradata. Ez befolyasolta az emberek azon képességét, hogy
elhalasszak a sziikségleteik kielégitését, és megdrizzek érzékenységiiket
a megfelel6 mindség megtapasztalasara és megbecsiilésére. De ugyanigy
vonatkozik ez a kapcsolatokra (a tarsas, a sziil6i, a barati viszonyra), a
megtakaritasokra és a kolcsonre, valamint az olyan problémékra, mint a
szerfiiggés, az elhizas és a mentalis zavarok.

A fenti kovetkeztetéseket hitelt érdemlden tamasztjak ala az Europai
Unié (Bradshaw és mts., 2007) és az OECD (UNICEEF, 2007) a gyermekek
jollétével kapcsolatos indikatorokra vonatkozo, dsszehasonlito tablazatai
is. Az el6z6ben az Egyesiilt Kiralysag a 21-ik volt 25-bdl, a masodikban az
utolsd, az USA utan. Az nem volt meglepetés, hogy a skandinav orszagok
és Hollandia foglaltdk el az els6 helyeket a tablazatban, az mar inkabb
zavarta a brit elemzdket, hogy a mediterran orszagok (Spanyolorszag,
Olaszorszag, Szlovénia, Ciprus, Malta és Gorogorszag) szintén sokkal
jobban teljesitettek. Ez az eredmény szintén azt sugallja, hogy a kulturalis
faktorok, és kiilonosen a gyermekkornak tulajdonitott érték fontosabbak,
mint az anyagi értékek.

A szocialis munkasok érdeklédési korében mindig is elsd helyen allt a
jollét, de ritkan foglaltak allast ennek dominans felfogasaval kapcsolatban,
ami azt egyenértékinek tekinti a gazdasagi joléttel. Most, mikor maguk a
kozgazdaszok is vitaba bocsatkoztak errdl a kozponti jelentéségii kérdés-
rdl, itt az ideje, hogy a szocidlis munkasok is érvényt szerezzenek sajat
allaspontjuknak (Jordan, 2007).

A fenti eredmények f0 jelentdségét az emberi fejlodéssel és a vilag-
szegénységgel kapcsolatban annak az eldfeltevésnek a bizonyitasa adja,
hogy a kulttra és az intézmények szerepét és jelentdségét az eddigieknél
sokkal inkabb figyelembe kell venni a gazdasagi novekedésért folytatott
hajsza soran. Az sem elhanyagolhat6 kérdés, hogy miképp hat a szegé-
nyek életére a vilaggazdasagba vald integracid, ami a profitot és a nove-
kedést minden mas érték elé helyezi. A kornyezeti katasztrofa veszélye is
figyelmeztet minket arra, hogy ez a vagyottal ellentétes eredményre vezet-
het, és hogy a jollét megkdveteli az olyan forrasok atértékelését, amelyeket
korabban nem vettiink figyelembe.

A szocidlis munka lényeges jellemz&je annak a — kdzgazdaszok altal
elhanyagolhatonak tekintett — ténynek az elfogadasa, hogy az arak és
bérek altal jelzett értékek csak a tarsadalom altalanos értékrendjén beliil,
a kultira normaival Osszefiiggésben érthetéek meg. Ahogy Douglas
(1970, 1978) ramutatott, a gazdasagi individualizmus (megallapodasokon
alapulo status kategdriaival és csoporthatdraival) szintén csak egy sajatos
kultara, mely értéktelennek tekinti az idegenek kozotti tiszteletet, vala-
mint a kozosségen beliili lojalitast és a csoporthoz és kozosséghez tarto-
zast is (Jordan, 2007).

Az Egyesiilt Kirdlysagban és mas angolszasz orszagokban a koz-
szektorban miikodd szocialis munkat is besoporték abba a kozszolgalati
reformba, amely az egyéni fiiggetlenséget, az allampolgarok valasztasat
és mobilitasat tamogatja, a gyakorlatot pedig a menedzseri és tizleti sza-
balyok szerinti ellenérzésnek rendeli ald. A gyermekgondozas és gyer-
mekvédelem nemzetkozi piaca é€s a kdzszolgaltatdsok piacositasa (amit a
General Agreement on Trade and Services, GATS iranyitott) mind ugya-
nabba az irdnyba mutatott. A jollétet a kozéppontba allitd szemlélet a szo-
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ciadlis munkasok szamara — éljenek bar gazdag vagy fejléd6 orszagban
— érveket biztosit ahhoz, hogy megerdsitsék a kapcsolatok és a kozosség
értékét és szerepét a jollét elérésében.

Kovetkeztetések

Az a valtozas, amelynek kovetkeztében a szegénység ellenes kiizdelem
stratégidja mar nem a nemzeti joléti allamokon, hanem a nemzetkdzi nem
allami szervezetek projektjein alapul, atalakitotta a szocialis munka intéz-
ményeit a fejlédd vilagban. Ezt a Vildgbank és az 4ij programokban részt
vevo, egyeb szervezetek jelentéseikben élénk szinekkel ecsetelik. Am van
valami gyantsan fényes és 6ntomjénezd jelleg abban a retorikdban, amely
ezeket a kezdeményezéseket kiséri. Ezt valoszintileg a jelentésekben tiik-
r6z6d6 szemlélet okozza, mely e szervezeteknek a vilaggazdasag integra-
ciojara torekvd, nemzetkozi tokével vald kapcsolataban gyokerezik.

Meglehetésen nehéz ezeket a magasroptli eszméket zdszldra thzni,
mivel az életlehetdségek polarizacidja sok fejlédé orszagban a human
szolgaltatasok piacositasa és privatizacidja kovetkeztében jott 1étre, amit
gyakran ugyanazok a szervezetek hajtottak végre, amelyek szegénység-
ellenes tevékenységet szponzoralnak.

Példaul egy Care International nevii szervezet (,,globalis erd és valasz-
tott partner egy vilagméretli mozgalomban, amely elkotelezett a szegény-
ség megsziintetése irant”) kijelenti, hogy ,jovéképe egy olyan vildgrol
szo0l, amely a remény, a tolerancia és tarsadalmi igazsagossag vilaga, ahol
a szegénység mar legyOzetett, és az emberek méltosagban és biztonsag-
ban élnek” (Care International, 2001a, 5). Misszidjat a kovetkezoképpen
hatarozza meg:

* erdsiteni a képességet az Onsegitésre;

¢ gazdasagi lehetéségeket biztositani;

* segitséget nyujtani krizishelyzetekben;

* befolyasolni a politikai dontéseket, minden szinten;

e fellépni a diszkriminacié minden formajaval szemben.

Ugyanez a szervezet egy masik dokumentumban listat készit a ,,sze-
génység felett aratott gy6zelmeir6l”, amelyeket minden kontinensen, ,a
helyi kozosség érdekeire és kultarajara érzékeny ” projektjeivel elért (Care
International , 2001b, 2). Ha viszont megnézziik az igazgatok listajat,
akkor a First Boston Bank (a GATS egyik finanszirozoja), a Cisco Systems,
a Delta Air Lines, a Starbucks Coffee és az USA Beliigyminisztériuma kép-
viseldinek neveit olvashatjuk.

Igy nem meglepd, ha a fejlédé orszagokban dolgozé szocidlis munka-
sok bizalmatlanok az egész koncepcidval szemben, ,a globalizaciot altala-
ban negativ szinben tiintetik fel, mert az imperializmus 1j formajat latjak
benne” (Sewpaul, 2006, 424); allaspontjuk szerint ,,a globalis kapitalista
piaci viszonyok még nagyobb egyenlétlenségeket generalnak. A konver-
gencia-elmélet — a gondolat, hogy a piac és a demokracia egyiitt jarnak —
ma puszta dogma, egy képzeletbeli politika elmélete” (Amin, 2001, 9).
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. Vitathatatlan realitds, hogy a fekete asszonyok a vildg legtobb részén, és kiilondsen
Afrikdban a tarsadalmi rétegz0dés legaljira szamiizettek. Mikdzben a globalizdciét érték-
mentesnek és a nemi hovatartozdssal szemben kézombdsnek mutatjik be..., a kovetkezme-
nyei cseppet sem értékmentesek és a nemi hovatartozdssal szemben cseppet sem kozombo-
sek.” (Sewpaul, 2006, 424)

Alényeg az, hogy a szocialis munka része annak a rendszernek, amely
ellen ezek a szerzok protestalnak. A globalizaciot alatdmasztd gazdasagi
modell ragaszkodik ahhoz, hogy a fejlédést csak ugy lehet maximalizalni,
ha az egyéneknek autondmiat és feleldsséget adnak, és hagyjak éket kiilon-
boz6 lehetdségek koziil valasztani az egészségiligyben, az oktatdsban és a
szocidlis gondoskoddsban ugyantugy, ahogy megvasarolunk kiilonb6z6
fogyasztasi cikkeket (Foldvary, 1994). A szocialis munka atszervezése, ami
az Egyesiilt Kiralysagban az Uj Baloldal kormanyzasa alatt zajlott le, ezzel
a modellel all 6sszhangban: a szolgaltatdsokat a fogyasztok preferencidi-
nak megfelel6vé tenni, a versenygazdasag vallalkozasainak mintajara ira-
nyitani, és exportalni azokat (és az egész modellt) a fejlodd vilagba.

Ezen ortodoxia szerint a hatékonysag novelését azzal lehet elérni, ha
hagyjuk az embereket csoportokba szervezddni jovedelmiik és sziikségle-
teik alapjan. Ez azonban azt jelenti, hogy a jomoduak nem fognak hozza-
jarulni szegényebb szomszédjaik tamogatasi koltségeihez, és jobb szolgal-
tatasokat keresnek maguknak (]ordan 1996, Jordan és Diivell, 2003). Ezért
novekednek az egyenl6tlenségek és csokken a mobilitas az Uj Baloldal
kormanyzasa alatt (Jordan, 2006).

Néhany szocidlis munkas nyert ezzel a folyamattal. A professzi6 , glo-
balizacidja” és a nemzetkozi kvalifikaciok terjedése lehetové tette sza-
mukra, hogy mas orszagokba utazzanak, és ott dolgozzanak. Ugyanezzel
a hatassal jart a nemzetkozi szervezetek expanzioja, amelyen keresztiil a
legkiilonfélébb szolgaltatasok, beleértve ebbe a gyermekvédelmet, vando-
roltak a poszt-kommunista és fejl6dd orszagokba.

Mindebben annak a gazdasagi modellnek a tiikrozédését lathatjuk,
amelynek értelmében a szolgaltatasokkal ugyantugy kereskednek, mint
barmely mas aruval, és a szakembereket arra 6sztonzik, hogy a politikai
hatarokon atkelve keressenek karrier-lehetéségeket. Ez javukra vélik a
vegyes fejl6dd vilagbeli szocidlis munkasoknak, de nyilvanvaldan csak a
legeldnyosebb helyzetben lévéknek. Ugyanugy, ahogy az orszagok kozotti
mobilitas szélesebb lehetdségei azoknak kedveznek, akik bévebb anyagi
forrasokkal és készségekkel rendelkeznek, és igy kiilfoldre utazhatnak
(Jordan és Diivell, 2003). A szocialis munka nemzetkozivé valasa tehat
szintén intézményesiti a kevesek elényeit a sokak hatranyaival szemben.

Hosszabb tdvon remélhet6, hogy nyilvanvalova valnak az értékek
sziiken gazdasagi modelljének negativ kovetkezményei és a jollét tarsa-
dalmi értékeinek jelentéségei (Jordan, 2007). Ugyantigy, ahogy a fizikai és
kornyezeti fenntarthatésag megkoveteli az érintetlen természet, az erddk,
a tengerek és a tavak természeti er6forrasainak megbecsiilését; a jollét
megkoveteli a kapcsolatok, érzelmek és a valahova tartozas tjraértékelé-
sét. A szocidlis munkanak hatdrozottabban kell ragaszkodnia ezekhez az
értékekhez a vilag legszegényebbjeiért, akiket kevésre becsiil a jelenlegi
politika.

Forditotta Kozma Judit
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