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TANULMANY

KARTYAS GABOR

Dobbanto vagy tévat?

A munkaerd-kolesonzés foglalkoztatas-politikai szerepérdl

Az ezredforduldra uralkodova valo nézet szerint a munka-
er6-kolcsonzés fontos szerepet tolthet be a munkaerd-piacon.
Mint rugalmas foglalkoztatasi forma, olyanokat is alldshoz
juttat, akik hagyomanyos munkaviszonyban nem tudndnak
elhelyezkedni, illetve ugrodeszkaként szolgal a tartos, jobban
fizetd allasokhoz. Mikozben az Eurdpai Unid, a Nemzet-
kozi Munkaiigyi Szervezet és a magyar jogalkoto is eviden-
ciaként kezeli a kolcsonzés e jellemzdit, maig nem késziilt
olyan tudomanyos felmérés, amely ezt egyértelmiien igazolta
volna. A munkaerd-kolcsonzés foglalkoztatas-politikai hely-
zetének tisztazasa most kiilondsen fontos, hiszen a munka-
erd-kolcsonzésrdl szold 2008/104/EK iranyelv atvétele soran a
magyar szabalyozas torténetének legnagyobb feliilvizsgalata
el6tt all. A tanulmany attekinti, milyen elvi lehetdségeket biz-
tosit a kolcsonzés a munkaerd-piacon kiviil rekedtek tartos
foglalkoztatashoz juttatasara, és hogy e lehetdségek gyakor-
lati alkalmazasat mennyiben igazoljak vissza empirikus
kutatdsok. Az eredmények ismeretében megalapozottabban
foglalhatunk allast arrol, hogy miként alakuljon a munkaero-
kolcsonzés szabalyozasa a jovoben.

A munkaerd-kolesonzés 1ényeges valtozas el6tt all. A munkaerd-koleson-
zésrol szold 2008/104/EK iranyelv atiiltetésével a jogintézmény szabalyai
jelentésen modosulni fognak, ami elsésorban a kolcsonzott munkavallaldk
védelmének erdsitését hozza majd magaval. A valtozasok pontos tartama
korili vitaban mar most — mind a munkavallaloi, mind a munkaltatdi
oldal részérdl — gyakran hallunk hivatkozasokat arra, hogy milyen szere-
pet tolt be a munkaerd-kolcsonzés a munkaerd-piacon. Az egyik, sarkos
allaspont szerint a kolcsonzés ohatatlanul kedvezdtlen munkakoriilmé-
nyekkel, alacsony bérekkel, a munkavallalé fokozott kiszolgaltatottsaga-
val jar egyiitt, igy indokolt a szigoru feliilvizsgalata. A masik végletet az
a vélemeény jelenti, amely szerint minél rugalmasabb a kolcsonzés szaba-
lyozasa, annal nagyobb szamban biztosit allaslehetéséget a munkaerd-pi-
acon hatranyos helyzet(i csoportoknak (pl. tartosan munkanélkiilieknek).
A koleson-munkavallaldi statusz pedig értékes belépd lehet — példaul a
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kolesonvevonél iiresen allo — tartos allasok felé. Ezért végsd soron éppen
az artana az érintett munkavallaléknak, ha a kolcsonzés szabalyai szigo-
rodnanak.

Az alabbiakban valtozatos munkaerd-piaci felmérések és tanulmanyok
bemutatdsa alapjan arra keresem a valaszt, hogy melyik alldaspontnak
adhatunk igazat. Vajon zsdkutcat jelent a munkaer6-kolcsonzés, amely
elzar a jobb munkalehetdségektdl? Vagy sokak szamara éppen ez a biztos
kapaszkod¢ a tartds foglalkoztatas fele? Mikozben az uralkod6 nézet az
utobbi véleménynek ad igazat, latni fogjuk, hogy ezt tudomanyos ered-
mények egyértelmiien még nem tadmasztottdk ala. A munkaerd-kolcson-
zés jovGjérodl szolo vitdhoz igy hasznos lehet a jogintézmény karakteré-
nek foglalkoztatas-politikai szemponta bemutatasa.

1. Rovid torténeti attekintés: a tilalomtdl a tamogatasig

A munkaerd-kolcsonzés a hatvanas, hetvenes évektdl terjedt el Europa-
ban, mint olyan specialis haromoldalit munkaviszony, ahol a munkaval-
lal6 egy kolcsonbeadd ligynokséggel kot munkaszerzédést, a tényleges
munkavégzésre viszont soha nem itt, hanem egy harmadik félnél, a kol-
csonvevonél keriil sor. A kolcsonvevo a kolesonbeaddval kot megallapo-
dast a munkavallalok atengedésérdl, és ezzel ugy jut a munkaviszonynak
megfeleléen utasithato, ellendérizhetd munkaerdhoz, hogy 6 maga nem
all jogviszonyban a kdlesonzottekkel.!

Az e jogintézménynek munkaerd-piaci funkciot tulajdonitdé nézet
meglehetOsen ) keletti. A kilencvenes évekig tartotta magat az az alta-
lanos tétel, amely szerint a munkaerépiacon a keresleti és a kinalati
oldal kozott kozvetitést csak allami szervek végezhetnek. Profitorientalt
maganvallalkozasok csak a kilencvenes évek novekvé munkanélkiilisége
nyomdn jutottak szerephez a munkaerd-piaci szolgaltatasok teriiletén,
ami viszont egyben a kolcsonzési szektor rohamos terjedését is magaval
hozta.

A kezdeti tavolsagtartast jol mutatja a dijat felszamolé munkaerd-koz-
vetité ligynokségekrdl szolo 1933. évi ILO Egyezmény, amely szerint a
haszonszerzés reményében miikodtetett, dijat felszamolé munkakozve-
tité irodakat az aldird allamoknak meg kell sziintetniiik. Ezen az allas-
ponton az Egyezmény 1949-ben elfogadott mddositasa is csak keveset
valtoztatott, lehet6vé téve, hogy a részes allamok valasztasuk szerint ne
megsziintessék a munkaerd-kozvetitoket, hanem mukodésiiket szigoru
szabalyozasnak vessék ala. Ez az elutasito allaspont a munkaer6-kéleson-
zés kozdsségi szabalyozasarol szolo elsd, 1982-es tervezetben? is megje-
lenik. A bevezet6 rendelkezésekben a Bizottsdg garanciakat iranyzott eld

1 A munkaerd-kdzvetités annyiban kiilénbdzik a munkaeré-kdlcsdnzéstél, hogy a kozvetitd
csak a munkaerdpiac keresleti és kinalati oldalanak taldlkozasat segiti el6. A megrendeld
megbizasabol a kozvetitd segit megtalalni egy adott pozicidra a legalkalmasabb jeldltet, de
— szemben a kolcsonbeaddval — a jogviszony nem vele, hanem a leendé foglalkoztatoval (a
megrendelével) jon létre. A kdzvetitd semmilyen munkaltatéi jogot nem gyakorol, hanem
csak a megrendel$ megbizasabol segédkezik a munkaviszony létesitése korében.

2 Proposal for a Council Directive concerning temporary work. COM (82) 155 final
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arra, hogy az ,aggaszté mértékben” terjed6 ideiglenes munkaviszonyok
— koztiik a kolcsonzés — ne jelenthessenek visszaélést, illetve alkalmaza-
sukra kizardlag gazdasagilag indokolt esetekben keriilhessen sor.

A munkaerd-kolcsonzés megitélése a nyolcvanas és kilencvenes évek
fordulojara valtozott meg. Ekkorra ugyanis a munkaerd-piac minden
szegmensét érintd munkanélkiiliséggel az allami munkaerd-kozvetitok
nem tudtak mit kezdeni, ami széles kori elégedetlenséget eredménye-
zett e hatdsagok miikodésével kapcsolatban (Blanpain 2006: 440, Gyula-
vari 2001: 34.). A megvaltozott helyzetet jol mutatja, hogy a kolcsonzésre
vonatkozé masodik, 1990-es tervezetébend a Bizottsag mar ugy fogalmaz,
hogy az 1j foglalkoztatasi formak jelentds terjedése iidvozlend6 folyamat.
Hasonlo6 szemléletvaltas az ILO esetében is megfigyelhetd. A Nemzetkozi
Munkatigyi Konferencia 81. iilésszakan, 1994-ben elfogadott kovetkezte-
tések szerint a megfeleléen miikodé magan-munkaerdkozvetitd iigynok-
ségek (ideértve a kolcsonbeadokat is) minden bizonnyal hozzajarulhat-
nak a munkaerd-piac hatékony mutikodéséhez — tobbek kozott — a mun-
kanélkiiliség és a stabil foglalkoztatas kozti hid kiépitésével. A Konferen-
cian egyben dontés sziiletett a vonatkozd egyezmény feliilvizsgalatarol
is, amely révén megsziiletett a magan-munkakozvetit6 tigynokségekrol
sz0lo 1997. évi Egyezmény (181. sz.) és a magan-munkakozvetito tigy-
nokségekrdl szol6 1997. évi Ajanlas (188. sz.).* Az 1j Egyezmény dontSen
kiilonbozik elédjétdl abban, hogy — jelentds részben a munkaers-kolcson-
zés ugrasszerli terjedését latva — elismeri a magan-munkaerdékozvetitok
létjogosultsagat és pozitiv munkaerd-piaci szerepét (Phan 1999: 79-80).

A fenti szemléletvaltds miatt a munkaer6-kolcsonzés rohamos terje-
désnek indult. A kolcsonzés aranya a teljes foglalkoztatasban az 1990-es
évek soran az Eurdpai Unio egyes orszagaiban megotszorozddott (Storrie
2002: 27-30), 1996-2006 kozott pedig — 19 eurdpai orszag adatait alapul
véve — megdupldzodott. Ugyanakkor jelentdsége a teljes foglalkoztatés-
ban még mindig csupan 1-2 szazalék koriili (CIETT 2007: 27).

A munkaer6-kolcsonzés megitélése koriili vita azonban még korant-
sem zarult le, s6t éppen most érheti el tetpontjat. A hosszas egyezte-
tések utdn megsziiletett, munkaerd-kolcsonzésrdl szolo 2008/104/EK
iranyelv (tovabbiakban: irdnyelv) atiiltetése ugyanis éppen most, 2011.
december 5-ig zajlik a tagallamokban. Maga az irdnyelv is kettds célki-
thzést tartalmaz: egyszerre kivadnja lebontani a munkaerd-kolcsonzés
el6tti akadalyokat és emelni a kolcsonzott munkavallalokat védd garan-
cidkat. Ahogy az irdnyelv elfogadasa koriili vitakat, ugy az atiiltetéssel
kapcsolatos dilemmakat is az okozza, hogy ezt a két célt hogyan lehet
Osszeegyeztetni (Zappala 2003: 311). E kérdés pedig jelents részben az

3 Proposal for a Council Directive on certain employment relationships with regard to
working conditions. COM (90) 228 final

4 Az Egyezményt eddig 21 tagallam ratifikalta, koztiik hazank is.

5 A munkaerd-piaci szolgaltatasok dllami monopdliuménak lebontdséban nagy szerepe volt
az Eurépai Birdsag két itéletének is. A Hifner és a Job Centre-iigyekben a Birdsag verseny-
jogi szempontbdl vizsgalta az allami munkaerd-kozvetitk tevékenységét. Megallapitotta,
hogy ellentétes a kozosségi versenyjoggal, ha a kozvetitési szolgaltatasokat egy tagallam
kizarodlag egy hatosagara bizza (Hofner v. Macrotron C—41/91 és Job Centre C-55/96).
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alapjan valaszolhaté meg, milyen munkaer6-piaci szerepet tulajdonitha-
tunk a munkaerd-kolcsonzésnek.

2. Bizonyossag, vagy csak elvi lehetdségek?

A munkaerd-kolcsonzés lehetséges munkaerd-piaci szerepét a szakiro-
dalom a kovetkez6kben latja: Egyrészt mivel rugalmasabb szabalyok
szerinti foglalkoztatast biztosit, utat nyit a munkaerdpiacra a nehezen
elhelyezhetd allaskeres6k szamara is. Ezzel hozzajarul ahhoz, hogy — ha
csak ideiglenesen is, de — a munkaerdpiacon kiviil maradottak ne allami
ellatasokbdl éljenek, hanem jarulékokat fizetd munkavallalok legyenek.
Masrészt, a kolcsonvevd vaéllalkozasok a legjobban teljesité kolesonzott
munkavallalokat gyakran sajat alloméanyba veszik. Ebbdl a szempontbdl
a munkaer6-kolcsonzés egytajta ugrodeszkaként szolgdl a tartos foglal-
koztatas felé. Végiil, a megszerzett tapasztalat, készségek és a kolcsonbe-
adonal eltoltott id6é mint referencia alapjan a kolcson-munkavallalo jobb
esélyekkel taldlhat munkat mas munkaltatoknal is. Azaz a tartds fog-
lalkoztatas mint esély nemcsak a kolcsonvevonél, hanem barmely mas
munkaltatonal is adott. Mindebbdl ered az a ma uralkodonak tekinthetd
allaspont, hogy a munkaerdé-kolcsonzés hozzajarul a foglalkoztatas bévi-
téséhez, és kiilonosen a hatranyos munkaerd-piaci helyzeti allaskere-
sOknek nyujt munkalehetdséget, illetve segiti Oket tartés munkahelyhez
jutni. A munkaerd-kolcsonzés szabalyozasanal ezt a tételt vette alapul az
Europai Unio, az ILO és a magyar jogalkoto is.

Az iranyelv a munkaer6-kolcsonzést olyan, a rugalmassagot bizton-
saggal 0tvoz6 munkaszervezési formanak tekinti, amely hozzajarul a
vallalkozasok alkalmazkodo-képességének noveléséhez, mikdzben kielé-
giti a munkavallalok azon igényét, hogy munkajukat és maganéletiiket
Osszeegyeztessék, s ezaltal hozzajarul a munkahelyteremtéshez, valamint
a munkaer@piac szegmentalodasanak csokkentéséhez.® Az ILO 2009-ben
kiadott tanulmanya — amely az 1997-es egyezmény tapasztalatait 6sszegzi
— szerint a kolesonzott munkavallalok szamara a kolcsonzés dobbanto-
ként szolgal az igényeiknek megfelel6 munkahelyek felé, illetve utat nyit
a munkaerdpiacra valo bejutashoz, visszatéréshez (ILO 2009: 2). A mun-
kaerd-kolcsonzést a hazai jogba bevezet6 2001. évi XVI. torvény minisz-
teri indokolasa ugy fogalmaz, hogy a kolcsonzés segitségével a hagyo-
manyos munkaviszonyban elhelyezkedni nem tudo, kedvezétlen hely-
zet(i munkavallalok is elkeriilhetik a tartés munkanélkiiliség allapotat,
még ha nem is élvezik kozben a tipikus munkaviszonyhoz kapcsol6dd
szintli torvényi védelmet. A magyar jogalkotd a kolcson-munkavallaldi
statuszt igy egyfajta ideiglenes atmenetnek tekintette a munkanélkiiliség
és a klasszikus munkavallaloi pozicié kozott.

Mikozben a munkaerd-kolcsonzés altal a foglalkoztatasi mobilitasra
biztositott fenti lehetdségek tényleges fennallasat a szakirodalom szamos
érvvel igyekszik bizonyitani, hasonléan hosszt az ellenérvek listéja is.”

6 Lasd Irdnyelv Preambulum (8), (9), (11) bek.
7 Az érvekrdl és ellenérvekrdl dsszefoglalasként lasd pl. Kvasnicka 2005: 4.
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Fontosabb azonban, hogy ezeknek a munkaer6-piaci atmeneteknek a
tényleges megvaldsulasat empirikus kutatasok eddig nem bizonyitottak
perdontéen. Ehhez képest meglepd, hogy az emlitett dokumentumok
evidenciaként hivatkoznak rajuk. A tovabbiakban ezeket a lehetséges
atmeneteket tekintem at, bemutatva az elméleti és empirikus bizonyité-
kokat, illetve a vonatkozo jogi szabalyozast. El6re kell bocsatani, hogy az
egyértelmi tudomanyos valasz hianya a kutatasok modszertani nehézsé-
geinek is koszonhetd. Kevés ugyanis az olyan hossztutavu, valdban repre-
zentativ felmérés, amelybdl megalapozott eredményeket nyerhetiink. Az
alabb besmutatott kutatasokbdl ezért csak dvatos kovetkeztetéseket lehet
levonni.

3. Cseberb6l vederbe? A kolcson-munka koriilményei

A munkaerd-kolcsonzés egyik lehetséges munkaerd-piaci szerepe tehat
az, hogy a nehezen foglalkoztathatd allaskeresék szamadra kaput nyit a
munkaerd-piacra. Ez az allitas elsésorban azon a tényen alapul, hogy a
koleson-munkavallalok kozott feliilreprezentaltak a hatranyos munka-
erd-piaci helyzet csoportok, tehat azok, akik altaldban csak nehézségek-
kel tudnak munkahoz jutni. Az eurdpai statisztikak szerint a kolcsonzott
munkavallalok kozott aranytalanul sok a fiatal, a volt munkanélkiili, az
alacsony képzettségli és a bevandorlo (ILO 2009: 19-25.; Storrie 2002:
30-32.). Példaul, Németorszdgban 2003-ban a kolcsén-munkavallalok
atlagéletkora 32,5 év volt, 62,25 szazalékuk képzetlen fizikai munkasként
dolgozott, 42,8 szazalékuk korabban munkanélkiili volt és 18,7 szaza-
lékuknak nem volt német allampolgarsaga (Antoni-Jahn 2006: 14.). Az
ehhez hasonl¢ statisztikai adatokbol azonban nem szabad elhamarko-
dottan arra kovetkeztetni, hogy énmagaban egy munkaerd-kolcsonzésre
iranyulé munkaszerz6dés megkotésével megoldddnak a hatranyos hely-
zetliek foglalkoztatdsi problémdi. Szdmos vizsgalat ugyanis kimutatta,
hogy a kolcsonzott munkavallalok munkakoriilményei meglehetésen
kedvezétlenek, és legtobben csak azért fogadjak el a kolcson-munkaval-
laloi statuszt, mert nem kapnak jobb ajanlatot.

Az Eurodpai Szakszervezeti Szovetség allaspontja szerint — Osszeha-
sonlitva a foglalkoztatds barmely mas formajaval — a koélcson-munka-

8 A kutatasok nehézségei koziil ki kell emelni, hogy a munkaerd-kdlesénzés foglalkozta-
tas-politikai szerepének felméréséhez hosszutava vizsgalatok sziikségesek, hiszen pontos
kovetkeztetések csak akkor vonhatdak le, ha ismerjiik a munkavallalé kolcsonzés eldtti
és utani statuszat is. Ez pedig legalabb 3-4 éves id6tartam vizsgalatat teszi sziikségessé,
amihez viszont csak kevés esetben all rendelkezésre adatbazis. A kutatds nehézségeit
noveli, hogy az egyes felmérések modszertana, az alapul vett mintak igen kiilonb6zdek,
és nem lehet elvonatkoztatni a konkrét munkaer6-piaci, munkajogi kornyezet hatasatol
sem. Végiil, minden hasonlé kutatast befolyasol, hogy egy munkavallal6 aktualis munka-
er6-piaci helyzetét szamos olyan tényez6 is befolydsolja, amit nem lehet kimutatni. Ilyen
els6sorban az allaskeresé és a leendé munkaltato preferencidja (pl. akkor is kdlcsénzésben
gondolkodnak, ha egyébként a tartos foglalkoztatasra is lenne lehetdség, vagy forditva). A
kutatasokkal kapcsolatos moédszertani kérdésekrdl részletesen lasd: Kvasnicka 2005: 5-6.;
Ichino—Mealli-Nannicini 2006: 39—-40.; Andersson-Wadensjo 2004: 8.; Amuedo-Dorantes—
Malo-Munoz-Bullén 2006: 5.; Heinrich-Mueser-Troske 2002: 17.
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véllalék munkakériilményei a legrosszabbak.” Az Eurdpai Parlament és
az Eurofound Alapitvany megbizasabol késziilt kutatasok alapjan a kol-
csonzott munkavallalok allasbiztonsaga, bére, képzése és munkavédelmi
helyzete rosszabb a hagyomanyos munkaviszonyban foglalkoztatotta-
kéhoz képest (Contreras 2008: 43, Storrie 2002: 43). Egy masik felmérés
tiz munkakoriilmény alapjan hasonlitotta 0ssze a kiilonb6z6 munkavi-
szonyokban dolgozo munkavallalok helyzetét, és megallapitotta, hogy a
kolesonzottek helyzete jelentdsen rosszabb, mint a hagyomanyos munka-
viszonyban foglalkoztatottaké. Kiilondsen a bérezés, a képzés, a munka-
helyi szocidlis kapcsolatok és a kockazatokrol kapott tajékoztatas tekin-
tetében volt kimutathaté szdmottevd kiilonbség (Nienhiiser-Matiaske
2006: 71-72.).

Hasonlé eredményekre jutott egy brit kutatas, amelynek kiinduld-
pontja az volt, hogy az Egyesiilt Kiralysagban a kilencvenes évek soran
a legalabb egy éve munkanélkiiliek négyszer nagyobb valoszintiséggel
lettek kolcson-munkavallalok, mint masok (Gray 2002). Az 1997-ben és
1999-ben, 0sszesen 32 kolcsonbeaddval és mintegy 100 munkanélkiilivel
készitett interju alapjan a kutatas arra kereste a valaszt, hogy valoban
segitséget jelent-e a tartosan munkanélkiilieknek a munkaer6-kolcsonzés.
A vizsgalat feltarta, hogy néhany londoni irodai adminisztrator kivételé-
vel a munkanélkiilibdl lett koleson-munkavallalok tobbsége meglehetd-
sen rossznak itéli munkakoriilményeit, bériik is elmarad a hagyomanyos
munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalokétol. .

Nem térnek el az el6bbi helyzetkégtél a hazai adatok sem. Az Allami
Foglalkoztatasi Szolgélat statisztikail" szerint 2008-ban mintegy 116 000
kolesonzott munkavallald dolgozott Magyarorszagon. A kolcsonzottek
kozel 60 szazaléka a 25-49 éves korcsoportbdl keriil ki, tovabbi 20 sza-
zalékuk pedig 25 év alatti. Figyelmet érdemel, hogy az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezdk adjak a kolcsonzottek legnagyobb részét. A 8
altalanos vagy annal alacsonyabb végzettségliek az Osszes kolcsonzottek
43,4 szazalékat, a szakmunkasképzdvel és szakiskolaval rendelkezdk 28,4
szazalékat, a szakkozépiskolaval és technikummal rendelkezdk 22,9 sza-
zalékat tették ki. A féiskolai, egyetemi képesitéssel a kolcsonzottek mind-
Ossze 5,3 szazaléka birt. Ehhez képest nem meglepd, hogy a kolcsonzot-
tek 82,7 szazaléka fizikai és csupan 17,3 szazaléka szellemi foglalkozast.
A fizikai foglalkozastiakon beliil 17,2 szazalék szakmunkas, 67,6 szazalék
betanitott munkas, 15,1 szazalék pedig segédmunkas volt.

A bemutatott felmérések tehat azt igazoljak, hogy a munkaerd-kol-
csonzéssel dontden csak alacsony bér és kedvezdtlen munkakoriilmények
érhetdk el. Nem meglepd, hogy a munkaerd-kolesonzésrdl szold kozos-
ségi iranyelv egyik célja kimondottan a munkaerd-kolcsonzés keretében
torténd munkavégzés mindségének javitasa.!l Az irdnyelv ezt elsésorban
az un. ekvivalencia elv bevezetésével kivanja elérni, amely szerint bizo-
nyos munkafeltételek — elsésorban a munkaidd és a dijazas — vonatko-
zasaban a kolcsonzott munkavallalo olyan banasmddra jogosult, mintha

9 Lasd: http://www.etuc.org/a/501
10 Lasd: http://www.afsz.hu/engine.aspx?page=stat_osszefogl_munkaero-kolcson_
tevekeny
T Tranyelv 2. cikk
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a kolcsonvevd kozvetleniil alkalmazta volna.!? Ugyanakkor ezt a f8sza-
balyt tobb kivétel is gyengiti. Példaul, az iranyelvben foglalt felhatalma-
zéssal élve a brit szocidlis partnerek és a Korméany olyan megéllapodast!?
fogadott el, amely alapjan az Egyesiilt Kiralysagban az ekvivalencia elvet
a bér vonatkozasaban csak akkor kell majd alkalmazni, ha a kdlcsonve-
vonél eltoltott idStartam a 12 hetet meghaladja. Ennek alapjan valoszinG-
sithetd, hogy a jovoben kolcson-munkavallalok két csoportra bomlanak.
12 hetet meghalad6 kikolcsonzésekre, azaz a kolcsonvevd sajat munka-
vallaloival egyenld bérre csak a szakképzettek, a hianyszakmakban dol-
gozok szamithatnak. Az ennél rovidebb idStartamra kikolcsonzott mun-
kavallalok kozott eldre lathatdlag feliilreprezentaltak lesznek a volt-mun-
kanélkiiliek és a képzetlenek, tehat azok, akiknek a kolcsonzésre mint
ugrddeszkara a leginkabb sziikségiik volna (Gray 2002: 668).

4. Kényszer vagy onkéntes valasztas?

A szakirodalom sok esetben hivatkozik arra is, hogy az allaskeres6k csak
kényszerbdl valasztjdk a munkaerd-kolesonzést. A kolcsonzott munka-
vallaldk eldszor altaldban maguk keresnek allast, és csak akkor fordulnak
egy kolcsonbeadd céghez, ha ez nem vezetett eredményre. Igy elsésor-
ban azok lesznek kolcsonzott munkavallalok, akik nem tudtak hagyoma-
nyos munkaviszonyt létesiteni (Eurofund 2007: 14; Garcia-Pérez—-Muioz-
Bullén 2005: 166).

Ezt a tételt megerdsiti a kolcsonbeadok nemzetkozi szovetsége, a
CIETT altal végzett kutatas is, amelyben azt vizsgaltdk, milyen motivaci-
0bol lesz valaki kolcson-munkavallald, illetve egy cég milyen okbdl vesz
igénybe kolcsonzott munkaer6t (CIETT 2002). A vizsgalat a nemzetkdzi
szakirodalom feldolgozasa mellett a CIETT tagszervezetei altal gyGjtott
adatokon és hét nemzeti szinti kutatason alapult.* Az eredmények
szerint a munkavallaldi oldalon a harom legf6bb motivacié mind a tartos
foglalkoztatashoz kotddik. Eszerint a legtobb munkavallalé elsésorban
azért lesz kolcsonzott-munkavallald, mert abban bizik, hogy a kdlcson-
zésen keresztiil nagyobb eséllyel jut stabil allashoz. Ehhez képest azok a
szempontok, amelyeket a hagyomanyos munkaviszonyhoz képest a kol-
csonzés elényeinek szoktak tekinteni — a dinamikus munkakornyezet, a
valtozatos munka, a kiegészitd jovedelem-szerzési lehetéség, a munka és
mas élettertiiletek jobb 6sszehangoldsa — csak masodlagos. Ez azt mutatja,
hogy a munkat keres6k nem magaért a munkaerd-kolcsonzés sajatossa-
gaiért vallaljak a koleson-munkat, hanem mert — jobb lehetdség hianya-
ban — ettd] remélik a tartos allashoz jutast.

Ha tekintetbe vessziik, hogy a felmérések szerint a kolcsonzés alta-
laban kedvezdtlen munkakortilményeket jelent, nem meglepd, hogy
a munkavallalok el6szor inkdbb hagyomanyos allast keresnek, és csak

12 L4sd: irdnyelv 5. cikk.
13 Lasd: www.parliament.uk/deposits/depositedpapers/2008/DEP2008-1341.doc

14 A vizsgalatban szerepld orszagok: Belgium, Egyesiilt Kiralysag, Franciaorszag, Hollan-
dia, Németorszag, Spanyolorszag, Svédorszag.
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ennek kudarca utan vallalnak kdlcson-munkat, illetve, hogy szamukra a
kolesonzés ideje alatt is a tartés munkahely keresése a prioritas. Ugyan-
akkor munkaerd-kolcsénzés hijan e személyek munkanélkiiliek lenné-
nek, amelyhez képest viszont helyzetiik kolcson-munkavallaloként is
lényegesen jobb.

Ezt tdmasztja ald egy amerikai kutatds, amely azt vizsgalta, milyen
szerepe lehet a munkaerd$-kolcsonzésnek a munkanélkiiliek allashoz segi-
tésében (Heinrich-Mueser-Troske 2002). A vizsgalat 1993 és 1997 kozott,
Missouriban és Eszak-Karolinaban, 18 és 65 kozotti, munkanélkiili ella-
tasban részesiilé ndkre terjedt ki. A felvett adatok szerint azok, akik kol-
csonzott munkavallaldk lettek, kezdetben alacsonyabb bérért tudtak csak
elhelyezkedni, mint azok a tarsaik, akik kozvetleniil létesitettek munka-
viszonyt. Ugyanakkor a vizsgalat kimutatta, hogy ez a bérkiilonbség két
év elteltével folyamatosan csokkent. Tehat a kolcsonzottek nagyobb bér-
novekedést tudtak elérni, mint a kozvetleniil alkalmazottak.”> A hagyo-
manyos munkaviszonyban elhelyezkedSk allasbiztonsdga is jobbnak
bizonyult, mivel az adatfelvételt kovetd két évben nagyobb eséllyel
maradtak foglalkoztatottak, mint a kolcsonzott munkavallalok. Ugyan-
akkor a kolesonzottek e mutatdja igy is sokkal jobb volt, mint azoké, akik
a vizsgalat kezdetén semmilyen munkaviszonyban nem alltak. Osszessé-
gében tehat a kolcsonzottek helyzete rosszabb volt a mas munkaviszony-
ban foglalkoztatottakénal, am joval kedvezébb a munkanélkiiliekénél.
Ez az eredmény azért kiilondsen fontos, mert a kolcsonzésen keresztiil
elhelyezked6 munkanélkiiliek alacsonyabb képzettségliek voltak, mint a
kozvetleniil foglalkoztatott tarsaik. Tehat, e munkavallalok valdszintileg
nem kaptak volna allast munkaerd-kolcsonzés nélkiil.

Erdemes megjegyezni, hogy az Alkotmanybirdsag 67/2009. (VI. 19.)
szamu hatdrozataban részletesen vizsgalta a munkaerd-kolcsonzés hazai
szabalyozasat, és a jogviszony jellegének elemzése korében kitért arra
is, milyen kortilmények kozott valasztjadk a munkavallalok ezt a foglal-
koztatasi format. A testiilet szerint a munkaerd-kolcsonzés — rendelte-
tésszeri miikddés esetén — ideiglenes munkaerd-atengedést jelent, egy
olyan haromoldalit munkaviszonyt, ahol a munkateljesitésért jaro bér
szolgaltatdsa és a munkavallal6 munkaval valo ellatdsa — mint a mun-
kaviszonybdl eredd két fokotelezettség — kiilonb6zé munkaltatékhoz
keriil. Az Alkotmanybirdsag a hagyomanyos munkaviszonyhoz képest
dont6 kiilonbségnek tekintette, hogy a munkaerd-kolcsonzésre létesitett
munkajogviszonyban a munkavallal6 munkaval vald ellatasa, a folyama-
tos foglalkoztatas lehetésége kevésbé kiszamithato, hiszen azt mindig a
munkaltatd miikodési-rendelkezési korén kiviil es6 tényezOk hatarozzak
meg. E korben kiemelte, hogy ezt a koriilményt a munkavallalok maguk
is ismerik, hiszen — munkavallalasi lehetdségeik, munkaer6-piaci esé-
lyeik altal befolyasoltan ugyan, de — szabad valasztasok eredményeként
lépnek ilyen jogviszonyba. Hozza kell tenni, hogy a fenti tapasztalatok
mintha megforditandk a hangsulyt az AB megallapitdsaban. Ugy t(inik,

15 foy péld4ul, mig Missouriban, a gyariparban frissen elhelyezkedett volt munkanélkiiliek
koziil a kolesonzottek 40 szazalékkal kevesebb bért kaptak, mint a hagyomanyos munka-
viszonyban foglalkoztatottak, ez a kiilonbség két év elteltével csak 14 szazalék volt.
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a valasztas a legtobb esetben csak formailag szabad, valdjaban a munka-
er6-piaci helyzet a dont6 motivum.

5. Nem tartos megoldas, csak egy 1épcso felfelé

A bemutatott kutatdsi eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy
még ha a kolcson-munkavallalok helyzete jobb is, mint a munkaerépia-
con kiviil maradtaké, elmarad a tartdsan foglalkoztatottak statuszatol.
Nem véletlen, hogy a munkavallaléi motivaciokat vizsgald felmérések
szerint a legtobb munkavallal6 csak ideiglenes allapotként tekint a kol-
csonzésre, és valdjaban stabil munkahelyet szeretne.

Fel kell hivni a figyelmet arra, hogy ezek az eredmények 0sszhang-
ban vannak a munkaerd-kolcsonzés alapvetd rendeltetésével. Elészor
is a kolcsonzés — lényegébdl eredéen — csak rovid ideji foglalkozta-
tast jelent. A statisztikdk szerint a régi EU tagallamok mintegy felében
a kikolcsonzések tulnyomd része nem éri el az egy hdénapot.!® A kol-
csonzés tehat onmagaban nem jelenthet tartds megoldast a hatranyos
helyzeti munkat keresék foglalkoztatasara. Az is altalanos tapasztalat,
hogy a kolcson-munkaer6 alkalmazdsara elsésorban a legalacsonyabb
bérezéssel és legkedvezbtlenebb munkafeltételekkel jarod szektorokban
keriil sor (Arrowsmith 2006: 7-9). Ha ehhez hozzavessziik, hogy a kol-
cson-munkavallalok tobbsége alacsony képzettségii, volt tartdsan mun-
kanélkiili, vagy életkora miatt jut nehezen alldshoz, akkor nem meglepd,
hogy a kolcsonzott munkavallalok helyzete a mas munkat végzokkel
valo Osszehasonlitas alapjan a legrosszabb. Nem maga a jogviszony ter-
mészete predesztindl az alacsony bérre és kedvezdtlen kortilményekre:
a bemutatott eredmények a foglalkoztatott munkavallalok és a kolcson-
munkat igénybe vevO szektorok jellegébdl fakadnak. Jol mutatja ezt,
hogy a hianyszakmakban dolgozo, vagy magas képzettségli kolcsonzott
munkavallalok korében nem ritka, hogy tobbet keresnek, mint a kozvet-
leniil alkalmazott munkatarsaik (Contreras 2008: 43, Storrie 2002: 55).17

A munkaerd-kolesonzés tehat eredendden csak egy koztes allapotot
kivan biztositani a munkanélkiiliség és a stabil foglalkoztatas kozott. Ez a
koztes statusz egyrészt csak ideiglenes, masrészt ugyan kedvezobb, mint
a munkaerd-piacon kiviil rekedteké, de elmarad a hagyomanyos munka-
viszonyban allokétol. Ezért a munkaerd-kolcsonzés munkaerd-piaci sze-
repének megitélésénél az igazan fontos kérdés az, hogy a koleson-mun-
kavallalok milyen eséllyel juthatnak tartds foglalkoztatashoz.

16 Franciaorszagban péld4ul a kikolcsénzések 4tlagos hossza 9,5 nap, Spanyolorszégban és
Olaszorszagban a kikolcsonzések fele révidebb egy honapnal.

17 Egy amerikai felmérés szerint a kdrhazakban sokszor azért nem vesznek fel kdzvetle-
niil 4j alkalmazottakat, mert kénytelenek lennének a mar meglévé alkalmazottak bérénél
tobbet ajanlani nekik. Marpedig a diszkriminacio tilalma miatt ezzel a mar meglevé allo-
many bérét is fel kellene emelni, erre pedig legtobbszor nincs keret. A kdlesénzott mun-
kavallalok viszont mas munkaltatdval allnak jogviszonyban, igy &k jogszertien kereshet-
nek tobbet, mint a sajat allomanyban 1évé dolgozdok (Erickcek-Houseman—Kalleberg 2003:
113-117.).
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6. A tartds foglalkoztatashoz jutas esélyei

A munkaerd-kolcsonzés munkaerd-piaci szerepét akkor tekinthetjiik egy-
értelmiien pozitivnak, ha tovabblépési lehetdséget biztosit a jobb mun-
kafeltételek, a tartds foglalkoztatas iranyaba. Az elmélet szerint a mun-
kaer6-kolcsonzés alapvetden két okbol bir ilyen hatassal. Egyrészt, ha
a koleson-munkavallalo jol teljesit, a kolcsonvevok a kikolesonzés lejar-
taval allandé statuszt biztosithatnak neki. Masrészt, a kolcsonzés soran
megszerzett tapasztalatok és referencidk segitségével a kolcsonzott mun-
kavallalé6 munkahely-szerzési esélyei altalaban is javulnak a munkaerd-
iacon.

P A munkaerd-kolesonzést a kolesonvevok sokszor a probaidét helyet-
tesitd intézményként hasznaljdk, azzal, hogy a kikolcsonzés lejartaval
maguk kotnek munkaviszonyt a legjobbnak bizonyult munkavallalokkal.
Ilyen esetben a munkaltatok leend6 munkatarsaikat el6szor egy kolcson-
beadd tigynokségen keresztiil, hatarozott idore alkalmazzak, amelynek
tartama amugy hosszabb, mint a prébaidd lehetséges maximuma. Igy
a leendd ,bels¢” munkatars mar a kolcsonbeaddnal atmegy egy rostan,
és a kolcsonvevé maga is egy hosszabb idétartam alatt gy6z6dhet meg
alkalmassagardl. Ha a munkavallalo jol teljesitett, az idGtartam letelte
utan vagy maga veszi alkalmazasba, vagy egy tjabb ,prébaidészakra”
kolcsonzik ki. Mas szemszogbol, a kolcsonvevonél tartds allomanyba
keriilés lehetdsége olyan motivacio a munkavéllaldé szamadra, amely
noveli megbizhatdsagat, lojalitasat. A munkaerd-kolcsonzés ugrodeszka
szerepe szlikebb értelemben éppen az ilyen dtmeneteket jelSli.

A kolcsonbeaddk sok esetben a ,,try and hire”, illetve a ,lease and hire”
mottok szellemében kimondottan ilyen jellegli szolgaltatast nyujtanak
(Horvath 2005: 193). Mivel a kolcsonbeado vallalkozasok alapos és szak-
szer(i kivalasztas utan felvett, nem ritkan tobb szaz munkavallalé koziil
valasztjak ki a legmegfelelébb munkavallalokat az aktudlis kolesonvevd
szamara, igy a kolcsonvevével vald sikeres egytittmiikodés esélyei is
magasak. A CIETT szerint a munkaerd-kolcsonzés egyik f6 elénye pont
az, hogy hatékonyabba teszi az tiires allashelyek betoltését (CIETT 2000:
6). A kolcsonzési tevékenység e szempontbdl a munkaerd-kozvetitéssel
rokon, hiszen itt is arrdl van szo6, hogy a munkaerdpiac keresleti és kina-
lati oldaldnak taldlkozasat egy harmadik fél segiti eld.

A kolcson-munkavallalok motivacioit vizsgald, mar idézett CIETT fel-
mérés szerint a munkavallalok szamara a kolcsonzés legfébb vonzereje
az, hogy , belsd forrasbdl” szerezhetnek értestilést a kolcsonvevonél meg-
iiresedo allashelyekrdl, illetve, hogy egyes kolcsonvevék kimondottan a
késobbi atvétel lehetdségével vesznek fel koleson-munkaerdt. Meg kell
jegyezni ugyanakkor, hogy ugyanezen kutatas szerint a kolcsonvevo val-
lalkozasok szdmadra a kolcson-munkavallalok atvétele csak masodlagos
jelentségli: csupan a motivacios lista negyedik helyére keriilt. A kéleson-
vevok ugyanis elsddlegesen a kiesett munkavallalok ideiglenes pétlasa,
a munkaer$ atmeneti kiegészitése és a rugalmas munkaerd-hasznalati
stratégia (numerikus flexibilitas) miatt vesznek igénybe kolcson-munkat
(CIETT 2002: 28-37). S bar ezek az eredmények alatamasztjak, hogy a
kolcsonzott munkavallalok biznak a munkaerd-kélcsonzés ugrodeszka
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szerepében, a kolcsonvevdi motivacidk alapjan tugy tlinik, atvételiikre
ritkan keriilhet sor.

A kolcsonvevd altali atvétel lehetésége mellett — a kolcsonzott mun-
kavallaloként eltoltott id6 alatt megszerzett tapasztalatok, készségek,
referencidk révén — a munkavallalok nagyobb valdszintiséggel létesithet-
nek hagyomanyos munkaviszonyt egyéb munkaltatoknal is. Kiilénosen
igaz ez akkor, ha a kolcson-munkavallalé tobb munkaltatoi szervezet-
ben (kolecsonvevonél) is dolgozik, hiszen ezaltal még tobb tapasztalatot
szerez, illetve értékes kapcsolatokat épithet a késébbi munkakereséshez.
A kolesonvevdktd], illetve a kdlesonbeadoktol kapott referencidkkal mar
nagyobb eséllyel indulhat egy 4llasinterjun, mintha tartés munkanélkiili-
ként, vagy tapasztalatlan fiatalként keresne munkahelyet. Az elmondotta-
kat igazolja a kolcson-munkavallalok motivacioit vizsgalé CIETT-kutatas
is, amely szerint a masodik legfontosabb motivacio az, hogy a kolcsonzé-
sen keresztiil a munkavallal6 tobb lehetséges munkaltatot ismerhet meg.
A lista harmadik helyén pedig a foglalkoztathatosag novelése, a tapasz-
talatszerzés all.

A kolcsonvevd vagy mas munkaltatd altali atvétel lehetdségét a jogi
szabalyozas is képes elGsegiteni, a legegyszertibben az ilyen atvételeket
korlatozo szerz8déses kikotések 4ltalanos tilalmaval.'® Hasonl6 célu az
a szabaly, amely alapjan a kolcsonbead6 nem szamolhat fel semmilyen
dijat a munkavallaléval szemben arra tekintettel, hogy rajta keresztiil a
kolesonvevd kikolesonozte, vagy a kikolesonzést kovetden vele munka-
viszonyt létesitett.! Végiil, az iranyelv olyan el8irast is tartalmaz, amely
szerint a kolcsonzott munkavallalokat a kolcsonvevonél megiiresedd
allasokrol tajékoztatni kell annak érdekében, hogy a kolcsonvevo sajat
munkavéllaldival azonos esélyekkel taldlhassanak allandé &llast.?

7. Empirikus kutatasok, valtozatos eredménnyel

A munkaer6-kolcsonzés megitélésében tehat kulcskérdés, hogy mennyi-
ben teremt esélyt a tartds foglalkoztatasra. Nem véltetlen, hogy szamos

18 Erre tesz javaslatot az ILO magan-munkakdzvetits iigynokségekrdl szolé 1997. évi
Ajanlasa is (15. pont), illetve ilyen rendelkezést a munkaerd-kolcsonzés kozosségi szaba-
lyozasara késziilt legelsd tervezetek is tartalmaztak. Az elfogadott iranyelv pedig részletes
szabalyozassal igyekszik biztositani a tartos alkalmazashoz val6 hozzajutds esélyét [lasd
6. cikk (2) bek.].

19 Tlyen tilalmat a magédn-munkaerdkdzvetitSkrdl szol6 — és a munkaerd-kolcsonzésre is
kiterjed6 hatalyt — 1997-es ILO Egyezmény 7. cikke is tartalmaz. Hasonl6 rendelkezést
talalunk az iranyelv 6. cikk (3) bekezdésében. Masfeld], a dijfizetés tilalma egyben oda
vezet, hogy a kolcsonbeaddk — illetve altaldban a munkaerd-kozvetiték — dontéen mun-
kaltato (kolesonvevd) orientdltan végzik tevékenységiiket, hiszen 6 jelenik meg szolgalta-
tasuk igénybe vevdjeként. Mar az ILO Egyezmény elfogadasakor megjelentek olyan véle-
mények, amelyek a dijfizetési tilalmat a munkajog egyik , szent tehenének” tekintették, és
a tilalom feloldasa mellett érveltek. Eszerint legaldbb a munkavallalok egyes kategdriai
szamara lehet6vé kéne tenni, hogy elhelyezésiiket mint szolgaltatdst megvéasarolhassak,
azaz ligyfélként jelenhessenek meg — akar a kozvetitd, akar a kolcsonzé vallalkozasoknal
(Blanpain 1999: 9-11).

20 Irényelv 6. cikk (1) bek.
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empirikus kutatas igyekezett megerdsiteni vagy éppen cafolni a kdlcson-
zés és a munkaerd-piaci esélyek novekedése kozotti Osszefiiggést. Az
alabbiakban ezek koziil mutatok be néhanyat.

A munkaerd-kolesonzés munkaerd-piaci hatdsat — nem meglepd
modon — a kolcsonbeaddk nemzetkozi szovetsége, a CIETT felmérese
taldlta a legpozitivabbnak. A vizsgalat 5 eurdpai orszdgban Osszesen
700 kolcsonzott munkavallald interjajan alapult. Az eredmények szerint
a vizsgalt orszagokban a kolcson-munkavallalok kb. 40szazaléka a kol-
csonzési jogviszony el6tt nem dolgozott, illetve szintén kb. 40 szazalékuk
a jogviszony megsziinése utan hagyomanyos — hatarozott vagy hataro-
zatlan ideji — munkaviszonyt létesitett (CIETT 2000: 18). Ezek a tobbi
kutatashoz képest kiugroan magas értékek, meg kell azonban jegyezni,
hogy a vizsgalat konkrét modszertandrol semmit nem tudunk.

Szintén pozitiv eredménnyel zarul egy olasz felmérés, amely Szicilia
és Toscana egyes provincidiban vizsgalta a kolcsonzott munkavallalok
tartds foglalkoztatashoz jutasi esélyeit (Ichino-Mealli-Nannicini 2006).
Az 511 f6s minta a Manpower Italia munkavallaldi koziil kertilt ki, mivel
a felmérés idején — 2002-ben — csak ez az egy kolcsonbeadd cég mikodott
a két érintett teriileten. A vizsgalat olyan kolcsonzott munkavallalokra
terjedt ki, akik a fenti teriileten eltek, és 2001 elsé félévében koleson-mun-
kavallaloként dolgoztak. A kontrollcsoportot telefoninterjuk segitségével
allitottak Ossze, olyan 18 és 40 év kozotti személyekbdl, akik szintén a
vizsgdlt régiokban laktak és dolgoztak, de 2001 elso félévében nem voltak
onfoglalkoztatok vagy kolcsonzott munkavallalok és nem alltak hataro-
zatlan idejii munkaviszonyban sem. A kutatdk telefoninterjukkal mérték
fel, hogy a vizsgalt személyek 2002. novemberben rendelkeztek-e hataro-
zatlan idejli munkaviszonnyal. A két minta 0sszehasonlitasaval kimutat-
tak, hogy a kolcsonzotteknek a vizsgdlt toscanai teriileteken 19 szazalék-
kal, Szicilidban pedig 10 szdzalékkal volt jobb a tartos foglalkoztatashoz
jutdsi esélyiik, mint a kontroll csoportban.!

Visszafogottabb eredményekrdl szamolnak be a spanyol munkaerépia-
con végzett felmérések. E munkaerdpiac jellegzetessége, hogy a munka-
szerz6dések mintegy egyharmada hatarozott idej(i, az 4j jogviszonyoknal
ez az arany viszont kozel 90 szazalék. Ezért itt kiilondsen nagy hangsulyt
kaptak azok a vizsgalatok, amelyek a hatarozatlan idejii munkaviszony-
hoz jutds lehetdségeit kutatjak. Az elsd felmérésben (Amuedo-Dorantes—
Malo-Munoz-Bullon 2006) az allami foglalkoztatasi statisztikakbol vélet-
lenszertien kivalasztott, hatarozott iddre foglalkoztatott munkavallalok
munkaerd-piaci helyzetének alakuldsat vizsgaltak 1998 és 2004 kozott.
Az eredmények azt mutattdk, hogy koziiliikk a kolcsonzott munkavalla-
16k kisebb ardnyban kotottek hatarozatlan id6re sz6l6 munkaviszonyt a
vizsgdlt idészakban, mint azok a hatarozott idére alkalmazott munkaval-
lalok, akiket kozvetleniil vettek fel. Ennek elsGsorban az lehet az indoka,
hogy kozvetlen munkaviszony esetében — még ideiglenes foglalkoztatas
mellett is — er6sebb kapcsolat alakul ki a munkaltaté és a munkavallald
kozott. A munkaerd-kolcsonzés tehat a vizsgalt idészakban nem tamo-
gatta a tartds foglalkoztatashoz valo jutast. A kutatds alapjan viszont

21 A két eredmény kozti kiilonbség magyardzata lehet, hogy Szicilidban az 4llam kinalja a
legtdbb stabil munkahelyet, a kdzszféraban viszont az olasz jog szerint tilos a kdlcsonzés.
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segitette a kolcsonzés a munkanélkiiliségbdl kolcsonzésbe, vagy kolcson-
z€sbdl kolcsonzésbe vald atmeneteket.

Egy masik spanyol felmérés (Garcia-Pérez—Munoz-Bullon 2005)
kiemelte, hogy a munkaerd-kolcsonzés kapcsan nem csak azt érdemes
vizsgdlni, hogy mennyiben segit hatarozatlan idejii munkaszerzédéshez
jutni, hanem azt is, hogy a hosszabb iddre kikolcsonzottek vajon iddvel
jobb munkakoriilmények kozott tudnak-e dolgozni. A tarsadalombizto-
sitas 1995 és 2000 kozotti adatbazisat alapul vevd vizsgalat a koleson-
z6tt munkavallalokat négy csoportba osztotta, az altaluk fizetett tarsa-
dalombiztositasi jarulékok és a munkakoriikhoz sziikséges végzettség
szerint. A felmérés azt mutatta ki, hogy a kolcsonzés csak a legmagasabb
kategdria szamara volt kedvezd, egyediil 6k azok, akik nagyobb eséllyel
szerezhetnek hatarozatlan idejli munkaviszonyt, mint a hatarozott idore,
kozvetleniil alkalmazott tarsaik. E munkavallalokat ugyanis tobb helyre
kolesonzik ki, ezaltal tobb tapasztalatot szerezhetnek, €s jobbak a karrier-
kilatasaik is. Az adatsorok alapjan a legalacsonyabb végzettségii és leg-
kisebb 0sszegti jarulékot fizetd csoport érdekes mddon nagyobb eséllyel
kap tartds allast és jobb minéségli munkat, ha kozvetleniil letesit munka-
viszonyt. Ezek az eredmények megerdsiteni latszanak azt a tételt, misze-
rint a kolcsonzésnek komoly szerepe van az eldsziirésében-kivalasztas-
ban, igy els6sorban a magas képzettségti, tapasztalt munkavallalok azok,
akiket sajat allomanyba vesznek a kolcsonvevé cégek.

Egy szkeptikusabb német felmérés nem annyira a munkaerd-kolcson-
zés ugrodeszka szerepét akarta bizonyitani, hanem inkabb azt cafolni,
hogy a kolcsonzott munkavallalok olyan zsakutcaba keriilnek, ami elzarja
Oket a tartds foglalkoztatas lehetdségétdl (Kvasnicka 2005). A kutatas
mintdja a német tdrsadalombiztositasi rendszerbe 1975 és 2001 kozott
regisztraltak véletlentil kivalasztott 2 szazalékara épiilt. E korbdl azokat a
18 és 55 év kozotti munkavallalokat vizsgaltak, akik a nyilvantartas szerint
1994 és 1996 kozott legalabb egyszer munkanélkiiliek voltak. A vizsgalat
kérdése az volt, hogy — 48 honapos iddszakot alapul véve — vajon e sze-
mélyek koziil azok jutnak-e nagyobb eséllyel tartés munkaviszonyhoz,
akik munkaviszonyt létesitettek egy kolcsonzd céggel, vagy azok, akik
munkanélkiiliek maradtak, és tovabbra is maguk probaltak stabil allast
taldlni. Az eredmények szerint a kolcsonzott munkavallalok és a mun-
kanélkiiliek azonos eséllyel jutottak hagyomanyos munkaviszonyhoz a
vizsgalt 48 honapban. Az ugrodeszka elméletet tehat nem igazolta a fel-
méres, de arrdl sincs sz6, hogy a kdlcsonzés zsakutca volna, amely elzar a
tovabblépés esélyétdl. Ugyanakkor, az eredmények szerint joval nagyobb
a kolcsonzottek esélye arra, hogy tjabb kolcsonzésre irdnyuld munkavi-
szonyt hozzanak létre, mint azoké, akik munkanélkiiliek maradtak. Igy a
kolesonzott munkavallalok munkahoz jutasi esélye Osszességében maga-
sabb volt, mintha nem fogadtak volna el a kolcson-munka lehet&ségét.
Ugyanebbdl a kutatasbol egy masik érdekes tanulsag, hogy rosszabbak
voltak a munkalehetdségei azoknak, akik vagy tul koran (a munkanélkii-
liség els6 honapjaban), vagy tul késon (12 honap munkanélkiiliség utan)
valtak koleson-munkavallaléva. Ez megerdsiti, hogy a munkanélkiiliek-
nek eldszor érdemes maguknak tartés munkahelyet keresniiik, és csak
ennek kudarca utan felkeresni egy kolcsonbeadot. Masfeldl tigy tiinik, a
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tartésan munkanélkiili stigma a kolcsonzott munkavallalok tovabbi allas-
keresésére is kihat.

Egy svéd felmérés azt vizsgdlta, hogy mennyiben segiti a munka-
er6-kolesonzés a bevandorlok tartds munkahelyhez jutdsat (Andersson—
Wadensjo 2004). Ebben a kutatasban nem az volt a kérdés, hogy meny-
nyiben noveli az 4llaskeresési esélyeket a kolcsonzés mas statuszokhoz
képest, hanem kimondottan arra keresett valaszt, hogy a bevandorlok
feliil-reprezentaltsaganak mi az oka. A Svédorszagban 1998 és 2000 kozott
foglalkoztatott valamennyi munkavallaléra kiterjedé vizsgalat szerint
az 1998-ban kolcsonzés keretében foglalkoztatott bevandorlok csak 13,3
szazaléka talalt tartdos munkahelyet 2000-re. Ugyanezen adat az allam-
polgarok esetében 14,9 szazalék. Ebbdl lathato, hogy a bevandorlok és
bennsziilottek tartos munkahelyhez jutasi esélye kozel azonosan alakult.
A vizsgalat nem igazolta tehat, hogy a bevandorlok szamara a munka-
er6-kolcsonzés lenne az ut a stabil foglalkoztatashoz. A bevandorlo és
fiatal kolcson-munkavallalok nagy szdmanak inkabb az a magyarazata,
hogy 6k azok, akik Gjak a munkaerdpiacon, és ezért ritkabban van jobb
lehetdségiik, hogy munkat talaljanak.

Végiil roviden emlitést kell tenni a magyar munkaerdpiacot érintd
vizsgalatokrol is. Ilyen felmérés mindeddig csak egy késziilt, az Orsza-
gos Humanpolitikai Egyesiilet megbizasabdl (Boday 2009). A kutatas
kolcsonvevdi oldalrol vizsgalta a munkaerd-kolcsonzés hazai gyakor-
latat, 527 kérddiv alapjan, igy elsGsorban a szolgaltatast igénybe vevok
igényeit igyekezett feltarni. Témank szempontjabdl is figyelmet érdemel
azonban az azt firtatd kérdés, hogy milyen gyakorisaggal fordul eld, hogy
a kolcsonvevo sajat alkalmazasaba veszi a kolcsonzott munkavallalot. A
valaszado kolcsonvevok 40 szazalékanadl mar volt erre példa, 29 szazalé-
kanal pedig rendszeresen el6fordul, mig 24 szazalék valaszolt agy, hogy
ez csak kivételes eset, illetve 7 szdzalékndl soha nem tortént még ilyen.
Sajnos pontosabb adatokat nem kért a kutatas, igy nem tudjuk megalla-
pitani, aranyaiban hany munkavallalot érint pl. a ,rendszeresség”. Arul-
kodé ugyanakkor, hogy — a CIETT hasonl6 felmérésének eredményeivel
egyezden — a magyar kolcsonvevOk sem tartjdk szamon a kolcsonzés
elsédleges elényei kozott annak ,probaidd funkcidjat”, tehat a kolcson-
zOttek kiprobélasanak, majd atvételének lehetéségét. S6t: a valaszadok
5-7 szazaléka a munkaerd-kolcsonzéssel kapcsolatos problémakeént jelolte
meg, hogy a kolcsonzottek olykor belsés munkavallalok szeretnének
lenni. A felmérés eredményeit igy nehéz 6sszességében értékelni, inkadbb
csak azt latjuk beldle, hogy a kolcsonzottek atvétele a hazai gyakorlatban
is létezik, de annak aranyairol nem tudunk biztosat mondani.

8. Osszegzés

A munkaerd-kolcsonzés megitélése a 20. szazad utolso évtizedére gyoke-
resen megvaltozott, am egyhangu elfogadasrdl, tAmogatasrol maig nem
lehet beszélni. Mikozben az ILO, az Eurdpai Unid és a magyar jogalkotd
is lehetséges munkaerd-piaci szerepére tekintettel szabalyozta a kolcson-
zést, az empirikus vizsgdlatok ezt a pozitiv szerepet — ez id6 szerint —
egyértelmlien nem igazoltak.
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A munkaeré-kolcsonzés utdbbi években tapasztalt gyors terjedését
nem lehet vitatni. Ugyanigy tény, hogy a kolcson-munkavallalok korében
feliilreprezentaltak a munkaerdpiacon hatranyos csoportok, elsésorban
a tartosan munkanélkiiliek. Azonban az is megallapithatd, hogy a kép-
zetlen, vagy mds okbol nehezen elhelyezhet6 munkat keres6k a munka-
erd-kolcsonzésen keresztiil csak alacsony bérrel és rossz munkakoriilmé-
nyekkel jaro, ideiglenes allashoz juthatnak. A vizsgalatok azt is egyér-
telmtien bizonyitottak, hogy a kdlcson-munkavallalok els6sorban nem a
munkaerd-kolcsonzés sajatossagai miatt, hanem a tartds foglalkoztatas-
hoz jutas esélyére tekintettel, illetve jobb lehetdség hidanyaban vallaltak
kolcson-munkat.

Mindez azonban nem jelenti azt, hogy a kolcsonzést, mint munka-
eré-piaci eszkozt el kell vetni. A munkaerd-kolcsonzés ugyanis eleve
csak rovid idStartamu, atmeneti foglalkoztatast kinal, illetve éppen a kol-
csonzott munkavallaldk jellemzdibdl — képzetlenségébdl, keves tapasz-
talatabol — fakad, hogy a kedvezd koriilmenyekkel jaro allasokban nem
alkalmazzdk Oket. Ugyanakkor helyzetiik igy is egyértelmten jobb, mint
ha nem lenne allasuk. Emellett az dllam szempontjabdl is elény6s, ha
az allami ellatasokbdl él6 munkanélkiili addfizeté koleson-munkaval-
lalo lesz. Az Alkotmanybirdsag emlitett, 67/2009. (V1. 19.) sz. hatdrozata
kiilonosen jelentds abbdl a szempontbdl, hogy megmutatta, a foglalkoz-
tatds rugalmasitdsa viszont nem mehet el addig, hogy az mar indoko-
latlanul korldtozza a munkavallald alapjogait, vagy egyébként sértse az
egyenl6 banasmod elvét. A rugalmas foglalkoztatas nem lehet 6ncél, csak
e keretek kozott lehet eltekinteni egyes, a hagyomanyos munkaviszonyra
egyébként iranyado szabalyok alkalmazasatol. Masfeldl, ha a kolesonzott
munkavallalok munkakoriilményei javulnak, az javit a munkaerd-kol-
csonzésrdl kialakult képen, és képzettebb allaskeresdket is a kolcsonzés
felé fordithat — ami a kolcsonbeaddknak is érdeke.

A munkaer6-kolcsonzésre iranyulé munkaviszony létesitése tehat
onmagaban még nem stabilizalja a munkat keres6 szocidlis helyzetét. A
tartés munkaviszony és a munkaerdpiacon kiviili, passziv statusz kozti,
ideiglenes atmenetként azonban feltétlentil 1étjogosultsdga van. Emellett
a munkaerd-kolcsonzés megitélése szempontjabol az a {6 kérdés, hogy
mennyiben jelent segitséget a munkavallaloknak ezen atmeneti id6 utan
tartds foglalkoztatashoz jutni. Erre a kérdésre a rendelkezésre all6 empi-
rikus adatok alapjan nem lehet egyértelmii valaszt adni. E tekintetben
nincs kiilonbség a kiilfoldi és a hazai helyzet kozott. Allaspontom szerint
mindenképpen sziikséges volna a kolcsonzés munkaerd-piaci szerepére
tovabbi vizsgalatokat végezni, amit kiilonosen siirgetévé tesz a mun-
kaer6-kolcsonzésrdl szolo, kozosségi iranyelv atvétele. A kolcsonzésben
rejlé lehetdségek kiaknazasara akkor van lehetdség, ha pontosan megis-
merjiik ezen 1j foglalkoztatasi forma (magyar) munkaerd-piaci szerepét,
hatasat.
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Makrogazdasagi politika
és szocidlpolitika az EU 15-ben
az elmult két évtizedben”

A tanulmanyban a makrogazdasagi politika és a szocialis
modellek kozotti kapcesolat elmult két évtizedben tapasztal-
hat6 alakulasat vizsgaljuk, az EU 15-ben. El8szor leirjuk a
maastrichti ,fegyelmezési kultirara” iranyulo valtast, azaz a
makrogazdasagi politikat irdnyité szabalyok alkalmazasanak
hatdsat az eurdovezethez tartozd orszagokban. Felmérjiik
ennek a gazdasag teljesitményében mutatkoz6 kovetkezmé-
nyeit, és értékeljiik, hogy e szabalyok eddig miként szerepel-
nek a jelenlegi valsagban. Utana kisérletet tesziink a szocia-
lis modellek , strukturalis reformjat” célz6 masodik valtas
részletezésére, annak bemutatdsara, hogy ez miként veze-
tett az ,automatikus stabilizalok” gyengiiléséhez, amelyek
ily modon a jelenlegi valsagban nem tudjak teljes egészében
eljatszani a nekik szant szerepet. Végiil elméleti magyaraza-
tot kindlunk a fenti két valtas értelmezéséhez.

Bevezetés: ,amerikai valsag”, eurdpai kellemetlenségek

A globalis ?énzpiacok 2007 tavaszan kezdddott zavarai és a problémak
2008 6szén' tapasztalhato, brutdlis felgyorsuldsa 6ta az EU tisztségvi-
seldi egyfolytdban egy ,amerikai pénziigyi valsag” kovetkezményének
tekintik a pénziigyi, gazdasagi és szocialis helyzet folyamatos romlasat.
Egészen 2008 decemberéig azt allitottdk, hogy mivel az eurdpai bankok
és fogyasztok ovakodtak a tulzott kockazatvallalastol, a tulfogyasztas-
tol és a felelStlen eladosodastdl, az EU gazdasagat, kiillonosen pedig az
eurdovezetet kevésbé érintik a gazdasagi stagnalas és ennek fajdalmas
szocialis kovetkezményei.

* Jean-Paul Fitoussi and Eloi Laurent (2009): Macroeconomic and social policies in the EU
15: the last two decades, OFCE/Sciences Po, Collection OFCE/ANR n°9

1 A valészint fordulépontok: 2007. aprilis 2. (a News Century Financial csédje) és
2008. szeptember 14. (a Lehman Brothers 6sszeomlasa, amit nem kovetett kormany-
zati mentdakcid).
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A kontinentalis Eurdpaban tapasztalhaté csokkend novekedés és
nagyaranyu elbocsatasok fényében ez a nézet igen nehezen tarthatonak
bizonyult. Valéjaban mar a 2008-as adatok is ellentmondtak az EU allas-
pontjanak: az Eurostat, az OECD és az IMF szerint az EU-n és az euro-
ovezeten beliili novekedés 19-37 szazalékkal alacsonyabb volt, mint az
Egyesiilt Allamokban.

1. tablazat A GDP ndévekedése 2008-ban, %

Eurostat IMF OECD

Eurdovezet 0,8 0,9 0,7
EU 27 0,9 - -
USA 1,1 1,1 1,1
OECD 06sszes - - 0,9
Feltorekvo és

fejl6dd orszédgok - 61 -
Vilag - 32 -

Forras: IMEFE, Eurostat. OECD

Ha negyedéves bontasban vizsgaljuk az USA és az EU recesszioba
stillyedésének dinamikajat, akkor konnyebben megérthetjiik, hogy 2008
folyaman miért valtozott meg a két régié egymashoz viszonyitott hely-
zete. Az év elején Eurdpa gyorsabban novekedett, mint az USA, de
valami hatasara ez a helyzet a forditottjara valtozott: az USA novekedése
gyorsabb volt a 2. és 3. negyedévben, az utolsé negyedév azonos ered-
ményt hozott, mindennek eredményeként az egész évben az amerikai
novekedés bizonyult magasabbnak.

Barhogy magyarazzuk is a gazdasagi eseményeket, az eurdpai recesz-
szi6 szocialis kovetkezményei egyértelmtek: ismét gyors novekedésnek
indult a munkanélkiiliség és majdnem elérte az eurodvezet 2000-es mun-
kanélkiiliségi szintjét.

Az eurdovezetben és az USA-ban megfigyelhetd gazdasagi ciklusok
NBER (The National Bureau of Economic Research), illetve CEPR (Centre
for Economic Policy Research) altali vizsgalata megerdsiti — ismét a 2008
nagy részében hangoztatott eurdpai nézettel szemben — , hogy mindkét
régié majdnem egy idében recesszidba siillyedt. Az USA-val kapcsolat-
ban a NBER megjegyzi: , A bizottsig megdllapitotta, hogy az USA-ban a gaz-
dasdgi aktivitds 2007 decemberében elérte a csiicspontjdt. A csticspont a 2001
novemberében kezdddott expanzio végét és a recesszio kezdetét jelzi. A novekedési
szakasz 73 honapig tartott; az 1990-es években zajlo kordbbi expanziv periddus
hossza 120 hénap volt.”*> Az eurddvezetre vonatkozdan a CEPR a kovet-
kezd értékelést tette kozzé:3 , Véleményiink szerint a ciklus csticspontja nagy

2 NBER, December 2008, http://www.nber.org/cycles/dec2008.html

3 CEPR, March 2009, http://www.cepr.org/press/Dating-Committee-Findings-31-March-
2009.pdf

Esély 2010/4

21



22

EUROPAI UNIO

valdsziniiséggel 2008 janudrjiban volt. A csiicspont az 1993 harmadik negyed-
évében kezd0dott expanzid végét és a recesszio kezdetét jelzi. Az expanzio 57
negyedévig, azaz tobb mint 14 évig tartott.”*

Igy tehat a kovetkezd kép alakul ki: az europai felfogassal és a hiva-
talos nyilatkozatokkal szemben az EU-t és az eurdovezetet az USA-val
majdnem parhuzamosan erds gazdasagi visszaesés sujtotta, ami 2008 ele-
jétol recesszioba fordult; azota az EU a termelést tekintve tobbet veszitett
ebben a recessziéban, mint az USA.

Mindez egy természetesen adddo kérdést allit elemzésiink centru-
maba: mi a helyzet a valsadgra adott eurdpai makrogazdasagi valasszal?
Az eurdpai allaspont — amelyet erételjesen képviseltek az aprilis elején
Londonban tartott G20 cstuicsértekezleten, illetve az Europai Kozponti
Bank, az Eurogroup és a nemzeti kormanyok szamos intervencioja alkal-
maval — kettds: a gazdasagi megrazkodtatas nem olyan stulyos Europa-
ban, mint az USA-ban, ezért az altalanos eurdpai fiskalis és monetaris
valasznak nem kell olyan mértékiinek lennie, mint az amerikainak; az EU
a recesszié enyhitésében tdmaszkodhat az ,automatikus stabilizaloira”,
és igy az atfogo europai valaszon beliil a diszkrecionalis makrogazdasagi
politikanak nem kell olyan erésnek lennie, mint az USA-ban.

Ennek az allitdsnak az els6 része a rendelkezésre allo bizonyité-
kok alapjan nemcsak gyengének, hanem egyszer(ien hamisnak téinik:
a gazdasagi sokknak sulyosabb kovetkezmeényei vannak az EU-ban és
az euroodvezetben, mint az USA-ban. Ebbdl addddan baj van az allits
masodik részének konzisztencidjaval: mivel a diszkrecionadlis valasz
2008-ban az EU-ban gyengébb volt, mint az USA-ban, az automatikus
stabilizatorok nem egészen a vart médon mukodtek és a valdsagban nem
tudtdk meggatolni a termelés komoly visszaesését. Ebbdl kovetkezden
a jovében, a valsag elhtizodasaval, varhatéan nem fognak kielégitéen
miikoddni. Igy az EU-nak és az eurdovezetnek aktivabban kell 6sztonoz-
nie a gazdasagait, ha el akarjak keriilni a GDP-jiik tovabbi csokkenését —
mégis, a tagallamok tobbsége ez idaig ellenezte ezt. Mindent Osszevetve,
az Osszes dimenzidjat szamitasba véve, a gazdasagi logika alapjan meg-
lehetésen nehéz megérteni az eurdpai allaspontot.

Ennél fontosabb — és a tanulmanyban ezt akarjuk bemutatni —, hogy
ez az allaspont az elmult két évtizedben tortént két donté jelentdségti val-
tozasban gyokerezik. Az egyik a makrogazdasagi iranyitasban érvénye-
siil6 maastrichti , fegyelmezés kultarajanak” a kialakulasa, ami restriktiv
szabalyok alkalmazasahoz vezetett a monetaris és fiskdlis politikaban; a
masik a jelenlegi eurdpai elkotelezddés a szocidlis modellek , struktura-
lis reformja” mellett, ami el&segitette a szocialis védelmi programok és
a munkaerd-piaci rugalmassag gyengitését. E két alapvetd valtds Ossze-
fiigg egymassal, de nem valamilyen hatékony modon: a makrogazdasagi
politika valdéban viszonylag passziv lehet akkor, ha a szocialis védelem
rendszerei védik a munkanélkiilieket, de az ennek eredményeként kiala-
kuld, gyenge novekedési ut gazdasagi recesszid idején fokozatosan egyre
nagyobb nyomasnak teszi ki a szocialis védelmi rendszert és a kozfinan-
szirozast, mivel a koltségvetési és szocidlis bevételek azonnal lecsokken-
nek, és novekednek a szocidlis kiadasok. Masrészt, egy gyenge noveke-

4 E latvdnyosan hosszu ,expanzi6” jellegérdl vo. késdbb.
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dési ut és a gazdasagi visszaesést ellensulyozé makrogazdasagi politika
hidnya esetén a szocidlis modellek ,strukturalis reformja” tlinhet a ter-
mészetes gazdasagpolitikanak, de ennek hatékonysaga elméleti és gya-
korlati alapon is igencsak megkérddjelezhetd.

Tanulméanyunk, amely a ,The politics and economics of change in
European social models” (Az europai szocidlis modellek valtozdsanak
politikaja és gazdasagtana) cim( konyvhoz késziilt, a makrogazdasagi
politika és a szocidlis modellek kozotti kapcsolat elmult két évtizedben
lezajlott alakuldsat vizsgalja az EU 15-ben. Eldszor leirja a maastrichti
,fegyelmezés kulturdja” felé iranyuld valtast, azaz a makrogazdasagi
politikat irdnyité szabdlyok alkalmazdsanak hatdsat az eurdovezethez
tartozo orszagokban; felméri ennek a gazdasag teljesitményében mutat-
kozo kovetkezményeit, és értékeli, hogy e szabalyok eddig miként sze-
repelnek a jelenlegi valsagban. Elemzésiink kdzéppontjaban természe-
tesen az esettanulmanyként kiilon fejezetekben szerepldé 10 orszag all,
amelyek koziil Norvégia kivételével mindegyik tagja az EU 15-nek és 7
az eurdovezetnek is, az idOkeret pedig nagyjabdl az elmult két évtized.
Mivel ugy gondoljuk, hogy az EU 15-ben az elmult két évtized legfon-
tosabb makrogazdasagi eseménye az EMU (Eurdpai Monetaris Unio)
megteremtése volt, a gazdasagi teljesitmény és gazdasagpolitika érté-
keléséhez Osszehasonlitjuk egyrészt a monetdris unién beliili és kiviili
orszagokat, masrészt pedig az eurdovezetet és a vele egyediil Osszevet-
heté gazdasagi régiot, az USA-t. Ezutan kisérletet tesztink a szocidlis
modellek ,strukturdlis reformjat” célzo, masodik valtas részletezésére,
annak bemutatasara, hogy ez miként vezetett az ,, automatikus stabiliza-
lok” gyengiiléséhez, amelyek ily modon a jelenlegi valsagban nem tudjak
teljes egészében eljatszani a nekik szant szerepet.

Végiil két, analitikus érvkészlet kialakitasaval elméleti magyardzatot
kindlunk a fenti két valtas értelmezéséhez. El6szor — mivel az eurdpai
allamok egytittmiikddése a jelenlegi valsagban nyilvanvaldan elégtelen
- megvizsgaljuk ennek a kovetkezményeit. A nem-egyiittmiikdodés poli-
tikaja racionalis médon alakult ki az eur6dvezetben, melynek hatterében
az orszagméret gazdasagi kovetkezménye 4ll. Az alkalmazott analitikus
érvek masik csoportja az , altaldanos tarsadalmi szokdsokon” és normakon
alapul: az europai orszagokon beliili tarsadalmi szokdsok szerepet jat-
szanak a nem hatékony kimenetek korlatozasaban; az elmult két évtized
eurdpai makrogazdasagi politikajanak szerepe ugy is értelmezhetd, mint
ami egy 1j eqyenldtlenségi norma elérése érdekében kikényszeriti a ,, struk-
turalis reformokat” a tagallamokban.

A maastrichti , fegyelmezés kultaraja”: a jatékszabalyok

Az EU és az USA makrogazdasagi aktivitdsa kozotti ellentét teljesen egy-
értelmiinek tnik. A gazdasagpolitikanak csak ott kell aktivnak lennie,
ahol a szocialis védelmi rendszer elégtelen a kevésbé tehetdsek fogyasz-
tasi szintjének fenntartasara (USA), passzivnak pedig akkor, ha a rend-
szer bdkezli (EU). Az USA-nak nincs fejlett joléti allama (taldn nem is
akar ilyet), ezért a gazdasagi ciklus leszall6 dgdban reaktiv monetdris és
fiskalis politikat kell alkalmaznia, mert ha nem tenné, akkor politikai-
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lag elviselhetetlenné valnak a gazdasagi valsag szocidlis koltségei. Ezzel
szemben az EU orszagaiban a nagy valtozatossag mellett békez( joléti
allamok vannak, ezért nem kell olyan aktivnak lenniiik a makrogazda-
sagi politikdban: gazdasagi recesszio idején tdmaszkodhatnak a ,beta-
gozodott fiskalis politikat” alkoto, beépitett mechanizmusokra, amelyek
kisimitjdk a gazdasagi recessziét. E nyilvanvalo logikan beliil azonban
fontos ellentmondas talalhaté: az EU-ban nagyaranyu tartos munkanél-
kiiliség alakulhat ki, mivel ez nem vezet automatikusan alulfogyasztasi
valsaghoz.

Az eurdpai modell tagadhatatlan erdssége, a fejlett joléti dllam tehat
valdjdban gyengeséggé valtozhat, mivel tirtigyként haszndlhaté a mun-
kanélkiiliseg emelkedésekor alkalmazandd, megfelel6 makrogazdasagi
reakcié mellézésére. Altalanos véleményiink szerint az eurdpaiak —
akik megszallottan ragaszkodnak a maastrichti ,fegyelmezés kultaraja”
lényegét jelentd konvergencia-kritériumokhoz — nem tettek meg mindent
a munkanélkiiliség lekiizdésére és a gazdasagi novekedés eldsegitésére
az 1990-es évek elején. El6bb egy évtizeden at az euro sikeres bevezeté-
séhez vezetd, fdjdalmas mesterséges konvergencia-politikat folytattak, a
rakovetkezd évtizedben pedig a jelenlegi valsagba torkoll6 nem-egytitt-
miikddési politika jellemezte a tevékenységiiket.

Az 1980-as évek végétdl a makrogazdasagi politika valdjaban egydi-
menziossa valt Eurdpaban, és minddssze egy célt kovetett: az arstabilitast.
S bar a makrogazdasagi politikat tobbé nem is lehetett a foglalkoztatas
tdamogatasara alkalmazni, ugyanakkor a fejlett szocidlis védelem nagy-
részt elfedte a munkanélkiiliség tarsadalmi koltségeit. Az abnormalisan
magas kamatszintek — amihez ez a makrogazdasagi irany vezetett az
1990-es évek elején — sulyosbitottak a recessziot és egyuttal gyengitették
a kilabalast. Késébb (az 1990-es évek végén, a kovetkezd évtized elején),
az inflacios hullimok megel6zése érdekében visszafogtdk az expanzidt.
Mindennek eredményeként csak romolhatott a foglalkoztatasi helyzet, az
expanzids periodusok sosem voltak elegenddek az Sket megel6z6 recesz-
sziok foglalkoztatasi kovetkezményeinek helyrehozasara. De e tendencia
anélkiil valt nyilvanvalova, hogy komolyabb tarsadalmi és politikai val-
saghoz vezetett volna, mert a kozszektor egyfajta valsagsemlegesitOként
mukodott: a kozszektor viselte a kiigazitds terheinek nagy részét, ennek
eredménye lett a strukturdlis deficitje. Ezt a deficitet azonban nem értel-
mezhetjiik a diszkrecionalis fiskalis politika jeleként: nemigen hasznaltak
a gazdasag Osztonzésére, mikor a legnagyobb sziikség lett volna ra, az
1990-es évek és a 2000-es évek elején.

Elészor értékeljiik és Osszehasonlitjuk az eurdovezet orszagainak, az
eurodvezet GDP-je kétharmadat adé harom nagy orszadg, az EU 15-be
tartozo, de eurdovezeten kiviili harom orszag, es az USA makrogazda-
sagi teljesitményét.

Az eurdovezet orszagainak és az Ovezetbe tartoz6 harom nagy orszag-
nak latvanyos a nominalis teljesitménye: az 1980-as évek eleje ota negye-
dére csokkent és alacsony szinten stabilizalodott az inflacio. Ugyanezen
periodusban az USA inflacidja csak megfelez8d6tt és magasabb maradt a
2000-es években. De az eurdovezeten kiviili orszagok inflacios teljesitmé-
nye még az Gvezethez tartozo orszagok mutatojanal is jobb.
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2. tablazat Fogyasztéi drindex, szdzalékos éves novekedés

Atlag Atlag Atlag
1979-1991 1992-1998 1999-2007
3 nagy euréorszag 6,34 2,65 1,75
Eurdovezet 8,09 3,06 2,06
EU — nem eurdovezet 7,32 2,34 1,58
USA 5,88 2,60 2,71

Forrdas: OECD

Az eurdovezet orszagainak ez az inflacios teljesitménye még latvanyo-
sabb, ha figyelembe vessziik az egységnyi munkaerdkoltséget is: mind-
ketté csokkent és stabilizalédott, és ebbdl a szempontbol a monetaris
unid sikertorténet — bar, mint az el0bb mar emlitettiik, az eurdovezeten
kiviili orszagok még ennél is jobb mutatdkkal rendelkeznek

1. abra Az infldcié és a munkaer8koltség csokkenése és stabilizdléddsa
az eurdovezetben, szdzalékos éves névekedés

1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

‘ —— Foységnyi munkaerokoltség Inflacid |

Forras: OECD

Az euroovezet kimagaslik, ha az egységnyi munkaer6koltség alaku-
lasat vessziik szemiigyre. Az Ovezetbe tartoz6 orszagok joval nagyobb
mértékben csokkentették ezt a koltséget, mint az eurdovezeten kiviili EU
15 orszagok és az USA. Ugy tlinik, hogy az eurddvezet orszdgai a tobbi
orszagnal el6rébb jutottak a nomindlis stabilitas logikajanak érvényesité-
sében.
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3. tablazat Egységnyi munkaerdkoltség, szazalékos éves névekedés

Atlag Atlag Atlag
1979-1991 1992-1998 1999-2007
3 nagy euréorszag 5,95 1,55 1,33
Eurdovezet 5,90 1,83 1,59
EU — nem eurdovezet 7,60 1,86 2,48
USA 4,76 1,91 2,29

Forrds: OECD

A fegyelmezés kulturaja” azonban kevésbé eredményes a gazdasagi
teljesitmény tekintetében. A real GDP novekedése az 1980-as években
magasabb volt az eurddvezetben, mint a tobbi orszagban, a monetaris
konvergencia szakaszaban (1992-1998) viszont sokkal alacsonyabb volt,
és a kovetkezd évtizedben is alacsonyabb, mint az USA-ban és az 6veze-
ten kiviili orszagokban. A gazdasagi novekedés szempontjabol a mone-
taris unié nem ttinik sikeresnek. Az egy fére esé GDP alakulasanak vizs-
galata megerdsiti ezt a kijelentést. Itt azt is figyelembe kell venni, hogy az
USA népességének novekedése csokkenti az egy fére es6 GDP novekedé-
sét, kiilonosen az 1990-es és a 2000-es években. De a legfontosabb tény a
harom nagy eurodvezeti orszag, az eurodvezet és az eurodvezeten kiviili
orszagok kozotti — az 1980-as években megforduld — rés fennmaradasa.

4. tablazat GDP és egy fore esé GDP, szdzalékos éves névekedés

Atlag Atlag Atlag
1979-1991 1992-1998 1999-2007
GDP GDP/f6* GDP GDP/f6* GDP GDP/f6*

3 nagy euro-

> 2,56 1,77 1,48 1,28 1,72 1,65
orszag

Eurddvezet 2,50 1,68 1,76 1,44 2,18 1,82
EU - nem 1,99 1,62 2,59 2,35 2,77 2,09
euroovezet

USA 2,74 1,44 3,56 2,49 2,75 1,36

* GDP/ munkaképes kort lakossag
Forrds: OECD

A munkanélkiiliségi rata valtozasa a novekedési iitem alakuldsat
tiikkrozi: az 1980-as években a harom nagy eurodvezeti orszagban volt a
legalacsonyabb a munkanélkiiliség szintje, ami az 1990-es években nove-
kedett, majd enyhén csokkent a kovetkezd évtizedben. De az eurdovezet
és a harom nagy eurdovezeti orszag munkanélkiiliségi szintje a 2000-es
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években még mindig 40 szazalékkal magasabb, mint az USA-ban és az
Ovezeten kiviili orszagokban.

5. tablazat Munkanélkiiliségi szint (az aktiv népesség szdazalékdban)

Atlag Atlag Atlag
1979-1991 1992-1998 1999-2007
3 nagy eurdorszag 6,61 9,46 8,64
Eurdovezet 7,52 9,89 8,31
EU - nem eurddvezet 8,15 8,25 5,14
USA 7,00 5,85 4,95

Forrds: OECD

A munkatermelékenység alakuldsa is azt mutatja, hogy a monetaris
konvergencia és a monetdris unié periddusaban az eurdéovezetben lassult
a munka termelékenységének novekedése, kiilondsen a 2000-es években,
ami a foglalkoztatasi hulliammal magyarazhato.

6. tablazat Munkatermelékenység, éves szdzalékos novekedés

Atlag Atlag Atlag
1979-1991 1992-1998 1999-2007
3 nagy eurdorszag 1,70 1,66 0,78
Eurdovezet 1,80 1,60 0,78
EU - nem eurddvezet 1,58 2,45 1,81
USA 1,00 1,56 1,87

Forras: OECD

Az Europai Bizottsag 2008 marciusaban kozzétette a sajat értékelését a
monetdris unidrol, amelyben szintén az eurdovezet orszagai, az dvezeten
kiviili orszagok és az USA Osszehasonlitasat helyezte a kozéppontba. A
kovetkeztetések azonosak a mieinkkel: az euréovezet nominalis teljesit-
ménye nem jobb az eurddvezetbe nem tartozé orszagokéinal, a redl gaz-
dasagi teljesitménye viszont jelentésen rosszabb, és ugyanez a helyzet az
USA-val vald 6sszehasonlitaskor.
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7. tablazat Az eurdovezet és az dvezeten kiviili orszdgok gazdasdgi teljesitménye

Eurdovezet Nem eurdovezet

1989-  1999- 1989-  1999-

1998 2008 1998 2008
Nominalis teljesitmény
Inflacié % 3,3 2,2 3,4 1,7
Koltségvetési egyensuly GDP % -43 -1,7 -3,6 -09
Brutt6 allamadossag GDP % 68,6 68,6 48,7 43,0
Hosszu tavi kamatrata % 8,1 44 8,6 49
Hosszt tava redl kamatrata % 47 2,4 472 3,3
Real teljesitmény
Redl GDP valtozas % 2,2 2,1 2,0 2,7
Real GDP/f6 valtozas % 1,9 1,6 1,7 2,2
Redl GDP/f6 USA =100 73,0 72,0 74,0 76,0
Foglalkoztatottsag valtozas % 0,6 1,3 0,1 0,9
Munkatermelékenység valtozas % 1,6 0,8 1,9 1,8
Munkanélkiiliség munkaerd % 9,3 8,3 7,9 5,2

8. tablazat Az eurdovezet és az USA gazdasdgi teljesitménye
Eurddvezet USA

1989- 1999- 1989- 1999-

1998 2008 1998 2008
Nominalis teljesitmény
Inflaciéd % 33 2,2 33 2,8
Koltségvetési egyensuly GDP % -43 -1,7 -33 -25
Brutt6 allami ado6ssag GDP % 68,6 68,6 67,8 60,7
Hosszu tavi kamatrata % 8,1 44 7,1 4.8
Hosszt tavi redl kamatrata % 47 2,4 43 2,4
Real teljesitmény
Redl GDP valtozas % 2,2 2,1 3,0 2,6
Real GDP/f6 valtozas % 1,9 1,6 1,8 1,6
Redl GDP/f6 USA =100 73 72 100 100
Foglalkoztatottsag valtozas % 0,6 1,3 15 1,0
Munkatermelékenység valtozas % 1,6 0,8 15 1,6
Munkanélkiiliség munkaerd % 9,3 8,3 5,8 5,0

Mindkét tablazat forrdsa: Eurdpai Bizottsag

Esély 2010/4



Fitoussi — Laurent: Makrogazdasdgi politika és szocidlpolitika az EU 15-ben ...

Ahhoz, hogy tisztazzuk a monetaris és fiskalis politikanak az eurd-
Ovezet kidbrandito teljesitményében jatszott szerepét, meg kell vizsgal-
nunk az eurdovezeten beliili és kiviili makrogazdasagi orientaciot.

Monetaris politika

Az euroovezet elmult két évtizedbeli monetaris politikajat két szakaszban
kell értékelniink: a monetaris konvergencia és a monetaris unié szaka-
szaban. A monetaris politika szerepét meg kell vizsgdlnunk a gazdasagi
sokkok fényében, azaz hogy miként reagalt a gazdasagi recesszié peri-
ddusaira. A vizsgélatot elvégezhetjiikk egy egyszerti Taylor-szaballyal®,
hogy kiderithessiik, restriktiv, illetve reaktiv volt-e a monetaris politika.
A vizsgalatnal az USA-t hasznaljuk viszonyitasi pontként.

2. abra Monetdris politika az euréovezetben

12

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

‘ — Eurovezet Taylor Eurdédvezet rovid tavi kamatlab ‘

Megjegyzés: az arnyékolt teriiletek recessziot (negativ novekedést), vagy kvazi-recesz-
sziot (1%-nal kisebb novekedést) jeleznek. A CEPR az eurdovezetre vonatkozdan
megjegyzi, hogy ,itt nem volt recesszié 2001-ben vagy 2003-ban, de 2001 masodik
negyedévétdl a negyedik negyedévéig alacsony volt a novekedés, és a gazdasagi akti-
vitas elhtizédo pangasa figyelheté meg 2003 els6 két negyedévében is”.

Forrds: OECD

A grafikonbol nyilvanvalo, hogy az eurddvezet monetdris politikaja
mindig restriktivebb volt, mint ahogyan az a Taylor-szabalybdl kovetke-

5 A Taylor-szabily egy egyszer(i képlet, amely szerint ha magasabb az inflacié a kivant
szintnél, vagy ha a gazdasagi termelés meghaladja a potencialis kibocsatast, akkor
emelni kell a kamatot, ellenkez$ esetben csokkenteni, igy simitva a gazdasagi cik-
lusokat. A Taylor-szabaly szerint az optimalis kamat az inflacios céltdl vald eltérés,
valamint a realkibocsatas trendtdl vald eltérés fiiggvénye. (A ford.)
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zett volna. Azt is lathatjuk, hogy a kett6é kozotti legnagyobb tavolsag az
1993-ban bekovetkezett, legkomolyabb recesszid alatt alakult ki, mikor
a tényleges kamatszint a dupldja volt a Taylor-szabdly szerinti ratanak.
Végiil, a monetaris politika nem volt igazan reaktiv a 2002-2003-as gaz-
dasagi kvazi-recessziora: a novekedés 2001-ben elkezdett csokkenni, de
eldszor novelték, és utdna csak fokozatosan csokkentették a kamatra-
tat. Az USA ennek a szoges ellentéte, ahol a monetaris politika nagyon
reaktiv a gazdasagi kontextusra.

3. abra Monetiris politika az USA-ban

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1995 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

USA rovid tava kamatlab s [JSA Taylor-szabaly

Forrds: OECD

4. abra Az eurdédvezet és az USA monetaris politikdja

Euro area United States

o = M W s o ~ ™
o = N W R O ®m N @

Y998 2000 2002 2004 2008 2008 1998 2000 2002 2004 2006 2008

Megjegyzés: a sdtétebb vonal a kozponti bankok kamatpolitikajanak f6 iranyat jelzi.
A vildgosabb vonalak az éppen aktudlis kamatszinteket jelenitik meg. A fiiggdle-
ges vonal azt az id6pontot mutatja, mikor a CEPR szerint az eur6dvezet és a NBER
szerint az USA gazdasaga recesszioba valtott.

Forrds: OECD
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Az bsszehasonlitas egyik érdekessége, hogy ennek nyomdan megért-
hetjiik, miért emelte az ECB (Eurdpai Kozponti Bank) 2008 juliusaban a
kamatlabat, mikor az eur6ovezet gazdasaga mar recesszidban volt. Az
ECB nyilvanvaldan az arstabilitast valasztotta a gazdasagi novekedéssel
szemben, és az ellenstilyozasa helyett stlyosbitotta a recessziot. A Fed (az
USA kozponti bankja) ezzel éles ellentétben cselekedett.

Az ECB 2008-ban pontosan ugyanazt a hibat kovette el, mint 2001-ben,
mikor nem hajtotta végre a kamatlab sziikséges csokkentését, és ezzel
ahelyett hogy megprobalta volna megakadalyozni a visszaesést, elére
kiszamithaté modon rontotta a gazdasagi novekedés esélyeit. Mindekoz-
ben a Fed mindkét alkalommal bator dontést hozott, hogy fenntartsa az
USA gazdasaganak novekedését. A 2001-es recesszio utan egy év kellett
az USA-nak, hogy a visszaesésbdl erés novekedésbe valtson. Természe-
tesen feltehet6 az a kérdés, hogy 2001 utan valdban olyan hosszu ideig
alacsonyan kellett volna-e tartania a Fednek a kamatszintet, de ez mas
kérdés, mint a gazdasagi visszaesés idején tanusitott reaktivitas.

Felvethetd, hogy az ECB miikodését szabalyozd torvény rendelkezik
ugy, hogy a banknak kizarélag az arstabilitasra kell figyelnie, ezért az
elobb emlitett szisztematikus hibak elkeriilése érdekében a torvényi sza-
balyozast kellene megvaltoztatni. De még ez az érv sem egészen meg-
gy0z04. Bar az Eurdpai Kozosség szerzédésének 105. cikkelyében tényleg
az all, hogy az ECB ,elsddleges célja az drstabilitds megdrzése”, ez azonban
nem azt jelenti, hogy ez a kozponti bank tevékenységének a kizardlagos
célja. Ellenkezdleg, a tovabbiakban az olvashaté a cikkelyben, hogy ,az
drstabilitds céljinak sérelme nélkiil” az ECB-nek segitenie kell az Eurdpai
Unid céljainak elérését, beleértve ,a fenntarthaté és nem inflatorikus nove-
kedést is”. Mas szdval, az ECB, kizardlag az inflaciéra koncentrdlva, a
feladatanak csak egy részét teljesiti. Még problémasabb az a tény, hogy
amikor 1998 oktdberében az ECB kormanyzétandcsa meghatdrozta a
bank politikai stratégidjat, elismerte, hogy az arstabilitas mego6rzése
iranti elkotelezettség , kozéptivon... azt az igényt tiikrozi, hogy a monetdris
politika eldre tekintd orientdcidjii legyen” és , lehetséges az drakban mutatkozo
révid tdvii volatilitds®, ami nem kontrolldlhaté monetdris politikdval ”.

Pontosan ez tortént 2008-ban: az altalanos inflacid az energiaérak
miatt mesterséges novekedésnek indult, mikdzben a maginflacio’ stabil
maradt. Mikor az ECB 2008 juliusdban meghozta a dontését, az inflacio a
globalis recesszio kovetkeztében mar csokkendben volt.

6 A volatilitas az arfolyam ingadozdsanak mértékét tiikrdz6 jelz6szam. Pénziigy-matema-
tikai fogalom, mely egy adott arfolyam vérhat6 ingadozasat jelzi egy bizonyos megfigyelt
id6szakon beliil. A nagyobb volatilitas nagyobb arfolyamkockazatot jelent. (A ford.)

7 A maginflacié a szezonélis, illetve kiilsé hatdsoktdl megtisztitott inflacié, amely valésabb
képet ad a gazdasag allapotardl. A leggyakoribb inflaciés mutatdk a termeldi és fogyasztdi
arindexek. A fogyasztoi arindexbdl a volatilisebb energia és élelmiszerarak elhagyasaval
szarmaztatjak a maginflaciés mutatot. (A ford.)
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5. abra A teljes inflicié és a maginflicio az euréévezetben
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Teljes inflacio Maginflacié ‘

Megjegyzés: a fliggbleges vonal azt az idépontot jelzi, mikor az ECB gy dontott, hogy
4,25 %-ra noveli a kamatlabat.
Forrds: ECB

Egy devizaarfolyam-politika?

Az eurdovezetben a devizaarfolyam-politikat teljesen aldrendelték az
arstabilitas céljanak, olyannyira, hogy de facto az ECB iranyitja a devi-
zaarfolyam-politikat, bar de jure ez a Tandccsal kozosen gyakorolt hatds-
kor8 Ennek eredményeként az euré nem tdmogatja az eurédvezet gaz-
dasagi novekedését, s6t, ennek ellenkezdje az igaz. 1999 6ta nagy gaz-
dasagi aktivitas idején csokkent, a ndvekedés lassultaval pedig nétt az
arfolyama. Az eur¢ arfolyamat alapvetéen az ECB antiinflacids politikaja
befolyasolja. Az arstabilitasért cserébe fizetett ar a devizaarfolyam nagy
volatilitasa.

8 V5. Creel (2008), Laurent and Le Cacheux.
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6. abra Az euro devizadrfolyamdanak alakuldsa
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Az eur6 devizaarfolyama (bal oldali skala) == Real GDP novekedés (jobb oldali skala)

Forras: ECB

Az USA-ban, az Egyesiilt Kiralysagban és Svédorszagban teljesen
eltéréen alakitjak az arfolyam-politikat. A 2001-es sokk rovid kivételével
a dollar arfolyaménak alakuldsa 1992 ota stabilizalo tényezd. 2000-ig a
dollarnak magas novekedés idején nétt az arfolyama, 2002 utan pedig az
amerikai valuta értékcsokkenése fenntartotta a gazdasagi novekedést. Az
Egyesiilt Kiralysagban a valuta felértékel6dése mindaddig tartott, mig a
gazdasagi novekedés éves atlagban meghaladta a 3 szazalékot. Kiilono-
sen tanulsagos Svédorszag esete. Bar a svéd korona meglehetdsen stabil
maradt az euroval szemben, ez nem valtoztat azon a tényen, hogy az
orszag anticiklikus devizaarfolyam-politikat folytatott, ami bdlcs dolog
egy olyan, kicsi és nyitott gazdasag esetében, mint amilyen Svédorszagé.
Svédorszag nem tagja az eurdovezetnek, ami azt jelenti, hogy az arfo-
lyam-politika és monetaris politika tekintetében potencialisan nagyobb
mandverezési tere van, mint az euréovezetbe tartozé orszagoknak. Igy,
az eurdovezeti orszagoktol eltérdéen, a Svéd Kozponti Bank olyan arfo-
lyam-politikat folytatott, ami 2001 utdan a devizaarfolyama anticiklikus
alakulasahoz vezetett. A svéd korona arfolyama 2001-ben volt a leg-
alacsonyabb, mikor az orszag GDP-je alig 1 szazalékkal nétt. Ezutan a
korona arfolyama felment, els6sorban a dollarral szemben, ami tigyesen
segitette a gazdasag magara talalasat. Tehat a svéd korona eurdval szem-
beni viszonylagos stabilitasa — kiilondsen, miutdn a svédek ugy dontot-
tek, hogy nem vezetik be az eurdt — nem annak a jele, hogy Svédorszag
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felhagyott volna az arfolyamnak a gazdasagi novekedés serkentése, vagy
egyszeriien a védelme érdekében torténo felhasznalasaval.

Ezzel szemben az eurdovezetben, mikor az eurd értéke mar noveke-
désnek indult 2006-ban, az ECB 2008 juliusaig még feljebb tornazta az
arfolyamot. Ez azt jelenti, hogy a monetaris feltételek — azaz a kamatszint
és az arfolyamszint kombinacidja — mar joval az eurdéovezet recesszioba
siillyedése el6tt, 2007-ben és 2008-ban, restriktiv jellegtiek voltak.

7. abra Az eur6 drfolyamdnak és kamatdinak alakuldisa
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Az ECB kamatszintje (bal oldali skala)

Forrds: ECB

Diszkrecionalis fiskilis politika

Itt most csak a diszkrecionalis fiskalis politikat vizsgaljuk meg, mivel az
europai automatikus stabilizalok helyzetét a kovetkezd részben fogjuk
részletezni. A (strukturdlis elsédleges egyensuly és a potencidlis GDP
arany varidcioinak inverzével mért) hagyomanyos fiskalis impulzus indi-
katort haszndljuk az eurdovezeten beliili, az 6vezeten kiviili EU 15-be
tartozd orszagok és az USA diszkrecionalis fiskalis politikajanak értéke-
lésére.

Itt ismét meglepd eredményre vezet az eurddvezet és az USA kozotti
Osszehasonlitas. Az eurdovezet majdnem valasz nélkiil hagyta az 1993-as
és a 2002-2003-as két nagyobb megrazkddtatast, ugyanakkor érvényesi-
tette a monetaris konvergencia logikajat (ezt tantsitja a maastrichti kri-
tériumoknak val6é megfelelés miatti 1996-os és 1997-es két negativ sokk).
Az USA ezzel szemben reagalt az 1991-es sokkra, és még ennél is fonto-
sabb modon, a 2001-es sokkra is.
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8. abra Fiskdlis impulzus az euroovezetben és az USA-ban

~
_______________________________ o TNt

1991 1952 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Eur6 6vezet USA

Forrds: OECD

Ahdaromnagy eurdovezeti orszag és az Egyesiilt Kiralysag 6sszehasonlitasa
a fiskalis reaktivitas ugyanilyen kiilonb6z6séget mutatja: az egyik politika
alapvetden pro-ciklikus, mig a masik anticiklikus.

9. abra Fiskdlis impulzus az euréévezetben és az Egyesiilt Kirdlysdgban

1991 1992 1993 1994 1595 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

— 3 nagy euroorszag Egyesilt Kiralysag

Forras: OECD
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Az eurddvezet, az eurddvezeten kiviili EU 15 orszagok és az USA
elmult két évtizedben folytatott fiskalis politikajanak paradoxona az
allamadossag szintjének alakuldsaval szemléltethetd. Bar a maastrichti
kritériumok és késObb a Stabilitasi és Novekedési Egyezmény korlatoz-
tak a fiskdlis politikat és a kozfinanszirozast, mégis az elmult évtized-
ben az eurodvezetben a legmagasabb az allamaddssag, és még magasabb
Németorszagban, Franciaorszagban és Olaszorszagban, pedig 1991 el6tt
ezekben az orszagokban alacsonyabb volt, mint az USA-ban. Az allam-
adossag valojaban a monetaris konvergencia éveiben nétt a legtobbet.

9. tablazat Allamadéssig (a GDP szdzalékdban)

1991 1998 2007
3 nagy eurdorszag 37,5 56,6 53,4
Eurdovezet 45,0 53,4 448
EU — nem eurdovezet 13,5 40,5 20,9
USA 48,9 45,9 43,8

Forras: OECD

A valsagban ez idaig nagyon félénk volt az eurddvezet fiskalis reaga-
lasa, még akkor is, mikor folyamatosan romlott a gazdasagi helyzet, nem
is beszélve arrol a tényrdl, hogy a fiskalis reakciot nem koordinaltak a
tagallamok kozott. Az IMF és az OECD becslései azt mutatjak, hogy az
USA-val és a fejlett vilag tobbi orszagaval dsszehasonlitva milyen gyenge
az eurdovezet fiskalis reakcidja. Az OECD szerint 2008-ban és 2009-ben
az eurodvezet fiskalis impulzusa valdjaban negativ lesz.

10. tablazat Fiskdlis dsztonz6-csomagok a nagy orszdagokban
(a GDP szdzalékdban)

2008 2009
Kanada 0,0 1,5
Kina 0,4 2,0
Franciaorszag 0,0 0,7
Németorszag 0,0 1,5
Olaszorszag 0,0 0,2
Japan 0,4 1,4
Egyesiilt Kiralysag 0,2 1,4
USA 1,1 2,0
Atlag 0,5 1,6

Forrds: IMF
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11. tablazat Fiskdlis impulzus 2008-ban és 2009-ben (a GDP szdzalékdban)

2008 2009
USA 3,5 6,1
Eurdovezet -1,2 -05
OECD 1,4 31

Forras: OECD
A politikai mix

Mindent Osszevetve, a bemutatott bizonyitékok ahhoz a konkltzidéhoz
vezetnek, hogy az eurdovezetben a politikak Osszessége (policy mix)
lényegesen restriktivebb, a makrogazdasagi politika reaktivitasa pedig
sokkal gyengébb volt, mint az eurodvezeten kiviil és az USA-ban. Ez
az altalanos jellemz6 még kiugrébb a jelenlegi valsag fényében. Ha az
,automatikus stabilizalok” nagyon hatékonyak lettek volna az EU-ban,
ez nem bizonyult volna ilyen stulyos problémanak.

Eurdpa ,strukturalis” destabilizalasa

Az 1990-es évek elején elméleti és gyakorlati 1épések torténtek a munka-
erdpiac rugalmassaganak novelését és a joléti allam karcsusitasat célzo
,strukturalis reformok” bevezetésére, amelyektdl az europai orszagokat
sujtod tomeges munkanélkiiliség megsziintetését remélték. Gyakorlatilag
az unios intézmények mellett az 6sszes tagorszag elfogadta ezt az 4j gaz-
dasagi és tarsadalmi stratégiat, és hozzalattak a ,strukturalis reformok”
programjanak megvalositasahoz.

De mint egy korabbi tanulmanyban (Fitoussi 2003) olvashato, ,nin-
csenek meggydzo bizonyitékok arra, hogy a munkaeré-piaci intézmények a fele-
l6sek a kontinentdlis Eurdpa magas munkanélkiiliségéért, vagy Europa 1990-es
évekbeli kidbrandito makrogazdasdgi teljesitményéért. A gazdasdgi eredmények
sokkal jobban magyardzhatok az OECD orszdgokat ért nagy megrdazkodtatisok-
kal: a termelékenység novekedésének vdltozd trendjeivel, az olajdr-emelkedéssel,
a redlkamatok novekedésével... A gyakorlati vizsgalatok a legjobb esetben is csak
a munkaerd-piaci intézmények masodlagos szerepét tudjik kimutatni... A piaci
demokrdcidkban az intézményes szerkezet nem meghatirozé magyardzo ténye-
z6je a gazdasdgi teljesitménynek.”

Mindebbdl viszont nem kovetkezik az, hogy Eurdpanak a szocidlis
modellek atalakitasat célzo ,strukturdlis reformok iranti elkotelezett-
sége” kovetkezmények nélkiili lett volna. Ez ugyanis hozzajarult ahhoz,
hogy nétt a gazdasag gazdasagi megrazkodtatasokkal szembeni sebez-

9 A térsadalmi modellek jellemzdi és a foglalkoztatési helyzet kozotti 1ényegi empi-
rikus bizonyitékok hidnyara vo. pl. Fitoussi, Passet (2000), Freeman (2000), Palley
(2004), Howell (2005), Baker et al. (2005), Freeman (2005).
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het6sége, azaz csokkent a gazdasag reziliencidja (a gazdasag azon képes-
sége, hogy hatékonyan reagaljon egy adott sokkra), és szerepe van a tul
alacsony bérek miatti alacsony Osszkereslet kialakuldsaban is. Altaldno-
sabban megfogalmazva, az eurdpai orszagokban a jelenlegi valsagban
javasolt ,automatikus stabilizalok” gyengiiltek az elmult két évtizedben.

Mint Creel és Saraceno (2008) megjegyzik, ,...az automatikus stabilizd-
[6k hatékonysdga attdl fiigg, hogy a kormanyzati bevételek és kiaddsok mennyire
érzékenyek a gazdasdgi fluktudcidkra, és a gazdasdgi tevékenység mennyire fiigg
a kormdnyzati bevételekben és kiaddsokban mutatkozo ciklikus vdltozdsoktdl. A
koltséguetés érzékenységét befolydsold tényezdk kozott az irodalom a kdvetkezoket
sorolja fel: a kozszektor mérete, az ado- és juttatisi rendszer progresszivitdsa, az
adobazis gazdasdagi fluktudcidkkal szembeni érzékenysége, az adorendszer intéz-
ményi idoprofilja, a munkanélkiili juttatisok szintje, és a munkanélkiiliségnek a
gazdasdgi tevékenység hulldmzdsdval kapcsolatos érzékenysége.”

A szerz6k attekintik a kiilonbozo makro-okonometrikus modelleket,
amelyek felbecsiilik, hogy az automatikus stabilizalok milyen aranyban
mérséklik a kibocsatas fluktudcidit. Arra az eredményre jutnak, hogy ,az
automatikus stabilizalok EU-n beliili szerepe csekély: a legjobb esetben 36 szd-
zalékkal, a legrosszabb esetben pedig csupdn 5 szdzalékkal enyhitik a fluktud-
cidkat”.

Tobb, automatikus stabilizald kialakulasanak és hatasanak elemzését
kovetben a szerzOk arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy ellentmondas
van az Eurdpai Unidnak a diszkreciondlis fiskalis politika megakadalyo-
zasat célzo fiskalis szabalyai és az automatikus stabilizalok gyengiilése
kozott: , Eqyrészt [a Stabilitdsi és Novekedési Paktumot] azzal a céllal tervez-
ték, hogy megakaddlyozza a fiskdlis politika tetszés szerinti alakitdsdt, és igy az
anticiklikus politika kizdrolagos terhét az automatikus stabilizdldsdra hagytdk;
mdsrészt azonban a tanulmanyunkban kozzétett szdmos stilizdlt tény az auto-
matikus stabilizdlds szerepének komoly gyengiilését mutatja. A legtobb eurdpai
és az 1990-es években strukturdlis fékeket épitettek be a GDP-ardnyos kozkiadd-
sok viltozdsainak kontrollalasdra.”

Az alabbiakban lényegében megerdsitjiik ezt az allitast, kiegészitve a
szerzOk véleményét a bérek és a munkaerd-piaci rugalmassag kérdésé-
vel. Az elemzést a hagyomdnyos automatikus stabilizalo, a munkanél-
kiili ellatas vizsgalataval kezdjiik.

Munkanélkiili ellatisok

Mint az OECD jelezte 2007-ben, , 1994 6ta szdmos OECD orszig csokkentette
a juttatdsok helyettesitési ardnydt vagy id6tartamadt”. Az ilyen intézkedéseket
hozé EU orszagok tulajdonképpen az OECD (Jobs Strategy) altal meg-
fogalmazott ajanlasokat kovették. Nem kétséges, hogy - vagy a munka-
nélkiili juttatasok szintjének, vagy id6tartamanak csokkentésével — ez az
automatikus stabilizalo az elmult két évtizedben jelentésen gyengiilt az
EU orszagokban.
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12. tablazat A munkanélkiili juttatdsi rendszer: reformok 1994-2004 kozott

A juttatas békeziisége

Helyettesitési arany Idétartam

Ausztria [+ -]

Dania + +
Franciaorszag - +
Németorszag [+ -] +
Hollandia +
Spanyolorszag + -
Svédorszag [+ -1

Egyesiilt Kiralysag +

Megjeqyzés:
+: Az OECD ]Jobs Strategy ajanlasait kovetd reformok
-: Az OECD Jobs Strategy ajanlasaival ellentétes reformok
[+, -]: kiilonb6z6 iranyt elemeket tartalmazoé reformok
Forris: OECD

Ezek az intézkedések a rugalmassag novelését célzd altalanosabb
reformfolyamatba illeszkednek. Arrdl a rugalmassagrdl van szo, amely
gazdasagi recesszid idején teher, és nem eldny, mivel az emberek gyor-
sabban veszitik el a munkahelyeiket, ami csokkenti a fogyasztast é€s a
beruhazasokat.

A munkaerdpiac rugalmassiga

Az eurdpai munkaerdpiacok megndvekedett rugalmassaganak egyik
lehetséges mércéje az OECD foglalkoztatottsdg-védelmi mutatdja. Ez azt
mutatja, hogy a legtobb reform 1994 utdan ment végbe, jelentésen gyen-
gitve a foglalkoztatottsag védelmét, mikozben a tartds foglalkoztatotta-
kat érint6 torvények a legtobb orszadgban valtozatlanok maradtak.

Esély 2010/4

39



EUROPAI UNIO

13. tablazat Foglalkoztatds-védelem az EU 15-ben

1980 vége — 1994 1994-2003
Osszes  Viltozas a Viltozasa  Osszes  Valtozas a Valtozas a
valtozas tartos foglal- szezonalis valtozas tartos foglal- szezonalis
FVT koztatas  foglalkoztatas FVT koztatas  foglalkoztatas
térvényeiben torvényeiben torvényeiben toérvényeiben
Ausztria 0,00 0,00 0,00 -027 -0,27 0,00
Dénia 0,00 0,00 0,00 -0,90 -0,02 -0,88
Finnorszag -0,16 -0,16 0,00 -0,15 -0,15 0,00
Franciaorszag 0,20 -0,08 0,28 0,06 0,06 0,00
Németorszag - 0,08 0,05 -0,13 -0,74 0,00 -0,74
Olaszorszag 0,00 0,00 0,00 -1,63 0,00 -1,63
Hollandia 0,00 0,00 0,00 -0,61 -0,02 -0,59
Norvégia 0,00 0,00 0,00 -033 0,00 -0,33
Spanyolorszag - 0,71 -046 -0,25 -0,05 -0,18 0,13
Svédorszag -1,02 -0,02 -0,99 -0,24 0,00 -0,24
I]i%el;‘gg 0,00 0,00 0,00 0,15 0,08 0,06

Forrds: OECD

Raadasul az elmult évtizedben gyorsan fejlédott a részmunkaidds
foglalkoztatas. 2006-ban az eurdovezetben mar az dsszfoglalkoztas kozel
20 szazalékat tette ki, egyes orszagokban — példaul Németorszagban és
az Egyesiilt Kiralysagban — pedig meghaladta a 25 szazalékot.

14. tablazat Részmunkaiddben foglalkoztatottak
(az dsszes foglalkoztatott szdazalékdban)

1996 2001 2006
Euroovezet 14,1 16,1 19,5
Daénia 21,9 20,1 23,6
Németorszag 16,7 20,3 25,8
Spanyolorszag 7,6 8,0 12,0
Franciaorszag 16,3 16,3 17,2
Olaszorszag 6,5 8,4 13,3
Hollandia 38,0 42,2 46,2
Ausztria 14,0 18,2 21,8
Svédorszag 20,2 21,1 25,1
Egyesiilt Kiralysag 24,6 25,1 25,5

Forrds: Eurostat
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Ez a valtozds némi magyarazattal szolgal a foglalkoztatas fent jelzett
novekedésére. Mint az Eurdpai Szakszervezeti Szovetség (European
Trade Union Confederation, 2008) dokumentumaban olvashato: ,, Valdjd-
ban a foglalkoztatdsi szintek 2000 utdni novekedése nagyrészt a részmunkaidds
allasok szamdnak novekedésével magyardzhato, és a teljes munkaidds dlldsokra
dtszamitott foglalkoztatisi rdta alig vdltozott (58,2 szdzalékrol 58,9 szdzalékra).
Ez azt is jelenti, hogy mikor ismét novekedésnek indul a munkanélkiiliség,
egészen gyors lesz a novekedés (erre jo példa Spanyolorszdg, ahol 7 millio mun-
kahelyet hoztak létre az 1990-es évek kozepétdl, ami jelentds részét tette ki az
EU-n beliili 0sszes 1ij munkahelynek: 18 honap alatt megduplizédott a munka-
nélkiiliségi szint és 2009 februdrjaban elérte a 16 szdzalékot).”

Bérek az EU-ban

A munkaerd-piaci rugalmassag a béreket illetéen is nétt. Tulajdonkép-
pen 2000 ota az EU 15-ben majdnem teljesen megsziint a sokat karhoz-
tatott eurdpai ,bér-rugalmatlansag”, és majdnem az Osszes orszagban
csokkentek a redlbérek. Az eurodvezet orszagaiban, kiilonosen Német-
orszagban, Olaszorszagban és Spanyolorszagban, 2000 utan a nulldhoz
kozeli, sét, negativ a redlbérek novekedése, mig az eurddvezeten kiviili
EU 15 orszagok Norvégiahoz hasonloan jobb teljesitményt mutatnak. Ez
az eurodvezeten beliili bér-dezinflacio trendjére utal.

15. tablazat Az dtlagbérek redlértékének dtlagos éves novekedése (%)

1990-1995 1995-2000 2000-2005
Ausztria 1,8 0,4 0,9
Finnorszag 0,0 1,3 2,5
Franciaorszag 1,1 1,3 1,3
Németorszag 2,1 0,8 0,2
Olaszorszag -0,7 0,8 0,2
Hollandia 0,3 0,0 0,5
Spanyolorszag 1,9 -05 -04
Dénia 0,8 1,6 1,5
Svédorszag -0,2 3,2 1,5
Egyesiilt Kiralysag 0,9 2,5 1,6
Norvégia 1,2 1,9 3,6
OECD Eurépa 1,4 1,4 1,0
EU 15 1,0 1,1 0,7

Forrds: OECD
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Azt lathatjuk, hogy az eurddvezet orszagaiban az elmult évtizedben
a GDP-jiikh6z viszonyitva meredeken csokkent a realbérek novekedése,
olyannyira, hogy a bérek a periddus nagy részében nem ellensulyoztak a
munkatermelékenység és az inflacié novekedését. A bérek, illetve a ter-
melékenység és az inflacio kozotti nyilas 1996 és 2007 kozott kozel 7,5
szazalékot tett ki.

Ennek az altaldnos fejlédésnek az eredményeként a bér aranya az
értéknovekedésben (value added), ami mar az 1980-as években is jelen-
tdsen csokkent, az 1990-es és 2000-es években tovabb kisebbedett. Az EU
15-ben az elmult két évtizedben a bér ardnyanak az Osszes csokkenése
megkozelitette az 5 szazalékpontot. Ugyanez az USA-ban csak 2 szazalék
volt.

10. abra Az 0sszes bér és fizetés ardnya az értéknévekedésben (%)

(T ] e e e e e e e e e e e e e e e e e e

57
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1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

EU-15 Egyesiilt Allamok

Forras: OECD

Adopolitika

Végiil az adopolitika valtozasa torténetiink szempontjabol kétféle médon
is fontos. Eloszor, mert a vallalatok és a magas jovedelmek adoztatasa
részben meghatarozza az automatikus stabilizalok hatékonysagat, de
azért is, mert az adorendszeren keresztiili redisztribticié mértéke onma-
gaban is egy automatikus stabilizdlé. E tekintetben az EU orszagok
kozotti kemeény addverseny az elmult két évtizedben a vallalati addk 1at-
vanyos csokkenéséhez vezetett.
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16. tablazat Villalati adérdta (%)

EU 15 atlaga” USA Japan

tényleges  torvényi tényleges torvényi tényleges  torvényi

1987 29 48 23 38 42 55
1997 22 38 24 39 37 50
2005 21 32 24 39 28 40

“Az EU 15 atlaga Franciaorszag, Németorszag, az Egyesiilt Kiralysag, Olaszorszag,
Spanyolorszag, Hollandia, Norvégia, Ausztria és Svédorszag nem stlyozott atlaga.
Forrds: Devereux, M. P ., R. Griffith and A. Klemm (2002) “Corporate income tax
reforms and international tax competition” Economic Policy, 35: 451-495. adatbazisa-
nak kiegészitett valtozata.

E véltozas ahhoz vezetett, hogy az OECD adatok szerint 2008-ban a
hasonlo fejlettségti orszagokkal 0sszehasonlitva az EU 15-ben voltak a
legalacsonyabbak a vallalati addszintek, s6t, a KPMG éves tanulmanya
szerint 2007-ben az EU valt a vilag legalacsonyabb vallalati adokat kivetd
régidjava.

Laurent (2006) kimutatta, hogy az EU-n beliili, adéharmonizaci6
nélkiili tékemobilitds miként valtotta ki a vallalati adoknak ezt a l4tva-
nyos csokkenését, amely hatasara jelentdsen csokkent a magas jovedel-
mek adoztatasa, ami hatassal volt a személyi jovedelemaddzasra €s végso
soron a tOkére és munkara kivetett relativ addterhelésre. A valtozas elsé
ciklusa 1986 és 1993 kozé esett, amit maga az Eurdpai Bizottsag elemzett.
Az Eurdpai Bizottsag (1996) megjegyezte, hogy ,mikizben a munka adozta-
tdsa nd, a termelés munkdn kiviili tényezdinek adoztatisa dltaldnos csokkenést
mutat”, és hogy , Az 0ssz-addbevétel stabilitdsit az adozds szerkezetének prog-
ressziv dtalakitasdval érték el: az adoteher a kevésbé mobil adobizis — a munka
— irdnydba tolddott el, annak érdekében, hogy kompenziljik a mds, mobilabb ado-
bazisok csokkend adéztatdsdbdl kivetkezd addveszteséget.”

Az Eurdpai Bizottsag becslése szerint , 1980 és 1993 kizott dsszességében
dtodével nétt a Kozdsségen beliil a foglalkoztatottakat érintd implicit adorata'®,
mig ugyanez a mutatd a termelés egyeb tényezoi — foleg az onfoglalkoztatok és a
téke — esetében tobb mint tizedével csokkent”. Az Eurdpai Bizottsag (1997) azt
is kijelentette, hogy ,az elmiilt 15 évben... tobb mint 7 szdzalékponttal nétt
a foglalkoztatottak addrdtdja, mig ugyanez a mutatd a termelés tobbi szerepldje
(toke, onfoglalkoztatds, energia, természeti erdforrdsok) esetében tobb mint 10
szdzalékponttal csokkent”.

10 Makrogazdasagi szempontbdl az addratit ugy kalkuldljak, hogy az adott tevé-
kenység vagy termék adoztatasabol szarmazo bevételeket elosztjak az orszagos sta-
tisztikai kimutatasokban szereplé megfelel$ aggregalt adobazissal. Ennek eredmé-
nyeként kapjuk az implicit addratat, amit néha atlagos vagy tényleges addératanak is
neveznek.”

Forrds: Coded, Eurostat, http://forum.europa.eu.int/irc/dsis/coded/info/data/coded/
en.htm
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Az 1990-es évek kozepétdl maig tartd dinamika Osszetettebb. Ez azért
van, mert az alacsony képzettségli munkaer6 adoztatasa az 1990-es évek
végén elfogadott 1j, europai foglalkoztatasi stratégia részeként csokkent
(ami magyarazatot ad arra, hogy ezzel parhuzamosan miért csokkent a
munka termelékenysége), és igy a tOke és a munka adoztatdsan kiviil
egy Ujabb aspektust is szamitasba kell venni, ha a maga teljességében
akarjuk vizsgalni az adoterhek eloszlasaban az elmult két évtizedben
lezajlott valtozasokat. A pétlolagosan alkalmazando kategoria az indirekt
adozas: az elmult évtizedben az addteher tobb EU 15 orszdgban az indi-
rekt addzas iranyaba tolodott el, ami az adoverseny intenzitasan kiviil
abbol az igénybdl is kovetkezik, hogy korlatozzadk az alacsony képzett-
ségli munkaerd addztatasat.

17. tablazat A direkt és indirekt adozds alakuldsa (%)

Marginalis személyi Ertéknovekedési add (VAT)
jovedelemado rata rata

2000 2006 2000 2006
Ausztria 41,31 44 88 20,0 20,0
Franciaorszag 39,27 36,78 20,6 19,6
Németorszag 60,85 58,97 16,0 19,0
Olaszorszag 40,43 37,10 20,0 20,0
Hollandia 53,06 45,02 17,5 19,0
Spanyolorszag 28,83 28,83 16,0 16,0
Euréovezet 44,18 41,65 18,67 19,38

Forras: OECD

Osszegzésként elmondhato, hogy a legtobb EU orszagban jelentésen
gyengiiltek az automatikus stabilizalok, és az euré6vezetben f6ként azok,
amelyek megerdsitik a korabbi megallapitdsunkat: Eurdpa jelenlegi, val-
sagra adott, makrogazdasagi valasza azon a téves feltevésen alapul, hogy
eléeg erések az automatikus stabilizaldk, és igy nincs sziikség diszkreci-
onalis makrogazdasagi reakcidra. Véleményiink szerint viszont sziikség
lenne ilyen politikdra. A zaré részben néhany hipotézist fogalmazunk
meg arra vonatkozoan, hogy miért tortént az altalunk jelzett két valtas.

A szabalyok téves haszna és a nemzetek méretének
gazdasagi kovetkezményei

Az eurdovezetbe tartozo eurdpai orszagok, de altaldnosabban az Eurdpai
Monetaris Unid kiilonb6zé stadiumaiban levé EU 15 orszagok, szaba-
lyokat alkottak a makrogazdasagi politikajuk iranyitasara és ezek a sza-
balyok rosszul szolgaltak Oket az elmult két évtizedben. Ezenkiviil ezek
a szabalyok nem az egyiittmi(ikodés, hanem a fegyelmezés kultarajat
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teremtették meg, és igy névleges, és nagyrészt mesterséges — ebbdl kovet-
kezden pedig torékeny — konvergenciahoz vezettek. Ennek egyik empiri-
kus mutatdja az euréovezethez tartozo orszagok kozott egyrészt az infla-
ci6 és a hosszu tavi kamatszintek, masrészt a realnovekedés és a fizetési
mérleg terén mutatkozo divergencia mértéke a monetéris unié el6tt és
utan. Az eredmény €kesszolo: a nomindlis konvergencia er8sodott, ezzel
parhuzamosan viszont stlyosbodott a real divergencia.

18. tablazat Az euréovezeti orszdgok kozotti standard szords

nfidcios ity RelGDP el Dy

kamatszint szazalékaban)
Atlag 1979-1991 5,65 1,74 0,90 2,34
Atlag 1992-1998 2,29 1,05 1,56 3,96
Atlag 1998-2007 0,73 0,85 1,54 5,07

Forras: OECD

Itt van a jelenlegi valsagra a fiskalis és szabalyozasi politikaban adott
kidbranditd eurdpai valasz oka: az europai érdekek a gazdasagi integra-
cio két évtizede utan sem kongruensek. A tablazat utolsé oszlopa kiemel-
ked6 jelentdségti: a folyd fizetési mérlegben jelentkez6 divergencia mér-
tékét mutatja, €s ez a divergencia alapvetd jelentdségli a makrogazdasagi
politikaban és szocialpolitikaban végbement, a fentiekben részletezett két
valtast érint els6 magyarazatunkban. Az érvelésiink egyértelmt: a mak-
rogazdasagi eszkozok bénultsaga nem-egyiittm(ikodo verseng6 politikak
kialakitasara késztette az eurdovezet orszagait, amelyek eszkozei a szo-
cidlis adok terén folytatott verseny és a dezinflacid. Németorszag 2000-es
évtizedben folytatott gazdasagpolitikdja emblematikus e stratégia szem-
pontjabol, mint amiképpen az volt Franciaorszag kompetitiv dezinflacids
stratégidja is az 1980-as évek kozepén.

Az orszag mérete a kovetkezOképpen keriil a képbe!l: mig a moneta-
ris unidhoz nem tartozo orszagok kontrollalhatjak a fiskalis és monetaris
politikajukat, és sziikség esetén befolyasolhatjak a devizadrfolyamaikat, a
monetdris unié tagjai ezt nem tehetik meg, és egyiitt kell élnitik a fiskalis
politikat korlatozo szabalyokkal, a kozos kamatszinttel és a kozos devi-
zaarfolyammal. Egy kis, nyitott gazdasag szamara ez a veszteség nem
olyan koltséges: egy hagyomanyos keynesi tipusu fiskalis politika alta-
laban alacsony hatékonysagu, és viszonylag eredményesebbek a hazai
cégek termelési koltségeinek csokkentésével a nemzetgazdasag verseny-
képességének fokozasat célzo politikdk. Az addversenynek, a , struktu-
ralis reformoknak”, a bérmérsekld politikanak mindnek tényleg nagyon
erbteljes pozitiv hatasai lehetnek egy kis nyitott gazdasagban, egyrészt
mert a hazai kereslet a hazai cégek termelésének csak egy részét szivja

11'V5. Le Cacheux (2005), Laurent and Le Cacheux (2006) és Laurent and Le Cacheux
(2007).
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fel, masrészt pedig mert a nettd export elaszticitdsa annal nagyobb, minél
kisebb és nyitottabb a gazdasag. Ezenkiviil egy kis gazdasagban a terme-
lési koltségeket csokkentd politika nem veszélyezteti tulsagosan a hazai
keresletet és kevés hatdsa van a belsd inflaciora, és igy nem emelik a real
kamatszinteket, mivel egy monetdris union beliil a nomindlis kamatszint
altalaban egységes, amit kevéssé befolyasolhat egyetlen kis orszag poli-
tikaja.

]%zzel szemben a nagy orszagokban altaldaban koltségesebbek a fent
emlitett kiilonboz6 politikdk. A keynesi jellegli keresletorientdlt politika,
kiilonosen a fiskalis politika, hatékonyabb a nagy és viszonylag zart
orszagokban, mint a kis nyitott gazdasdgokban. Masrészt viszont a ter-
melési koltségeket mérsékelni akaro Osszes politika kevésbé hatékony, és
mindegyik bels6 inflacié csokkentését eredményezi, ami azutan maga-
sabb real kamatszinthez vezet, mindez pedig mérsékli a gazdasagi akti-
vitast és a novekedést. Itt a legfontosabb a stabilizal6 politika hasznalatat
korlatozod szabalyok szerepe az eurodvezetben: ezek sokkal fajdalmasab-
bak a nagy orszagoknak, mint a kicsiknek. Ezért a maastrichti ,fegyelme-
zés kulturaja” és a , strukturalis reformok” iranti eurdpai elkotelezettség
az eurodvezeten beliil sokkal tobb kart okoz a nagy orszagoknak, mint
a kicsiknek, mig az eur6zoénan kiviili Dania, Svédorszag és az Egyesiilt
Kirdlysag makrogazdasagi teljesitménye nem nagyon kiilonbozik egy-
mastol.

11. abra A kereskedelem nyitottsdiga és az egységnyi munkaerokoltség
Németorszigban, 1987-2007
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Forras: OECD
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Kiilonosen feltind Németorszag esete. Laurent és Le Cacheux (2007)
megjegyzik, hogy bar 2000 utan a versenyképességgel kapcsolatos német
eréfeszitések nagy sikereket értek el a novekedés €s a nettd export tekin-
tetében, de ez aligha kompatibilis azzal a ténnyel, hogy Németorszag
nagy orszag. Ugy tlinik, hogy Németorszag , zsugoritasa” eddig jo szél-
jarasban alkalmazott, kontraproduktiv, kis orszdg novekedési stratégia
volt. De Németorszag 2009-es helyzete megmutatja e stratégia veszélyét
valsag idején: a nemzetkozi kereskedelemnek valo kitettség , gazdasagi
destabilizaloként” miikodik. )

De miért valasztotta Németorszag ezt a stratégiat? Ugy vélhetnénk,
hogy a globalizaciéval minden orszag kicsi lett, és Németorszag egy-
szerlien tudomasul vette ezt a tényt. De Németorszag mindenekel6tt az
eurdpai integracio része. Igy ebben az orszagban is az ,,eurdpai gazdasagi
alkotmanybol” eredeztetett 6sztonzé rendszer hat, amely arra 0sztonzi a
nagy orszagokat, hogy kis orszagként viselkedjenek és a real ,szocidlis
dezinflacidval” versengjenek, és a belsé piacuk makrogazdasagi politi-
kaval torténd befolyasoldsa helyett a munkaerdkoltség csokkentésére
koncentralé versenypolitikat folytassanak. Mivel a nagy kontinentalis
orszagok egészen biztosan nem kicsik, az eredmények szamukra és az
eurodvezet szamara sem jok. Ez a politika stratégiai reakcidkat valtott ki
a tobbi nagy orszagbol, ami beinditotta a szocidlis ,lefelé tarto versenyt”
(race to the bottom). Innen a kapcsolat az altalunk feltart két valtas
kozott.

Természetesen paradox helyzet, hogy a monetdaris uniot tobbek kozott
azért teremtették meg, hogy elkeriiljék az 1980-as években megtapasztalt
nem-egyiittmikod6 kompetitiv dezinflacios stratégiat, €és ne folytassak
ezt 4j modon és 1j eszkozokkel. Mivel az eurdovezet tagallamai raciona-
lisan gy viselkednek, mint a versenyképességiiket egymas rovasara javi-
tani akaro, verseng6 kis gazdasagok Osszessége, és nem mint egy egysé-
ges, koheziv egész, a monetdris unio torténete zérd Osszegl, sot negativ
Osszegli jatékka valhat. A vallalati ad6zas terén nemrég zajlo addverseny
jol illusztralja , hogy az eurdovezeten beliil nem csak a kis orszagok ver-
sengenek a nagyokkal, hanem a nagyok is egymassal. A Németorszagon
beliili bér-dezinflacio szintén jo példa lehet. Ha az euréovezetet tovabbra
is egymassal versengd kis gazdasagok Osszességeként irdnyitjdk, nem
csak az alacsony regionalis novekedés és a tartos munkanélkiiliség lesz
az eredmény, hanem a tagallamok kozotti er6s6d6 divergencia és a foko-
z6d6 politikai fesziiltségek is. Az eurddvezet azzal kapcsolatos nehézsé-
gei, hogy konzisztens, koordinalt és megfelel$ valaszt dolgozzanak ki a
valsagra, e patologia szimptomajaként értelmezhetdk.
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Két 1ényegi determinans: altalanos tarsadalmi szokasok
és az egyenldtlenség Gj normaja

Altaldnos tirsadalmi szokdsok

Fitoussi és Saraceno (2004) kisérletet tettek annak magyarazatara, hogy az
EU-ban miért és hogyan alkalmaznak a makrogazdasagi politikat irdanyito
hatastalan szabalyokat és eredménytelen és méltanytalan ,strukturalis
reformokat”. A szerzék az eurodpai intézmények ,reputdcids hatasait”
hangsulyozzak, és megjegyzik, hogy ,egy tjonnan vilasztott korminynak
a politikai szinezetétdl fiiggetleniil meg kell mutatnia az eurdpai partnereinek,
hogy tényleg érdemes a kozdsségben valo részvételre. Ennek eredményeként a
vdlasztéi preferenciditol és a célszertiségtol fiiggetleniil az dltaldnos menetrendet
fogja kovetni. Paradox modon azoknak a kormanyoknak, amelyek orszigai tobbet
torddnek a tdrsadalmi szerzédéssel, kell keményebben gydzkodnie a partnereket
azoknak a reformoknak a megvaldsitisdra, amelyek célja ennek a szerzédésnek a
leromboldsa.”

Az egyenlitlenség 1ij normdja

Fitoussi (2006) egy még lényegibb determinanst emlit az eurddvezet és
az USA kozott a makrogazdasdgi irdnyitdsban mutatkozd kiilonbség
magyarazatara. Ha feltessziik, hogy az elmult évtizedekben valtoztak a
tarsadalmi normak, és az 4j normak nagyobb foku egyenlétlenséget igé-
nyelnek, akkor ,.a makrogazdasigi politikanak ott kell aktivnak lennie, ahol
gyenge a szocidlis védelmi rendszer, vagy ahol az egyenlbtlenség mértéke elérte
az 1j tdrsadalmi normdk dltal igényelt szintet. Egyébként a novekedés lassuld-
sanak, egy recesszidrdl nem is beszélve, olyan messzemend kovetkezményei len-
kiigazitds terheit a szocidlis védelmi rendszerre hdritva, a restriktiv makrogazda-
sdagi politika bizonyitja a hatékonysigat, ha egyszer felismerik ennek az egyen-
[6tlenség mértékének novelésére — azaz az 1ij szocidlis normdkhoz valé alkalmaz-
koddsra — irdanyuld implicit céljat.” Masképp fogalmazva: ,a makrogazdasdgi
politikdnak ott — az USA-ban — aktivnak kell lennie, ahol ezt a nagyobb mérvii
egyenldtlenségét elérték, ott pedig — az EU-ban — passzivnak, ahol ez még nem
adott, igy megualdsitandd.”

Az EU-n beliili jovedelemegyenlétlenség dinamikdja az elmult két
évtizedben valdban azt mutatja, hogy sok unids orszagban a mélta-
nyossag és redisztribuicio melletti, torténelmi elkotelezettségiik ellenére
gyorsan nétt a jovedelemegyenlétlenség.
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Fitoussi — Laurent: Makrogazdasdgi politika és szocidlpolitika az EU 15-ben ...

18. tablazat A haztartdsok redljévedelmének kvintilisek szerinti vdaltozdsa

Also kvintilis Kozéps6 harom Legfelsd kvintilis
kvintilis
(atlagos éves valtozas, 1980-as évek kozepe — 1990-es évek
kozepe)
OECD 22 1,2 1,4 2,1
EU 9 4tlaga” 1,2 1,6 2,0
(atlagos éves valtozas, 1990-es évek kozepe — 2000-es évek
kozepe)
OECD 22 1,5 1,8 1,9
EU 9 4tlaga’ 1,3 1,6 1,8

* Norvégia kivételével a projektben szerepld 10 orszag stilyozatlan 4tlaga.
Forrds: OECD

Kovetkeztetés: a nemzeti modellek atfogo vizsgalata

Mint James Buchanan és Geoffrey Brennan irtak, ,a jé jatékok erdsebben
fiiggnek a jo szabdlyoktol, mint a jo jatékosoktdl”. Ha a makrogazdasagi poli-
tika nem eredményezett hatékonysagot és méltanyossagot az EU-ban az
elmult két évtizedben — és hajlunk erre a véleményre —, akkor az eurdpai
vezetOknek nem magukat kell hibaztatniuk. Valosziniibb, hogy a gazda-
sagpolitikai eszkoztar vezetett rossz 0sztonzékhoz, kiilondsen a Gazda-
sagi Europa szivében, az eurdovezetben. Igyekeztiink kimutatni, hogy
ezeknek a hatastalan makrogazdasagi szabalyoknak tovagytr(iz6 hatasa
volt, és ez elvezet benniinket az utolsé kérdésiinkhoz.

Az irodalomban van egy olyan tendencia, hogy osztalyokba soroljék a
szocialis modelleket és a méltanyossaguk és hatékonysaguk foka szerint
kategorizaljak 6ket (vo. Sapir, 2005). Ezzel a megkozelitéssel szemben mi
ugy gondoljuk, hogy a nemzeti , modelleket” vagy inkabb rendszereket
integralt modon kell értékelni, figyelembe véve a szocialis és a makrogaz-
dasagi politikat. Ezzel az atfogd megkozelitéssel nehezebben fordulhatna
el6, hogy nem vessziik észre az ellentmondasokat és tovagytir(iz6 hata-
sokat.
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Bupbai1 IsTvAN

Husz év utan — onkritikusan

..avagy mit tesz a szocidlismunkas-képzés a szakmai identitas
alakitasaban

1990 6sze tekinthetd a hazai szocialismunkas-képzés tjrakez-
dése idépontjanak, és most a 20 éves évfordulo alkalmat ad a
képzésben dolgozo szakembereknek a két évtized tevékeny-
ségének, eredményeinek atfogo és részletes, érzelmekkel teli
és racionadlis szempontok szerinti szambavételére, elemzésére.
Az akadalyok, nehézségek és korlatok feltarasara, a tapaszta-
latok rendszerezésére és a kovetkeztetések levonasara, azaz
hogy mit jelentett, mire volt elég az elmult idészak?

A tanulmany nemzetkozi és hazai szakirodalomra és
tapasztalatokra tamaszkodva a szocidlis munkds szakmai
miikodésének egyik alapkérdését, a szakmai identitdsnak
a képzés soran vald alakuldsat-alakitasat vizsgalja. Attekin-
tést ad a szakmai Onazonossagot meghatarozo, kiilonb6z6
megkozelitésekrdl, arrol, hogy mit tesz a hazai szocialis-
munkds-képzés a szakmai identitds alakitdsaban. Kritikai
elemzés ala veszi a Soproni Konferenciat, részletesen kitér a
képzésben kezdetektdl meglévd akademizalddas-szakmaisag
kettOsségére, vizsgdlja a kompetencia-alapt képzés és a
sztenderdizacio eldnyeit és korlatait.

Bevezetés

Mar j6 néhany éve vilagos: a hazai szocialpolitikanak és szocialis munka-
nak szembestilnie kell azzal, hogy napjainkra nagyon sok minden meg-
valtozott a globalizalédott vilagban és a magyar tarsadalomban, az uj
helyzetnek es kihivasoknak pedig sokszor sem a szocialis képzés, sem a
szocidlis szolgaltatdsok nem tudnak megfelelni.

.»...Nem vagyok benne biztos, hogy elég szildrdra épitettiik a szakmdnkat... Nem tudom,
hogy a leendd, és a mdr dolgozd szocidlis munkdsok megfelelden fel vannak-e késziilve
.. a kihivdsokra, és azt sem, hogy megfelelden kidolgozottak-e azok az eszkozok, amelyek
segithetnének nekik, hogy a klienseket — és ket magukat is — koriilvevd nagyon nehéz
koriilményekkel megbirkézzanak...” (Ferge 2007).
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A szerz6 ,No, hol is tartunk...?” cimmel 1999-ben mar tett egy kisér-
letet az addig eltelt 10 évrdl egy egyszerti (kvazi) mérleg elkészitésére
és bemutatdsara az Esély hasabjain. Az akkor megallapitott eredmények
és problémak lényegében azota is megvannak, vagy megerdsodtek, vagy
tjra termelSdtek. Az elmult 20 év szamtalan eredményt, tapasztalatot
hozott az iskoldk szintjén és orszdgosan is a kozremtkodd képzésszer-
vezOk, oktatdk, tereptandrok, szakmaban dolgozok és a volt didkok altal:
kiilonb6z6 képzési programok, tjabb és tjabb szakok létesitése, képzési
formak létrehozadsa, hazai és nemzetkozi projektek megvaldsitasa.
Interdiszciplinaritast felvallalo, elmélet-gyakorlat integracidjat modellald
stadiumok bevezetése, kiillonb6z6 metodikai modellek és projektoktatas
kiprobalasa, tereptanarképzések lebonyolitasa, kézikonyvek megjelente-
tése, kiilonb6z6 szakmai konferencidk, mthelymunkdk, vitak, forumok.
Tobben végeztek kutatasokat, felméréseket, elemzéseket a képzés kiilon-
b6z6 szegmenseit illetéen: a képzés torténete, a szakemberek iranti keres-
let, a szakember ellatottsag, a tantervek — képz6 folyamat — metodika és
dilemmaék Osszefiiggései stb. témakban.! Jelentés dokumentécié (tanter-
vek, tanulmdanyok, kiadvanyok, tanulasi segédletek, akkreditacids, min6-
ségiligyi jelentések stb.) all rendelkezésre, és e megtermelt kincsek tjabb,
részletes vizsgalatokra és elemzésekre adnak lehetdséget. Mindezek erd-
forrasként is szolgalhatnak a korabban elhalkulo vitak tjjaélesztéséhez,
a jobbito szandéku diskurzusok folytatasdra, vagy céliranyos produktu-
mok elkészitéséhez.

A szamos innovacidés eredmény ellenére ugyanakkor hatarozot-
tan érzékelhetdk a szocidlis képzés problémai, korlatai. Igy a képzés
nem rendszerszerli miikodése, a képzési kapacitasok és a beiskolazott
hallgatok kozotti differencidk, a képzési struktira szétaprozottsaga, a
képzési tartalom erdésen akadémikus-diszciplindris meghatdrozottsaga,
a curriculdris jellegi tantervek hidnya, a képz6 helyek zartta valasa, az
iskolak kozotti egytittmiikodés csokkenése és mindezek diakokra vald
negativ hatdsa. A tantermi és a terepeken zajlé képzés kozotti tavolsagok
novekedése kovetkeztében 2010-ben is megallapithato, hogy a ,képzés
nem tekinthetd a szolgdltatds szolgdltatdsinak, és ma még nem képes az aka-
démiai és a szakmai kovetelmények kozotti Osszhangjanak megteremtésére...”
(Budai 1999, 102).

Képzésfejlesztésrol és képzéspolitikarol altalaban az alabbi Osszete-

1 A szocidlis szakemberek irénti keresletrdl (1996): Fraternité Rt, Budapest.

Bass Laszlé — Manyai Judit (2006): A szocialis teriilet szakember-ellatottsagénak jellem-
z6i (kutatasi beszamolo, kézirat) Magyarorszagi Szocialis Szakembert Képzd Iskoldk és
Oktatok Egyesiilete — Iskolaszovetség, Budapest.

Budai Istvan (2004): Some Dilemmas in the Development of Social Work Education in
Hungary (thesis), Bournemouth University, United Kingdom. A hazai szocialismunkas-
képzés szamos kérdését magaban foglald kutatds 1997-2001 kozott zajlott le.

Goldmann Roébert (2000): Felséfoku szocialis képzések az Eurdpai Unidban, Nemzeti
Csalad- és Szocialpolitikai Intézet.

Hegyesi Gabor (1997): Az ,altalanos szocialis munka” modelljei: a magyar képzés sziile-
tése és elméleti forrasai (kandidatusi értekezés tézisei), Magyar Tudomanyos Akadémia,
Budapest.

Sz06l16si Gabor (1997): A nyiregyhazi mérfoldko — Jelentés az Iskolaszovetség konferencia-
janak eredményeirdl és javaslatairol, Iskolaszovetség, Nyiregyhaza.
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vOék mentén lehet gondolkodni: 1. a képzés keretei, rendszere, 2. a képzés
szakmaisaga — tartalma: tudas, kompetencidk, értékek, szakmai készsé-
gek és ezzel szoros Osszefliggésben a szakmai hivatds, identitas, szere-
pek, 3. a szakmaisag képz6 programokban valé megjelenitése: a tanterv —
curriculum, 4. a képzésekben alkalmazott tanulds-iranyitasi metodika. Az
elemek nem valaszthatok el egymastol, mindegyik minden mas elemmel
szoros Osszefiiggésben és kolcsonhatdsban van és egyiittesen egy rend-
szerben kezelendd, ahogy Varsanyi (2008, 9.) irja: ,, Az oktatds-képzés mod-
janak, szemléletének és tartalmdinak kongruencidja a leghatékonyabb élmény-
tanulds: a (...) szocidlis munka modszerei és a képzés tapasztalatai elemeiként
tagitjdk a résztvevdk szakmai horizontjdt.” Igy a ,kiket”, ,mire”, ,miért”,
,+hogyan képeziink” kérdésekre tudunk valaszokat adni.

Jelen tanulmany alapvetden a képzés egyik fundamentalisnak tekint-
het6 kérdésével, a szocidlis szakma és a szocidlis képzés viszonyrend-
szerének néhany dimenzidjaval, a szakmaisag, a szakmai identitas és
a képzés Osszefliggéseivel foglalkozik. Arra kivadnja felhivni az olvasd
figyelmét, hogy milyen eredményeknek lehet dszintén Oriilni, masrészt,
hogy milyen folyamatokkal, gyakorlattal, tendenciakkal szemben kellene
hatarozottan kritikusnak és valtoztatasokra késznek lenni. Nem ad kép-
zés-torténeti attekintést, utobbirol és foleg a képzés teljesitményeirdl,
eredményeirél néhany éve kollégdimmal mar beszamoltunk (Budai és
tarsai 2006).

Kézenfekvé az eddig megjelent elemzések, tanulmanyok, kutatasi
és a szakma muikodését érintd fontos dokumentumok masodelemzése,
ugyanakkor e makro-elemzésnél komoly nehézséget jelent, hogy a meg-
celzott kérdésekben ugyan sok, de mégsem elegendo elemezhet$ anyag
sziiletett. Sziikség van a szerzd 20 éves, sajat, szubjektiv élményeire,
emlékeire, jelenlétének, kozremikodésének, a kollégakkal és a diakokkal
kialakitott kapcsolatrendszernek, az egyiittes munkdnak tapasztalataira,
résztvevdi megfigyeléseire is, amelyek persze a kvalitativ kutatasok eld-
nyeit (pl. a folyamatok ,fekete dobozaba” lehet betekinteni, a dolgok,
jelenségek mélységeit lehet feltarni) és korlatait (pl. miképpen lehet bel-
soként kiils6 szemmel is vizsgalddni) egyarant magukon viselik. A kri-
tikai elemzésbdl a teljesség igénye nélkiil kisérlek meg dvatos kovetkez-
tetéseket levonni. A fokuszba a fels6fokt szocidlismunkas-képzés keriil,
mert kialakulasanal, sulyanal fogva ez tekintheté a szocialis képzések
kiilonb6z6 szintjein is zsindrmértéknek, és ehhez viszonyitva célszert a
mas karakter(i és szinti képzésekre is megallapitasokat tenni.

Mi legyen a képzés magvaban?

Minden képzés alapkérdése az adott mesterség, foglalkozas, hivatas
lényegébdl vald kiindulds, azaz hogy melyek a szakmaisagot Osszetartd
lényegek, elemek, er6k. Miben kell nagyon szilardnak lenni a szakem-
bernek? A szocialis szakmdban és képzésben dolgozdk nap, mint nap
szembestilnek az identitds kérdésével, azaz hogy mit jelent, mit fejez ki a
szocidlis szakember 6nazonossaga?
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Az dnazonossdg, az identitds azt a szakmai eszencidt, azt a szakmai bels6 magot jelenti,
amitdl ez a hivatds hivatdssd vdlik. Az identitdsnak koze van a tisztasighoz, tehdt tisztin
tudom, hogy mi vagyok, mdsrészt kéze van a tirsadalmi elismertséghez, és mindez egy jol
kériilhatdrolhatd egység a tudatomban...” (Kersting 1996, 27-29).

Ez igy jo kiindul6 pont lenne a szocialis munka szakmai identitasanak
megragadasahoz, de:

»...A szocidlis munka teriiletén nagyon nehéz ezt az egységet vildgosan kidomboritani.
Tulajdonképpen a szocidlis munka (...) vonatkozdsdban, eddigi torténetében sok lehetséges
modellt kiprobdltunk, s egyik sem volt egészen megfeleld erre a szakmdra... a szakem-
berek koreben is (...) tirékennyé vdlt az identitdstudat ... egy olyan nyitott identitdsrol
beszélnek, amely a jovére irdnyul és ami tulajdonképpen azt jelenti, hogy egy élet sordn az
dllando tanuldsi folyamatban az identitds dllandéan viltozik... ... hogy a szocidlis mun-
kasnak nincsen vildgosan koriilhatdrolt szakmai Onazonossig-tudata, de ez segitség lehet
éppen azoknak a megtdmogatdsiban, akik toliink kérnek tdmaszt és segitséget” (Kersting
1996, 27-29).

A fentiek mindkét oldala fontos. A szocialis munka miivel6inek min-
dennapi tevékenységiik végzéséhez valdban hatarozottan sziikségiik
van biztos pontokra, a valamilyen lényeghez, esszencidlis maghoz, érté-
kekhez valo azonosuldsra, ugyanakkor tisztdban kell lenni a permanens
valtozasok ezt gyengitd, vagy éppen elbizonytalanito, megvaltoztatd
erejével is. A Kersting-idézet optimizmusat athatja a jovébe vetett hit,
az allando tanulas és megujulas nélkiilozhetetlensége és az, hogy iden-
titasbeli bizonytalansagaink érzete is hozzajarulhat a szolgaltatasokat fel-
hasznalok bizonytalansagainak megértéséhez és ezzel a szellemiséggel a
kliensekkel végzett partneri munkahoz. Masok az igazodashoz oly fontos
biztosabb 0sszetevOkre teszik a hangsulyokat:

»E szakma paradigmatikus nyitottsiga ad esélyt arra, hogy nagyon sajdtsdgos (és dllan-
déan wvdltozd) torténelmi és politikai Osszefiiggésekkel foglalkozzék, mikézben ugyanak-
kor torekednie kell egy bizonyos fokii egyetemlegességre, tudomdnyos megbizhatdsigra,
szakmai autondémidra és mordlis feleldsségre” (Lorenz 2001, 12).

Az identitashoz igen szorosan kozel all az attittid fogalma, azaz, hogy
milyen értékrendszer(i szellemi beallitottsag, elméleti allaspont, modell
alapjan viselkedik, cselekszik a szocialis munkas.

A valtozo tarsadalmi sziikségleteknek megfeleléen a szocidlis munka
professzionalizdlddasa soran az identitds kérdése kozvetve vagy koz-
vetleniil mindig a szakmardl szolo gondolkodas kozéppontjaban Allt.
Kiilonféle tarsadalomfilozéfiai megkozelitések alapjan a szocidlis munka
lényegét Samuel Barnettél, Mary Richmondon at Lena Dominelli-ig,
vagy Walter Lorenzig sokan, sokféle mdédon értelmezték és hataroztak
meg az adott tarsadalmi viszonyoknak megfelelSen. Ilyen volt példaul az
1970-es években a Pritchard — Taylor-féle (1978) vigasztalas-valtoztatas-
irdnyitas-tarsadalmi konfliktusok kezelése — lényeg négyese. A kiilonféle
értelmezések alapjan kiilonb6zd rendszerezésekre és modellképzésekre
is sor kertilt, ilyenek példaul a Szabo (1999), Payne (2005), Howe (2008)
és masok szocialis munka attekintésére vonatkoz¢ rendszerezései. Mind-
ezek szandéka tobbek kozott a gyakorlatban dolgozoé szocidlis munkasok
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tajékoztatdsa a szocialis munka kiilonbo6z6 felfogasairdl és orientalasuk
sajat identitasuk kialakitasa érdekében.

Az elmult 20 évben Magyarorszagon a szakmabeliek széles kore mani-
fesztaltan természetszerlien segité identitdsban gondolkodik; kérdés,
hogy hanyféle mdédon fejezhetd ki ez, hanyféle identitas van, ki-ki milyen
megkdzelitésben, miféle segitdi identitast vall magaénak, mit tart gondo-
lati-érzelmi eszencidnak.? A szociélis munka rendszerezésére és tipizala-
sara vonatkozo elméletek és modellek és az azokon alapuld gondolkodas
nem honosodott még meg a hazai szakmai gyakorlatban, ezek tul tavoli-
nak és tal spekulativnak tlintek és tlinnek a jelen ezernyi, szinte azonnal
megoldando gondja és baja kozepette.

Itt most nem részletezhetjiik a kiilonb6z6 szocialis munka-felfogaso-
kat, de praktikus volta miatt figyelemre méltd kiinduld szempont lehet a
Karuza és tarsai (1982) altal leirt modell, amely egyfeldl a szocidlis prob-
lémaék okai és megoldasaik alapjan kialakitott feltételezésekre és felelds-
ségekre épiil, masfeldl a szocidlis munkas és a szolgaltatas felhasznaldok
viszonyrendszerében gondolkodik, és ezek alapjan tipizalja a szocialis
munkat. A szocidlis munkas és a szolgaltatast felhasznalok kozotti kap-
csolatot alapvetden két szempont hatarozza meg: 1. Kik hibaztathatok a
problémak meglétéért, kik a felel6sok a problémak kialakulasaért? 2. Kik
a felel6sok a problémak megoldasaért? A két kérdést egyiittesen kezelve
négyféle segitdi viszony és attit(id kiilonboztetheté meg (1d. 1. tablazat).

1. tablazat A felelGsség meghatdrozdsdnak kévetkezményei a szocidlis munkdban
(Karuza és tdrsai nyomdn)

FelelGsség a problémak megoldasa érdekében

Nagy Kicsi
Felel6sség Nagy Erkolesi Felvilagosito
a problémak
kialakuldséért  Kicsi Kompenzald Medikalis

A medikdlis szemléletii megkozelités értelmében a bajba jutottak kevésbé
okoztdk a bajokat, és a megoldas kulcsa sem lehet ndluk, hanem vannak a
szakemberek, akik ezt mindenkinél jobban tudjak és omnipotens modon
teszik is dolgukat. Kovetkezésképp a felhasznaldk betegnek, hibasnak,
elfuseraltnak, butaknak tekinthetik magukat (és sokszor a segitok is
Oket), és a beavatkozasok soran a szakember tul szerepe miatt nem sok
dolog motivalja 6ket az onmaguk sorsa irant érzett felelésségtudat erd-
sodése érdekében. A modell hatranya, hogy a kliensek fiiggdségét erdsiti,
az sem biztos, hogy a szocialis munkasok Osszes tudasa és kompetencidja

2 A hazai szocidlis képzést példaul végig kisérte a szocidlis munka vs szocidlpedagdgia
idénként fellangolo vitaja, amely a kozép-europai hagyomanyok miatt a fejlodés természe-
tes része volt. Jelzésértékii, hogy egy képzd bazison, egy stdbbal maig nem folyik kdzds
szocialismunkas- és szocialpedagogus képzés. Itt most az identitasok Osszefiiggésében
nem tériink ki erre a problematikara, de megérett az id6 e kérdés alaposabb feltarasara,
elemzésére és a kovetkeztetések levonasara is.
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hosszabb tavon jotékony hatdsu lehet, a szakmai felelsségiiket pedig
konnyen elveszithetik.

Idehaza igen elterjedt a medikalis szemléleten alapuld segitdi identi-
tas. A gyakran érzelmi alapokra (,arra vagyok, hogy szeretettel segitsek
és én ezt mar nagyon is jol tudom csindlni...”) tdmaszkodd és az apro-
gyors eredmények elérését megcélzo (,hamarabb megcsindlom, mint
a kliens...”) identitas lényegében paternalisztikus jellegii, els6sorban az
aktivitasra képtelen klienseknél jarhatd ut, bar minimalis aktivitas szinte
minden kliensnél elképzelhetd. Kérdés: Mit lehet gondolni a tulsegités-
taliranyitas, a kliens helyetti szakemberi cselekvés okozta kovetkezmé-
nyekrdl, a kliensek elbizonytalanodésarol, onallotlansagrol, amikor éppen
az 6 elvesztett (irrelevans) tudasat és kompetenciait kellene tGjra el6hozni,
atforditani, relevanssa tenni. Nagyon alaposan célszer(i tehat meggon-
dolni, hogy milyen szolgaltatasok soran alkalmazhatd a medikalis identi-
tas (1d. még Varsanyi 1996).

A masodik kompenzalé modell szintén csak kevésbé hibaztatja a szol-
galtatas-felhaszndlokat a bajok meglétéért, mert azok inkabb strukturali-
sak. Ugyanakkor nagy feleldsséget varnak el tdliik a problémak megol-
dasaban. A pozitiv szemléleten alapul6 segité folyamat mintegy kompen-
zalhatja a problémakat, magabiztossa, megkiizdové teheti a klienseket,
segitheti kapcsolatépitési, dontési, problémakezeld képességeik fejlodését.
A szocidlis munkas itt is szakértd, de inkabb a motivdld, ,felrazd” szerepe
domindl. Hatranya, ha a kliensek talzottan kényszeritve érzik magukat a
problémakezelés folyamataban, igy a folyamat kdzbeni kudarcok — kell§
ellenszer nélkiil - jelentdsen visszavehetnek a mar elért eredményekbdl.

A hazai szocidlis szakemberek korében nem tekinthet6 tipikusnak a
kompenzal6 identitds. Azért, mert még ha a szocidlis munkasok kevésbé
hibaztatndk is a klienseket a bajok okai miatt, a szocialis szakma hazai
fejlédésének sajatossagai miatt €s a szocidlismunkas-képzések eddigi erd-
feszitései ellenére az empowerment, a kliensek megkiizd6vé és képessé
tétele nem tudott beivodni a szocidlis munkasok értékrendjébe és kul-
tarajaba. Igy igen nehéz elérni a kliensek nagyobb felel6sségvallalasat a
problémak kezelésében.

Bar a harmadik megkozelités a klienseket tartja a bajok f6 okozdjanak,
és mivel most a bajban tobbnyire nem is urai onmaguknak, a felviligo-
sitdst helyezi a folyamatok fokuszaba, és kevésbé teszik Oket felelssé a
helyzet javitasa érdekében. Inkabb a segité szakember erejére tamasz-
kodva remélheték a pozitiv valtozasok. A szocidlis munkas preventiv
modon kivan a jovo felé tekinteni, modellként azt tudja mutatni, hogy a
probléma kezelhet6, hogy a bajban 1évék megtanulhatjak, melyek a cél-
szer(i megoldasok, és hogy késébb segité kapcsolat hianyaban is majd a
maguk laban allhatnak. E modell hatranya, hogy a szolgaltatast felhasz-
nalok sokszor binosoknek, illetve tiilzottan a szocidlis munkds szakmai
tekintélye ala rendeltnek érezhetik magukat. Miként a medikalisnal mar
lathatd volt, itt is tulértékelédhet a segitd szerepe.

A hazai, alapvetden kriziskezel6 szocidlis szolgaltatasoktdl objektiv és
szubjektiv okoknal fogva sokszor tavol 4ll a kliensek preventiv modellko-
vetésre iranyuld motivalasa. Lehet-e beszélni a szocidlis munkdas model-
1al6 szerepérdl akkor, hogyha — éppen a hibassag éreztetésével — nem tud
kiépiilni a bizalom kozte és a kliensek kozott, éppen azért, mert a szol-

Esély 2010/4



Budai: Hiisz év utdn — onkritikusan

galtatas a preventiv segités helyett els6sorban szankcionalast és a biin-
tetést alkalmazza? Védelembe vételre, és a gyerekek kiemelésére torek-
szik példaul, mikozben a kliens részérél nem érzékelheté semmilyen
egylittérzés, nincs remény a gyermekjoléti tdimogatasra, a drasztikusabb
gyermekvédelmi eljaras elkertilése érdekében. A szocidlis munkasoknal
sokszor tapasztalhatd eszkoztelenség sem eredményezhet hathatos felvi-
lagositast, modell-mutatast. A felvilagositd identitas sem tekinthetd tul
gyakorinak idehaza.

A negyedik segit6i attitid mordlis szemléletii, amely szerint, ha mar
lustasaguknal és onfejliségiiktdl fogva a kliensek a bajok f6 okozdi, akkor
erkolcsi kotelességiik is a bajok orvosldsa. A jobbitds, az énmagukon
segités elsdsorban az & kotelességiik és felelGsségiik, f6 feladatuk urra
lenni sajat magukon. A szocidlis munkas szerepe itt elsésorban a feltéte-
lek megteremtése, az 0sztonzes, az, hogy a klienseket emlékeztesse, hogy
sajat maguk okoztak a problémat, igy felel6sségiik megtalalniuk a meg-
oldasok kulcsait is.

A mai magyar tarsadalomban a hatranyos helyzetti telepiiléseken, tér-
ségekben, mélyszegénységben €16 csaladok, a munkanélkiiliek, a romak
vannak kikialtva a bajok okozdinak, btinbakoknak, 6k a blinds szegé-
nyek. Szamtalan eset, adat bizonyitja, hogy a szocidlis szakemberek jo
része a bajok forrasaként csak a csaladot, az alkoholbeteg, bantalmazd
apat nevezi meg, és nem értelmezi a problémakat tdgabb dimenziokban,
strukturdlisan is. A szakemberek sokszor ugy érzik, hogy az 6 szakmai
kiiszkodésiik szélmalomharc, és az igen erds tarsadalmi ellenszélben
dolgozva sokszor azonosulni is tudnak a gyorsan terjed6 btinbakképzd
mechanizmussal is. Igy a kliensek hibaztatasaval, megbiintetésével épiil
fol valasztofal a szakemberek és kozottiik, a bizalom megteremtése szinte
lehetetlen, és sokszor csak a verbalitds szintjén deklaralodik fontossaga.
Az erételjesen terjed6 moralis szemléletli identitast illetéen kérdés:
Milyen eredményeket lehet elérni kotelezettségi alapon? Mit kezdenek a
kliensek az Oket allanddan blindsnek tekintett, Sket hibaztato, regulazo,
szankcionald, biintet6, kontrollalo segitOkkel? Lehet-e Gket egyaltalan
szolgaltatas felhaszndloknak tekinteni? Es mit lehet kezdeni egyes szol-
galtatast felhasznalok magara hagyasaval , mar mas szolgaltatas hatoko-
rébe kertiltek, nekiink mar nincs semmi dolgunk veliik” alapon.

A Karuza és tarsai-féle modell a szocidlis munka gyakorlatanak és az
elméleti megfontolasoknak otvozetét jelenti, a kiilonbozé jellegli segitd
identitasok és attitlidok eldontése, vallalasa szempontjabdl hasznos
keretet ad. A szocialis munka széles kor(i gyakorlataban a rendkiviil hete-
rogén motivacioval, tapasztalattal és képzettséggel bir6 szocidlis szakem-
berek kozott mindegyik segit6 identitds, szemlélet €, hat. Akar tgy, hogy
egy-egy szocidlis szolgaltatas az egyik vagy masik modellben taldlja meg
azt a szellemi lényeget, amivel azonosulni kivan, és ebben fejezédik ki az
ott dolgozdk identitasa (pl. kompenzalo kozosségi szocidlis munka adott
teleptilésen, vagy adott egyhazi szellemiséggel dolgozd szolgaltatas stb.).
Akar ugy, hogy egy szolgaltatdsban alkalmazottak szakmai személyi-
ségiik alakuldsa kovetkeztében mar eleve magukkal hoztak kialakult
identitast(okat). Ez jo menedzsmenttel megsokszorozhatja egy-egy szol-
galtatas erejét, hatékony lehet az egysikusag, a rutin szerinti munkavég-
zés, s6t még az eszkoztelenség ellen is, ugyanakkor jelentds konfliktus-
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forras lehet a , kinek identitasa a kivanatosabb, korszer(ibb” alapon. Akar
ugy, hogy egy-egy eset, beavatkozas, projekt egyszerre tobbféle identitas
szellemében zajlo tevékenységet is elbir, s6t igényel (hatranyos helyzetti
telepiilésen, mélyszegénységben élkkel, tartds betegekkel, munkanélkii-
liekkel foglalkozas, alkohol betegek onsegitése stb.).

A fenti keretek tehat timpontokat adhatnak annak tisztdzasara, hogy
egy-egy adott konkrét esetben, helyzetben, szolgdltatasban, klienscso-
portban milyen identitassal és attitidokkel lehet eredményes beavat-
kozasokat végezni. Kérdés: miképpen alakul ki a szocidlis munkasok
szakmai identitdsa, miképpen segit ennek alakulasahoz a szocialis képzés
és tovabbképzés. Tehat ennek fényében célszeri megvizsgalni, mit tett
és tesz ez ligyben a szakmai szocializacio egyik, de kiemelkedd jelentd-
ségli (és nem mindenhatod tényezdének tekinthetd) szakaszaban a képzés.
Miként kezeli magat a szakmai identitast, attitidoket? Milyen esszencia-
lis 1ényeg keriil a képzési folyamatok fokuszaba? (Budai 2006)

Sopron és hatasa

A szocidlismunkas-képzés inditasakor és fejlesztése soran alapvetd, hogy
vilagos valaszok legyenek: milyen elvek, filozofidk, tarsadalmi meg-
rendelések mentén hatarozhat6 meg az adott szakember tevékenysége,
milyen tarsadalmi-szakmai sziikségleteket kivan kielégiteni, milyen
tevékenység végzésére készit fel, milyen identitdshoz kivan hozzasegi-
teni, azaz milyen szocidlis munkas képzésére véllalkozik. Az egyszerre
szakmai- és képzésfilozofiai kérdés kezdettdl fogva valtozo intenzitassal
volt a szakma- és képzéspolitikai vitak egyik eleme.

A képzésben kozremiikodo oktatok az 1990. évi Soproni Konferencia
funkcidjat, jelentéségét és féleg szellemiségét sokan, sokféleképpen érté-
kelték-értékelik, idézték-idézik maig. Ma is kérdés: Mire volt képes, mi
volt a kiildetése a konferencidnak, mit mondott a képzési célok, a szocia-
lis munka lényege és a szakmai identitds vonatkozasdban? (Gy6ri 1996,
Hegyesi 2009, Talyigas — Hegyesi 1990)3

3 Itt most nem érintem az 1980-as évek masodik felétdl, az akkori Mtivelédési és Kozok-
tatasi Minisztérium altal 1987 6ta mikodtetett Gesztori Bizottsagnak és késdbb a Szocialis
és Egészségiigyi Minisztérium altal 1989 6ta miikodtetett Szocialis Képzési Bizottsagnak a
magyarorszagi szocialis képzés megszervezésével kapcsolatos rendkiviil értékes muhely-
munkdjat, de megjegyzendd, hogy az ott folyd tevékenység igen jelentés vonulata volt,
hogy milyen szocialis munkast kivanunk képezni. Bévebben ld. Ferge Zsuzsaval 2010.
december 8-an felvett interjut és Banfalvi Istvannak az Iskolaszovetség Sopron Konferen-
cidjan, 2010. februar 5-én elmondott eldadasat.
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Kivételes lehetdség és szellemiség*

A konferencia kivételes lehetdség volt, és ezzel jol tudott élni a szocia-
lis képzés megalkotasat felvallald szakmai kor. Az 6tnapos produktiv
egylittdolgozas a szocidlis szakma és képzés alapvetd értékévé valt, a
vitatkozo és végiil is igen sok kérdésben tobbé-kevésbé konszenzusra
jutott szakembergdrda maradandé dokumentumot — a f&iskolai szintf,
altalanos szocidlismunkas-képzés tantervi iranyelveit — alkotott (Az alta-
lanos szocidlismunkas-képzés tantervi iranyelvei, 1990). Egyértelmtvé
valt, hogy a tarsadalomtudomanyokra alapozva egy angolszdsz orien-
tacidju, radikalis, generalista jellegli szocidlismunkds-képzésére van
sziikség Magyarorszagon. Egy olyan szocidlis szakember kepe korvona-
lazodott, aki az ember és a tarsadalmi kornyezet miikodését, egymasra
hatasat jol ismerve képes eredményes beavatkozasokkal a szocialis prob-
lémakat enyhiteni. A jovot meghatarozo szellemiség — ,,valami djat csi-
nalunk...” — Oltott testet az ottani munkdban és a dokumentumban. Ez
feltétleniil nagy erénye volt (Szabd 2005).

A Soproni Konferencia alapvetden ,egy kivanatos” joléti allami szo-
cidlpolitikdban miikodé szocidlis munka filozoéfidjaban gondolkodott.
A szocidlis koriilmények zuhanasszer(i romlasa, a hosszu évekig tartd
gazdasagi krizis, a szocidlis problémak ugrasszer(i novekedése a szoci-
alpolitikaban akkor természetszertien el6hivta az Europaban mar kipro-
balt és régota ,hasznalt” joléti allam modelljét. A vagyott cél az allami
joléti politikaban mik6d6 szocidlis munkas képének korvonalazasa volt.
Ennek akkor fantasztikus motivald, lelkesitd és mozgosito ereje volt. A
joléti allamok filozofidja és modellje viszont nem az 1990-es évek kozép-
kelet-eurdpai rendszervaltozasokra volt kitalalva. Régota éljiik és tudjuk,
hogy 1990 ota a vilagban és idehaza a szocialpolitikdban és a szocialis
munkaban szinte minden jelentésen megvaltozott. Eurdpa-szerte csok-
kentek a jotéti kiadasok, a szocidlis ellaté rendszert szamtalan tamadas
érte. A hazai allami és onkormdnyzati szocidlis ellatérendszer is egyre
novekvod, sokféle finanszirozasi, jogszabalyi, szakmai-mindségi prob-
lémaval, nehézséggel és zavarral kiiszkodik. A szakmailag kivdnatos
(és képzésekbe beforgatott) célok, modellek, és a mindennapi szakmai
valosag egyre kevésbé képes kozos pontokon talalkozni egymassal.

Diszciplindris normdk?

A munkakonferencidn elsésorban a képzés tartalmanak, a ,mit tanit-
sunk” alapkérdései keriiltek a fokuszba, az elmélettdl a gyakorlat felé
megkozelités és képzési program meghatarozas érvényesiilt. Pedig mar
az 1980-as években irt el6tanulmanyokban megfogalmazodott, hogy
a leendd szocidlismunkas-képzés semmiképp ne legyen prelegdld, de
legyen rugalmas, kapjon szerepet az eszmei meggy6z3dés és a komple-
xitas. ,Komplex ... ismeretekre van sziikségiink ahhoz, hogy a roppant komplex
helyzetekben eligazodjunk és hatékonyan, sokféle eszkozt felhaszndlva tudjunk

4 E kifejezést haszndltam a ,Tovabblépés elé...” c. frdsomban, Hdlé 2005/8-9. szam, 6-12.
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segitséget nyiijtani...”(Ferge 1986, 122-123). Az igen er6s hazai, tradicio-
nalis kultiraja oktatasi-képzési hatas (tanterv = képzési tartalom és kove-
telmények) miatt jelent meg és terjedt el gyorsan a szakmai koznyelvben
,soproni norma” kifejezés is, amely egy ujraépiilé szakma és képzése
idészakaban érthetd volt. A Sopronban 0sszegytld szakmai grémium az
,idedlist” akarta kinyilvanitani, a , legjobb” létrehozasara akart egymas-
sal szOvetkezni, és a legjobbat kivanta a tovabbiakban megkovetelni, igy
a normativitasban fejez6dott ki leginkabb a szellemisége. Ez mindenképp
indokolt és sziikséges volt akkor.

A szocidlis munka-tapasztalat hianya miatt is egyik biztos fogddzénak
a szaktudomanyos hattér bizonyult. A konferencian els6sorban a fels6-
oktatasban dolgozé elméleti szakemberek vettek részt: pszichologusok,
szociologusok, jogaszok, szocialpolitikusok, pedagogusok, orvosok és
csak egy-két (foleg kiilfoldi szakember) képviselével a szocidlis mun-
kasok. A tarsdiszciplindk képviseldi sajat tudomanyuk szinte egészét
kivantak a szocidlismunkds-képzés részévé tenni, és igy egyrészt biztos,
masrészt maximalista tudomanyos hatteret nyujtottak, s ezzel bizonyos
fokig elit jelleget kolcsonoztek az induld szocialismunkas-képzéseknek.
Olyan helyzet alakult ki, hogy lényegében a kis szocioldgus, kis szoci-
alpolitikus, kis pszicholégus, kis jogasz egy szakemberbe stiritve lehet
egyenértéki a jo szocidlis munkassal. Kiinduldpont tehat elsésorban nem
az volt, hogy milyen szocidlis munkds szakmai személyiségben, milyen
szakmai identitdsban gondolkodjunk. Kordbbi kutatdsom interjualanya-
ként igy fogalmazott egyik képzo iskola vezetdje 2000-ben:

#A soproni irdnyelvek tartalmaztik a szocioldgia, a pszicholdgia, a jog stb. diszciplindk
kbvetelményeit és ezek nem a gyakorlat igényeibdl fogalmazodtak meg, hanem a tradicio-
ndlis képzési teriiletekbdl ... Sopron fontos volt, de maximalista és a szocidlismunkds-kép-
zés irdnyelveit, f0 szemléletét oft, akkor a szocidlis munkdt koriilvevd szakmdk csindltdk
meg...” (Budai 2001, 64-65).

A szocidlis munka gyakorlatdban dolgoz6 szakemberek — érthetd
modon — még nem tudtak kozremiikodni az alapok lerakdsdban, és
donteni a kiilonb6zd diszciplindris tartalmak szocialis képzésben meg-
jelen6é hangsulyairdl és aranyairdl. Igy a tantervi iranyelvek is meglehe-
tésen eklektikus jellegtivé valtak. A fels6oktatas alapvetéen akadémikus
0rokségébdl kovetkezden a diszciplindris hatas, a képzést alkotd tgyne-
vezett fObb tanulmanyi teriiletek merev kezelése pedig sokaig érzékelhetd
volt az 1990-es években és még a 2000-es évek eleji kredit-mthelyein és
az évtized kozepén a képzési és kimeneti kovetelmények (kkk) miihely-
vitain is (Budai 2004/a, Szoll6si 1997).

A szocidlismunkas-képzésben kozvetitett szocialis munka-tudas tar-
talom Sopronban alapvetéen kiilfoldi — f6leg brit, amerikai és német —
gyakorlatbol, modellekbdl, szakirodalombodl és csak kevésbé a néhany
korabbi, masodik vilaghaboru elétti hazai kezdeményezés eredményei-
bél, valamint az djjdalakuld gyakorlat tapasztalataibdl volt atvéve. Csak
nagyon hosszt id6 utan kezdték az egyes képz6 iskoldk a soproni irany-
elvek tartalmait vizsgalat ala venni, illetve a szakma nemzetkdzileg kiér-
lelt szempontjait, modelljeit és a hazai gyakorlatbdl épiilé tapasztalati
elemeket egymassal integralni. Kovetkezésképp a megvalosuld képzések
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sem voltak képesek megfelel6 hangstlyokkal kiemelni a szakmai identi-
tas alakitasanak fontossagat, igy ezek elsésorban a képesitési kovetelmé-
nyek céljaiban és a tantervekben deklaralodtak.

Lelkes, elkitelezett eqyiittmiikodés

Voltaképpen miben is volt ,norma”, mire volt képes, mi volt kiildetése a
konferencidanak? A szerzé hatdrozott véleménye szerint legfébb értéke a
kiilonb6z6 szakmai hattérrel, képzettséggel, tapasztalatokkal bird szak-
embereknek egy kozos érdek felismerésén alapulo, jelentds produktumot
létrehozo lelkes, elkotelezett egyiitt dolgozasaban, a szakmai identitas
felvallalasaban és a szocidlismunkdas-képzés magyarorszagi és tjraépité-
sében hatarozhatd meg. Es ez az értéke tekinthetd els6sorban normanak
hosszt tavon. A képzések ,uttér6é” idészakaban Sopron szellemisége erds
szakmapolitikai hatétényezdvé tudott valni, mintegy eléfutarava, meg-
hatdrozodjava valt a szakma fejlédésének. Késdbb e szerep fokozatosan
csokkent az egyes képzések anyaintézményekbe vald betagozodésa utén,
és kiilonosen a 2000-es évektdl mar kevésbé, és egyre erdsebben érzékel-
het6vé valt egy jogos, a korabbi , vivmanyok” eliminalédasa miatti elé-
gedetlenség. Talan ezért is kap tjra hangsulyt a jelenlegi polémiak koze-
pette a norma kifejezés, persze attdl, ha ezt a fogalmat csak onmagaban,
vagy sziiken értelmezziik — azaz van mihez viszonyitanunk, csak be kell
tartani —, akkor csak a lelkiismeretiinknek tesziink eleget (Budai és tarsai
1996, Lévai 2001).

Abban viszont semmiképpen sem lehet Sopron norma, hogy a szo-
cidlis munkarodl és a képzés alapvetd kérdéseirdl korabban megalkotott
nézeteket ne lehessen feliilvizsgalni és Gjrafogalmazni. Abban sem, hogy
a normara hivatkozas kibuvot és felmentéseket adjon az tijabb kihivasok-
nak valé megfelelés alol.

Osszessegeben

A helyiikon kell, nem lehet tul- vagy alulkezelni Sopron értékekeit.
Sopron a szocialismunkas-képzés akkori legfontosabb kérdéseiben
probalt allast foglalni. Ezért tekinthetd joggal a szocidlismunkds-képzés
filozofiai, viszonyitasi alapjanak, igazodasi, képzés-identitasi pontnak a
magyarorszagi szocidlis képzésekben. A fentiek alapjan lathatoak a pozi-
tivumok, a negativumok és a korlatok. A soproni identitds elsésorban
talan inkabb a Sopronban 0sszejott, szocidlpszicholdgiai értelemben mind-
ségi, de kvazi kozosséghez valo tartozast fejezi ki. Abban ragadhato6 meg,
hogy jo volt az ,alapitok” korében lenni, jo volt valami kézzel foghato
kozoset, hasznosat alkotni, tanulni egymastdl, egymasnak tapasztalatot
és tudast atadni. Sopron viszont csak attételesen jelenthette a szakmai
identitas alapozasat, elsésorban nem a szakmaisagrol szolt, hiszen akkor

56/1996. (I. 18.) Korméanyrendelet a szocialis felsGoktatés alapképzési szakjainak képesitési
kovetelményeirdl.
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még lényegében nem lehetett mivel (6n)azonosulni, még , csak” tjraszer-
vezddés alatt volt a szocidlis munka Magyarorszagon. Az akkori tarsa-
dalmi szitudcio, a joléti allam szocidlpolitikdjahoz vald elkotelezettség
kovetkeztében a Karuza és tarsai-féle rendszerezést tekintve erdteljesen
hatni kezdett a kompenzald, de jelentés mértékben terjedt a medikalis
modell és identitas is a szocidlis munkaban. Az igen erds diszciplinaris
hatasok és kovetkezményei viszont maig érzékelhet6k az erdsen aka-
démikus, ismeretkézpontu képzésekben, az elmélet és a gyakorlat igen
gyors kiilonvalasaban.

Az akademizal6das—szakmaisag dichotomiaja

A hazai szocidlismunkas-képzés 1990-2005 kozotti idoszakanak végét a
Globalis Alapelvek megjelenésének és a Bolognai felsGoktatdsi rendszer
hazai bevezetésének idopontjaval célszeri meghatarozni (indokait 1d.
késbbb).

A 15 éves id6szak jo néhany kérdését a szerz6 korabbi kutatdsaban
sokféle szempontbdl részletesen vizsgalta és elemezte (Budai 2004/a,
2004/b, 2. tablazat).

2. tablazat Jelenségek, torekvések és ellentmonddsok a szocidlismunkds-képzés
fejlodésében (1990-2005)

A szocidlis képzés rendszerének
kialakitasa

Modern, integralt szemléletdi, kettds
(akadémiai-szakmai) legitimacidju
képzés kialakitasa

A szocialis munka kvazi tudas
rendszerének kialakitasa: helyet kér
a diszciplinak rendszerében

A szocidlis munka gyakorlatahoz,

a terepekhez kotédés erdsitése

Er6s6dé akadémiai kovetelmények

Kvazi, szétaprézott, nem koherens
rendszer

A tradicionalis, diszciplinaris, tomeges
jellegti felsGoktatasban: akadémiai-
szakmai legitimaci6 egymast gyengito
hatdsa

A szocidlis munka csekély tudomanyos
hattere

A képzés és a szakma kiilon utakon jar
— iskolak-terepek egymast kolcsondsen
gyengit6 hatasa

Puhulé alkalmazasi kovetelmények

a szocialis ellatasban

Kvazi képzési rendszer

A Kkialakul6 szocidlis képzés csak kvazi rendszernek mindsithet6, mert
kiilonb6z6 formai (szakképzés — felséfoku képzés tovabbképzés — szak-
vizsga) nem épiiltek egymasra, nem illeszkedtek koherens mdédon egy-
mashoz, nincs egyensuly, hatékony kolcsonhatéas az alrendszerek kozott,
és teriiletileg is rendkiviili médon fragmentalddott (sok helyen kis human
erdforrassal és szellemi kapacitdsokkal miikodd képzd stabok). Az e
szisztéma kialakulasa melletti érv, miszerint orszagosan épitsiink képzési
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halot, hogy vigyiik kozel a képzést a potencialis didkokhoz, méltany-
lando, de ma mar jol lathato, hogy a fels6foku integraciok ellenére is a sok
kis képzd stab kevés erdt, biztonsagot és érdekérvenyesitd képességet tud
nydjtani a stdboknak sajat intézmeényiikben és mas tarsadalmi relaciok-
ban (régiok) is (Budai 1999, Szabd 2005)°. A legfébb probléma, hogy a
képzést — mint szolgaltatast — igénybevevOk sem tudjak jol hasznalni a
képzo rendszert sajat egyéni karriertutjuk épitése tekintetében. Ovatosan
megjegyezhetd: napjainkig kisért az ,el8szor alkossunk rendszer(eket)
és aztan toltsiik meg tartalommal és szakmai lényeggel a kerete(ke)t”
elvének egyoldalu gyakorlata (Id. példdul a nem egyértelmi funkcidju
tovabbképzo- és szakvizsgarendszer). Id6vel ez a kvazi rendszer lénye-
gében elfogadotta valt, megmerevedett, és a megreformalasara vonatko-
zoan is csak egy-két tervezet valt Gjabban publikussa (Nemes 2010).

Kettds legitimdcio

Az Gjonnan létrehozott képzés kezdetektdl fogva természetszerlien az
elfogadottsagra, a stabilitdsra, a biztonsdganak megteremtésére és a kéz-
zelfoghatd, mérhet6 fejlédésre torekedett. Ha a szocidlismunkas-képzés
helyet kivan kapni a diszciplinak rendszerében, akkor tudomanyos szem-
pontoknak is meg kell felelnie, ez az egyik legitimacios erd, igy viszont
megvan a veszélye, hogy tavol keriilhet a mindennapi gyakorlattol, ellent-
mondasba keriilhet a szakma gyakorlataval, rugalmatlanna és hiteltelenné
valhat. A szocidlis szakma valtozo sziikségleteinek valé megfelelés adja a
masik legitimacidt; ha viszont a képzések tulsdgosan az utobbi kovetel-
ményeknek kivannak eleget tenni, akkor fennall a képzések fels6oktata-
son beliili leértékel6désének és az onnan valo6 kiszoritasanak, vagy elle-
hetetlenitésének veszélye. E kettds legitimacié megszerzése a szocialis-
munkas-képzésnek kezdetektdl komoly befolyasolo és alakitd tényezdje.

A kettds legitimacionak valé megfelelést célul tiz6 szocidlismunkas-
képzésnek az erdsen akadémikus hatter(i és szemléletti felsdoktatasban
kellett a szocidlis munka szempontjabol sziikséges problémakodzponta,
modern, integralt szemlélet(i képzést 1étrehozni. A képzés ugyan integ-
ralodott a felséfoku és a szakképzés rendszerébe (1996 6ta 6nalld képzési
ag), ugyanakkor kordbban a jogszabalyok altal is deklaralt kiscsoportos és
tutoralis képzések ellenére és késObb a felsoktatas tomegesedése folytan
egyre erGteljesebben kezdte magan viselni az akadémizmus jegyeit. A
diszciplinaritasra szocializalt és ugyanakkor a felséoktatas tradicionalis
kovetelményeinek nehezen megfelelni tudé didkok tanulasi nehézségei
még inkabb bonyolultabba teszik ezt a helyzetet. Egy, a kozép-kelet-eu-
ropai orszagok (Csehorszag, Horvatorszag, Magyarorszag, Szlovakia és
Szlovénia) szocidlismunkas-képzését vizsgalo tanulmany mar 1996-ban
kimutatta: a képzésekben inkabb elméleti és akadémiai kifejez6dések
érhetdk tetten, mint a gyakorlat kompetencidi, az alkalmazok oppozicio-
ban vannak a képzés szabalyozasa tigyében. Alapvet6 érdekkiilonbségek
vannak a képzd intézmények képviseldi és a leendd szocidlis munkast

6 A 2009/10. akadémiai évben 18 felséfoku intézményben, 24 képz6 helyen (karon, intézet-
ben) folyik fels6fokt szocialis képzés az orszagban.
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alkalmazok kozott. A vezet6i értékrend példaul alapvetben kiilonbozik a
képzésben kozvetitett értékrendtol, az alkalmazottak rutinbdl, adminiszt-
rativan dolgoznak stb. (Stubs 1996, 13-17). Az akademizmus és a szak-
maisag szempontjai idével nem egymast kompenzaltdk és erdsitették,
hanem inkdbb gyengitették.

A szocidlis munka-tudas és kompetencidk igen nehezen korvonalaz-
hato, leirhatd, rendszerezhet6 volta és csekély tudomanyos hattere miatt
nem tudott biztos szakmai diszciplinava valni, annak ellenére, hogy a
felsdoktatasban oktatok részérdl folyamatosan manifesztalodik a tudas-
szakértelem iranti taxondmizalasi igény. Az 1997-2001 kozott lefolyta-
tott kutatdsombdl a tantervi dokumentumok tobb dimenzidban elvég-
zett elemzése soran kideriilt ugyan a képzés altal kozvetitett tudas tobb
tényezds, az ismeretek, a készségek és az értékek egységén és egyensu-
lyan alapulé megkozelitésének sziikségessége (,nincs sziikség »katedra
tudoméany« oktatasara...”). Az egyes tantervi stadium leirdsok viszont
alapvetdéen akadémiai jellegliek maradtak, az absztrakt elemekre tették
a hangsulyt. A felvett interjuk valamennyi formdjaban, de kiilondsen a
fékusz csoport interjukban kapott primatust a szocidlis munka tudoma-
nyos, multidiszciplindris és szakszerli meghatarozasanak, leirdsanak,
strukturalasanak igénye, azaz, hogy milyen szakmai onképet is akarunk
magunkénak vallani, de nem deklardlodott egyértelmten, hogy milyen
identitdssal (identitdsokkal) rendelkezd szocidlis munkasra van sziikség.

A szocialis szolgdltatasoknak ugyszintén nem voltak manifesztalt
elvarasai a képzésekkel szemben a kozvetitendd tudast illetéen, kivételt
csak a Szocidlis Szakmai Szovetség altal kimunkalt és el6szor 1995-ben
kihirdetett Etikai kodex jelentett, amely lényegében Osszefoglalta a szak-
maisaggal és identitassal Osszefiiggd kérdéseket. De nem voltak markan-
san tetten érhetdk a szocidlis szolgaltatasok, és — ami eléggé nyilvanvald
volt — kozvetetten pedig egydltalan nem a szolgaltatast felhasznaldk kép-
zéssel szemben tamasztott konkrét sziikségletei.

A ,mindent tudd szocidlis munkds” képe

Az 1990-es évek kozepétdl mar tobb tanulmany foglalkozott a szocialis
munkas képével, emberismerd, kapcsolatépitd személyiségével, a tarsa-
dalomban betoltott szerepével, komplex tudasaval, amelyek a , mindent
rakjunk Ossze” maximalizmusa alapjan afféle eklektikus , kivansag lis-
takat” fogalmaztak meg a szocialis munkds ,ismérveit, jellemzoit” ille-
téen. Id6vel el6térbe keriiltek a kompetencidkrdl, a naprakészségrol, a
skillek fejlesztésérdl, a szakember 6nmaga , karbantartasardl”, a szuper-
viziordl, a tarstudomanyok és a team-munka fontossagardl szolo tanul-
manyok, és egyes szakmai dilemmak (egyéni versus kozosségi munka,
politikai jellegli versus politikamentes szocidlis munka, terdpia kozelség
versus terapia-mentesség, angolszasz versus német modell) kifejtésére
is sor keriilt. Mindezek igen hasznos gondolati keretek voltak a képzd
iskoldk tandrai és képzés szervezdi szamdra. Hangstlyozni kell ugyan-

7 Megjegyzendd: igen nehéz meghatdrozni a szakma képzési sziikségleteit, azaz ki,
hogyan, milyen alapon és mandatumokkal mondja/hatarozza meg azokat.
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akkor, hogy a sokféle ,kivansag-elvaras lista” mellett nem kapott kelld
hangsulyt a segitdi tevékenység és a szocidlismunkas-identitas lényege,
és arrol sem volt szd, hogy milyen szakmai identitast kovetve, mikép-
pen lehet a vagyott szakember modelljét képezni (Agoston és tarsai 1996,
Kadar 1994, Kozma 1994, Lévai 1994).

Az Iskolaszovetség altal 1996 szeptemberében Nyiregyhdza-Soston
megrendezett orszagos konferenciat sokan jogosan értékelik ugy, hogy
az volt a Sopron II. Egyfel6l azért, mert a tobbnapos konferencia részt-
vevlinek szama (kozel 200 f6) azonos volt Sopronéval. Résztvevok sze-
mélyeit tekintve voltak ,soproniak” és ,nem soproniak”. Masfeldl e kon-
ferencia tematikai tartalmat tekintve jelentésen kiszélesedett, lényegében
a szocidlis képzés és munka valamennyi teriiletét érintette a szocidlis
szakemberek irdnti szakmai kovetelményektdl kezdve a képzd rendszer
felépitésén, a tanterveken, a képesitési kovetelményeken, az ismeretek-
készségek-munkakorok Osszefiiggésein, az intenziv képzési formakon,
a terepen foly6 képzéseken, az oktatOk-tereptandrok, a gyenge érdek-
érvényesités, sériilékenység problémadin at az akkreditacid kérdéséig.
A befoghatatlan, igazan megtargyalhatatlan sokféleség (a , mindenrdl
beszélhetiink minden felelsség és kovetkezmény nélkil” joérzésével) is
nyilvan a megkésett fejlédés gyermekbetegsége volt.

A ,milyen szocidlis munkdst, és milyen mddon akarunk képezni”
kérdése itt is csak kozvetetten volt jelen; a tudomanycsoportok, a tan-
targyrendszer, a modulok, kreditek és sztenderdek mogeé keriilt, bar a
deklaracio szintjén megjelent: ,0rizni kell szakmai identitadsunkat”. E
konferencia deklaralta viszont, hogy a személyiségfejlesztésrdl a szakmai
készségfejlesztés (és szakmai személyiség fejlesztése) iranyaba célszer(i
vinni a gyakorlatokat. Mindazonaltal a terepgyakorlatok szamos problé-
majanak vizsgalata ellenére itt sem sikeriilt a domindnsan tudomanyte-
riiletek-tantargyak szerinti, feliilrdl lefelé irdnyulo (tradiciondlis tanterv
épitkezési) megkozelitést atforditani a szocialis munka szakmaisagabol,
lényegébdl és a szocidlis munkas identitasat, szakmai személyiségét
fékuszba tevo képzési logikaba.

,Sajat tudomanyuk egészét ... a képzés részévé kivintik tenni. A Nyiregyhdzi Konferen-
cidn inkdbb az volt érezhetd, hogy az oktatdk sajdt szakteriiletiik tudomdnyos kozvéleme-
nye el6tt kivdnjdk igazolni az oktatds mindségét, tovdbbd sajit tudomdnyos szinvonalukat”
(Szollési 1997, 24-25).

Identitdst a terepgyakorlaton

A szakmai identitds alakitdsa vonatkozasaban voltak tovabbi lépések is.

LA hivatdstudat ... alapozza meg a segitli identitds kialakuldsdt. A segitli identitds ey
kép onmagunkrdl, mint sikeres segitérél. Ebben a belsd képben integriljuk a szakma gya-
korldsa sordn felhaszndlt adottsdgainkat, tulajdonsdgainkat, a segitéként gyakorolt szere-
peink Osszességét, viselkedésmintdinkat, értéktorekvéseinket. Ennek felépitése a szakmai
karrier egész ideje alatt zajlik.” (Kozma 1998, 387-388)
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Ebben a gondolatmenetben a szocidlis munkas szakmai személyiségé-
nek integralt volta és teljessége fejezddik ki (vO. Kersting, 1996). E meg-
hatarozas is sugallja a szocidlis munkas személyével szemben tamasztott
rendkiviil erés kovetelményeket (talan Sopron szellemiségének hatdsara),
azaz rendkiviili tehetséggel és képességekkel megaldott szakember képét
kell latnunk, elfogadnunk, azzal kellene identifikalodni. Bar itt mar jelen-
tés elmozdulas volt a ,minden ismeretet toltsiink a gyakornok fejébe”
elvtdl, de a szakmai személyiséggel szemben tamasztott maximalis (V0.
szakértdi tulszerep medikalis modellje) igények megfogalmazasa egyér-
telmd. Indirekt mddon iizeni a képzés feleldsségét és képzésmetodikai
lehetdségét: a szakmai lényeg kozvetitése komplex, integralt hatdsok
révén lehet eredményes.

o0 képzés tegyen képessé integrdlt gondolkoddsra...” ,...a szocidlis munka jol tud
integrdlni...” (Budai 2004/b).

Kutatdsom interjaalanyai fontos szerepet tulajdonitottak a szocidlis
munka értékei megdrzésének, tovabbvitelének, a szakmai szerepek bovi-
tésének, a kompetencia hatarok hatdrozott meghtzasanak a képzé folya-
mat sordn. A szocidlismunkas-eszkoztar olyan fontos elemeinek tanitasa,
mint példaul a valtozni és valtoztatni tudas, a kockazatvallalas tanitasa, a
dontésképesség fejlesztése, a jogtudat alakitasa, a civil szektor hasznalata
stb. igényként jelen volt az interjaalanyok gondolkodasaban, de kevésbé
volt tetten érhet6 a vizsgalt tantervek tartalmi leirasaiban. Az egyes szo-
cidlismunkas-képz6 iskoldk fejlesztési terveibdl sem dertilt ki hatdrozot-
tan a tarsadalmi valtozasok képzést motivald, befolyasold szerepe.

A szakmai lényeg, Onismeret, 6nazonossag, identitas kérdése elsdsor-
ban a gyakorlati képzés részévé valt. A terepgyakorlatok elvi, mdédszer-
tani és szervezési kérdéseir6l Woods mar a kezdetekkor (1990) egy nem-
zetkozi megkozelitéseket alapul vevé és ma is hasznalhatd tobb-szem-
pontt (szocialis munka definicio, terepen folyd képzés értelmezése, képzd
struktra, feleldsségek) kit(ing és altalanos keretrendszerben vazolta fel a
gyakorlati képzés egészét, tartalmat. Ennek lényege a szakmai szocializa-
ci9, a szakemberré érés (kovetkezésképp az identitas alakitasa is) volt, de
sajnalatos modon a koncepci6 idével a feledésbe meriilt. Ehhez hasonld
funkciéji dokumentum volt idével az intenziv szakmai gyakorlathoz
elkésziilé vezérfonal is, amely kiemelten kezelte a szakmai Onismeret
kérdését is (Borbély és tarsai 1996, Ohly 1995).

Az évek soran kialakult a terepgyakorlatok rendszere, a szocialismun-
kas-képzést képviseld iskolak egyre tobb szalon kotédtek a terepekhez:
a szocidlis ellatds intézményeihez és szervezeteihez, ugyanakkor mégis
kolcsonosen gyengité modon hatottak egymasra. A képzés és a szakma
kiilon atjukat jartak, illetve parhuzamossagok alakultak ki; a képzéseknek
kevés talalkozasi pontja volti a szakmaval, a szocialis ellaté rendszerrel,
a szakmai szervezetekkel és viszont. Az iskolai kurzusok és a szolgalta-
tasok sokszor ellentétes szemléletet kozvetitettek, masra szocializalodott
didkként az osztalyteremben és masra gyakornokként a terepen.

o»...amit Te tanultdl az iskoldban, gyénydrii, csak itt ezt a gyakorlatban nem lehet hasz-
ndlni,« ... és e monddst a gyakornokok egy bizonyos id6 utin valdban el is hiszik, és igy
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gyorsan elfelejtik az iskoldban tanultakat... alapvetd érdekellentétek vannak, ezek sokszor
kirekesztdek, ...” (Budai 2004/b).

A szolgaltatasokndl folyé gyakornoki munka csak részben szerve-
stilt az ott folyd tevékenység-rendszerbe. A gyakornokok sokszor ingyen
segéderokké vagy felesleges személyekké valtak egy-egy szolgdaltatasnal.
A szolgaltatasok vezetdi és dolgozdi tobbnyire ambivalens modon viszo-
nyultak a gyakornokokhoz és kozvetetten a szocialis képz6 iskolakhoz.
Egyik fél részérél sem volt megfeleld energia az eredményes viszony
kialakitasdra, fejlesztésére. A képzés soran kozvetitett értékek csak
részben mentek at a szolgdltatasok gyakorlataba és a szakma jo tapaszta-
latai sem valtak mindig a képzés részévé, ,,...iqy sem a szakszerii..., sem az
elvégzett munka nem marad meg sokdig” (Budai 2004/b).

Medikalis — fenntartéi — emancipatorikus funkcick

Miutdn kevés a nemzetkozi szaksajtoban megjelent kurrens témakkal
foglalkoz6 szakanyag magyar forditdsa, igy a képz6 forumokon sem
kertilt a vitdk kozéppontjaba a szociadlis munka mibenlétére, alapértéke-
ire, értelmezéseire €s azok valtozasaira vonatkozoé kiilonboz6 felfogasok
és a szakmai identitas kérdése. Nem nagyon érintette meg a szakembere-
ket példaul a Dominelli (1997) altal, az allam és az allampolgar viszonya
kozvetitdjének értelmezett szocidlis munka sem, pedig kivalé tAmponto-
kat ad a szakmai identitds kérdésének jobb értelmezéséhez.

E szerint a szocidlis munka terdpids, fenntartdi és emancipatorikus
funkcidja és szellemisége jelentheti a szakmaisag tekintetében az eliga-
zodast és a vonatkoztatasi pontokat az azonosulni kivandé szakember
szamara. A terdpids jellegi szocidlis munka felfogas szerint a kliens
elsésorban a bajok eldidézdje, ezért elsésorban rairanyul a beavatko-
zas, amely magasfoku szakértdi, technikai tudast: tanacsadast, terapiat
igényel a szakembertdl (ezért individualista jellegti), de nem alkalmaz-
hato sokféle felhaszndldi csoportnal, mint a munkanélkiilieknél, a sze-
génységben él6knél, a lakhatasi problémakkal kiiszkoddknél. Lathato,
hogy az er6s szakértelem tekintetében e felfogas taladlkozik a Karuza és
tarsai-féle (1982) medikalis modellel, de kiilonbozik attdl a problémak
el6idézésének kliensi feleldsségében. Talan kimondhatd, hogy a terapias
jellegli szocidlis munka éppen a szakértelem kinyilvanithatosaga szem-
pontjabol (hiszen igy hatarozottan megragadhato és érzékelhetd a segitd
tevékenység hatasa) valt egyre vonzobba idehaza a szakemberek és a
gyakornokok jo része szamara.

A fenntartéi felfogdsu szocidlis munka szerint a szocidlis problémak
veszélyesek a tarsadalomra, ezért a tarsadalmi harmonia érdekében
kiilonb6z6 kontrollokkal, prevencios, rehabilitdciés programokkal az
allam elvarasait kozvetiti az egyébként hibasnak tartott felhasznalok felé
megel6zendd, csokkentendd a tarsadalmi konfliktusokat, ezért moralis

8 A kérdéssel Kozma Judit foglalkozik részletesen disszertacidjdban. Publikaldsra keriilt
Kozma Judit (2007): A szocidlis munka professzionalizacidja a joléti allamokban. Kapocs,
29. 2-19.
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alapallasa (valtozzanak meg a kliensek) sem elhanyagolhatd. Kérdés
persze, hogy kinek érdekérdl szol ez: a tarsadalom valamennyi tagja, vagy
inkabb a fels6-kozép osztaly érdekében. A , t6ke-munka békéjeként” leirt
modell és identitds alapjan itt is a szakember szakértelme dominal, ezért
a Karuza-féle taxonomiat tekintve inkdbb a medikalishoz és a felviladgosi-
téhoz &ll kozel, de vannak taldlkozo6 pontjai az erkodlcsi modellel is. Ova-
tosan megfogalmazhatd, hogy kiilondsen az ezredforduld utan Kkitelje-
sedd, un. ,jog-vezérelt” — hatosagi — szocialis munka miatt egyre inkabb
kovetett, igenelt identitassa valt ez a gyakorlo szakemberek tobbségében
és jo fogddzonak igérkezett a nagyon is eszkoztelen friss diplomasok jo
részénél, akik sokszor hatdrozatlan motivaltsagukbdl kovetkezden is szi-
vesebben vallaljak a kontrollalo szerepekkel valo azonosulasokat.

A kritikai alapallasti emancipatorikus megkozelités szerint, miutan a
problémak oka alapvetden strukturalis, igy a szocialis munka alapfunk-
cioja az allampolgari jogok érvényesitése, a tarsadalmi kirekesztédés
elleni kiizdelem, a tarsadalmi szolidaritds és integracid elésegitése azok
szamara, akik ideiglenesen, vagy tartdsan nem képesek elérni a tobbség
szamara elérhet6 javakat. Kiilonb6z6 csoportokkal, kozosségekkel val-
laljon szerepet a kozvélemény formaldsaban, érvényesitésében, a tarsa-
dalmi feltételek alakitasaban, befolyasolasaban. A Karuza-féle rendszert
tekintve leginkdbb a kompenzaloval kapcsolhato Ossze. Visszatekintve,
most ugy tlinik, hogy az e modell szerinti identitds az 1990-es évek kez-
detén maindl mintha lényegesen erésebb hatasu lett volna, és ugyanakkor
id6vel a képzésben részt vevd gyakornokok csak kisebb csoportja tudott
elkotelez6dni mellette.

Osszegezve

A szocidlis munkds és a szocidlismunkdas-képzés mindenhatdsagaba
vetett illizid, a bizonytalan szakma- és szakemberkép, identitds, a szocia-
lis munka szaktudds és szakértelem bizonytalan meghatarozasa, a sajato-
san tulzo és maximalista elvaras-listak stb. ellentmondasainak kovetkez-
tében vélhetden sok fiatal tavolodott el a szakmatdl mar a képzés soran,
vagy a végzés utan viszonylag rovid idén beliil. Feltételezhetd tovabba,
hogy a képzési folyamatban alkalmazhato, kiilonb6zd szint(i, mindségli
(a mar akkor is és azodta is egyre hatarozottabban manifesztalt) integra-
cids folyamatok (amelyben szintén pregnansan kifejezheté a szakmai
identitas lényege) nem tudtak erdsddni és terjedni. Az akademizalédas
vs szakmaisag dilemmadja inkabb az el6bbi javara dolt el a képzésben,
igy a szakmai identitas kérdése sem keriilhetett a szakmai gondolkodas
fokuszaba. Kénnyebb volt a tudomanyok bazisan igen sokféle — 6nma-
gaban persze fontos — tantantargyat kitaldlni, bevezetni és tanitani (vo.
elaprézott, 1-2 kredites tantargystruktira) és az ismereteket a didkok
fejébe nyomni. Kérdés, hogy milyen szakmaisagot lehetett volna a képzé-
sek fokuszaba tenni, amikor a szocialis munka sztenderd értékeirdl, szel-
lemiségeirdl, identitasrol szold értelmes diskurzusok szdma igen csekély
volt a szakma kiilonb6z6 forumain, a képzd iskoldk és a terepek, iskolak
és iskoldk kozott. Mindez nyilvan hosszt ideig kihatdssal volt és van a
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végz6sok gyengébb szakmai elkotelezddésére és annak tovabbi kovet-
kezményeire: kiégés, gyors palya elhagyas stb.

Bolognatdl a kompetencia-alaptu képzésig

Miért tekinthetd 2005 hozzavetSlegesen valasztovonalnak? Azért, mert
egyrészt kényszerekkel vagy azok nélkiil kellett vagy lehetett az j — bolo-
gnai — rendszerben tovabb folytatni a fels6fokt szocialismunkas-képzést.
Masrészt, mert a szocidlismunkas-képzések filozofiai, szakmai, tartalmi
és medikai kérdéseit egyarant érint6, konszenzusokkal elért nemzetkozi
megallapodas (Global Standards) kinyilvanitasara is ekkor keriilt sor. A
2005-t61 maig tart6 iddszak szocidlismunkas-képzést érintd fontos torté-
néseit, torekvéseit és ellentmondasait vazolja a 3. tablazat.

3. tablazat Jelenségek, torekvések és ellentmonddsok a szocidlismunkds-képzés
fejlédésében (2005-)

Bolognai Nyilatkozat és Képz6 Hangsulyok: a régi és az 4j keretek

Rendszer egymashoz illesztése, tomegesedés
és piaci jelleg er6sodése

Globalis Alapelvek Hangsulytalan maradt

Szakképzés reformja: modularitas, Fels6fokkal vald 6sszhang hianya

atjarhatosag (1d. fels6foku szakképzések)

Uj MA szakok létesiilése, beinditasa Informalis (rejtett) vita
létjogosultsagarol, altalanos — specialis
jellegérol

Szakiranyu tovabbképzések Rendszer idegenség és ad-hoc jelleg

Tovabbképzés és szakvizsga Csokkend forrassal, de hozzajarul

belesimulasa a képz6 rendszerbe a puha alkalmazasi kovetelmények
érvényesitéséhez

Szocialis szolgaltatasok szabalyozasa—  Szakmai ellenérzések és dilemmak

sztenderdizaci

Szocialis munka-targya kutatasok A meglévé eredmények nem épiilnek
bele a képzésbe’

TAMOP projektek Kiirasi és induldsi megkésettség

* Példaul Farkas Zsuzsa (2007): ,Egy tradicionalis ciganykozosség integracios torek-
vései” c. doktori értekezése (ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar). Meg kell emliteni
Kozma Judit, Sods Zsolt, Szilvasi Léna, Sz6116si Gabor és masok doktori értekezéseit
is.

A tablazatban vazoltak alapjan jol lathatd, hogy az elmult 6t-hat
évben a hangstly els6sorban a képzés szervezeti kereteire, és kevésbé a
szakmai alapkérdésekre keriilt. A tovabbiakban is els6sorban a szakma-
isdggal és identitassal Osszefliggd kérdésekre, és mint {6 igazodasi pon-
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tokra, a Bolognai Nyilatkozatra és a Global Standards-ekre fokuszalok.’?
Szakmai-képzési iranyelvek, europai és nemzetkozi dimenzidk. Kézen
fekvé a kérdés: mit kezdett ezekkel a hazai szocidlismunkas-képzés?

Bologna és Global Standards — kihagyott iizenetek

A mithelymunkak mar korabban, a 2000-es évek elejétdl, a kredit rend-
szer bevezetésével megindultak, s ezek a képzési célok, tartalmak at- és
Ujra fogalmazasaval minden bizonnyal fejleszté hatassal birtak. Bologna
szellemiségébdl viszont sok elem nem keriilt be a k6zos gondolkodas
és diszkusszio kozéppontjaba, példaul: eurdpai felsGoktatasi kutatasi-
tudomanyos tér értelmezése a szocidlis képzés teriiletén, a felhaszndaloi
igények és a képzések altal nyujtott nyitott szolgaltatasok Osszhangjara
torekvés, a képzési mobilitds, az atjarhatdsag kiterjesztése a képzésben,
a kompetencia-alapt képzés kifejlesztése stb. A képzési mindség norma-
inak atgondolasa, igy a képzd folyamatnak a szakmai lényeg és identitas
szempontjabdl valo atgondoldsa orszagos szinten csak részben kapott
hangsulyt (Lorenz 2003).

Bologna alapvetden harom teriileten valtott ki idehaza vitat: 1. egy
integralt, vagy két (szocialis munka és szocidlpedagdgia) alapszak legyen,
2. miképpen lehet a korabbi négyéves képzd folyamatot (€s féleg még
mindig a tantargyak Osszességét) Osszetomoriteni harom és félévbe, 3.
milyen karaktertiek legyenek a mesterszakok? A mesterszakokrdl folyo
altaldnos vs specidlis képzés legyen vitdja informalis, rejtett és belterjes
maradt. Néhany egyetem egymas kozott egyezett meg a szakok alap
paramétereit illetéen, vagy sajat intézményi kereteiben oldotta meg a
kérdést.!” Igy a generalista vs specidlis jellegti szocidlis mesterszakok
vitdjat az egyetemi autondémia hatterében egy-egy képzd stab oktatdi
ereje (ha megvoltak a szakinditas személyi feltételei) dontétte el (Szabd
2005). Nem véletlen Krémer késObbi reflexidja: gy taldlunk ki és ala-
pitunk 1ij mesterszakokat, hogy azokat senkivel se kelljen megvitatnunk”1.
Bologna nem hozott kozeledést a szocidlis szolgaltatasok és a képzok
kozott sem, el6bbieknek, és a f6hatosagok illetékeseinek vélhetéen maig
sincs semmilyen elképzelése arrol, hogy milyen munkakorokben lehetne
és kellene mester-foku diplomaval végzetteket alkalmazni. Egyes iskolak
viszont nyitottak az egyéb szakmakkal és képzésekkel vald egytittmhko-
désre, 1d. Egészségiigyi szocidlis munka, Szocidlis munka — szocialis gaz-

9 The Bologna Declaration on the European space for higher education, Bologna, 19. June
1999. A Globalis Alapelvek eredetiben megjelent: Sewpaul, Vishanthie — Jones, David
(2004): Global Standards for Social Work Education and Training. Social Work Education
— the international journal. Vol. 23., N.5. October. Magyar valtozata: A szocidlismunkds-kép-
zés globdlis alapelvei — Global Standards for Social Work Education and Training, 2006. Magyar-
orszagi Szocialis Szakembereket Képz6 Iskolak és Oktatok Egyesiilete (Iskolaszovetség),
Budapest.

10 A mesterszakok fejlesztésével kapcsolatos, hdrom egyetem (ELTE, Debreceni Egyetem,
Pécsi Tudomanyegyetem) kozotti megegyezésre egy Pécsett rendezett konferencia kereté-
ben, 2005. oktéber 21-én keriilt sor.

11 Elhangzott a Soproni Norma Konferencian 2010. februdr 5-én.
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dasag mesterszakok létesitése, és Uj — szolgaltatastudomanyt elvételezd
- inte{?kcionalista — képzd modell bevezetésére is sor keriil (Hervainé
2006).

A hazai szocidlismunkds-képzést nem razta fel a Global Standards-ek
megjelenése és hazai terjesztése sem, annak ellenére, hogy a szocia-
lis munka Etikai kodexének 2005. évi valtozatdba bekertilt a szocialis
munka nemzetkozi definicidja, €s 2005 ta a Szocidlis munka BA alapszak
képzési és kimeneti kovetelményei is talmazzak a Globalis Alapelvek
legfontosabb kritériumait.!® Pedig a szocidlismunkas-képzésben vilag-
szerte végbemend folyamatokhoz hatdrozottabb illeszkedést kinalt fel a
hazai képzésnek: hogy milyen viszonylatrendszerben lehetne-kellene —
és a nemzetkdzi szintéren is mozogni képes szocidlis munkas — gondol-
kodni, hogy hosszab tavu stabilitdshoz jussunk.'* A Global Standards-ek
magukba toglaljak a szocidlis munka alapvetd céljait, az egyes képzd
iskolak kiildetésére, céljaira, programjaira, tantervére, a tandrokra, a
didkokra, a képzési struktturara, a szociadlis munka értékeire vonatkozo
elveket. Az alapelvek kidolgozoi szerint a szakma- és képzésfejlesztés
azt jelenti, hogy lényegét, funkcidinak a tarsadalmi kihivasoknak megfe-
lel6 valtozasait, ellentmondasait, fesziiltségeit tjra és djra kell targyalni,
és nem lehet a végleges megoldasok feltalalasaban és kinyilvanitasaban
megnyugodni.

A Globalis Alapelvek elsésorban a szocidlis munka emancipatorikus
jellegét hangsulyozzdk és erdsitik. Azon az alapon, hogy miutdn a szocia-
lis problémak oka alapvetden strukturalis jellegii és miutan a talgondos-
kodo, paternalista attitid nem nyujt hosszabb tavon megoldasokat, igy
a szocialis munka alapvetden tegyen a tarsadalmi kirekesztédés ellen,
segitse eld a tarsadalmi szolidaritast, motivalja és katalizalja a valtozaso-
kat és integracidkat, hivja fel a kozvélemény figyelmét a tdrsadalmi igaz-
sagtalansagokra és egyenlStlenségekre, azaz lépjen egyféle emberjogi
szakmava valas felé is (Kozma 2007).15

A szocidlis munka alapvetd lényegével, céljaival Osszefliggd, a szo-
cidlis munkas mibenlétére vonatkozd, nemzetkdzi térben zajlé korabbi
polémidk kétségteleniil hatottak az alapelvek kimunkalasara. Jelzik a tra-
dicionalis értékektdl a radikalis értékek felé irdnyul6d elmozdulast — 1d.
elnyomast elutasitd gyakorlat, a kirekesztett, veszélyeztetett stb. emberek,
csoportok tarsadalmi integracidja, empowerment, a szocidlis munkas ne
pusztan mechanikus, technikai médon, vagy csupan pszichologizalva
dolgozzék stb. témadkat — feltaro-elemzd tanulmanyok (Braye — Preston-

12.d. Hervainé Szab6 Gydngyvér ,, A szocidlis munka kompetencia alapt képzési modellje”
c. el6adasat az Iskolaszdvetség 2010. junius 2—4. kozotti konferenciajan.

13 A dokumentum széndéka és tartalma szerint magyar kontextusban leginkabb a Globadlis
Alapelvek kifejezés hasznélata a legcélszertibb.

14 A Debreceni Egyetem Egészségiigyi Féiskolai Kara és az Iskolaszdvetség 4ltal kdzdsen
szervezett , Esélyek a szocidlis képzések megujitasara” c. konferencia (Nyiregyhaza, 2006.
oktober 12-13.) is csak részben tudta tematizalni a kérdéskort.

15 Errgl beszélt Németh Laszlo: , Mit vdr a tirsadalom a szocidlis szolgdltatatéktdl a XXI. szd-
zadban?” c. eléadasaban a Szocidlis Munka Napjan, Zalaegerszegen, 2004. november 4-én.
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Shoot 1995, Lorenz 20036, Varsanyi 2006). A Global Standards-ekben a
szocialis munkdra meghatarozott lényeg és célok a Karuza-féle rendsze-
rezésben leginkabb a kompenzald identitassal rokonithat6, a Dominelli-
féle rendszerezésben pedig az emancipatorikus funkcioval.

A Global Standards-ek tovabbi jelentdsége abban 4ll, hogy egyrészt
kimunkaldsanak folyamatat az ebben dolgozd szakemberek épp oly
fontosnak tartjdk, mint magat az elkésziilt és kihirdetett dokumentu-
mot. Masrészt, hogy egyértelmtien deklaraltak a szakmaisag és a képzés
szoros kapcsolatat és kolcsonviszonyat. Lorenz mar kordbban is figyel-
meztet a képzés diszfunkcioira:

»...aggodalomra ad okot, hogy a szakmai sztenderdek kérdése, vagy teljes mértékben
hidnyzik a kompatibilitdsrdl sz0l6 vitdkbol, vagy a kérdés eldontése ...az akkrediticio okta-
tdsi struktiirdkra hdarul ... formdlis, technikai vitdk valtjik fel a szakmai kritériumokat és
kérdéseket. A vitdt a mennyiségi kérdések uraljik, ahelyett, hogy a tartalom mindségérdl és
a kovalifikicié professziondlis standardjairdl széInink” (Lorenz 2003, 8).

Lattuk, idehaza is elsGsorban a szervezeti keretekre, a formalis kér-
désekre és kevésbé a szakmaisagra, identitdsra irdnyulnak a szakmai
vitdk. A Global Standards-ek alapjan a hazai szocidlis képzés alapelvei-
nek kimunkaldsa eddig elmaradt, ebben nem fogtak ssze sem a szakmai
szervezetek, sem az iskoldk. Kevés az id6 egymadsra, egymas erdsitésére,
az egyuittmikodésre €s a szolidaritasra, inkabb az egyes iskolai- és stab-
érdekek hatnak erésebben. A személyes talalkozasok soran inkabb csak a
vélemények elmondasara, egymas eredményeinek vagy problémainak és
kiizdelmeinek meghallgatdsara van igény. K6zos termékek elkészitésére
talan igény lenne, de elkészitésére mar nincs akarat és erd. Az egyetemek
és féiskolak, a szocidlis képzési agon beliil pedig az egyes képzdstabok
is versenyben vannak egymassal, képzési piaci mechanizmusok érvénye-
stilnek (alkalmanként nem verseny-tiszta, hanem vad-kapitalista médon),
kovetkezésképp jelenleg csak néhany, egyes szocialis képzd iskolak Ossze-
fogasaval futo fejlesztési projekt miikodik (Id. TAMOP 5.4.4.).

Az elmult 6t évben ugyan kisebb gyakorisaggal kozvetve vagy koz-
vetleniil idehaza is megjelentek a szakmai lényegre 6sszpontosito tanul-
manyok. Egy, a képzésbe bekeriil hallgatok szocializacios hatterének,
motivumainak megértésével, ezeknek a képzés céljaival vald dsszhangba
hozasaval és a szakmai szocializacié (képzés) kiilonboz6 agenseinek
feltarasat felvallald kutatasbol példaul kideriil, hogy a szakmai identi-
tas legerGteljesebben a terepgyakorlatok befejezését kovetden fejlédik
(Toth 2006). Annak ellenére, hogy kivalé mddszerek érvényesiilnek a
gyakornokok terepre helyezése, ottani tevékenységiik kovetése, értéke-
lese tigyében, a terepek-képzdintézmények altal kozvetitett kétféle iden-
titas a gyakornokokat kétsegteleniil nehéz helyzetbe hozza, csak kevesen
képesek segitség nélkiil hatarozott identitas kialakitasara (Kocsis 2009).
Tandraiktdl is kevés segitséget kapnak ehhez. A tulterhelt tereptandrok
tobbsége pedig a teljesitd képességiik hataran vannak. Es sokszor, mint
hivatalnok, biirokrata, a hatalom képviseldje, a segités technikusa — beta-

16 Walter Lorenz 2001. oktober 29-én a VII. Eurdpai Szocidlis Munka Szimpoéziumon
(Pampldna) elmondott el6adasa alapjan késziilt tanulmany.
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nitott munkas szerepét vivéje, mint mechanikus, rutinbdl végzett munkas
sem képes megfelelden segiteni gyakornokait a szakmai identitds alakita-
saban. Mindez még inkabb rairanyitja a figyelmet a szakmaisag, az iden-
titds és képzés Osszefliggéseinek alaposabb atgondolasara.

A szocidlis és képz6 szakemberek beallitodasarol sokat elarulnak az
utobbi néhany évben egyre gyakrabban alkalmazott, a szocidlis munkas
gyakornokok és mar végzettek korében lefolytatott utan-kovetéses vizs-
galatok is. Bizonyos kovetkeztetéseket ugyan le lehet vonni a hallgatok
szocialis munka szakra valo jelentkezési motivacioibdl, a képzés koriik-
ben tapasztalhaté megitélésébdl vagy hidnyossagainak megjel6lésébdl, a
f6 tantargycsoportok ismereteinek alkalmazasi lehetdségeire adott vala-
szokbdl, de igy csak kozvetetten szerezhetiink informaciokat a gyakorno-
kok kotddéserdl a szakmai lényeghez, vagy arrdl, hogy mit tettek ennek
érdekében az egyes képzések (Albert 2006, Pattyan-Szoboszlai 2006).17

Ujra fékuszban a szocidlis munka mibenléte

Az elmult 6t évben Magyarorszagon a joléti allam krizise kovetkeztében
a korabbiakhoz képest egyre nyilvanvalobba valt a szocialis szolgaltata-
sok diszfunkciondlis mtikodése, a jogszabalyok szakmailag sokszor indo-
kolatlan és f6leg ad-hoc valtozasai és a mindennapi valdsag kozti ellent-
mondas. Az ezzel Osszefliggd vitak kiilonb6z6 informalis csatornakon,
masrészt szakmai talalkozdékon, férumokon, konferenciakon és a szocialis
szakma internetes levelezd listdjan kapnak teret.!® Egyre inkdbb tapasz-
talhatd, hogy a szocidlis munkasok egy jo része tarsadalmi valosag-isme-
reti hidnyokkal bir, egyediil, atomizaltan, maganyosan (Id. egyszemélyes
gyermekjoléti szolgalatok), tulzottan adminisztrativ és biirokratikus, igen
gyakran hatdsagi, vagy a szocidlis renddr szerepekben mtikodik, a szol-
galtatasok felhasznaldit hibasnak, gyengéknek, betegnek, lehetetlennek
és tehetetlennek tekintik (v0: Karuza erkolcesi identitas, Dominelli fenn-
tartoi funkcid!). Ezért 6k maguk sem nagyon hisznek sajat tevékenysé-
giik hatékonysagaban, vagy ha igen, akkor inkdbb ,megnevelni”, vagy
,kigondozni” akarjak a klienseket (v0: Karuza: medikalis, felvilagositd
identitas, Dominelli: terdpias, fenntartdi funkcid!).

Eldtérbe keriiltek a szocidlis munka segitd és a hatdsagi funkcidjanak,
a hatékonysagnak, a mindségbiztositasnak, a szocidlis menedzsmentnek
kérdései. A szocidlis torvény és a hozza kapcsolédo jogszabalyok igen
gyakori modositasa pedig a ,jog-vezérelt” szocidlis munka valdsagat és

17 Kordbban egy a szocialis munkasok palyaképével foglalkozé kutatés célirdnyosan gyj-
tott és elemzett adatokat a szocidlis munkas tulajdonsagaival, lényegével, nehézségeivel,
mas szakmabeliekkel vald egytittmiikodésével, képességeivel, készségeivel és tudasaval.
Forras: Fénai Mihaly — Pattyan Laszl6 — Szoboszlai Katalin (2001): Szocialis munkasok
palyaképének néhany eleme. Esély, 6., 89-109.

18 Képzési vonatkozasban a legutébbi idészakban példaul: SzocExpo 2009. november
12-13, Iskolaszdvetség Sopron Konferenciaja 2010. februar 4-5, Szocialis Szakmai Szdvet-
ség Kiildottgytilése 2010. aprilis 23, Szocialis munka és tarsadalmi kdrnyezet konferencia,
Szeged, 2010. majus 20-21. Ld. kiiléndsen Banfalvi Istvan, Krémer Baldzs, Lena Dominelli
és Nagy Endre el6adasait, hozzaszdlasait.
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mindenhatosagat vetiti elénk, egyeseknek kapaszkoddként, masoknak
nytgként. Talan kimondhato, hogy nem csupan a joléti allam, de a szo-
cidlis szakma is krizisallapotban van. A képzést pedig bizonyos fokig védi
az egyetemeket koriilolel akadémizmus (ha tudja az adott képz6 stab az
akkreditacios kovetelményeket teljesiteni) és az er6s6dé piaci szemlélet.

Ebben a helyzetben ujra hangstulyosabba valnak a szocidlis munka
ondefinialasaval, lényegével és tarsadalmi kiildetésével Osszefiiggd kér-
dések. Feltétleniil sziikséges tehat az alapokhoz visszanyulni. Ehhez
Lorenz (2006) a szocidlis munka gyakorlataban és képzésében érvénye-
stil6 harom paradigma ujragondolasat kindlja: 1. megprobalja a szolgal-
tatdsok felhaszndloit az univerzalisan érvényesithetd, korrekt és jotékony
hatdst viselkedési formadkhoz igazitani (ezek az elit rétegek normai, vo.
Dominelli fenntartdi funkcid), 2. kulturalisan tradicionalis jellegd, igy a
képzés egyfajta kultura kozvetitd folyamat, 3. a felhasznalok autonomi-
ajabdl kiindulva az dnmegvaldsitas és az életiik feletti kontroll alapjan
id6vel tudjanak magukkal mit kezdeni.!?

A szocialis munka Global Standards-ekben is hangsulyozott alapvetd
értéke a szakember és a szolgdltatast felhasznalok kozotti partnerség,
kolcsonosség és egyiittmiikodés, amely soran erét adnak egymasnak
(féleg a kliensnek), alapvetden figyelembe véve azt, hogy egyiitt elemez-
zék a helyzetet, egyiitt dllapitsak meg a sziikségleteket €s a problémakat.
Ugyanakkor a szocidlis munkdsnak szakértelme révén mégis vezérelnie
kell a folyamatokat, és ez felveti a hatalmi viszonyok kiilonb6z6 meg-
nyilvanuldsi formait. A hatalom mtkodéséhez, de a segitd és hatosagi
funkcié attekintéséhez kivald szempontokat ad Tew (2009) rendszere-
zése. Az altala értelmezett keret szerint a hatalom — itt most elsésorban a
szocialis munkas beavatkozasa — egyfel6l megnyithat, masfeldl bezarhat
lehetéségeket. A beavatkozasok soran kérdés, hogy a szocidlis munkas-
tdl a kliensek felé irdnyuld szakmai hatalom inkébb produktivitast ered-
ményezd (szegények, munkanélkiiliek, romak, hajléktalanok segitése),
védelmezd (tartos betegek, idosek, bantalmazottak, aldozatok tamoga-
tasa), vagy hatasos ellendrzé-korlatozé (a kozos megallapodasokra és
dontésekre vald rendszeres visszatérés, partfogoéi munka) jellegii lesz-e.
Egy masik, az egyiittes erét hangsulyozé dimenzio értelmében a hatalom
megosztasa egyfeldl kooperativitassal elért eredményekben (v6. Karuza-
féle kompenzalé modell) realizalhato és mérhet6, masfell abban, hogy
a szakember egyes kliensekkel szovetkezve akarva vagy akaratlanul
masok kirekesztésére (példaul agressziv, bantalmazé apak figyelmen
kiviil hagyasa a menekiilt anyakkal és gyerekeikkel vald foglalkozas
soran) torekszik. Igen gyakori kérdés, hogy a hatalom nélkiiliek segitése
mikor és miként termelhet paternalizmust, mikor valt ki bezarkdzast,
ellenallast a kliensek részérdl és hogy az ilyen esetekben milyen segitd
modszerekkel lehet tovabblépni. Tew modellje is jo fogddzo lehet a hazai
képzésben dolgozdknak a , mi legyen a képzo folyamat kozéppontjaban”
kérdés megvalaszolasahoz.

A német szakirodalom és a hazai gyakorlat tobb szemponta elem-
zése alapjan jut el Pataki (2006/b) a szakma professzionalizalodésat végig

19 Walter Lorenz ,Torténelemformalés: emlékezet és kortars szakmai gyakorlat” cimmel
hangzott el el6adasa az IFSW Vilagkonferenciajan, Miinchenben, 2006. julius 31-én.
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kisér6 kérdéshez, a segit6 és a kontroll funkcio6 (identitas) kettésségéhez,
dilemmajahoz: szocidlis szakmai kornyezet vs biirokratikus szervezeti
(intézményi) kornyezet, azaz mi a szakmai és a biirokratikus identitas
viszonya egymashoz és miképpen hatnak ezek egymadsra. Rairanyitja
a figyelmet a hazai szocidlismunkas-képzések altal tobbnyire képviselt
és kozvetitett segitdi, masrészt a szakma gyakorlataban terjed6 kontroll
egymassal szemben 4ll6 identitasara, adott esetben egy-egy szakember
onmagaban meglévd dilemmajara, szerepkonfliktusara €s identitaszava-
rara (vO. Lorenz 2006, 1d. még: Parlsoe 1996).

Ovatosan megjegyzem: a fenti — és sok mas fontos szakmai — kérdé-
sek valoszintileg nem allnak a képzési folyamatok fokuszdban, sem az
elméleti staddiumokon, sem a terepgyakorlatokon. Hiszen az oktatdk-
nak képessé kellene tenni magukat erre az eddig kevésbé begyakorolt
feladatra, és egy sor Uj eszkozre lenne sziikségiik a szakmai identitas
értelmezéséhez (példaul a védelem és kooperacio soran a kontroll funk-
ciojara és viszont, a kontroll sordn a segitd funkcidra), 6nmagukkal és a
didkokkal, a dilemmadkkal valéo megkiizdéshez. A tereptanaroknak pedig
az elsOGsorban biirokratikus szervezeti keretek kozott, kontroll-mecha-
nizmusok szerint dolgozva igen nehéz a sajat helyzetiikb6l 6nmagukat
kirantva mas értékrendbe, identitasba étlégni, atlényegiilni, vagy pluralis
identitassal m{ikddni (vO. fent: Tew 2009).20

Sztenderdizidcio mint szakmai gyogyir?

A szocidlis munka mibenlétével, lényegével Osszefiiggd témakat és gon-
dolkodast az utdbbi néhany évben kibdvitették a segité tevékenység
sztenderdizacidjaval (iranyelvek, sztenderdek, protokollok kidolgozasa-
val, bevezetésével) kapcsolatos, széles kor(i vitak. A sztenderdizacio els6-
sorban a szocialis szolgaltatdsok szakmai szabalyozasat, hatékonyabb
irdnyitasat, mikodését, a segitd tevékenység magasabb szint(i mindsé-
gének elérését célozza meg, €s kevésbé iranyul a szakmai munka lénye-
gére, értékrendjére. A szocidlis szolgaltatasok funkcidjaval, iranyulasaval,
hatékonysagaval kapcsolatos széles korti polémidk soran egyes nézetek
a sztenderdizaciot egy ujabb, ,mindenhatd”, a szocidlis szakma szinte
minden problémajanak abszolat megoldasaként értelmezik, masok hata-
rozottan Ovnak az ez alapjan is terjed0 menedzsmenti szemlélet és a
talzottan beszabalyozé szocialis munka veszélyeitdl. A vita még folyik,
viszont a téma maig nincs jelen a szocidlismunkas-képzés mindennapja-
iban. Kérdés: Miként fog ott megjelenni és hogyan fogja hatasat kifejteni
(Banyai 2008, Kozma 2008, Pataki 2006/a, Pataki 2008).

20 Ld. még Pataki Eva: , A kettés mandatum: a szocidlis munka segit6 és kontroll funkci-
ojanak érvényesiilése a gyakorlatban” cimt el6adasat a ,Szocialis munka és tarsadalmi
kornyezet” c. konferencian 2010. majus 20-an, Szegedi Tudomanyegyetem, Egészségtudo-
manyi és Szocialis Képzési Kar, Szeged.
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Kompetencia-alapozottsig mint gyogyir a képzésben?

Az elmult néhany évben a szocidlis szakmaban és a szocidlismunkas-
képzésben mind az eurdpai térségben, mind idehaza kiilénosen hang-
sulyossa valt a kompetencia alapu megkozelités. Miért valt kulcsfoga-
lomma a kompetencia, és miért valt szintén vardzsigévé a kompetencia
alapu (competence-based) képzés? A kompetencia olyan képesség, amely
a mar megszerzett tapasztalatokra, tuddsra és a kiilonb6z6 készségekre
alapozva kiilénb6z6 helyzetekben jobb teljesitmény elérését eredmé-
nyezi. E szellemiség értelmében a hangsuly a ,mit tud”-rol a ,mire
képes”, a ,mit tud megcsindlni”-ra helyezédik. A kompetencia az adott
ugyekben val6 illetékességet, pozitiv hozzaallast, adott tevékenységre
valé jogosultsagot fejezi ki. Szakértdje valaminek valaki csak akkor lehet,
ha 6nmaga a szoveges, elektronikus és verbalis informéaciok, instrukciok,
ill. személyes tapasztalatok alapjan onalléan képes cselekedni, ha a prob-
lémakat képes megoldani, ha 4j helyzetekben képes kreativan hasznosat,
biztosat, hatékonyt és mérhet6 teljesitményt konstrualni. Kompetensnek
lenni mindenképp valamilyen személyességet, ill. aktiv, alkoto létet és
miikodést jelent. Merében szemben all a mechanikus, technikusi vagy
rutinszer munkava (hasznos helyett értelmetlen adminisztracio: mint
sokszor a macis lapok) degradalt szellemiségtdl és gyakorlattol (Lymbery
2003, Rolfe 1998).

A kompetencia igen széles korben értelmezhetd; vonatkozhat az
elméleti tudas gyakorlatban valé alkalmazasara, a kiilonb6z6 gyakorlati
stratégidkra, eljarasokra, mddszerekre, technikdkra, vonatkozhat a szak-
ember értékrendjére, tovabba a szakember szakmai személyiségére is.
Mindenesetre a tudasok, a képességek, a készségek, a hozzaallas szerves
egységét és integraciojat fejezi ki. A kompetencia alapu tevékenység tehat
egyfeldl megkertilhetetlen az alapvetéen gyakorlatkozponti szakmaban,
masfeldl a kompetencia fogalom-hasznalat és megkozelités a hatéko-
nyabb képzések kialakitasat, fejlédését is megcélozhatja. A Bologna-fo-
lyamat kifejezetten preferdlja a kiilonb6zd képzések kompetencia alapu
Ujra épitését. Ezzel egyiitt a Global Standards-ekkel foglalkozo6 szakembe-
rek joggal felhivjak a figyelmet e megkozelités veszélyeire is; azaz, hogy
ne tagoljuk tulsagosan szét, ne tegyiik trivialissa a szocialis munkat, ne
kertiljon a hattérbe, hogy a szocidlis munkas a valtozasok {igynokeként,
facilitdldjaként, tobbdimenzidju partnerségben és rendszerekkel(ben)
dolgozik (A szocidlismunkas-képzés globalis alapelvei 2006, Dominelli
1997, Lorenz 2001, Lymbery, 2003).2!

Idehaza a szocidlis munka végzéséhez sziikséges kompetencidk
leirasa, rendszerezése csak egy-két képzo helyen tortént meg, a szocialis
szakmai szervezetekben nem. A szocialis munkaban alkalmazhat6é kom-
petencia rendszerezéshez alapul szolgalhat az OECD orszdgok szerinti
kulcskompetencia rendszer: kommunikdcios, értékek-értékorientacidk,
motivacid, kritikus gondolkodds, szakmai teriilet kompetencidi, szemé-

21 Ld. még Lena Dominelli: Szocidlismunka-oktatas és gyakorlat a XXI. szdzadban: Kihiva-
sok és lehetdségek c. és az ,Elnyomas elleni gyakorlat a globalizal6dé vilagban” c. eléada-
sait a ,,Szocialis munka és tarsadalmi kdrnyezet” konferencian 2010. majus 21-én, Szegedi
Tudoméanyegyetem, Egészségtudomanyi és Szocialis Képzési Kar, Szeged.
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lyes tulajdonsagok és jellemzdk. Megitélésem szerint igen leegyszertsi-
tetten a BA diplomaval rendelkezé szocialis munkas legyen képes:

- a nyilt, tiszta kommunikacio folytatdsara, az informaciok hasznala-
tara

— a tarsadalmi és szocialis problémak, kiilonbozd sziikségletek, veszé-
lyeztet6 tényez6k multi-dimenzionalis leirasara, elemzésére

— a tarsadalmi-szocialis Osszefliggések kritikus értelmezésére, prezen-
talasra, érvelni tuddsra

— tudomanyos, metodikai és gyakorlati alapozottsaggal valtoztatasok
elGidézésére és kivitelezésére — a problémakezeld képesség fejlédésének
segitésére

— a szakmabeli kollégakkal és mas szakmabeliekkel valé egytittmiko-
désre és a szocialis munkas sajat szakértelmének érvényesitésere

— tudasanak, kompetencidinak permanens mindségi fejlesztésére

— a szakmai értékek (igazsagossag, szolidaritds, partnerség, autono-
mia, méltésé%( tisztelet stb.) érvényesitése stb. (Budai 2008, Galambos—
Kozma 2008).22

Osszefoglalva

Lathato, hogy az elmult néhany év soran a szocidlismunkas-képzéseket
illetéen régi-uj szakmai kovetelmények fogalmazddnak meg, mint pl. a
tarsadalmi valdsag alaposabb, élesben valo megismerése (mi és hogyan
mozgatja a tarsadalmi folyamatokat; milyen kovetkezményei vannak a
strukturalis egyenl6tlenségeknek; hogyan engedte el a magyar tarsada-
lom a szegényeket és a romakat), mint az értékek valtozasai (példaul az
individualizacio térhéditasa) és szocidlis munkara vonatkozé kovetkez-
ményei, mint a szocialpolitikat mozgato er6k megértése, mint a hatékony
szakmai kommunikacio elsajatitasa stb.

....Elengedhetetlen a kritikai megértése annak, hogy a tdrsadalmi stabilitds, harmdnia, a
kolcsonds elfogadds és a kizos szolidaritds miként hatnak ki az ember életére, mitkodoké-
pességére és fejlodésére minden szinten (beleértve a globdlis szintet is), feltételezve, hogy a
stabilitds, a harmdnia és a szolidaritds nem jelentheti olyan status quo fenntartdsit, amely
sérti az emberi jogokat...”

»...Kiemelt jelentdségii a tdrsadalomszerkezeti, politikai és gazdasdgi koriilmények meg-
ismertetése és a szocidlis munka eszkdzeivel valé meguiltoztatisa, amelyek nélkiil az
emberek elvesztik sorsuk irdnyitdsinak képességét, és igy marginalizdlodnak és kirekesz-
tédnek...” stb. (Globalis Alapelvek 4.2.1. és 4.2.4. pontok).

22 E rendszerezéshez kozel 4ll a Szocialis munka BA alapszak képesitési és kimeneti kove-
telményében szerepld leiras.

A szocialis és a kozOsségi munka gyakorlatara figyelemre méltod struktarat allitott fel
Jan Agten 2007-ben (kézirat), Leonardo da Vinci Community Care nemzetkdzi projekt:
Competencies for the Community Worker.

Hervainé Szabd Gydngyvér a Szocialis munka BA szak kompetenciait tekintve az alabbi
felosztassal operal: indikativ tudastartalom; habitus-attitid; a kdzvetlen gyakorlat — auten-
tikus banasmadd a személyekkel, csoportokkal, szervezetekkel, kozosségekkel; szolgaltatas
menedzsment — szolgaltatas koordinacio; stb. In: A szocialis munka kompetencia alapt
képzési modellje, Kodolanyi Janos Féiskola, Székesfehérvar, 40-41.
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A képz6 staboknak tehat célszerti lenne ujra atgondolniuk, hogy
milyen szellemiségek, identitas(ok), attitidok mentén lehet megfeleld
szakmai vélaszokat adni a fentiekre. Ujra at kellene gondolni, miképpen
lehet felelds allampolgarként, kritikus alapallassal, kreativan dolgozo,
épitkezd, halozatban miikodni képes, Onszervezédni képes szocialis
munkdsokat képezni. Ujra at kellene gondolni a terepgyakorlatok filo-
zofidjat, tartalmat, formait, teret kellene adni a halmozottan hatranyos
helyzet(i, és/vagy zarvany telepiiléseken folytatando, a settlement jellegii
gyakorlatoknak.

A kompetencia alapu képzés elénye, hogy magaval hozhatja a hazai
szocidlismunkas-képzések jelenlegi, hagyomanyos, diszciplindris logi-
kaval épitkezd tantargyrendszerének revizidjat és felbontasat, a tan-
anyag relevans, szakmai problémakra (problem based learning — PBL)
koncentrald szervezését, s azt, hogy a gyakornokok gyorsabban és ered-
ményesebben tudjak az elméletet integralni a gyakorlattal és viszont.
Ugyanakkor egyoldalt preferalasanak veszélye, hogy magan viselheti a
mindenhatdsagaba vetet hitet, vagy mechanikus tevékenységeket végzd
szakmunkassa fokozhatja le a szocidlis munkast. Kérdés: mennyire kész
és alkalmas a fenti feladatoknak megfelelni a hazai szocidlismunkas-kép-
zés. Mennyire vannak ma mar olyan tantargyak, modulok, amelyekben
a tanarok és a didkok vilagosan atlathatnak a biologiai, a pszicholdgiai, a
tarsadalom- és szocialpolitikai, a szocio-kulturdlis, a gazdasagi, a politi-
kai stb. faktorok kozotti integraciok 1ényegét, értelmét? Miképpen lehetne
a képz6 folyamatokat alapvetden a szakmaisag lényege, a szocialis prob-
lémak szerint strukturalni? Milyen integracidés pontok kristalyosithatok
ki a képzési folyamatban? Es mindez miképpen segithetné el$ a szakmai
identitas biztosabba tételét mar az iskolarendszerti képzés soran (Budai
2004/a, 2004/b).

A tanulsagok és a lehet6ségek dsszhangja

A hazai szocidlismunkas-képzés 20 évének attekintése szamtalan tapasz-
talatot adott a szocidlis szakmanak és a képzésekbe barmilyen modon
bekapcsolodott szakembereknek. Mit jelent egy tradicionalis (poroszos
hagyomanyu) felsGoktatasi rendszerben felépiteni egy sok bizonytalan-
saggal biro, de modern szemlélet(i, problémakozpontd, gyakorlatorien-
talt képzést és miben tud még ma is iizenni szdmunkra az idében mar
igen tavoli Sopron. Erzékeljiik, hogy a felsdoktatasi dominansan disz-
ciplindris tér, szellemiség miképpen hat a képzésre, hogy a szakmai és
akadémiai szempontok nem erdsitik egymast. Tudjuk, hogy a szakma és
a képzés fejléddése szoros kolcsonhatdsban van egymassal, annak Osszes
elényével és hatranydval, tudjuk, hogy miként gyengiti egymast terep €s
iskola. Latjuk, hogy milyen kovetkezményei vannak a gyakorlati szocia-
lis munka és az akadémiai képzés parhuzamossaganak, a kétféle iden-
titas kozvetitésének. Nem teljesen érthetd, hogy a hazai képzés kezdeti,
a vilagra valo nyitottsaga (kiilfoldi szakemberek itthoni kozremuko-
dése, nemzetkozi projektek stb.) utdn miért nem tudtunk tobbet kezdeni
Bologna és a Global Standards-ek lehetdségeivel, és az sem, hogy EU-s
tagsagunk ellenére mostandban miért maradunk kijjebb a nemzetkozi
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f6 aramlatoktol. Latjuk a szocidlis munkaval szemben megfogalmazodé
yjabb kihivasokat. Tudjuk, hogy sziikségszertien vagy nem teljesen sziik-
ségszerlien igen sok iddt, energiat hasznaltunk fel a szervezeti keretek,
formak kialakitdsara, valtoztatdsara, formaldsara. Es tudjuk, hogy mindig
termel6dnek mindenre megoldast kindlo, de sok mindenre egyaltalan
nem megolddsokat hozd alternativak (sztenderdizacid, kompetencia
alapu képzés).

A tanulsagok sok szempontu elemzése folyamatban van. Lathatd az is,
hogy minél mélyebbre megyiink egyik-masik kérdés elemzésében, annal
tobb bizonytalan pont is feltarul és egyre tobb feltételezéshez jutunk.
Ezért a jovOben elengedhetetleniil fontosak és sziikségesek lennének a
szocidlis képzésre iranyul6 kutatasok, tjabb és tjabb adatok gytjtése és
elemzése, képzési modellek kimunkalasa és képzési kisérletek lefolyta-
tasa.

Kicsit ki kellene lépni és kiviilrél kellene ratekinteni jelen helyze-
tiinkre. Megitélésem szerint alapkérdés djra atgondolni, hogy milyen
segitdi paradigma, értékrend és identitds szerint kivan a szocidlismun-
kas-képzés hosszabb tavon tovabb lépni Magyarorszdgon. Hogy elfogad-
ja-e és koveti-e a nemzetkozileg ma ismert legmodernebbnek tekintett
— a kliensek autondmiajat és onrendelkezését preferalé — paradigmat, a
radikalisabb szinezet(i, emancipatorikus szocialis munka funkciora valé
felkészitést. Ha igen, akkor képzdk, alkalmazdk, szocidlis szakemberek,
intézmények, szervezetek Osszefogasdval képesnek kell lenni a hazai
képzési alapelvek kimunkaldsara, ahogy ez a 2000-es évek elején a nem-
zetkozi szintéren a Szocidlis Munkdsok Nemzetkozi Szovetsége (IFSW)
és a Szocidlis Munkast Képzé Iskolak Nemzetkozi Egyesiilete (IASSW)
egytittmtkodésével (igaz négy éves kiizdelmes munka soran) megtortént
(A szocialismunkas-képzés globalis alapelve 2006). Ehhez j6 segitséget
adhatnak egyfeldl a Global Standards-ek és a szocidlis munka tipizala-
sara korabban megjelent rendszerezések, masfeldl az e tanulmanyban is
vazolt, Karuza és tarsai-féle, segit6i identitasra és attitidokre vonatkozé
tipizalasa, a Dominelli-féle, az allam és az allampolgar viszonya kozveti-
tojének értelmezett szocialis munka funkcioirol szolo tipizalasa, a Lorenz
altal értelmezett, szocidlis munkdban haszndlatos paradigmadk, vagy a
Tew-féle, a hatalmi viszonyok megnyilvanulasi formaira vonatkozo leiras
(4. tdblazat). Ha ez nem megy, akkor konszenzusra kellene jutni a Global
Standards-ek hazai elfogadasaban és deklaralasaban. A szocialis munka
lényegének hatarozott korvonalazasa utan, ahhoz viszonyitva célszer(i
beszéIniink minden mas tovabbi kérdésrdl. Példaul hogy miképpen lehet
az értékeket, attitidoket, szakmaisagot, az identitds alakitasat tanitani —
de ez mar atvezet egy masik igen fontos, am madig ugyszintén kevésbé
végiggondolt problémakor vilagaba.
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4. tablazat Segitdi identitdsok, funkcidk és paradigmadk

Karuza és tarsai Dominelli Lorenz Tew
(1982) (1997) (2006) (2009)
Felel6sség a Az éllam és az A szocialis Ahatalom
problémak okaiban  allampolgar munkaban gyakorlasa
és megoldasaban:  viszonyanak alkalmazott alapjan:
* Kompenzald kozvetitbje a paradigmak: 1. Produktiv
e Erkolesi szocialis munkds:  ® Viselkedési ¢ Védelmez6
e Felvilagositd e Terapias normakhoz igazitas ¢ Ellen6rzé
* Medikalis ¢ Fenntartoi ¢ Kultarakozvetité 2. Kooperativ
¢ Emancipato- e Autonomia, ¢ Eredményt
rikus onmegvalositas, termeld
életiink feletti ¢ Kirekeszt6
kontroll
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BERKI ERZSEBET

Munka és fogyasztas, avagy mire jo
a vasarnapi séta!

Ha a fényiizés nem is helyes médszere valamely
gazdasdgi élet fenntartdsinak vagy elémozditdsinak,
de arra alkalmas, hogy kezében, igézetében tartson
valamely tdrsadalmat. "2

A tanulmany a termelés és a fogyasztas kozotti Osszefiiggése-
ket vizsgalja abbol a szempontbdl, hogy a fogyasztas korlatos
volta hogyan hat a termelésre. Allitdsa szerint az un. joléti
tarsadalmakban a fogyasztas korlatos volta akadalyozza a
termelés novelését, mikozben a tOke szamara valtozatlanul
fenndll a termelékenység-novelési kényszer. A szerzd kitér a
termelékenység és a foglalkoztatas novekedése, a fogyasztasi
képesség és a tudas felhalmozdsa, valamint a munkadra és a
fogyasztasra forditott id6 kozotti Osszefiiggésekre is. Kimu-
tatja, hogy a javak (jovedelem, tudas, munka- és szabadidd)
egyenletesebb elosztasaval novelhetd a fogyasztas, ez oldana
a termelékenység-novelési kényszer és a korlatozott fogyasz-
tas kozotti fesziiltséget és pozitiv tarsadalmi folyamatokat is
indukalna.

Alapkérdés: Van-e kiilonbség termelés és fogyasztas kozott, és ha igen,
akkor mi?

Marx 6ta tudjuk e kérdésre a vélaszt,® de néhany elvi Osszefiiggés
felvazolasatol mégsem tekinthetiink el, amikor a munka és a fogyasztas
kozotti kolcsonhatasok felvazoldsaba, a hosszabb tdvii tendencidk megraga-
ddsdnak kisérletébe fogunk.

1 1977-ben az Ubii kirdly pécsi nemzeti szinhazi eladésain elhangzott bevezeté dal ref-
rénje utan (...hova vezet a vasarnapi séta), rendezd Pal Istvan, el6adé Cseh Tamas.

2 Fernand Breudel: Anyagi kultira, gazdasag és kapitalizmus XV-XVIIL szdzad. A min-
dennapi élet strukturai. Gondolat, Budapest, 1985. 335. 1.

3 Ld. Marx, K.: A politikai gazdasigtan birdlatdnak alapvonalai. (Nyersfogalmazvany)
1857-1858. Els6 rész. Bevezetés 1. Termelés, fogyasztas, elosztas, csere (forgalom). Kossuth
Kiad6 Budapest, 1972. 11-26. oldal.

Esély 2010/4

83



84

MUHELY

Ahogyan ezt Marx Kkifejti, a termelés maga fogyasztas, abban az érte-
lemben, hogy a munka soran elfogyasztunk eszkozoket, anyagokat,
munkaerdt, amelyeket azutan ahhoz, hogy a munkat folytatni lehessen,
gjra kell termelniink. E részfolyamatok alkotjdk magat a termelést. A
munka és a fogyasztas Osszefliggéseit ezuttal f0ként a munkaerd djrater-
melése soran végbemend fogyasztas aspektusabdl — és nem mint termeld
fogyasztast* — vizsgaljuk, amely azonban — éppen azért, mert munkaerd
Ujratermelésrdl van szd — nem vizsgdlhaté a termeléstol fiiggetleniil, de
a piac aspektusatdl fiiggetleniil sem. Ez nemcsak azért van igy, mert a
fogyasztas targyahoz piaci csere révén jut a fogyasztd, hanem azért is,
mert a munkaerdre csak azért van sziikség, hogy a piacra termeljen és
ott, gondoskodva a téke megtériilésérdl, biztositsa a megfelel6 haszno-
kat.

A termelés — és ennél fogva a fogyasztas — mégsem puszta kozgazdasigi
racionalitds. Az ember tarsadalmi lény voltanal fogva szinte észrevehetetle-
nek a hatdrok a bioldgiai reprodukciohoz, a munkaerd djratermeléséhez
sziikséges fogyasztas és a szocidlis sziikségletekbdl fakadd fogyasztas
kozott. Az ember mindig tobbet és mas mindségeket is fogyasztott, mint
ami a puszta fizikai-biologiai sziikséglet-kielégitéshez, vagy a terme-
1ési folyamatnak valé megteleléshez képest sziikségesnek mutatkozott.?
Bonyolult szocidlis sziikségletek épiiltek az el6z6 kettdre (vagy az el6zd
kettobdl), amelyeket nem magyarazhatunk sem a termelés igényeivel, sem
biolégiai sziikségletekkel, amelyek azonban azonosak az el6z0 két termék-
csoporttal abban, hogy e javakat is termelni kell.®

Amikor tehat meg akarjuk hatarozni kiinduld kategoridinkat, a munka
mindezen javak termelésébe befektetett munka, a fogyasztds pedig mind-
ezen javak fogyasztdsa, azaz magdban foglalja a bioldgiai sziikségletek kielé-
gitését, a munkaerd tijratermeléséhez sziikséges fogyasztdast. Es ami mindezen
tal van, azt nevezziik itt szocidlis fogyasztasnak. Az elkiilonités termé-

4, A munkds fogyasztasa kétfajta. Magéban a termelésben munkaja révén termelési eszko-
zoket fogyaszt el és az el6legezett tOke értékénél magasabb értékii termékekké valtoztatja
Sket. Ez a munkas termeld fogyasztasa. Ez egyidejlileg munkaerejének elfogyasztasa a
t6kés 4ltal, aki azt megvasarolta. Masrészt a munkas a munkaerd megvasarlasara kifizetett
pénzt létfenntartasi eszkdzokre forditja: ez az 6 egyéni fogyasztasa. A munkas termeld
fogyasztasa és egyéni fogyasztasa tehat teljesen kiilonb6z6. Az elsében a munkds a téke
mozgatoerejeként cselekszik és a tékésé; a masodikban 6nmagaé, és a termelési folyama-
ton kiviil allo életfunkciokat végez. Az egyik eredménye a t6kés élete, a masiké maganak a
munkasnak az élete.” Ld. Marx, K.: A téke I. I/15. Szikra Kiadas Budapest, 1955. 529. oldal.
5 Ez a kérdés régdta foglalkoztatja a kdzgazddszokat, igy példaul Boisguilbert francia koz-
gazdasz (1646-1714) , konjunktaraelméletében” mar hosszan foglalkozott ezzel a kérdés-
sel, igy ,, A sziikségletek jellege szempontjabdl elkiilonitette az élethez sziikséges javakat
a »folos« javak les superflus korétdl. Mindenfajta joszagot hasznosnak tartott, de nem egy-
forman fontosnak. Fontossaguk szerint a létfenntartashoz nélkiilozhetetlen, a kényelmet
szolgdlo és béséget nyujtd javak rangsorat allitotta fel.” Ld. Csaté Katalin: A fogyasztds-
korlatos gazdasag egyik korai elemzdje: Pierre Le Pesant de Boisguilbert. MTA Kézgazda-
sagtudomanyi Kutatokézpont; Budapest, 2000. 10. 1.

6 Ezek szembeszokd tarsadalmi fontossaga az emlitett Boisguilbert elméletében a gazdag-
sag fogalmaban jelenik meg: , az igazi gazdagsag a teljesség élvezetébdl all, amelybe tehat
nemcsak az élethez nélkiilozhetetlen dolgok, hanem mindaz, ami azokon kiviil esik, s
mindaz, ami az érzékeknek 6romet okozhat, beletartozik...” Idézi Csatd, id. ma 10. 1.
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szetesen nem jelenti annak tagadasat, hogy barmely sziikséglet és kielé-
gitésének folyamata hordoz szocidlis tartalmakat; a megkiilonboztetésre
modszertani szempontbol van sziikség.

A késébbiekben ezen ,fogyasztasi fécsoportok” szerint vizsgaljuk a
kozvetlenebb Osszefliggéseket, most tekintsiik at, mi tortént a munkdaval
és a fogyasztassal a modern korban.

I. Tendencidk a fejlett vilagban — amerre a kevéssé fejlett
vilag is tart

1. A munka jellegében bekivetkezett viltozdsok

Az 1929-33-as gazdasagi valsag mar megmutatott néhany olyan Gsszefiig-
gést, amely azota még nyilvanvalobban jelenik meg a vilaggazdasagban,
mint akkor.” Az elsd és legszembetunobb tény, hogy a gazdasdgnak nincse-
nek hatdrai. Ma globalizalodas néven keriilt e jelenség a figyelem kozép-
pontjaba, amelyet a termelési tényezdk vilagméreti reallokacidjanak
folyamataként érdemes szemiigyre venniink. E reallokacionak koszonhe-
téen a munka jellege hasonlévd valt a vildg kiilonbozd régidiban. A folya-
matot a feudalizmus bomlasaig érdemes visszakovetni.

1.1. Az IPARI MUNKA URALKODOVA VALASA

A munka jellegében az elsé paradigmaviltds akkor kovetkezett be, amikor
az ipari munka valt a nemzetek, illetve régiok gazdagsdginak forrdsdvd, es
ennek fejlettsége hatarozta meg az eréviszonyokat a Vllaggazdasagban
Az ipar térhoditasa egyiitt jart a pénziigyi folyamatok vilagméretivé és
sztenderdizalttd valasaval, a populacié6 munkavallaloként valé koncent-
racidjaval, késébb pedig az urbanizalédassal, amely azutan — a kovet-
kez6 szakaszban — magaval hozta a szolgdltatisok huzo-agazatta valasat.
Mindennek kovetkeztében az emberiség szaporodasa minden eddiginél
nagyobb méreteket 6ltott, mikozben a mezbégazdasagban egyre keveseb-
ben dolgoznak.

Az ipari munka és a szolgaltatasok térhoditasa kovetkeztében a munka
jellegében bekovetkezett legfontosabb valtozas a gép és az ember eqymdshoz
rendelésébdl fakadd kényszerek sokasiga, amelynek példaul a kotott munka-
idd betartasahoz sziikséges fegyelmet és az ehhez igazodd mindennapi
id6beosztast, vagy az analfabetizmus visszaszorulasat koszonhetjiik. Ez a
folyamat a mezdgazdasagban is végbement, de az, a dolog természeténél

7 Nem véletlen, hogy akkoriban meriilt fel elészér a munkaidd radikalis csokkentésé-
nek kérdése az Egyesiilt Allamokban. Ld. errdl: John de Graaf: Affluenza cure calls for
political action. The Denver Post, 2001. oktober 25. http://swiss.csail.mit.edu/~rauch/misc/
worktime/Affluenza.html A kérdésre kés@ébb visszatérunk.

8 A paradigmavéltas persze sosem egyszerre megy végbe mindeniitt és vildgos, hogy
vannak — és még elég hosszu ideig lesznek — a F6ldon egészen nagy ember-lakta teriiletek,
ahol hire-hamva sincs iparnak, ugyan olyan mar alig van, ahol iparcikkeket nem hasznal-
nak, ha mast nem, fegyvert.
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fogva, sokkal tobbet meghagyott a természet altali szabalyozottsagbol,
f6ként ami az ember életének és mindennapjainak id8beosztasat illeti.” E
kényszerek kifejez6dése a munkaszerzédés, amely rogziti a bérmunka-vi-
szonyt. Ez a szerz6dés a fejlett tdrsadalmak legfontosabb kohézids ténye-
zdje, az az alapviszony, amely biztositja az egyén szamara a tdrsadalomba
vald betagozodist.

A masodik nagy valtozas a tudds globalizdloddsa, amely egyszerre két
folyamatot jelent. Egyrészt, a viladg kiilonboz6 régidiban végzett azonos
jellegti munka folytan az emberek azonos, vagy nagyon hasonld isme-
ret-készletet halmoznak fel életiik sordn, az iras-olvasas tudomanyatol
kezdve a CNC eszterga vagy a varrogép kezelésén at a szamitdstechni-
kaig, ideértve ilyen hétkoznapi tudasokat is, hogy hogyan kell kinyitni
egy sorosiiveget, vagy mosogatogéppel mosogatni. Masrészt viszont az
emberek elveszitik a kordabban nemzedékrdl nemzedékre 6roklédo tuddsok
egy jelentds részét, kiilonosen a haztartasi munkaval, a kézmiivességgel
és a mezdgazdasaggal Osszefiiggd tudasokat. Ez hosszabb tdvon egeész
kultardk kihalasahoz vezet. Szokasos példa erre az egyszer(i, népi gyogy-
modok | elfelejtése”, vagy, hogy a varosi iskolas gyermekek anyanyelvé-
bdl hianyoznak a haziallatok ivadékainak nevei.

Mindennek kovetkeztében az iparban és a szolgaltatasokban dolgozo
tomegek alkalmatlannd viltak arra, hogy merdében kiilonboz6 jellegi mun-
kakat végezzenek életiik soran, és — ami a fogyasztds szempontjabdl a
legfontosabb valtozas — arra is, hogy kiilonbozo sziikségleteiket a piac megke-
riilésével elégitsék ki.1°

A harmadik nagy valtozas a munka termelékenységének rohamos nove-
kedése, amely szorosan Osszefiigg az iddgazdilkoddssal. Az ,,ora et labora”
korszakdban a munka termelékenysége olyan alacsony volt, hogy a
munka mellett csak a bioldgiai és a legalapvetdbb szocialis sziikségle-

% A biolégia és a mez8gazdasag napjainkban zajl6 forradalma azonban nem hagy kétsé-
get afeldl, hogy a haladék ideiglenes, semmilyen akadaly nem all azel6tt a folyamat elétt,
amely a paradicsomtermelést ugyantigy kevesek titkava teszi majd, mint mondjuk a félve-
zetS-gyartast és a koriilmények sem fognak nagyon kiilonbdzni.

10 A kiilénbdz6 jellegi munkék végzésének alapvetd akadalya az ipari tdrsadalmak 19-20.
szazadi id6szakaban kialakult palyavalasztasi kényszer, amelynek hatasara a tarsada-
lomba belenovd egyén foglalkozast, szakmat, palyat valaszt és munkas életét e palyan
igyekszik eltolteni. (Errdl a palyarol csak olyan események mozditjak el, amelyek az egyén
életében negativ élményt, esetleg sorstragédiat jelentenek.) Természetesen mindig voltak,
akik sikeresen , valtottak”, de a tomeges reakcid a kiils6 tényezdk valtozasanak elviselése,
amelynek jo alapot adott az ipari tarsadalom viszonylagos stabilitdsa. (Ennek folytan volt
értelme abban bizni, hogy az elveszitett munkahely helyébe majd belép egy masik, amely-
nek ugyanolyan munkaerdre van sziiksége, csak ki kell varni.) Ez a jelenség a munkaiigyi
kozpontok atképzé tanfolyamainak kudarcain ma is jol nyomon kovethetd (,banyaszbdl
nem lesz virdgkot6”, mondjak).

A fent emlitett stabilitds az alapja annak is, hogy az adott foglalkozast (iz6 egyén mar
nem képes sziikségleteit kozvetleniil kielégiteni, mivel nem all rendelkezésére sem az
ehhez sziikséges eszkdz, sem az ehhez sziikséges tudas (lehet, hogy valaki kivalé progra-
mozod, de nincs tehene, és ha lenne, nem tudna megfejni), a sziikségleti cikkeket a bérébdl
a piacon vasarolhatja meg. A piac megbizhato: ha van pénz, mindig rendelkezésre all a
szokasos kinalat, azaz a vasarlonak latszolag semmi sziiksége nincs arra a tuddsra, amely
az itt kaphatd termékek eldallitasdhoz sziikséges.
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tek kielégitése volt tarsadalmilag elismert, az erkdlcsi parancs ezekre
vonatkozott, és ezernyi modon tiltotta, korlatozta az élvezetekre iranyuld
fogyasztast. A termelékenység novelése elé azonban az ipari tarsadalmak
— a gazdasagi kényszerek miatt — nem dllithattak korldtokat, aminek kovet-
keztében azon javak termelése, amelyek a munkahoz (és az imadkozas-
hoz) kellenek, igen rovid id6 alatt végbement, és relative kis volumenii
téke megtériilésérdl gondoskodott. A téke tehat 1j teriileteket keresett,
és kozben tovabb novelte a termelékenységet. Igy 4j fogyasztasi cikkek
sokasaga keriilt a piacra, amelyeket azonban a még termelékenyebb
munka (t6ke) egyre rovidebb id6 alatt képes megtermelni.

A termelékenység novekedésébdl a fogyasztasra nézve két dolog kivet-
kezik. Az egyik, hogy gondoskodni kell arrol, hogy az eldallitott termé-
keket el is fogyasszdak, aminek kovetkeztében megvaltoztak a szokasok
és az erkolces. Ezzel parhuzamosan megvaltozott az idégazdalkodas: a
munkaidd lerovidiilt, egyfel6l mert a termelékenyebb munka rovidebb id6
alatt allitotta el6 ugyanazt a termékhalmazt, masrészt mert ahhoz, hogy a
megtermelt javakat — amelyek jelentSs része fogyasztasi cikk — elfogyasz-
szak, tekintélyes mennyiségli un. szabadiddre volt sziikség.!

1.2. A JOLETI TARSADALOM

A madsodik paradigmavdltds a joléti tirsadalom eszméjének megjelenése és
megvalosuldsa, amely szorosan Osszefiigg a zabolatlan termelékenység-
novekedéssel és az ennek kovetkeztében el6alld fogyasztasi kényszerrel.

Ez, a fentiekhez képest, a standardizalt ipari munka helyett az atipi-
kus munkavégzés terjedésének és a szolgiltatdsok dominanssa valasanak
a korszaka. A 21. szazad els6 harmadaban az iparcikkek tomegterme-
lése nagyjabdl ugyanazt az utat jarja be, mint korabban a mezdgazda-
sag, legalabbis abban a vonatkozasban, hogy a termelékenység tovabbra
is rohamosan né, az un. fejlett vildgban egyre kevesebben dolgoznak a
hagyomanyos nyolcéras ipari munka keretei kozott. A termelékenység
novekedése kovetkeztében a munkaerd iranti sziikség dltaldban is csokken,
a munkanélkiiliség viszonylag magas szinten stagndl. A fejlett tarsadalmak,
kozottitk az Eurdpai Unio erre a kihivasra egyelOre a rugalmas foglalkoz-
tatds és az élethosszig tarté tanulds jelszavaval valaszol, amely egyarant
maximalisan megfelel a t6ke igényeinek.

A rugalmas foglalkoztatds — a hagyomanyos, naponta ismétl6dd
nyolcoras munkaiddben érvényesiil6 foglalkoztatas helyett — a fogyasztd
igényeinek jobb kiszolgalasat teszi lehetové: egyrészt a piaci kereslet val-
tozasaihoz valé rugalmas alkalmazkodast, masrészt pedig a fogyasztd

11 Feltéve, de meg nem engedve, hogy a munkaerd Gjratermeléséhez valtozatlan termék-
halmazra van sziikség, a termelékenység-novekedés kovetkezménye, hogy a munkaerd
olcsobb lesz, hiszen az tjratermeléséhez sziikséges javakat is termelékenyebben allitjak
el6é. Az oktatas idStartamanak novekedésén, illetve az ennek soran felhasznalt javak szer-
kezetének valtozasan nyomon kovetheté a munkaerd ujratermeléséhez sziikséges javak
mennyiségi novekedése és szerkezeti valtozasa. Itt nem térhetek ki annak bemutatasara,
hogy ebben a fogyasztasban miként érvényesiil a szocidlis meghatarozottsag.
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id6beosztasahoz vald alkalmazkodést jelenti.!?> Emiatt a szolgaltatdsok
térnyerése kozvetleniil is noveli a rugalmas rendszerekben foglalkozta-
tottak szamat.

Ami a tudds kérdését illeti, az élethosszig tartd tanulds eszméje nem
egyéb, mint a rugalmas foglalkoztatds igényének mas formaban valé megje-
lenése. Nem arrol van szo, hogy azokat a tudasokat kellene megmenteni,
amelyek kiveszOben vannak, vagy a kulttra altalanos szinvonalat kellene
emelni. Azért kell tanulni, hogy a munkaerd ne csak idében és térben, hanem
szerkezetben is folyamatosan alkalmazkodni tudjon a tSke igényeihez.!3

A tanulds eszméjének térhdditdsa ugyanakkor csapddvd is valhat a
téke szamara. A toke érdekeit a termelési folyamatban maximadlis rugal-
massaggal kiszolgalé munkaerd és a megtermelt javakat korlatlanul
elfogyasztani hajland6 vasarl6é ugyanaz az ember, akit mindkét funkcio-
jaban az jellemez, hogy értékrendjét aldveti a fenti két élethelyzetnek, mi
tobb, értékrendje ezekbdl a helyzetekbdl tiplalkozik, és igyekszik megfelelni
azoknak a tdrsadalmi normdknak, amelyeket a munkahelyen és a piacon
tdamasztanak vele szemben. Mindkét helyzetben alapvetéen engedelmes.
Amig a tanulds targya az lizem szamara sziikséges ismeret (Id. a képzés,
tovabbképzés, atképzés, felnéttképzés koré szott ideologiak), amelynek
atadasa meglehetdsen manipulativ és nem nélkiilozi az azonosulas kiala-
kitdsdnak elemeit'4, addig a tanulds az engedelmes munkaerd tokélete-
sitése csupan. Amikor azonban a tudas felhalmozddisa elér egy kritikus
mennyiséget, az alanyban eszmerendszerek keletkeznek, a folyamat kontrol-
ldlhatatlannd valik.'®

A munkaidd kérdése is masképp vetddik fel, mint korabban. A munka-
vallalok oldalardl szemlélve a kérdést: miutan megfeleléen adaptalod-
tak a tOke igényeihez és hajlanddak lennének elfogyasztani mindazo-
kat a javakat, amelyeket a tOke megfelel6 szintli megtériiléséhez el kell
fogyasztani, 8k megfeleld mennyiségii idét szeretnének ehhez a fogyasztas-
hoz. A tdrsadalmi egyenlétlenségek folytan, és kiilonosen a kulturalis egyen-
16tlenségek folytan azonban a tul sok szabadidd tdrsadalmilag veszélyes
is. A fogyasztas nem olyan jol szervezett és kontrollalt, mint a munka.
Vannak olyan tarsadalmi rétegek, amelyek szabadid&-eltoltése teljes mér-
tékben konform és megfelel a munkavallalotol/fogyasztotol elvartnak,

12 Az iparban ennek tipikus esete a munkaerd-kélcsénzés, amely a munkacsticsok ellatasat
atmeneti munkamennyiség noveléssel biztositja, ezzel attételesen a megrendelések azon-
nali teljesitése mellett a raktarkészletek minimalizalasat is lehetévé teszi, a szolgaltatasok-
ban pedig a hétvégi, vagy a non-stop szolgaltatas, az internetes kiszolgalas jellegzetesen a
fogyaszto id6beosztasahoz alkalmazkodo kiszolgalasi modok.

13 Az ,eldobhaté vallalatok” korszakdban az alkalmazott munkaerdnek is eldobhaténak
kell lennie, és amikor a kihajitott cég helyett Gjat alapitunk, mas tudasokkal rendelkez6
munkaerdre van sziikség. Ld. Jonas Ridderstrale-Kjell A. Nordstrom: Funky business. A
tehetség tancoltatja a tokét. KJK-Kerszov, Budapest, 2001. 57-59. oldal.

14 Nem véletlen, hogy a , 16 tonna” c. dalt, amelynek hires refrénje , A lelkem a véllalatot
illeti meg”, és amely az 1978-as Kubai VIT dalos-fiizetében az Internacionaléval, a DIVSZ-
induléval és a Bécsi munkasinduléval egyiitt jelent meg, 1998-ban a Republic egyiittes
Uzenet c. albuméban talaljuk, majd 2002-ben baloldali lap jelent meg ezzel a cimmel.

15 Erre utal a 13. jegyzetben hivatkozott kényv alcime is: , A tehetség tdncoltatja a tokét”.
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de mindig vannak olyanok, akik ebbdl a szempontbdl devidnsak, ha csak
dtmenetileg is.1®

Emellett a munkdltatok révid tdvii, egyedi érdekei is akadalyozzak a mun-
kaeré , egyenld” elosztdsat a munkahelyek kozott, azaz teljes, de alacsony
munkaidds foglalkoztatas helyett a t6ke megtériilési szempontjai miatt a
részleges foglalkoztatds és a hosszabb munkanap a jellemz8.1”

Erre a harom tényezdére (révidebb munkaidé iranti munkavallal6i
igény, a tobb szabadiddvel jard tarsadalmi devianciadk, a téke igényei) a
nemzeti politikik nem adnak koncepciozus vilaszokat, az idérdl idére valtozd
preferencidk pedig jellemzden konfliktusokat sziilnek.'8

A fejlett piacgazdasagok eddigi torténete alapjan — amelynek sordn a
téke hosszabb tavt érdekei eddig mindig legyézték az eseti, rovidebb
tava érdekeket — jo okunk van feltételezni, hogy mihelyt a fogyasztis
komoly akaddlydvd vdlik a munkaidé hossza, meg fog sziiletni az adekvdit
vdlasz, és az lizem ,szabadon engedi” a munkaerdt, amely a fogyasztas-

16 Gondoljunk pl. a hippi-mozgalomra vagy azokra az akci6kra, amelyek valamely aru
fogyasztasanak bojkottjara iranyulnak, mar nem is beszélve a vegetarianusok, a sajat ter-
melési bioélelmiszereket fogyasztok, vagy a mindenkori fiatalok kiilonb6z6 csoportjainak
szabadidé-eltoltési szokdsaira, vagy csak a részeg éjszakai randalirozdkra.

17" A munkaid§ csokkentése érdekében sziilettek olyan javaslatok, amelyek késébb gya-
korlati lépések kiindulépontjaiva valhatnak, mint példaul az 5 6ras munkanap, az éves
munkaiddkeret 25 szdzalékos csdkkentése, vagy 50 év felett a munkaidd-alap fokozatos
csokkentése egészen addig, mig az, a nyugdijazas pillanataban, nulla nem lesz. Ezzel par-
huzamosan egyre néne a fogyasztasra fordithatd szabadidd. (Ld. tobbek kozott a 7. jegy-
zetben hivatkozott cikket, vagy a Bajnai-kormany valsagkezeléssel kapcsolatos 2008-2009.
évi terveit.) A gyakorlatban azonban nem tortént semmi, illetve ami tortént, az, hogy egyre
tobbet dolgozik, aki dolgozik és egyre n6é a munkanélkiiliek szama — ezuttal ugy tdnik,
hogy a vélsag hatasara. Ld. Jonas Ridderstrale-Kjell A. Nordstrom: Karaoke kapitalizmus.
Az emberiség menedzsmentje. KJK-Kerszov, Budapest, 2004. Giirizés és munkanélkiili-
ség. 85-87. 1. Az OMMEF 2009. évi ellendrzési tapasztalatai arra utalnak, hogy Magyaror-
szagon is uralkodo a ,dolgozzon kevés ember minél tobbet” munkaltatoéi személete: , A
feketefoglalkoztatast kovetéen 2009-ben a legtobb munkaiigyi intézkedést a munkaltato
nyilvintartisi kitelezettségének a megszegése miatt hoztak (3538 db), mely 33 555 £6 mun-
kavallalot érintett (a szabalyszegéssel érintett munkavallalok 18 szazalékat). Ez a negativ
jelenség 2007-t6] fokozatosan nyomon kovethetd (2007. évben 1701 intézkedés, 13 686 f6t
érintden, 2008-ban 3638 intézkedés, 26 793 {4t érintéen, 2009-ben 3538 intézkedés 33 555
fénél). Elsédlegesen a feldolgozdiparban fordul eld ez a jogsértés, ahol a munkavallalok
30 szazalékat érinti, majd a kereskedelemben a munkavallalok 16 szazalékat, a pénziigyi,
biztositasi tevékenység teriiletén a munkavallalok csaknem 11 szazalékat.

Magas a munkaid6, pihendidd, rendkiviili munkavégzés szabélyainak megszegése 2009-
ben, kozel 32 000 munkavallald sérelmére kovették el, ami a jogsértéssel érintett munka-
vallalok 17 szazaléka (2008-ban 35 264 f6t, 2007-ben 20 908 {4t érintett). A 2008-hoz képest
a »visszaesés« annak tulajdonithatd, hogy a masodik helyet elfoglalé nyilvantartasi kotele-
zettség megszegése okan a munkaidd, pihendidd szabalyait mar nem lehet eredményesen
ellendrizni. A legtobbszor ezt a rendelkezést is a feldolgozodiparban szegik meg a foglal-
koztatdk, itt a munkavallalok 35 szdzalékdnak sérelmére kovették el.” Ld. ,,A munka vila-
ganak biztonsagaért”. Beszamolo6 a 2009. év ellenérzés eredményeirdl. 21. 1. http://www.
ommf.govhu/index. html?akt_menu=193. A kérdésre késébb visszatérek.

18 Ld. ehhez példaul a Siemens esetét, amely nemrégiben bejelentette, hogy tomegesen
visz ki munkahelyeket Keletre. Az ebbdl keletkezett belpolitikai csatarozas végiil a korabbi
bérrel fizetett, megndvelt munkaidében valé munkardl sz6l6 megegyezéssel végzdott.
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sal minddssze beteljesiti azt a termelési folyamatot, amelyet az tizemben
megkezdett.!”

Ezen a ponton felmeriil a kérdés, hogy valdban haldlra van-e itélve a
joléti tarsadalom eszméje, mint azt tobben josoljak. Meglatasom szerint
csak az energiatartalékok kimeriilése, a kornyezetszennyezés és még
néhany, ehhez hasonlé globdlis probléma vezethet a joléti tarsadalom
kudarcahoz, amely egytuttal az emberi tarsadalom kudarca is lesz. Ha
ezeket az un. globalis problémakat sikeriil elkeriilni vagy megoldani,
akkor a termelékenység novelésének kényszere és a fenti tékemegtériilési kove-
telmény miatt, amely nem teljesiilhet fogyasztas nélkiil, a tarsadalmak
gondoskodni fognak arrol, hogy a megtermelt javakat elfogyasszik. EgyelGre
nem latni jeleit annak, hogy ennek a fogyasztas-novelésnek lennének
korlatai.

2. A fogyasztis jellegében bekivetkezett viltozdsok

2.1. A FOGYASZTASI JAVAK BOSEGE

A fogyasztas jellegében bekovetkezett valtozasok koziil a legszembe-
tandbb az a hatalmas fogyasztisi cikk-tomeg, amely ma a piacot jellemzi,
vagyis mindenekel6tt hatalmas mennyiségi novekedéssel van dolgunk.
E mennyiségi novekedés két, mogottes tényezon alapszik: a fogyasztasi
cikkek termelékenyebb eldillitdsdn, és egy célszerlien megtervezett, diffe-
rencialt, a piac ismeretén alapuld mindségrontdson, amelyet a régebbi id6k
ota hasznalt javak esetében mindenki tetten érhet, aki nem rostell 6ssze-
hasonlitasokat tenni.0

A ruhdzati cikkek piacan példaul, nemcsak a kinai dru dompingje
(az eurdpaindl még mindig rosszabb mindségli anyag, hanyagabb elké-
szités, rovidebb hasznalhatdsagi id6) a jellemz6, hanem olyan, a szocia-
lis fogyasztas korébe tartozo jellegzetességek is meghatarozoak, mint a
divat, illetve annak alkalmazkodasa a tarsadalmi rétegzédéshez, amely-
nek folyamataban azok a ruhadarabok is gyorsan elértéktelenednek,
amelyeket viselSjitkk nem nyttt el.>! Hasonl6 a helyzet az IT és az egyéb

19° A mindségrontds (Id. késdbb) a fogyasztas felgyorsuldsat is magéval hozza, azaz nem
allithatd, hogy egyenes aranyossag lenne a fogyasztashoz sziikséges szabadidd és a ter-
méktdmeg novekedése kozott. Egy részletesebb elemzésben meg kellene kiilonboztetni
az egész megtermelt fogyasztasi cikk-tomeg ,forgasi sebességét” és az egyes fogyasztd
fogyasztasahoz sziikséges idémennyiséget.

20 Ez a probléma ma, éppen egyes nyersanyagforrasok belathatd idén beliili kimeriilése
kapcsan, mar a politika figyelmét is felkeltette, igy Eurdpa arra késziil, hogy egyre széle-
sebb korben kotelezze a gyartdkat elhasznalt termékeik visszavasarlasara, de legalabbis
OsszegyUjtésére és reciklalasara. Ha ilyen kotelezettség életbe 1ép, rovid tavon jelentésen
csokkenhet a rovid élettartamti termékek gyartasahoz fliz6d6 termeldi érdek, hosszabb
tavon azonban — a reciklalé technolégiak kiépiilése utan — az ugyanazon anyagbdl t6bb-
sz0rds profit megszerzése ismét csabitova valik majd.

21 A kdzépkorban az igazan fontos, szép, iinnepi ruhakat éveken keresztiil, kézzel készitet-
ték és diszitették, és gyakran tobb nemzedéken keresztiil hordtak — ebben az értelemben
divatnak nyoma sem volt. Amikor a divat megjelent, tilnyomorészt a gazdagok divatja
volt, akik megengedhették maguknak, hogy tobb rend ruhajuk és hozzavald kiegészitdjiik
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tavkozlési cikkek piacan is, ahol a fogyasztast a technikai ujdonsagok
diktaljak, amelyek a régebbi — kevesebb, de hasznalhatd funkciét betoltd
— cikkeket ugy teszik elavultta, hogy azok inkompatibilissé valnak az
Gjabb hardverekkel.??

A mennyiségi novekedés egyiitt jar azzal a jelenséggel, hogy a termé-
keket igen nehéz egymistdl megkiilonboztetni, holott az eladdas sikere jorészt
azon mulik, hogy az azonos sziikségleteket kielégit6 javak koziil melyik-
nek a megvasarlasara tudjuk rabirni a fogyasztot. Ennek koszonhetéen
értékel6dott fel a reklam, amely képes arra, hogy elhitesse a fogyaszto-
val, hogy az adott termék rendelkezik valami olyan sajatossaggal, amely
miatt épp azt kell megvasérolni, és nem a masikat.??

2.2. Az EGYES JOSZAGCSOPORTOK FOGYASZTASANAK KULONBSEGEI £S HASONLO-
SAGAI

Itt érkeztiink vissza a fogyasztasi javak kordbban vazolt csoportositasa-
hoz, miszerint vannak a biologiai sziikséglet-kielégitést szolgald javak, a
munkaerd Ujratermeléséhez sziikséges javak és az un. szocialis javak. E
harom joszagcsoport fogyasztasaban, a fenti, dltaldnos tendencidk mellett
jelentds kiilonbségeket is lathatunk.

a) A bioldgiai sziikséglet-kielégités korébe sorolhatjuk az élelmiszert, a
lakdst, az alapszinti ruhdzkodast, és a gyermekek gondozasaval, vala-
mint az egészség fenntartasaval kapcsolatos fogyasztast. Az elsé harom
sziikségletcsoportba tartozo javak fogyasztasa — mint azt a kozgazdasag-
tanban régen leirtdk — rugalmatlan, azaz nagyjabol ugyanannyit fogyasz-

legyen, a ruhdkat mar nemcsak otthon készitették (a gazdagok esetében a szolgak), hanem
kezdték vasarolni, illetve piacra gyartani. A piac névekedésével a lakossag ttilnyomo tSbb-
sége egyszerli ,konfekcidban” jart, a divatos ruha merében mast jelentett a gazdagok és
a szegényebbek csoportjaban (és e kett6nél joval tobb csoportot lehetett 61tozkodés szem-
pontjabdl elkiildniteni). Ma a gazdagok és a nem t1il szegény tomegek divatja inkabb a fel-
hasznalt anyagokban és az elkészités gondossagaban kiilonbozik, mint barmi masban, igy
annak valtozasai mindenkit ,stjtanak”, azaz a divatkovetés (az igazan gazdagok esetében
megeldzés) mindenki szaméra a még hasznalhat6 termékek kidobaséaval és tjabb pénzek
elkoltésével jar.

22 A digitdlis televizidzasra valé 4tallas példaul tdmegével dllitja eld a kdrnyezetre veszé-
lyes hulladékot, mikdzben hatalmas eréforrasokat hasznal el az Gj rendszer 1étrehozasara, a
fogyasztonak pedig egyszerlien nincs mas valasztasa, mint atallni az 4j rendszerre, ha egy-
altalan tv-musorhoz kivan jutni. A szamitdgépes jatékok piaca is ezen az elven mukodik.
Az Gjabb jatékok magasabb kovetelményeket tdmasztanak a hardverrel szemben, igy a
régit ki kell cserélni ahhoz, hogy az Gjabb verziok fussanak. A mobiltelefonok piacanak
alakuldsa e tekintetben jobban hasonlit a ruhazati cikkek piacara — a fogyasztd valaszthat,
hogy kevesebb vagy tobb funkciéval rendelkezd késziiléket vasarol; telefondlni mindegyi-
ken lehet.

2 A digitalism{isor-szolgaltatok, mint tapasztaljuk, nem bibel6dnek ezzel, szimplan
rakényszeritik a fogyasztdra a dontést, mig a legtobb miszaki cikk piacan a fogyasztok
jelentds részének egyszertien hianyoznak az ismeretei ahhoz, hogy ,raciondlisan” déntsén
egy adott marka megvasarlasardl vagy elutasitdsarol, ezért nem is racionalis megfonto-
lasokon alapul a dontés. Hasonl6 a helyzet példaul a tavkozlési dijcsomagok esetében
is, amelyek koziil a fogyaszté néhany szamtani muvelet elvégzése utan racionalisan is
valaszthatna, de nem teszi.
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tanak beldliik, akkor is, ha a jovedelmek nének, akkor is, ha csokkennek
(nem tagadjuk ezzel a fogyasztd befolyasolasanak lehetdségeit a legegy-
szerlibb terméktdl a legjobb mindségtiig huizdédo skaldjan). E teriileten a
fogyasztdi szokasok valtozasa rendkiviil lassu, a termel6knek béven van
idejiik alkalmazkodni.?* Az ezeket gyart6 dgazatok ennek folytan — stan-
dard mindséget nyujtvan — kiegyensulyozott keresletre szamithatnak.

Ezzel szemben a gyermekek gondozisa és nevelése, valamint az egészség-
iigyi elldtds a legrugalmasabb piacok kozé szamitanak, ezeken a teriileteken
korlatlanok a sziikségletek kialakitdsanak lehetOségei, és a szolgaltatok
élnek is ezekkel a lehetéségekkel.

E sziikségleteken egyébként szépen kimutathatdk a bioldgiai és a szoci-
dlis sziikségletek kielégitésére iranyuld fogyasztas elkiilonitésének nehéz-
ségei is, amelyekre korabban utaltam. Vegyiik példaul a véddoltasokat.
Ezekkel kapcsolatban az a helyzet, amit Hankiss Elemér a Tarsadalmi
csapdak cimé miivében? leirt, hogy ti. az egyénnek addig bioldgiai sziik-
séglete a betegség megakadalyozasa, amig az jellemzd a populéacidban,
ha azonban a betegség nem fordul tobbé eld, a véddoltas szocidlis sziik-
ségletté valik, amelyrdl az egyén azt gondolhatja, hogy felesleges. Ebbdl
kovetkezben aki azzal foglalkozik, hogy a piacot fogyasztasra probalja
rabirni, j6, ha szem el6tt tartja, hogy sokkal nagyobb valdszintiséggel lesz
sikeres, ha a fogyasztasra szant termékrdl be tudja bizonyitani, hogy az
egyéni (alap)sziikségletet elégit ki.

A reklampszicholdgiabdl azt is tudjuk, hogy egy primer bioldgiai sziik-
ségletre jol lehet épiteni, és olyan sziikségletek kielégitését felkinalni,
amelyek elérése egyébként tul nagy erdfeszitésbe keriilne az egyénnek.
Példaul a kola esetében a tisztes ismeretterjesztés arra szoritkozna, hogy
,ha szomjas vagy, igyal hideg kolat, de tudj rdla, hogy a koffein vesze-
lyezteti a szervezeted kalcium-hdaztartasat”. Ezzel szemben a reklamok
azt tizenik, hogy a kolaivas egyenld a sikerrel és a ,kittinben érzed
magad”, ,olyan vagy, mint a legnagyobbak” és ami a legfontosabb, a
,hozzank tartozol” érzésével, azaz nem a megfelel6 mennyiségii cukor,
viz és koffein szervezetbe valo bevitelét, a szomjusag oltasat, hanem egy
komplex szocidlis sziikséglethalmaz kielégitését igéri.

Miutdn a fogyaszto szocidlis sziikségleteirdl — és még sok, egyéb
tényez6rdl — a piacot alakitoé termel6k megfelel6 mennyiségli informicio-
val rendelkeznek, a bioldgiai sziikségletek kielégitését célzd fogyasztast is
er6sen manipuldljak.?® Ttt kell megjegyezniink, hogy a kordbban emlitett

24 Gondoljunk csak a hazai kenyérvésarlasi szokdsokra. Mire tdmegessé valt — nem utols6-
sorban az egészségiigyi propaganda hatasara — a fehér kenyér fogyasztasa mellett a kiilon-
b6z adalékokkal dusitott kenyérfajtak gyartasa, addigra rendelkezésre allt a kindlat is.

25 Hankiss Elemér: Tarsadalmi csapdék. Magvets, 1979. 58-67. 1.

26 Nem véletlen, hogy a gyogyszerek rekldmozasa a reklametikaval, fogyasztévédelemmel
foglalkozok és a hatdsagok részvételével folyd, id6rdl iddre fellangold vita targya, amely-
ben azt az alapkérdést kellene eldonteni, hogy bizonyos — a fogyaszté szamara ismeretlen
— kémiai anyagok szervezetbe valo bevitelét alapozhatjuk-e arra a rendkiviil kevés infor-
méaciéra, ami egy reklamba belefér, illetve amit az ember a sajat betegségérdl vagy rossz
allapotarol tud. A bukott manipulacids probalkozas példédja az a reklam, amely pozitiv
egészségligyi hatasokkal igyekezett eladni egy joghurtot, amely alapvetéen nem gyogy-
szer, hanem élelmiszer. A gyart6 csak akkor tért at az élelmiszerként valé reklamozasra,

Esély 2010/4



Berki: Munka és fogyasztds, avagy mire jo a vasdrnapi séta

tudas-veszteségek, az életmoddot jellemz6 idébeosztas és a kialakult élet-
koriilmények miatt az emberek tomegei ma mar nem alkalmasak arra,
hogy a piac megkeriilésével elégitsék ki ezeket a sziikségleteiket, és arra
sem, hogy megitéljék a piacon kaphat6 arukat. Ennek az a kovetkezmé-
nye, hogy az egyén védtelen a manipuldcioval szemben, a fogyasztasban
is megn;zilvénulé értékrend jelentds részben szintén manipulacio ered-
ménye.?

b) Ami a munkaerd vjratermeléséhez sziikséges javakat illeti, itt elsésor-
ban a munkavégzési szokisok alakitasara é€s a munka elvégzéséhez sziikséges
tudds fogyasztasara kell koncentralnunk, miutdn az emberi munkaerd
egyébként nem all masbol, mint megfeleld fizikai kondicidébdl, tudasbol
és motivaciobol.

ba) Mint a masodik paradigmavaltasnal lattuk, a munkavégzési szokisok
napjainkban erdsen atalakuloban vannak, az atipikus munkavégzés terje-
dése és az erre vonatkozd propaganda azt célozza, hogy az emberek szok-
janak le arrdl a stabilitasrol, amit a hagyomdnyos munkaviszonyban, nyolcdrds
munkaiddében valo foglalkoztatas jelent. Ez a folyamat azért lassubb, mint
amit a t6ke érdekei kovetelnének, mert az emberek biztonsdg-sziikséglete
all az utjaban.

A biztonsag itt nemcsak a tarsadalomba valé bedgyazottsag vagy a
jovedelem biztonsaga, hanem komplex pszicholdgiai sziikséglet. Ez a
sziikséglet magaban foglalja — példaul — a hétkdznapi rutinok biztonsag-
teremt6 miikodése irdnti igényt, amelyet leginkdbb azzal lehet illuszt-
ralni, hogy hany dontést kell az egyénnek meghoznia naponta. Atipikus
munkavégzési formak esetén e rutinok jelentds része nem miikodik.

Megjegyzem, minél tobbszor keriil az egyén dontési helyzetbe, annal
tagabbak a rajta kiviil all6 tarsadalmi erék lehetéségei arra, hogy befo-
lyasoljak ezeket a dontéseket, és a fogyasztdsra jol kondiciondlt egyént nem
nehéz ravenni arra, hogy megkisérelje az alapvetden csak munkaval kielé-
githetd sziikségleteit?® is fogyasztis nitjin kielégiteni. Jellemz8 kovetkez-

amikor megbirsagoltak amiatt, hogy a termék pozitiv egészségiigyi hatasat nem lehetett
kimutatni. Persze maga a reklam lehetett sikeres abban az értelemben, hogy rengeteg
joghurt fogyott ennek hatasara.

27 Ezen alapszik példaul a hazai dsvanyviz-fogyasztas is, amely a szakemberek szerint
az orszag donts részén teljesen felesleges, mert a szolgaltatott ivoviz megfelel6 mindségli
és az immunrendszer erdsitése szempontjabdl fontos lenne, hogy ne dsvanyvizet, hanem
csap/kutvizet igyanak az emberek. Ugyanakkor az dsvanyviz reklamja mindenek el6tt a
,tisztasag”, a ,frissesség” és a ,fiatalsag” asszocidcidira épit, amelyek értéktartalmat hor-
doznak. Ezek koziil a tisztasdg a fent jelzett immun-probléma miatt karos, a frissességet
barmilyen vizzel el lehet érni, ha az ember szomjas, a fiatalsag pedig a populaciénak akkor
is csak kisebb részét jellemzi, ha mindenki dsvanyvizet fogyaszt. Mindemellett — kiilono-
sen varosban — sokkal nehezebb egy pohar ,sima” vizhez hozzajutni, mint egy palack
asvanyvizhez.

28 1d. err8l bévebben: Garai Laszlé: Identitésgazdasagtan. Gazdasdgpszicholdgia mdskép-
pen. TAS Kiadé Budapest, 2003. Kiilonosen: ,Jahoda (1979) elmélete a sziikségletkielégités
tekintetében megkiilonbozteti egymastdl a munka manifeszt és latens funkcidit. A
manifeszt funkcié olyan sziikségletekkel kapcsolatos, amelyek kielégitetlensége a munka-
tevékenységet kivaltja, hogy ennek révén kielégiiljon: ilyen funkcidja a munkanak példaul
a fizetség. A latens funkci6 ezzel szemben olyan sziikségletekkel fiigg 0ssze, melyeknek
az ember nem okvetleniil van tudataban; ezért kielégiiletlenségiik nem feltétleniil vezeti
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ménye ennek a viselkedésnek az unalom, amely a fogyasztas passziv
jellege folytan elobb vagy utdbb akkor is eléall, ha az ember ,szérako-
zik”, és aminek kovetkeztében egyre intenzivebb szérakozast keres.?

A masik, jellegzetes reakcid a biztonsag-sziikséglet kielégitése eldtt
alloé akadélyokra a munkamdnia, amely nem mondhatd tomegesnek, de
mar észrevehetd a fejlett tdrsadalmakban. A munkamanids biztonsagi
sziikségletének kielégitésére egyediil a munka adta keretek és az abbol
fakadd, jogosnak tind Onigazolas alkalmas. Es, mint azt elemz6k megal-
lapitottak, a munka csapdava valik azaltal, hogy az egyén egyre kevesebb
mas teriileten rendelkezik kompetenciakkal, minél fogva még inkabb a
munkéba menekiil.*

A biztonsdg-sziikséglet ereje mutatkozik meg abban is, hogy a munka-
vallalok szinte bdrmilyen hosszii munkaidében hajlanddak dolgozni, még a
fejlett Eurdpaban is, és ezzel partnerek a vallalatok azon érdekeinek érvé-
nyesitésében, ho%y minél kevesebb embert minél hosszabb ideig lehes-
sen dolgoztatni.?

bb) A munkavégzéshez sziikséges tudasok megszerzése és gyarapi-
tdsa, mint lattuk, a fogyasztas szempontjabdl legalabbis ellentmonddsos
folyamat. Eurépaban kétségkiviil jelen van a tudas felértékel6dése, még
akkor is, ha a féként felndtteknek nyujtott oktatasok jelentds része csak

Ot arra, hogy munkaviszonyt létesitsen, am ha a munkaviszony megszinik, ez elvezet a
kérdéses sziikségletek kielégiiletlenségéhez. A munkanak Jahoda szerint legalabb &t latens
funkcidja van:

moédot nyujt az egyénnek, hogy tevékenységet végezzen;

strukturdlja az id6t;

rendszeres kapcsolattartast €s tapasztalatcserét biztosit;

olyan célokkal teremt kozosséget, amelyek ttlhaladjak az egyén perspektivajat;

és statust ad a személynek.” 192-193. oldal, http://mek.oszk.hu/05900/05970/05970.pdf
2 Nem utolsdsorban ennek a kovetkezménye az n. extrém sportok, vagy a drog terje-
dése.
30 A bérmunkas mult arra kondiciondl, hogy fel kell kelni, ha csoérog a vekker. Amig
naponta ugyanakkor munkaba kell menni, tudja az ember, hogy ott mit kell csindlni, és
a nap tovabbi részében milyen feladatokat kell elvégezni, addig a hétkdznapi dontések
olyasmikre korldtozédnak, hogy menjiink-e moziba, mit egyiink vacsordra, vagy hogy
mikor induljunk el a jardaszegélyrdl az ut taloldalara. Mihelyt azonban megsztinik a napi
8 éras munkavégzés, a nap elsé dontését arra vonatkozdan kell meghozni, hogy mikor
keljiink f3l, és ettdl fogva minden cselekvés kiilon dontést igényel. Ennek sokszor depresz-
szi6 a kovetkezménye; az egyén a raszakadt szabadsagot és dontéskényszert szamkive-
tettségként éli meg. Ugyanebbe a jelenségkorbe tartozik az a tavmunkdsok esetében kimu-
tatott artalom, hogy: 6k kénnyebben vélnak munkamanidssa, mint a csoportban dolgozé
tarsaik. Ennek oka, hogy a munka elvart mennyiségét és mindségét illetéen nem allnak
rendelkezésiikre a csoportban kialakulé mércék, igy tulbiztositasra torekszenek. Ld. pl.
Banko Zoltan, Ferge Sandor, Gaspar Matyas, Kantor Nedda, Kokényné Ivanics Annama-
ria, Kugler Kinga, Laczké Zsuzsanna, Paal Kalman, Wesselényi Andrea: Tavmunka tanacs-
adoé. KJK-Kerszov Budapest, 2003.
31 Ld. err6l b&vebben az EU munkaid§ irdnyelve és ennek kapcsén az tin. opt-out koriil
kialakult vitakat, amelyben a szabad talorazas mellett érvel6k arra hivatkoztak, hogy a
munkavallaloknak ez nincs ellenére, lehet ilyen szerzédéseket kotni, hiszen 6k is érdekel-
tek a hosszabb munkaiddben. 2003/88/EK iranyelve a munkaidé-szervezés egyes szem-
pontjairdl. http://www.euvonal.hu/index.php?op=kozossegi_politikak&id=24 és http://
www.europarl.europa.eu/oeil/FindByProcnum.do?lang=2&procnum=C0OD/2004/0209
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az ,iizem” szamdra képez alkalmas munkaerdt (aki ettdl — a tanulas ellenére
—nem valik alkalmassa arra, hogy a piacot megkeriilve elégitse ki a sziik-
ségleteit). A fejlett tarsadalmak problémaja az, hogy az dltalinos képzés-
ben is egyre kisebb részarinyt foglal el a kultdra kozvetitése.’? Az tizem
szamara vald nevelés és oktatds az dévoddban megkezdddik, a szakkép-
zésben elér egy hasznalhato szintet, majd a munkavallaloi létben folytato-
dik. Ha valaki nem tesz eleget a tanuloval/munkavallaléval/fogyasztoval
szemben tamasztott kovetelményeknek — miutan 6 sem keriilheti meg a
piacot a sziikséglet-kielégitései soran —, azt a ,fejlett” tarsadalom tobb-
nyire rossz munkdval és alacsony jovedelemmel biinteti, s legtobb esetben
deviansnak tekinti.

Ugy tlinik, hogy az oktatasi rendszer hatékonysdganak romldsa annak
a védekezési mechanizmusnak a része, amellyel bizonyos mennyiségii
és mindségii tudas felhalmozodasat eldsegitjiik, de a kritikus mennyiségii
tudas felhalmozodasat megakaddlyozzuk, annak érdekében, hogy a mun-
kavdllalé-fogyaszto és a téke kozotti alkukat zokkendmentesen lehessen meg-
kotni. Jelzem, hogy ez az Osszefiiggés mind a tudds, mind a fogyasztas
oldalan mas szinvonalon jelenik meg az elit esetében, amelynek nem a
munkavallalo-fogyasztd, hanem az ,alkotd” szerepét szanja a tarsada-
lom, legyen ez az alkotas politikai, miivészi, gazdasagiranyitasi vagy
barmilyen mas természet(i. Az elitnek ,szant” javakat is termeli valaki,
amely azok elfogyasztasaval gondoskodik a sajat fennmaradasarol.

A fogyasztasi cikkek differencidléddsa és bonyolultabba valasa a
fogyasztas folyamatat nagy mértékben kozeliti a termelési folyamathoz.
Szembeting ez a kozeledés a tekintetben, hogy a termelés és a fogyasztas
egy részét is viszonylag bonyolult berendezések segitik, és ezek kezelé-
sében — ha nem is ugyanarrol a géprél van szo, mint példaul a szamito-
gép esetében — rengeteg az analogia. Emiatt kibdviiltek azok a teriiletek,
ahol a munkahoz és a fogyasztashoz ugyanazokra a tuddsokra és készségekre
van sziikség. Ezért a tudas meghatarozott minimumanak felhalmozasa
nemcsak a termelés, hanem a fogyasztis elofeltétele is, tehat erre a mini-
mumra nemcsak a termelésben van sziikség, hanem a fogyasztasban is,
illetve mindkét teriileten jol hasznosithato.

c) A korabban szocidlisnak nevezett javak fogyasztasaban a legszembetti-
nébb a fogyasztasi szokdsok megvaltozasa (mikozben valtozik a fogyasz-
tas szocialis jellege a bioldgiai sziikséglet-kielégitésben és a munkaerd
Ujratermelésében is). Mara ondllo teriiletek jelentek meg a fogyasztasban,
amelyekre kizarélag annak érdekében van sziikség, hogy az egyén iga-
zolja magit a tarsadalom el6tt.33 A 20. szdzad vége felé lezajlott az a vita,

32 Jtt nem egyszertien a huménnak nevezett tudoméanyokra gondolok, hanem mindenre,
ami az emberiség kulturkincsét és ennek értékeit, illetve az ezekhez valé viszony alakita-
sat jelenti, lathatéan azonban ez a probléma ma csak keveseket érdekel. Leegyszertisitve
némileg a kérdést, a targyi tudas és az értékkozvetités kozoktatasi dilemmajahoz jutunk,
amely egyeldre a targyi tudas javara dolt el.

33 Errdl (is) sz6l Garai Laszl6 idézett miive, amelyet megfeleld terjedelemben itt nem idéz-
hetek, de megjegyzem, hogy ezt példazza a szocialis minimum fogalmanak az az értelme-
zése, miszerint a szocidlis minimum az, amit , el kell fogyasztanod ahhoz, hogy a tarsada-
lom tagjanak tekinthesd magad”. Bévebben Id. id. mt 2.4.1. Az egyenl&ség gazdasagpszi-
chologidja c. részében.
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amely a fogyasztdi tarsadalmat igyekezett elhelyezni az emberiség tor-
ténetében. E vita utan, és az azdta végbement torténéseket latva vilago-
san latszik, hogy a fogyasztas egyetlen korlatja maga a sziikséglet, amely
azonban korldtlanul termelhetd.>*

3. A pénz, ami a fogyasztdashoz kell

Tekintettel arra, hogy a fogyasztds a piac kozvetitésével zajlik, ideje
szemiigyre venni azt a kérdést is, hogy a fizetdképes kereslet hogyan képes
biztositani az ijratermelés zavartalansagat.

A kozgazdaszok a gazdasagi egyensulyt tobbek kozott a részpiacok
egyensulyaként értelmezik, igy a fogyasztasi cikkek piacanak egyensulya
— leegyszertisitve — azt jelenti, hogy a piacon akkora a fizet6képes keres-
let, amekkora a fogyasztasi cikkek kindlata. A termelékenység noveke-
dése és a termékdifferencidlds sziikséglete onmagaban is elegend6 ahhoz,
hogy allanddan tjabb és Gjabb terméktomeg jelenjen meg a piacon, az
egyensuly tehat csak akkor marad fenn, ha ennek a névekvd terméktomeg-
nek novekvd jovedelmek teremtenek keresletet, feltéve, hogy az arak valto-
zatlanok maradnak.

A t6kemegtériilés szempontjabol vizsgalva a fogyasztasi cikkek piacat,
a piacon megjelend jovedelemtomegnek van jelentdsége, amelyen beliil két
jovedelemtipust érdemes elkiiloniteni. Az egyik a bérjovedelem, a masik a
szocidlis transzferek.

A bérjovedelem formdjaban kidramld jovedelemtomeg részben az
egyedi bérek szinvonalanak, részben pedig annak fliggvénye, hogy miként
alakul a foglalkoztatottak szdma. (Eurépa mindkét f6 tényezd tekinteté-
ben ambiciozus célokat t(izott maga elé, a bérek lassi novekedése [és
kiegyenlitédése] mellett igen magas foglalkoztatasi szintet kivan megva-
lositani, deklaraltan annak érdekében, hogy a befolyd adokbdl tovabbra
is fedezni lehessen a szocidlis transzfereket.)

A bérjovedelmek novekedésével dsszefiiggésben érdekes részjelenségekre
figyelhetiink fel.

Ezek egyike az id6bér térnyerése. A bérek — amelyek a jovedelmek
kozponti elemét képezik — novekedését korabban igyekeztek szorosan a
termelés novekedéséhez kotni, tigy annyira, hogy egyébként mérhetetlen
szellemi munkaknal is a teljesitménybérezés rafindlt formait alkalmaztak.
Maéra ez a tendencia megfordulni latszik; a korabban hagyomanyosan tel-
jesitménybérrel fizetett tertileteken is gyakrabban alkalmaznak idobért. Ez a
fordulat kevésbé annak az eredménye, hogy a teljesitménybérezés alkal-
mazasa nem noveli a teljesitményt magat, hanem inkabb annak, hogy a
profit nem attol novekszik, ha tobb munkat fektetnek be. A profit novekedé-
sének zaloga ma sokkal inkabb az emberi tudds, amit nem teljesitmény-
bérezéssel, hanem bonyolult humanpolitikai eszkdzokkel lehet a profit
szolgalataba allitani — hacsak nem all szolgalatba 6nként és 6rommel.

34 Ama Bernard Shaw-i mondas analdgidjéra, hogy a hazassag azon problémak megolda-
sara sziiletett intézmény, amelyek nélkiile nem léteznének.
% Ld. tobbek kdzott: Jonas Ridderstrale-Kjell A. Nordstrdm: Funky business. A tehetség
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Ha a vallalat a munkavallalok tudasanak elég nagy hanyadahoz akar
hozzajutni, érdemesebb olyan munkakdoriilményeket teremtenie, amelyek
kozepette ezt a tudast a munkavallalok szivesen dtadjik a cégnek, mint
kiilonb6z0, erre pressziondld eszkozoket alkalmazni. E munkakdriilmé-
nyek egyike a munkavallalok bérezése, pontosabban az egész kompen-
zécids rendszer, amelynek a bér egyik eleme csupan.?® Az ilyen médon
0sztonzd bérrel szemben szinte az egyetlen kovetelmény, hogy olyan magas-
nak kell lennie, hogy megfeleljen a munkavallal$ értékitéletének.3”

A masik — témank szempontjabdl érdekes — jelenség, hogy a bérek szin-
vonala az elmult hisz év soran sem egyenlitédott ki olyan vilaggazdasagi
régiokon beliil, mint példdul az Eurdpai Unid, ahol a t6kedramlas eldtti
korlatok a szocialista rendszerek 0sszeddlésével egyiitt omlottak le. Lat-
hatoan e teriileten is érvényesiil az , akinek van, annak adatik” Gsszefiig-
gése. Ugy vélem, ez a jelenség nem annak koszonhetd, hogy a fejlettebb
orszagokban a szakszervezetek sokkal eredményesebb bérharcot folytat-
nak, mint a kelet-europai orszagok szakszervezetei, bar ennek szerepét
nem tagadhatjuk, ahogy nem tagadhatjuk azt sem, hogy a t6kemozga-
sokat a nemzeti érdek is képes befolyasolni (Id. pl. a Siemens korabban
emlitett esetét), ezek kovetkezmények. Meglatasom szerint e jelenség
annak (is) koszonhetd, hogy a fizetoképes kereslet szinvonalat rontja az,
aki a bérszinvonalat rontja, ezért a fejlett orszagok piacara termelSk nem
érdekeltek abban, hogy a bérszinvonal ezekben az orszagokban jelentdsen
csokkenjen.

Felmeriil a kérdés, hogy miért nem mindegy a tékének, hogy milyen
nemzetiségli a fogyaszto. Egyrészt azért, mert a kiilonb6z6 életszinvona-
lon all6 fogyasztok kiilonbozo javakat fogyasztanak, tehat nem mindegy,
kinek mit akarunk eladni. Masrészt — és ez a fontosabb — azért, mert a
biztonsag és a stabilitds, a kiszamithatdsag egy sziikséges szintje, a tar-
sadalmi-politikai béke a profitszerzés eldfeltétele.®® Ezen eldfeltételek
fennmaradésahoz a szocidlpolitika ugyanagy hozzajarul, mint az egyén
megfeleld szinti biztonsaganak fenntartasahoz. Kovetkezésképpen: a
tarsadalmilag elfogadott bérszinvonal fenntartasa és novelése és a megfeleld
szocidlis biztonsdgi szint fenntartdsa nemcsak a fogyasztonak, hanem a ter-
meldnek is érdeke.®

tancoltatja a t6két. KJK-Kerszdv, Budapest, 2001., vagy barmelyik humaneréforras-me-
nedzsment tankonyvet.

3% Ez nem jelenti azt, hogy a kompenzéiciés rendszer tobbi eleme nem jelenik meg a
piacon, mint fogyasztasi cikkek iranti kereslet, akkor sem, ha a statisztika nem a fogyasz-
toi piacon, hanem a termelési koltségek kozott méri meg Sket. E cikkek eladdi szamara a
vasarlo cégek jol eldre jelezhetd és altalaban elég stabil piacot jelentenek.

% A humanmenedzsment tudja ezt, minek kovetkeztében a felvételi interjukon rendsze-
rint elhangzik az a kérdés, hogy a leend6 munkavallalénak milyen kompenzacios igényei
vannak. Természetesen az, hogy itt a tudas diktal, nem a manapsag operatoroknak neve-
zett betanitott munkasok piacanak jellemzdje. Betanitott munkdasbdl altaldban tulkinalat
van a munkaerdpiacon, tudasbol azonban nincs.

38 Ld. errdl Ferge Zsuzsa: Tarsadalmi dramlatok és egyéni szerepek. Napvilag Kiad6 2010.
90-97. oldal.

3 Ttt nem térhetiink ki annak vizsgalatara, hogy a kiegyenlitédés miért nem ment végbe
agy, hogy a kelet-eurdpai régid ,utolérte és tulszarnyalta” Nyugat-Eurdpat.
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A szocialis transzferekbdl a fogyasztasi cikkek piacan létrejové keres-
let nagysaga leginkabb attol fiigg, hogy a szocidlis transzferek melyik és
mekkora részét nyujtjak kozvetleniil a lakossagnak, fiiggetleniil a tényle-
ges vev( személyétol (maga a fogyaszto, az allam, a helyi 6nkormanyzat,
civil szervezet stb.)*, és attdl, hogy e javakat pénzben vagy természetben
nyujtjak-e.4! Mértékét befolyasolja a gazdasagi novekedés és a demog-
rafiai helyzet, de alapvetéen a gazdasag- és szocidlpolitika — fent emlitett
tényezdk altal is befolyasolt — értékvilasztdsai hatarozzak meg.

A modern gazdasagpolitikdk, kiillonosen napjainkban, a gazdasagi és

a koltségvetési egyensiilyt tekintik centralis értéknek, amelyet a névekedés-
sel egyiitt szeretnének fenntartani. A gyakorlatban azonban egész Europat
a koltségvetési deficit jellemzi, amelynek jelentds tényezdje a szocilis
transzferek mértéke. A szocidlis kiadasok szintjének fenntartasa mogott
fellelhetSek a szolidaritas, a humanitas, a biztonsag értékei, és azoknak a
termelSknek az érdekei, akik a szocidlis kiadasokra mint jovedelemre sza-
mitanak.*> Mindezek mdgott pedig ott a t8ke stabilitds és biztonsdg irdnti
igénye.
8 V}i,sszatérve tulajdonképpeni témankhoz, a fogyasztas novelését tehat
részben a bérek novelésével, részben a szocialis transzferek novelésével
érhetjiik el. Nem véletlen, hogy az egyéni bérek elszakadhatnak a telje-
sitményektol, a szocialis transzferek pedig meghaladhatjak a koltségve-
tési lehet6ségeket: ha a tOkemegtériilés szempontjait tartjuk szem el6tt,
a keresletnek (ami a bérbdl és a szocialis transzferekbdl lesz) nem a telje-
sitménytdl vagy a kdzpontositott jovedelemhdnyad nagysagatdl, hanem
attdl kell fiiggnie, hogy mekkora az adott idészakban elfogyasztandé (meg-
vasarolando) fermékhalmaz.

II. A munka és a fogyasztas néhany hazai vonatkozasa

1. A hazai villalkozdsok magatartdsa

A hazai vallalkozdsok magatartasaval kapcsolatosan csupan néhiny
feltiing jelenséget szeretnék itt jelezni.*® A legels6 szembetind tény a val-
lalkozasok szama. Magyarorszagon minden 100 lakosra jut 7 mkodd

40 Altalaban azt mondhatjuk, hogy a fogyasztasi cikkek irdnti keresletet az elsddleges
elosztas soran biztosan novelik a pénzbeli szocialis transzferek, mig a természetben nyuj-
tott javak és szolgaltatasok koziil azok, amelyeket kozvetleniil személyeknek nyujtanak. A
masodlagos vagy harmadlagos elosztas soran azonban majdnem valamennyi, ilyen termé-
szeti jovedelem fogyasztassa valik (példaul a szocialis beruhazasok koltsége az elsédle-
ges elosztasban a kozodsség ,termelési” koltsége, de keresletet teremt a fogyasztasi cikkek
piacan az a hanyad, amelyet a beruhazas soran munkabérként fizettek ki).

41 Az a szervezet, amely természetben nytjt javakat, szintén vésérol a piacon, a joszag
fogyasztohoz vald eljutasaban kozvetit6 szerepet tolt be.

42 57ép példaja ennek a HINT1 virus elleni vildigméretii kiizdelem, amellyel kapcsolatban
felmeriilt az a lehet8ség is, hogy emogott nem all semmilyen szocidlis megfontolas, csupan
a vakcinagyartdk piaci érdeke.

4 Osszefoglaléan 1d. : Ferge Zsuzsa: Tarsadalmi aramlatok és egyéni szerepek. Napvilag
Kiad6 2010. Az Ujkapitalista piacgazdasag. 80-90. oldal.
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véllalkozas,** amelyek kozott sok kényszervéllalkozas, szinlelt szerzd-

déseket kotd egyéni vallalkozo van ugyan, de a formalisan a szabadpiac-
bél megélni szindékozo villalkozdsok szama is igen magas. Természetesen
a vallalkozasok atlagos mérete kicsi, a foglalkoztatottak szamat tekintve
kiilonosen. Ezek a vallalkozasok egy olyan piacon szeretnének megélni,
ahol — tobbnyire ugyanezen vallalkozasok egyéni megfontolasai, straté-
gidja miatt — alacsonyak a jovedelmek. Ennek természetes kdvetkezménye
lenne a kiélezett piaci verseny.

Ehelyett a hazai vallalkozasok jelent8s része az dllam felé fordul, amely
a maga részérdl mindent megtesz, hogy a vdllalkozdsokat fenntartsa. Egy-
részt jelentés megrendeléseket, masrészt jelentés tdmogatasokat nyuijt,
harmadrészt tiri, hogy a vallalkozasok sokasaga feketén foglalkoztasson,
ne fizesse meg az addkat és jarulékokat, szinlelt szerzédéseket kosson
stb.

Az allam ilyen magatartdsa mogott a foglalkoztatdshoz filiz6d6 kozérdeket
talaljuk, amely minden olyan targyaldson kifejezddik, ahol a vallalkozok
ado- és jarulékcsokkentési igényeirdl, a minimalbér emelésérdl vagy az
allami tamogatasok elosztisanak feltételeirdl van sz8.45 A foglalkoztatas

4 1,6 millié véllalkoz4sbdl 701 ezer volt a m{ikdd 2008-ban. Vallalkozasok demogréfidja,
2008. Statisztikai Tiikor, 2010. majus 21. 2. oldal.

45 Kiilonosen érdekesek ebbdl a szempontbdl az Orszagos Erdekegyeztetd Tanacsban (OET)
minden évben lefolytatott bértargyalasok, amelyeken a szocialis partnerek a kdvetkezd évi
keresetnovekedés és a minimalbér mértékérdl egyezkednek. A munkaltatok altal hangoz-
tatott érvelés szerint a vallalkozasok akkor tudnak tobb embert foglalkoztatni/magasabb
bért fizetni, ha a bérek alacsonyak maradnak, a jarulékok és az adok pedig csokkennek.
Ezeken a targyalasokon nem meriil fel az a kérdés, hogy a vallalkozas akkor is tobb embert
foglalkoztathatna/magasabb bért fizethetne, ha el tudnd adni a piacon, amit kinal. A jove-
delmekkel val6 érvelés halvanyan megjelenik ugyan a szakszervezetek allaspontjaban (a
szakszervezetek azért 6dzkodnak az ilyen érvelést6l, mert azonnal az a vad éri 6ket, hogy
a munkahelyek megtartasa nem fontos a szamukra), de még sohasem hangzott el, hogy a
vallalkozas adott feltételek melletti ,nullszaldés” volta lehetne a kritériuma annak, hogy
egy vallalkozas fennmaradjon (vagyis az adott ado- és jarulékszintet, tisztes bért meg kéne
tudni fizetni), az ennél rosszabbul teljesit6 cégeket pedig hagyni kell kihullani a piacrél,
hiszen fennmaradasuk tovabbi kozosségi forrasokat emészt fel. (Ferge Zsuzsa idézi Szalai
Erzsébet Szakitoproba c. munkadjat ezzel kapcsolatosan. Ld. id. mt 81. oldal.) A kapacitas-
felesleget a vallalkozasok oldalan és az ebbdl kdvetkezd alacsony béreket a munkavallalok
oldalan részben allami eszkdzokkel, mesterségesen tartjuk fenn.

Hasonlé tanulsagokkal szolgalnak a rendezett munkaiigyi kapcsolatok kritériumai-
nak érvényesitésérdl folytatott targyalasok, amelyek kozéppontjaban az a megfontolds allt,
hogy ne kapjon allami tamogatast és ne jusson allami megrendeléshez az a vallalat, amely
jelenetés mértékben megszegi a foglalkoztatas szabalyait. Ez a szabalyrendszer kizart az
allami forrasokért vald sorban allasbdl egy sor céget, amelyek azonban nem a szabalyok
betartasaval, hanem azok kijatszasaval reagaltak a versenysemlegesség és a szabalyos fog-
lalkoztatés érdekében tett llami lépésekre. Az OET targyaldsok szintjén a munkéltatoi
érdekképviseletek folyamatos tiltakozasat és a szabalyok enyhitése érdekében kifejtett
nyomast lehetett tapasztalni, amely egyik jele annak, hogy az allami piacnak és a tamo-
gatasi rendszernek milyen nagy szerepe van a gazdasagban. Raadasul ez a piac a koz-
beszerzési eljardsok elemzése szerint mintegy 20-30 szazalékkal magasabb arszinvonalon
mukddik, mint a nem-allami piac. Ld. A korrupci6 és a kozbeszerzési korrupciéo Magyar-
orszagon. GKI Gazdasagkutatd Zrt. Budapest, 2009. http://www.kozbeszerzes.hu/static/
uploaded/document/Korrupcids_kozbeszerzési_kutatas_Magyarorszagon_I._kotet.pdf és
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alakulasat bemutato statisztikai adatok (1d. a kovetkezé részben) azonban
annak is bizonyitékai, hogy az adok és jarulékok csokkentése nem noveli
a foglalkoztatast. Felmeriil a kérdés, hogy miért van ez igy, hiszen elvben
a cégnél marado jovedelemhéanyad forrasként szolgdlhatna a cég noveke-
déséhez, amely a foglalkoztatottak szamdinak novekedésével jarhatna egyiitt,
lathatéan azonban csak a cégek kis hanyada folytat ilyen stratégiat.

Ennek két alapvetd, egymassal Osszefliggd oka van. Az egyik ok a
piaci kereslet fent emlitett korldtozottsiga (amelyet Szalai Erzsébet tulter-
melésnek, illetve kapacitasfeleslegnek nevez), a masik pedig a kisval-
lalkozasokbol jovedelemhez jutdk fogyasztdsi stratégidja. A piaci kereslet
szintje messze alatta marad a kindlatnak, ami miatt a cégeknek tomege-
sen kellene kihullaniuk a piacrdl, de az allami megrendelések és tamo-
gatasok folytan sokkal kisebb hanyaduk sziinik meg, mintha magukra
hagyna Oket az allam. (A kereslet alatta marad a fogyasztok-munkaval-
lalok igényeinek is, akik azonban mar nem ringatjadk magukat abban a
hitben, hogy ezen belathato idétavon valtoztatni tudnak, igy a , bérharc”
meglehetdsen észrevétleniil folyik.) A masik ok a vallalkozasok menedzs-
mentjének és tulajdonosainak fogyasztashoz valo viszonya. Ez a kor hatal-
mas elhalasztott kereslettel rendelkezik, igy jovedelmeinek jelentds részét
fogyasztdsra forditja, beruhdzis helyett. Ebben az attittidjében tamogatja az
alacsony piaci kereslet, vagyis hogy végiil is barmelyik pillanatban tonk-
remehet, aminek kovetkeztében ismét nem tud majd fogyasztani. Mas-
részt nem lehet biztos abban, hogy a beruhdzas megtériil, ismét csak a
piac alacsony felvevéképessége miatt. (Atmeneti kategoriat képeznek
azok a beruhazok, akik bévitenek ugyan, de a beruhazast nem fizetik ki,
igy novelik a tartozasi lancolatokat és a kockazat csokkenésében biznak,
amelyet valdjaban novelnek.)

Ezek az egyéni vallalkozasi stratégidk oda vezetnek, hogy a vdllalkoza-
sok maguk nyomjdk le a keresletet: minél kevesebb embert igyekeznek fog-
lalkoztatni, minél alacsonyabb bért, jarulékot, adot igyekeznek fizetni, és
jelentds részben az el6z6 id6szakban Kkifizetett és kozpontositott allami
jovedelmekbdl igyekeznek fedezni a kiadasaikat. Ezt a kereslet-hianyt a
sajat fogyasztasuk nem képes kompenzalni. Kereslet hidnyaban viszont a
meglévo szinten is alig tudjak a vallalkozast fenntartani, és tul kockaza-
tosnak latjak a bovitést.

Acs Ferenc (szerk.): A korrupcié és a kozbeszerzési korrupcié Magyarorszagon IL kotet. A
kozbeszerzési korrupciéval kapesolatos percepciok és attitlidok vizsgalata. M.A.S.T. Piac-
és Kozvéleménykutatd Tarsasag. http://www.kozbeszerzes.hu/static/uploaded/document/
Korrupcids_kozbeszerzési_kutatdas_Magyarorszagon_II._kotet.pdf. 4.8.3. A korrupcid
hatasa a beszerzési koltségekre. 80. oldal.

JTavaly 6611 kodzbeszerzési eljarasra keriilt sor, ez 69 szazalékkal tobb, mint egy
évvel korabban, az eljarasok értéke Osszesen 1809,8 millidrd forintot tett ki, itt a nove-
kedés 27,6 szazalék..” Kozbeszerzésekre 1810 millidrd ment el tavaly. http://hvg.hu/
gazdasag/20100226_kozbeszerzes_tavalyi_ertek, 2010. februar 26.
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2. A termelékenység

2000 novemberében rovid, de impozéans elemzést kozolt az Ecostat arrol,
hogy a 20. szdzad végén hogyan valtozott a termelékenység a vilagban
és ezen beliil Magyarorszagon.*® Mint irja, ,, A fejlett ipari orszagok ter-
melékenysége a nyolcvanas évtizedben atlagosan 43 szazalékkal javult.
A feldolgozoipar teljesitményét vizsgalva az 1980-as évtizedben Japan
és Ausztria teljesitménye volt kiemelkedd. Ausztridban a termelékeny-
ség javuldsa inkabb az alkalmazottak szamanak jelentds csokkenése
mellett, mig Japanban a létszam kozel 10 szazalékos novekedése mellett
ment végbe... Ott, ahol alacsonyabb foglalkoztatas mellett kiugro terme-
lési eredmények allnak, technoldgiai korszertisitést feltételezhetiink (pl.
szamitogépgyartds, precizios miliszergyartds).” Vagyis kétféle tendencia (a
tobbi, itt nem idézett orszagra jellemzben ezek valamilyen elegye) valo-
sult meg: 1. a termelékenység novekedése [étsziamcsikkenés mellett ment
végbe, azaz a mutato alakulasaban jelentds szerepet jatszott a foglalkoz-
tatottak szamanak csokkenése; 2. a termelékenység novekedése a kibocsd-
tasnak a foglalkoztatottak szdmdndl gyorsabb ndvekedése révén jott létre, vala-
mely technologiavaltds soran.

,Magyarorszagon az ipari termelés részben a kiilsé piacok beszikii-
lése (a keleti relacidju gép- és nyersanyag-csere lehetdségeinek jelentds
mérséklddése), részben a kiilsé eladésodas megallitasara iranyulo, rest-
riktiv gazdasagpolitika kovetkeztében a nyolcvanas évtizedben lénye-
gében stagnalt, ugyanakkor szamottevéen csokkent a foglalkoztatottak
szama, igy a termelékenység mintegy 4 szdzalékkal novekedett”.*” Azaz
Magyarorszag — néhany agazat kivételével — az elsd utat jarta: ,,...1989
és 1992 kozott az ipari termelés jelentdsen visszaesett, és ezzel parhuza-
mosan az ipari foglalkoztatottak szama mintegy 360 ezer fovel csokkent,
mivel a termelés és a létszam nagyjabdl parhuzamosan esett vissza, az
ipari termelékenység ebben az id6szakban lényegében nem novekedett.
...1993-t0l a termelés fellendiilésével egyidejlileg azonban az ipari alkal-
mazottak szama jelentdsen csokkent. A két hatds ereddjeként a termelékeny-
ség novekedése igen dinamikus volt, 1993-94-ben megkozelitette az évi
20 szazalékot, de 1992-1999 atlagdban is az ipari termelékenység noveke-
dése 12,7 szazalék volt... az ipari termelékenység niovekedését 1992-1999
kozott alapvetéen hdrom ipardg, az iroda- és szamitégépgyartas, a kozuti
jarmigyartas és a hiradastechnikai termékek és késziilékek gyartasa hata-
rozta meg... Mindharom szakagazat esetében a dinamikus novekedés
a hazankban megtelepedett kiilfoldi tulajdont cégek tevékenységének
eredménye. E harom, gyakorlatilag teljes egészében kiilf6ldi tulajdonban
1év6 szakagazat 1999-ben az ipari létszam 9,3 szazalékat foglalkoztatta,
mikézben az ipari termelés 47 szazalékat adta.”*8

Az elemzdk végiil megallapitjdk, hogy , Az dgazati-szakdgazati elem-
zések azt mutatjak, hogy ... még dinamikus novekedés mellett is csokken
a foglalkoztatott létszdm (csak kiilonleges esetekben novekszik). A magyar-

46 Mikroszkop, 111 évfolyam 11. szam, 2000. november, Termelékenység az iparban. 1. oldal
http://www.ecostat.hu/kiadvanyok/mikroszkop/32.html

47 Ld. uo.

48 Ld. uo.
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orszdgi ipar vdrhatéan a kivetkezd években sem fogja jelentdsebben novelni a
foglalkoztatottsigot, hiszen a nemzetkozileg versenyképes technologla igen
er6sen munkaerd-megtarto jellegti” (kiemelések tolem — B. E. ).49

Valdban, az évtized végén a valsag egy védtelen gazdasagot talalt,
amelyben sem a termelékenység, sem a foglalkoztatds nem tudott nove-
kedni. A KSH jelentése szerint az ipari termelékenység 2008-ban az el6z6
évi 98,5 szazaléka, amely 2009 folyaman tovdbb csokkent (92,9%), a munka-
nélkiiliek szama ezzel parhuzamosan nétt (2008-ban a kozfoglalkoztatottak
szamanak novekedése folytan orszagosan még 0,1 szazalékos novekedés
mutathato ki, 2009-ben az iparban foglalkoztatottak létszama az el6z6
évi 88,5 szazalékara, az alkalmazasban allok szama a 2008. évi 96,3 sza-
zalékara merseklodott) az alkalmazasban allok szama 2010 januarjaban
2611 ezer 6 volt.>°

A Kklasszikus tultermelési valsagrol tanultakat felelevenitve, a valsag
mélypontjan, vagy alig tal azon, igen egyszer(i levonni ebbdl azt a kovet-
keztetést, hogy a csokkend foglalkoztatas csokkend keresletet jelent,
ami azutdn tovabb csokkenti a termelést, mivel a javak eladhatatlanok,
egészen addig, amig valaki vagy valami meg nem forditja a folyamatot,
példaul, ha a raktarkészletek felszivodasa vagy az allami koltekezés
nyoman hiany mutatkozik.

Ma mar nemigen léteznek raktarkészletek, illetve a vildg mas tdjain
vannak azok a raktdrak, amelyek készletei allandéan mobilizalhatok
annak érdekében, hogy a hidny kellemetlen leheletét — rendes fogyaszto
modjara — azonnal a boség illataval valtsuk fel. Az a munkabér azonban,
amelyet azoknak a raktaraknak a feltoltése révén kerestek meg, nincs a
zsebiinkben. A kozgazdaszok egy része azt mondja, hogy ezt a hézagot az
allam koltekezéseivel kell kitolteni.>! A magyar allam sz4z vallalkoz4s-
bol mintegy htszat ugyan tdmogat, de annyit nem tud kolteni, amennyi
ahhoz kellene, hogy a hazai piac atlendiiljon a mélyponton; sem a tdmo-
gatdsok, sem a szocidlis kiadasok jelent6s novelésére nem szdmithatunk.

A foglalkoztatas szempontjabdl a gazdasagi novekedés fent emli-
tett mdsodik 1itja lenne a megfelel6bb, azaz a novekedésnek névekvd fog-
lalkoztatds mellett kellene megvaldsulnia. Ezen a masodik uton azonban
egyre tobb ember egyre tobbet dolgozik és még anndl is tobbet termel,
mibdl kovetkezden valakinek, valahol fogyasztania is kell ahhoz, hogy a
, mégtobbettermelést” fenn lehessen tartani. (Mint lattuk, a sziikségletter-
melés végtelen, tehat ez nem lehet a fogyasztas novelésének akadalya, az

49 Ebbdl az is kvetkezik, hogy nem azért termeliink Opelt, hogy azon jarjunk, hanem
azért, hogy kenyeret vegyiink, azaz a fogyasztas mindsége is jelentsen elmarad a terme-
1és mindségétdl ilyen tipusu novekedés esetén.

50 A KSH jelenti. Gazdasag és tarsadalom 2009/8 12. oldal,

http://portal . ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xftp/gyor/jel/jel20908.pdf és A KSH jelenti. Gazda-
sag és tarsadalom 2010/2 12. oldal, http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xftp/gyor/jel/
jel21002.pdf

51 Tlyen hézagtdltd szerepe volt példdul a hasznalt autdk lecserélésére meghirdetett
,segélyakciok”-nak, amellyel kapcsolatban nyugodtan mondhatjuk, hogy révid tavon
ugyan megsegitette a foglalkoztatast egy szegmensben, hosszabb tavon azonban egy nem
fenntarthato struktara konzervalasahoz jarult hozza, amelynek az arat valamilyen forma-
ban és médon majd késébb kell megfizetni.
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akadaly a jovedelmek oldalan van.) Ha tehat sikeriilne attérni a ndveke-
désnek erre a tipusara, arrol is gondoskodni kell majd, hogy a terméke-
ket eladjak és forditva: ndvekvd kereslet nélkiil ez a ndvekedési modell nem
valosithato meg. A vallalkozadsok fent emlitett stratégidja folytan azonban
erre egyelére nem szamithatunk — még akkor sem, ha a hitelek joval
olcsobbak lesznek —, sziikség lenne mas jellegti beavatkozdsokra is.

3. A jovedelmek, a foglalkoztatas és a fogyasztas

A fogyasztas szempontjabol a jovedelmek timege mellett azok elosztdsa
is fontos. A piacon megjelend jovedelmek tomege ndvelheté gy, hogy a
jovedelemtulajdonosok tébbet kiltenck: az allam magasabb transzfereket
fizet, a tketulajdonosok beruhdznak és magasabb béreket fizetnek,>? a
fogyasztok azt is elkoltik, amit nem munka fejében, hanem a hitelszer-
zOdésre tett aldirdsukért cserébe kaptak — végeredményben a kereslet
nd. A fogyaszto az egyetlen, aki ezt értelmes magatartasnak tekinti, és a
fogyaszto is téved,® a masik két szerepl6t pedig a profitérdek és a kolt-
ségvetési hidnytdl valo félelem tartja rabsagban.

A jovedelmek egyenletesebb elosztisa — azonos jovedelemtomeg mellett
— tobb szempontbdl is javithat a helyzeten. Egyrészt, a kordbban emlitett
rugalmatlan keresletli cikkek fogyasztdsa novekszik, az egyenletesebb
jovedelemelosztas hatdsara ezek stabil piaca szélesedik,%* masrészt minél
szélesebb azok kore, akik viszonylag magas szinti fogyasztast produ-
kalnak, annal nagyobb mennyiségben lehet eladni az tn. tomegcikkeket,
mi115t5 a ruha, az élelmiszer, vagy akar a gaz, az épitéanyag, a digitalis tévé
stb.

Ahhoz, hogy a jovedelmek elosztdsdban a fogyasztd részt vehessen,
be kell Iépnie a munkaviszonyba valamelyik oldalon, a tomegeknek dol-
gozniuk kell. Ahhoz hogy a jovedelemeloszlas egyenletesebb legyen, a
munkat (a munkaiddalapot) is egyenletesebben kell elosztani, ezzel novel-
hetd a foglalkoztatottak szdma. Ahhoz viszont, hogy ez megvaldsuljon,
mint korabban lathattuk, a kulturdlis-szellemi javak egyenletesebb elosztdsdra
van sziikség.

A munkaképesség egyenletesebb termelésének feltétele az dltaldnosan
magas képzettségi szint. Ahhoz, hogy a tarsadalom alsobb szintje eggyel
feljebb lépjen, a masodik két szintnek is eggyel feljebb kell lépnie, de
ezek a lépések nem egy idében mennek végbe. Ha a felsGoktatasba jarok
szamat csOkkentjiik, bizonydra megtolti az erre aspirdlok egy része a
kozépfoku szakképz6 iskolak padjait, ahonnan ily médon kiszorulnak az

52 De nem koltenek példaul kitvényekre, betétekre, és mas, a redlgazdasaggal soha, vagy
csak soklépcsOs kozvetitéssel talalkozo felhalmozasokra, spekulacié céljara nem koétnek le
t6kéket.

53 Talan elegendd itt a ,bed8l6” lakossagi hitelekre utalni.

54 E tekintetben a nyolcvanas években hazankban a fagyaszté és a videokésziilék volt
a ,nyerd” cikk, mig ma a mobiltelefon és rokonai alapsziikségletté valasanak vagyunk
tanui.

55 Lehet, hogy ebben az esetben kevesebb jacht fogy, mintha nagyobbak a differencidk, de
a jacht-termelésbdl egyébként sem élnek olyan sokan.
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also szinteken talalhatok, a nyolc altalanost, vagy még azt sem elvégzett
gyermekek (a szakképzd iskolakban fenntartott helyek szama nem novel-
het6 korlatlanul és a novekvd szamu helyet nem a fels6oktatasbol kiszo-
ruld, hanem az als¢ foku oktatast sikeresen befejez6 1étszambol kellene
feltolteni). Ha pedig nem engedjiik be 8ket a magasabb képzettségi szin-
tekre, akkor nem engedjiik be a munkaerépiacra sem, és ami nem elhanya-
golhato, a fogyasztisi piacra is csak alig — sem jovedelmiik, sem fogyasztasi
készségeik szempontjabdl nem lesznek erre alkalmasak.>

Mindennek tiikrében tehat a jovedelem és a munkaid6 egyenletesebb
elosztdsa, a szabadidd ndvelése azoknadl a rétegeknél, akik mar képesek maga-
sabb szinten fogyasztani, noveli a keresletet. Ahelyett, hogy a hazankban
dolgozo 2,6 millio (fekete foglalkoztatottakkal egyiitt mondjuk 3 millio)
ember eurdpai viszonylatban alacsony atlagjovedelem mellett folyama-
tosan dolgozik és 70 és 80 éves kora kozott tavozik a fogyasztok sorabol,
egyenletesebb munka-elosztdssal (foglalkoztatdssal) és egyenletesebb szabadidd-
elosztdssal kellene élniink. Ez a piaci kereslet novelése mellett javitana a
foglalkoztathatdsagot is — feltéve, ha az oktatasi rendszert nem rontjuk
tovabb. Végs6 soron ezzel novelhetd a szocidlis sziikségletek tomege is.
E sziikségletek kielégitése a szolgaltatd szektor novekedésének alapjat
teremtené meg €s igen jelentds pozitiv tarsadalmi hatasokkal jarna.

(A kaduevo indidnok szerint ,Csak az az ember, aki festi magat; aki
természetes 4llapotban marad, nem kiilonbozik az oktalan allattol.”>”
Javaslom, hogy ezt minél tobb ember szamara tegytiik lehetévé.)
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,Beteg onrész” — a lakossag fizetési
hajlanddsaga az egészségiigyi
szolgaltatasokert

Az ASSPRO CEE 2007 program keretében 2009 nyaran nyolc
tékuszcsoportos beszélgetést €s hét mélyinterjut készitettiink
kiilonb6zd lakossagi csoportok, orvosok, valamint az egész-
ségpolitikusok korében, melyek célja a ,beteg Onrész”-szel
kapcsolatos attitlidok feltarasa volt. A lakossag és az orvosok
véleménye jelentésen kiilonbozott az egészségpolitikusok
véleményétdl a ,beteg onrész” £6 céljaival kapcsolatban. Mig
a lakossag és az orvosok szerint a , beteg onrész” bevezetésé-
nek célja elsdsorban a forrasteremtés kellene, hogy legyen, az
egészségpolitikusok szerint ennél sokkal fontosabb a ,beteg
onrész” népneveld hatdsa: egészségtudatosabb magatartasra
0sztondz és csokkenti az indokolatlan orvoshoz fordulast.
Felmérésiink résztvevdi egyetértettek abban, hogy a ,beteg
onrész” onmagaban nem alkalmas arra, hogy visszaszoritsa
a halapénzt. Egyetértettek abban is, hogy Magyarorszagon
nagy a kockazata annak, hogy a visszaélések miatt a , beteg
onrész” nem éri el kit(izott céljat, barmi legyen is az.

Bevezetés

Napjainkban egyre nagyobb hangsulyt kap a beteg — paciens — altal fize-
tett kozvetlen hozzajarulasok — a , beteg onrész” — lehetdségeinek kuta-
tasa. Bevezetésiik, illetve mértékiik novelése tobb orszagban is politikai
vitak kozéppontjaban all.

,Beteg onrész”-nek neveziink a tovdbbiakban minden olyan dijat vagy
kiadast, melyet a paciens a tarsadalombiztositas altal részben vagy telje-
sen fedezett egészségligyi ellatasok igénybevételekor (vagy gyogyszer,
gyogyaszati segédeszkoz vasarlasakor) kozvetleniil fizet. Vagyis azokat
a kozvetlen fizetéseket, melyet a lakossdg a tarsadalombiztositdsi jaru-
lékon vagy egészségbiztositasi szolgaltatasi jarulékon feliil az egészség-
igyi ellatas alkalmaval (vagy egészségiigyi termék vasarlasakor) fizet.
,Beteg onrész” példaul a kotelezéen eldirt téritési dij, napidij, az extra
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szolgaltatasokért (pl. magasabb komfort fokozatui korhazi szoba) fizetett
felar. ,Beteg Onrész” lehet a gyogyszerekért, gydgyaszati segédeszkodzo-
kért fizetett téritési dij is, azonban jelen kutatasban a gyogyszerek kérdé-
sével nem foglalkozunk. Szintén a lakossag egészségiigyi kifizetései kozé
tartoznak a magan egészségligyi szolgaltatasokra koltott Osszegek is,
azonban kutatasunkban a tdrsadalombiztositas altal részben vagy egész-
ben fedezett ellatasokra koncentralunk.

Kutatasunk egy Eur6pai Unié altal kezdemeényezett projekt része,
melyben hat kozép- és kelet- europa1 orszag vesz reszt, koztiik Magyar-
orszag. I Targya a ,beteg dnrész” (patient payment), azaz a beteg, illetve
paciens altal az dllam vagy a tdrsadalombiztositas altal fedezett egészség-
ugyi ellatdsok igénybevételekor kozvetleniil fizetendd hozzajarulasok,
dijak hatasainak vizsgalata, valamint a lakossag egészségiigyi szolgalta-
tasok iranti fizetési hajlanddsaganak elemzése.

A kutatas els6 fazisaban a lakossag, egészségiigyi dolgozok és egész-
ségpolitikusok véleményét feltard fokuszcsoportos beszélgetések és
interjuk kesziiltek a tagorszagokban. Magyarorszagon a témaban 2009
juliusa és szeptembere kozott 8 fokuszcsoportos beszélgetést, valamint
7 mélyinterjut készitettiink. Irasunk célja e kvalitativ kutatasi fazis hazai
eredményeinek ismertetése.”

Eredményeink tobbek kozott valaszt adhatnak arra a kérdésre is, hogy
mi volt az oka a 2007-ben bevezetett vizitdij népszerttlenségének.

1. Modszer

A kvalitativ kutatasi modszertant leggyakrabban a szociologiaban és a
piackutatasban alkalmazzak, de alkalmas tarsadalmi-politikai programok
értékelésére is, ilyen kutatasunk is. A kvalitativ mddszertan a kvantitativ
modszerekkel szemben jobban alkalmas a célcsoport gondolkodasmodja-
nak, viselkedésének feltarasdra: mig a kvantitativ elemzések a ki, mikor,
hol, mennyit kérdésekre adnak valaszt, a kvalitativ kutatds alkalmas
a miért és hogyan kérdések megvalaszolasara. Ezen kiviil a kvalitativ
kutatasok jol kiegészitik a kvantitativ kutatasokat, alkalmazhatdak kvan-
titativ kutatasok el6készitésére — példaul hipotézisek felallitasara —, vala-
mint céljuk lehet kvantitativ modszerekkel kapott eredmények magyara-
zata (lasd bévebben: Krueger, 1994).

Kutatasunkban a lakossag, az orvosok és egészségpolitikusok ,beteg
onrész”-szel kapcsolatos véleményének feltarasara kvalitativ modszere-
ket alkalmaztunk.

Az ASSPRO CEE 2007-es program els6 kutatasi fazisanak keretében
2009 juliusa és szeptembere kozott nyolc fokuszcsoportos beszélgetést és

! A kutatast az Eurdpai Bizottsag 7. Keretprogram keretében finanszirozza, 8. téma: Trsa-
dalom-gazdasagtan és human tudomanyok, Project ASSPRO CEE 2007 (Grant Agreement
no. 217431). A publikacié tartalmaért egyediil a szerzSk felelnek, és nem tiikrozi a Bizott-
sag allaspontjat. Project website: www.assprocee2007.com

2 A kutatds eredményeirdl rovid osszefoglaldk taldlhatdk az aldbbi cimen: http://
www.assprocee2007.com/publications.html

Esély 2010/4

107



MAGYAR VALOSAG

hét mélyinterjat készitettiink a lakossag, orvosok valamint az egészség-
politikusok korében.

Ot fékuszcsoportos beszélgetés zajlott a lakossag kivalasztott csoport-
jaival: varosi nyugdijasok, varosban él6, dolgozdé személyek, varosban
€l egyetemistak, varosban él6 gyermekes csalddok és falusiak; vala-
mint hdrom kiilénb6z6 ellatasi szinten dolgozd orvosokkal — varosban
praktizalé haziorvosok, varosban praktizald szakorvosok, varosi korhaz
orvosai. A csoportok atlagos létszama 5-6 f6 volt. A beszélgetéseket a
kutatdcsoport tagja moderalta, atlagos idStartamuk kb. 1,5 éra volt,
azonban azokban a csoportokban, ahol egyértelmi volt az elutasité hoz-
zaallas, rovidebbnek bizonyult a beszélgetés.

A beszélgetés soran a résztvevok egy kérddivet is kitoltottek, a megvi-
tatott kérdésekrdl.3

A beszélgetésben a kovetkezd kérésekre tértiink ki részletesen:

* Sziikseég van-e Magyarorszagon kozvetlen egészségiigyi hozzajaru-
lasra, azaz , beteg 6nrész”-re?

* Mi lehet ennek a legf&bb célja?

* Mely ellatasokban lehetne bevezetni?

* Mekkora 0sszegli , beteg onrész”-t tartanak elfogadhaténak a kiilon-
boz6 ellatasok esetében?

* Milyen plafont, limitet érdemes alkalmazni?

* Mely tarsadalmi csoportok kaphatnanak felmentést a , beteg énrész”
fizetése alol?

* Milyen szempontok szerint lehetne értékelni a kozvetlen egészség-
iigyi hozzajarulasok, illetve téritési dijak rendszerét?

* Van-e a kapcsolat a ,beteg dnrész” és a halapénz kozott?

Ezenkiviil hét mélyinterjut készitettiink egészségpolitikusokkal és az
egészségligy finanszirozasban részt vevd intézmények tagjaival a fent
bemutatott kérdések alapjan.

2. Eredmények

Ebben a fejezetben a beszélgetések soran leggyakrabban érintett témakat
és az ezek kapcsan elhangzott véleményeket emeljiik ki. Ezeket két 6
kérdés koré csoportositottuk:

* Miben latja a lakossdg valamint az orvosok csoportja a ,,téritési
dijak” értelmét, céljat?

* Miért és milyen formdban lenne hajland6 a lakossag fizetni az
egészségiigyi hozzajarulasokért?

Eldre kell azonban bocsatani, hogy a magyar lakossag a beszélgeté-
sek soran a 2007-ben bevezetett, majd egy évvel késébb eltorolt vizitdijra
asszocial, és ezzel kapcsolatban osztotta meg veliink véleményét, tapasz-
talatait.

3 A kutatés kérddive elérhetd az Egészség-gazdasagtani és Technoldgiaelemzési Kuta-
técsoport honlapjan:
http://hecon.uni-corvinus.hu/corvinus.php?Ing=hu&id=6&subpage=10
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Vélemények a , beteg onrész” céljirol

Az elsd részben a kozvetlen hozzdjaruldsok céljara vonatkozé valaszokat
gyujtottitk Ossze. A ,beteg onrész” céljat illetéen kiilonbozd lehetdsége-
ket tartunk a csoportok elé, a beszélgetések soran a résztvevok ezeket
vitattak meg. Ilyen lehetséges valasz volt a forrasteremtés, az egészség-
ugyi koltségek novekedésenek féken tartdsa, az indokolatlan orvoshoz
fordulas megfékezése, valamint a hdlapénz kivaltasa.

A felesleges igénybevétel kérdésében minden csoportban megoszlot-
tak a vélemények a résztvevok kozott. A valaszadok egy része szerint a
téritési dij bevezetése nem csokkenti az indokolatlan orvoshoz fordulast:
.z a magyardzat nevetséges”, ,csak duma volt”. ,Ez szerintem demagogia,
hogy megsziinteti...”, Ez igy nem igaz, csak kell valami, amivel megindokoljuk.”
Voltak azonban olyanok is, akik szerint igenis létezik felesleges igény-
bevétel: , eqyszerilen ezen idds embereknek a tobbsége igényli azt, hogy valaki
meghallhassa 6ket”. ,,Es amikor az ember kint azt hallja, hogy mit fozitt... akkor
felmegy a vérnyomdsa, és akkor mdr minek megmérni. Es nem egy ilyen volt. A
vizitdij alatt meg csak az volt ott, akinek sziiksége volt rd...” Ami az orvosokat
illeti, koziiliik tobben szembesiilnek a felesleges igénybevétel probléma-
javal, 6k a ,beteg onrész”-t mintegy szankcionalo jelleggel vezetnék be az
indokolatlan eseteknél. ,Ha én vizitdijat vezetnék be, akkor az szankciondld
jellegti lenne. Annak kellene fizetni, aki indokolatlanul vette igénybe a szolgdl-
tatdst. De az alapvetd elldtdsokndl nem szabadna bevezetni. Ha valaki krénikus
beteg és el kell jonnie, annak ne kelljen fizetni.” Problémat okozott azonban
az indokolatlan eset definicidja. A kérhazi orvosok koziil tobben emli-
tették, hogy szigoritani kellene a beutalasi rendet, és erdsiteni a hazior-
vosok kapudr szerepét, ez hatékonyabb eszkoznek bizonyulhat a ,beteg
onrész”-nél az indokolatlan igénybevétel csokkentésére. ,Meg kellene szi-
goritani a betegfelvételt, pl. orvosi beutalds alapjin.”

A halapénz visszaszoritasardl azonban mar egységesen elutasitd véle-
mények sziilettek. A haziorvosi és szakorvosi rendelésen még elképzel-
hetdnek tartottdk, hogy a kis Osszegli téritési dij felvalthatja a kisebb
0sszegl halapénzt (bar ennek akadalya lehet, hogy ezt nem az orvosnak
fizetik kozvetleniil), azonban minden csoport elvetette azt az elképze-
lést, hogy a nagyobb 0sszegli halapénzt fel tudna valtani egy kis 0sszegli
,beteg onrész”. Gyakran hangzott el ez a valasz: , Ahhoz hogy a hdlapénzt
visszafogja, sokkal magasabb Osszegeket kellene fizetni.”, Azt el tudom képzelni,
hogy ha hdziorvoshoz megy a néni, mondjuk minden héten kétszer, akkor mdr
nem tesz oda egy Otezrest az orvos elé havonta, tehdt felvilthatja valamilyen
szinten.”

A lakossag korében a legtobben a forrasteremtd funkciot jeldlték meg
6 célkittizésként. ,Hdt lehet, hogy igy akarjik majd megmenteni az egész-
ségiigyet.”... ,Szerintem semmi masra nem j6, csak maximum forrdsterem-
tésre.”... , Azt gondolom, hogy ennek csakis azért lenne értelme, mert annyira
rossz helyzetben van az egészségiigy. Es gy lehetne kialakitani, hogy kipétolja
a hidgnyt”.... ,Valosziniileg azért vezették be a vizitdijat, mert rengeteg elvonds
volt az egészségiigyi biidzsébdl:... a vizitdijjal probdltik a sok-sok lyukat vala-
hogy betomkddni, hogy hdtha valamit segit. Valamit segitett is...” A lakos-
sag tehat egyértelmiien mentéovként értelmezné a kozvetlen téritési dij
bevezetését. A tobbség ugy vélte, hogy a vizitdij 2007-es bevezetésének is
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valodi célja a hianyzo forrasok pétlasa lett volna. Az is kideriilt azonban,
hogy az emberek ezért a célért hajlandodak is lennének fizetni: , Ha ez meg-
oldja az egészségiigy problémdjdt, a kirzeti orvosoknak az elldtdsdt, fejlédését
akkor ennyivel hozzdjarul az ember...” Legtobben a haziorvosi praxisokban
biznak, tobben emlitették, hogy a vizitdij miikodése idején sok helyen
lehetett tapasztalni, hogy fejlddik a rendeld. ,A hdziorvosoknak biztosan
nagyon jol jott. Tudtik beldle a rendeldjiiket fejleszteni. Ott azért nem jellemzd
a halapénz sem...” A haziorvosok tobbsége ezt a , forrasteremtd” funkciot
meg is erdsitette.

Ugyanakkor a jaro- és fekvObeteg ellatas esetében a résztvevok tobb-
sége kételkedik abban, hogy a beszedett 6sszeg a megfelel6 helyre keriil,
és ezzel javulna az ellatas mindsége: ,nagyon nagy csédben van az egészség-
iigyi rendszer. De ha bevezetik a vizitdijat, akkor sem biztos, hogy oda keriil a
pénz, ahol leginkdbb sziikséges.” , Akkor lenne j6, hogyha tényleg az intézmény
haszndlhatna fol, csak az a baj, hogy sok a korrupcid, nem jut vissza hozzdjuk a
pénz.” A szakorvosok és korhazi orvosok is tobbnyire szkeptikusak a pot-
l6lagos forrasteremtés lehetéségével kapcsolatban, hiszen rossz tapasz-
talataik voltak a 2007-es vizitdijjal. Allitasuk szerint nem tudni, az intéz-
mény mire koltotte a beszedett 6sszeget: , Arrdl nekiink konkrét fogalmunk
nincsen, hogy az a befolyt dsszeg, az a 300 Ft, hovd lett, és mire haszndltdk fel...
Nekiink semmiféle beleldtdsunk a dologba nincs. Es mi semmit nem kaptunk
beldle.” ,Nem oda keriil a pénz ahovd kéne, rengeteg befolyik, aztin valahogy
eltiinik, és mi nem latunk beldle semmit, nem javul a szolgdltatdsunk.”

Gyakran emlegetett téma mind az orvosok, mind a lakossag korében
az adminisztracios koltségek nagysaga, és a beszedés nehézkessége.
Mindez szintén korlatozza a , beteg onrész” forrasteremté-potld funkci-
ojat. Sokan rossz emlékeket idéztek fel a 2007-es vizitdijjal kapcsolatban:
,borzaszté nehézkes volt az adminisztrdcio, mert sorban dllds volt, akkor egy
kartont mire el6kerestek, meg beirtak a gépbe mindent, eltelt 10 perc, 1igyhogy
egydltaldn nem tetszett nekem ez a megolddis”. Tobben azt is megkérddje-
lezték, hogy az adminisztracié utan egyaltalan marad-e még valami a
beszedett Osszegbdl: , Kellenek automatak, informatikus, aki fenntartja, az
orvos munkaideje plusz 10 perc, papir, nyomtatépatron. Es ha kicsi az 0sszeg,
akkor nem is marad beldle. A rendszernek valdsziniileg tobb volt a kiaddsa, mint
a bevétele.”

Ezzel szemben az egészségpolitikusok szerint Magyarorszagon , beteg
onrész”- re egyértelmiien a kereslet szabalyozasa, ,,az indokolatlan orvos-
hoz fordulds csokkentése” miatt van sziikség. A hét mélyinterju tapasz-
talata szerint egészségpolitikusok gy vélik, hogy egy jelképes Osszeg is
népnevel hatassal bir, alkalmas lehet az indokolatlan orvoshoz fordulas
csokkentésére, és az egészségtudatosabb életmdd megteremtésére. Sze-
rintiik ezeket a célokat mar kis 0sszegli ,beteg onrész” bevezetésével is
el lehetne érni — és igy senki sem szorulna ki az ellatasbol. Eppen ezért
a legtobbjiik nem tulajdonit jelentoséget a , beteg onrész” forrasteremtd
funkcidjanak.
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Miért vagyunk hajlandoak fizetni?

Miért fizessek tobbet, ha mar egyszer fizetem a tb-jarulékot? — hangzott el
a kérdés minden egyes csoportban a beszélgetések soran. , 20 éves korom
Ota rendszeresen dolgozok, azota minden hénapban elvontik a jarulékot. Akkor
nem értem miért kell még ezen kiviil is fizetni.”

A legtobben elképzelhetének tartjak a téritési dijat abban az esetben,
ha valaki az ,alapcsomagban” meghatarozott ellatasokon kiviil tovabbi
szolgaltatasokat akarna igénybe venni. ,Hatdrozzuk meg az alapellitds
ingyen és magas szinvonalon biztositsik az emberek szamdra, az orszdg barmely
pontjdn, bdrhol elérhetéen. Es azon tilmenden lehet, hogyha valaki extra szol-
galtatdst kivdin igénybe venni, akkor azért fizessen.” ,,Ha allami biztositdsa van,
akkor sorban dll, és kivdrja, amig elldtishoz jut. Ha pedig ennél tobbet akar,
akkor fizessen magasabb szintii biztositdst, amivel jogosult lesz mds elldtdisokra.”
A résztvevdk gyakran hozzatették azt is, hogy , ez nyugaton mindenhol igy
miikodik”, és ekkor nem egyszer felemlegették a Fekete erdd klinika cimt
sorozatot is. ,Van egy alapcsomag, és aki tobbet akar, az tobbet fizet. Lehet,
hogy akkor mdr nem 1gy miikédik a szolidaritds. De miért pont az egészségiigy-
ben legyen egyenldség?”

Féként a dolgozd lakosok és egyetemistak korében fogalmazodott
meg tobb kritika is a jelenlegi biztositasi rendszerrel kapcsolatban. A
beszélgetésekbdl kideriilt, hogy tobben preferalndk az egyéni dijszaba-
son alapuld biztositasi rendszert, tobben hasonlitottak az altaluk tamo-
gatott biztositasi rendszert CASCO-biztositashoz, vagy javaslatot tettek
egyéni szamlan alapul6 rendszer bevezetésére. Ugy tlnik, ezekkel a
megoldasokkal nagyobb esélyt latnak a moralis kockéazat, indokolatlan
igénybevétel csokkentésére: , havonta fizet az ember meghatdrozott dsszeget,
és ha nincs »kdra« akkor valamiféle jutalomban részesiil, és utdna kevesebbet kell
fizetnie”. ,Igen, és akkor nem vizitdij kellene, hanem egy mds rendszerben min-
denkinek lenne egy kasszdja, ldtja, amit befizet, és hogy abbol mennyit kolt.”

Nem véletleniil tartjak jobbnak ezt a megoldast, mint a szolidaritas
elvén alapuld, szazalékos jarulékfizetésre epiilé tdrsadalombiztositasi
rendszert, hiszen a beszélgetések folyaman kidertilt, a résztvevék ugy
érzik, hogy a jarulékfizetést folyamatos visszaélés jellemzi. ,Ha van jove-
delmem, akkor jo lenne a legnagyobb részét eltitkolni az addhatdsig eldl... és
egyébként pedig mindent ingyen kévetelni az dllamtol.” ,Ma Magyarorszdgon
ez egy sport, ez egy hobbi, az addkifizetés kikeriilése, benne a jarulék is...” , A
mai Magyarorszdgon mindenki ott csal, ahol tud és tb-jarulékot senki nem akar
fizetni...” ,,...a tolem levont pénzdsszegbdl elldttak adott esetben olyan embere-
ket, akik letagadjdk a jovedelmiiket, vagy nem is fizetnek jovedelemaddt. A dolgo-
z0k fizetik az addkeriilGk elldtdsdt...”

Tobben azt is megjegyezték — foként a dolgozdk csoportjabol —, hogy
pozitiv dolognak tartottak a vizitdij rendszerében, hogy ezt mindenkinek
meg kellett fizetnie: , akkor legaldbb annyival nekik is hozzd kellett jarulniuk
a rendszerhez, hogy befizették a vizitdijat”. ,Ezzel a 300 Ft-os vizitdijjal azt
értiik volna el, hogy akkor azok is fizetnek legaldbb ennyit, akik eddig semmit
sem fizettek.”
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3. Ertékelés

A célokat tekintve mindhdrom csoport — lakossag, orvosok, egészségpoli-
tikusok — egyetértett abban, hogy a jelképes Osszegli , beteg onrész” nem
alkalmas a halapénz kiszoritasara, illetve felvaltasara.

Egyetértettek abban is, hogy Magyarorszagon nagy a kockdzata annak,
hogy a visszaélések, kiskapuk keresése miatt a , beteg 6nrész” nem éri el
kithzott céljat, barmi legyen is az. A lakossag és az orvosok nem biznak
abban, hogy a beszedett dijak visszajutnak az ellatasba és ezzel javulna
ennek szinvonala; a felesleges igénybevétel csokkenését pedig akada-
lyozhatjak a felmentési kategoridkkal kapcsolatos visszaélések.

Nincs egyetértés azonban egyrészt a lakossag és az orvosok, mas-
részt az egészségpolitikusok kozott a , beteg 6nrész” céljaival kapcsolat-
ban. Mig a lakossag és az orvosok egyetértettek abban, hogy a ,beteg
onrész”-t elsésorban a forrasteremtés céljaval kéne bevezetni, hiszen
az egészségligyben szerintiik lathatéan sziikség van plusz forrasokra az
egészségligyi ellatas szinvonalanak javitdsahoz, az egészségpolitikusok-
szakemberek szerint a forrasteremto funkciénal sokkal fontosabb, hogy a
,beteg dnrész” népneveld hatdssal bir: egészségtudatosabb magatartasra
nevel és csokkenti az indokolatlan orvoshoz fordulast.

Nem volt egyetértés a csoportokon beliil sem az indokolatlan orvos-
hoz fordulas megitélésével kapcsolatban. Azok korében, akik probléma-
nak tartjdk az indokolatlan orvoshoz fordulast, megoszlott a vélemény,
hogy kinek kell megallapitani, hogyan kell szankciondlni és milyen esz-
kozokkel lehetne csokkenteni ezt a jelenséget.

3.1. A 2007-es vizitdij kisérlet

A vizitdij is a ,beteg Onrész” egy formaja. Az ismertetett eredmények
részben vélaszt adnak arra a kérdésre, hogy miért volt olyan népszertt-
len a vizitdij 2007-es bevezetése a lakossag korében.

Véleményiink szerint a legf6bb probléma abbol adodik, hogy a lakos-
sag és az orvosok nagy része szkeptikus a magyar kormany altal 2006-ban
megjelentetett Z6ld Konyv vizitdijjal kapcsolatos, két {6 célkitlizésével:
az indokolatlan orvoshoz fordulds megfékezésével, valamint a halapénz
kiszoritasaval (Magyar Egészségiigy Zold Konyve, 2006) kapcsolatban.
Az indokolatlan igénybevétel kérdését illetéen még megoszlottak a véle-
mények, de abban minden résztvevd, illetve megkérdezett — beleértve
az egészségpolitikusokat is — egyetértett, hogy a 300 Ft-os vizitdij nem
alkalmas arra, hogy eltiintesse, illetve felvaltsa a halapénzt. A lakossag
és az orvosok szerint a vizitdij bevezetésének valddi oka sokkal inkabb
a forrashiany pétlasa volt, illetve kellett volna, hogy legyen, és a besze-
dett Osszeget az ellatds szinvonalanak javitasara kellett volna felhasz-
nalni. Ezzel szemben az egészségpolitikusok a ,beteg 6nrész” népneveld
hatasat hangsulyozzak. Szerintiik a vizitdijat ennek a célnak megfeleléen
alakitottak ki: 0sszege jelképes volt, és 20 alkalom felett a befizetett Gssze-
get vissza lehetett igényelni, emellett csak kevesen mentesiilhettek a fize-
tési kotelezettség alol. Ez a forma pedig a lakossag szerint nem alkalmas
a forrasnovelésre, hiszen véleményiik szerint egyrészt a beszedés kolt-
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sége elviszi a bevétel nagy részét, masrészt abban is kételkednek, hogy a
maradék visszakertil az ellatasba.

3.2. ,Nyugaton ez igy miikodik”

A vizitdij 2008-as bukasa azonban nem feltétleniil azt jelenti, hogy a lakos-
sag elzarkozik a ,beteg onrész” bevezetése alol, csak inkdbb mas megol-
dasokkal szimpatizal. Minden beszélgetésben felmeriilt az igény a tarsa-
dalombiztositas altal fedezett , alapcsomag” definidlasara. A resztvevdék
a ,beteg onrész”-t az ,alap biztositasi csomagon” feliil nyujtott szolgal-
tatdsokért tartandk jogosnak (jobb hotelszolgaltatds, kevesebb varakozasi
id6, szabad orvosvalasztas). Ugy tlnik, ez az a tertilet, ahol leginkabb
jelentkezik a lakossag fizetési hajlandosaga. Nem véletlentil keresgélnek
ebben az iranyban, hiszen tudomasuk szerint , Nyugaton ez igy miikodik”,
és a ,Nyugat” még mindig mindenki szamara vagyott allapot...

Volt, aki ennél is tovabbment: féleg a dolgozok és az egyetemistak
csoportja javasolta az egyéni kockdzatokon alapuld, egyéni szdmlas biz-
tositasi rendszert. A csalédds a ,szolidaritdsban” véleményiink szerint
leginkabb a jarulékfizetéssel és kiilonb6z6 felmentési kategoriakkal kap-
csolatos visszaéléseknek koszonhetd.

3.3. Fobb tanulsdigok
— Az indokolatlan igénybevétel csokkenése

Nem csoda, hogy a csoportokon beliil nem sziiletett egyetértés az
indokolatlan igénybevétel megitélésével kapcsolatban.

A nemzetkozi szakirodalom valoban alatamasztja a ,beteg Onrész”
keresletcsokkentd hatasat (pl. Bennett, 1989; Falkingham, 2004; Kim et al.,
2005; Kupor et al., 1995; Manning et al., 1987; Newhouse, 1993; O’Grady
et al., 1985; Schneider and Hanson, 2006; Selby et al., 1996, Waddington
and Enyimayew, 1990; Yoder, 1989). Magyarorszagon is a vizitdij 2007-es
bevezetése kovetkeztében 1 év alatt 15-20 szazalékkal esett vissza az
orvos-beteg talalkozasok szama. (Boncz, 2008; Nagy 2008; Kérosi 2009)
Igiz ebben tiikr6z6dik az egy iddben bevezetett mas intézkedések hatasa
is.

Arra azonban a szakirodalom sem ad egyértelmii valaszt, hogy a
kereslet csokkenése az indokolatlan igénybevétel csokkenésének koszon-
het6, vagy az alacsonyabb jovedelmu rétegek szorultak ki az indokolt
és sziikséges ellatasbol, esetleg ez a két jelenség egyszerre jelentkezik.
Mindez arra a tényre vezethetd vissza, hogy a gyogyitas eredményének —

4 Erre az id8szakra tehet$ a fekvGbeteg ellatdsban véghezvitt jelentds strukturaatala-
kitas — aktiv agyszam csokkenése, a betegutak és a beutalas rendjének megvaltozasa,
a gyogyszerfelirasi rend megvaltozasa (a korabbi egy honapi adag helyett az orvos
harom havi gyogyszermennyiséget irhatott fel egyszerre).
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az ,outcome”-nak® — mérése nélkiil, valamint a beteg—orvos talalkozasok
és az orvosok altal kezdeményezett, mas orvosokhoz kiildések okainak
elemzése nélkiil nehéz megmondani, hogy mi az indokolt és mi az indo-
kolatlan vizit.

Beszélhetiink arrdl, hogy az , indokolatlan igénybevétel” az adott ella-
tasi szinten indokolatlan, vagyis a beteg a sziikségesnél magasabb ellatasi
szinten veszi igénybe az ellatast. Ez két okra vezethetd vissza: vagy sajat
maga kikertilte az alacsonyabb ellatasi szintet, mert volt ra lehetdsége,
vagy pedig az alacsonyabb ellatasi szintrdl az orvosok , kiildték” feljebb.
Az utobbi esetben tehat az orvos/ellaté generalta az indokolatlan igény-
bevételt. Erre a problémara , beteg 6nrész” nem jelent megoldast.

— A forrasteremtd funkcio

Lathattuk, hogy a lakossag és az orvosok szerint ,beteg Onrész”-re
esetleg forrasteremtés céljabol lehetne sziikség. Sokan azonban bizony-
talanok abban, hogy a beszedett kis 0sszegb6l mekkora 0sszeg marad
a beszedés koltségeinek levondsa utan. Itt meg kell azonban jegyez-
niink, hogy a , beteg 6nrész” nemcsak potlolagos bevételt jelent, hanem
a betegforgalom visszaesésébdl adododan koltségmegtakaritast idéz eld.
Eppen ezért szerepelt Magyarorszag 2006-os Konvergencia programja-
ban a vizitdij bevezetése (Boncz and Sebestyén 2006, Boncz et al. 2004).
Azon tul, hogy 1 év alatt Osszesen 22 Mrd Ft bevételt jelentett a vizit-
dij és a korhazi napidij, ami az Osszes egészségiigyi kiadas kortilbeliil
3 szazaléka, becslések szerint 25 milliard forintra megtakaritast jelentett
a gyogyité-megel6zo ellatasok kasszajanak és tovabbi 15 millidrd forint
megtakaritas jelentkezett a gyogyszerkasszaban (Mihalyi, 2008).

A lakossag-orvosok csoportjai és az egészségpolitikusok egyetérte-
nek abban, hogy sziikség van az egészségligyi ellatdsdnak szinvonala-
nak javitasara, csak a lakossag és orvosok szerint ehhez plusz forrasra,
az egészségpolitikusok szerint pedig a jelenlegi forrasok hatékonyabb
felhasznalasara van sziikség.

— A hélapénz kiszoritasa

Gyakran indokoljak a ,beteg dnrész” bevezetését azzal, hogy segitsé-
gével visszaszorithatd a halapénz. Azonban a legtobb tanulmany szerint
a hivatalos , beteg 6nrész” bevezetése a kétféle finanszirozasi forma keve-
rékét fogja eldidézni: nem tiinik el a halapénz, igy a dijak bevezetésével
novekednek a lakossag anyagi terhei (Baschieri and Falkingham 2006;

5 A fejlett orszdgokban valamint Kozép- és Kelet-Eurdpa tobb orszagaban (Cseh Koz-
tarsasag, Lengyelorszag, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia) a gyogyitds eredményét
kifejez6 mutatdszamokat tesznek kozzé miikodésiikrdl, ilyen példaul az agyvérzés
és miokardialis infarktus utani 3 honapos és 1 éves halalozasi rata, a rosszindulata
daganatok terdpiaja utani 1,3,5 éves tulélési arany. Ezek mellett az adatok mellett ma
mar mérik és kozzéteszik a betegek életmindségének és munkaképességének alaku-
lasat is, valamint elégedettségének standardizalt mérészamat. Nalunk ilyen adatok
nem allnak rendelkezésre.
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Belli 2002, Ensor and Savelyeva 1998; Lewis, 2000, Lewis 2002, Lewis
2007 , Gaal et al. 2005, Gaal et al. 2006).

— Az alapcsomag definidlasanak fontossaga

Magyarorszagon egyre fontosabb kérdés a prioritdsok meghatarozasa
az egészségiigyben. A legtobbszor ezen a biztositasi csomag pontos defi-
nialasat, illetve ujradefinidlasat értjitk: annak meghatarozasat, hogy ki,
milyen szolgaltatast és mennyiért vehet igénybe. (Boncz, 2006)

Fontos eredmény, hogy a fokuszcsoportos beszélgetések résztvevdi —
a lakossag és az orvosok csoportjai — felismerik ennek sziikségességét, és
ezzel kapcsolatban hatdroztdk meg a , beteg 6nrész” potencidlis szerepét:
a résztvevok igényt tamasztanak annak az alap biztositasi csomag- ella-
tasoknak a pontos definidlasara, melyek igénybevételére jogosultak. Az
ezen kiviil es ellatasok esetében értenek egyet ,beteg dnrész” beveze-
tésével.

A biztositasi csomag definidldsa mar évek Ota éget6 kérdés, hiszen ez a
hazai egészségiigy megreformaldsanak elengedhetetlen feltétele (Dozsa,
2006). Azonban nem véletlen, hogy ez a feladat tovabbra is varat magara,
hiszen egyszerre vet fel stilyos etikai, méltanyossagi és gazdasagi kerdé-
seket. (Boncz, 2006)

4. Osszegzés

Az ASSPRO CEE 2007 program keretében 2009 nyaran 8 fokuszcsoportos
beszélgetést és 7 mélyinterjut készitettiink a lakossag, az orvosok, vala-
mint az egészségpolitikusok korében, melyek célja a , beteg 6nrész”-szel
kapcsolatos attittidok feltarasa volt.

A lakossag-orvosok megkérdezett csoportjai és az egészség-politiku-
sok véleménye jelentésen eltért a ,beteg dnrész” {6 céljaival kapcsolat-
ban: mig az eldbbi csoport szerint a , beteg onrész” bevezetésének célja-
nak els6sorban a forrasteremtésnek kéne lennie, az utébbi csoport szerint
ennél sokkal fontosabb ennek ,népneveld” hatasa: egészségtudatosabb
magatartasra nevel és csokkenti az indokolatlan orvoshoz fordulast. A
fékuszcsoportos beszélgetések résztvevoi kozott nincs egyetértés abban
sem, hogy kinek kell megallapitani, és hogy szankciondlni kell-e az indo-
kolatlan orvoshoz fordulast, illetve ha igen, hogyan.

A résztvevok egyetértettek abban, hogy a , beteg 6nrész” 6nmagaban
nem alkalmas arra, hogy visszaszoritsa a halapénzt. Egyetértettek abban
is, hogy Magyarorszagon nagy a kockdzata annak, hogy a visszaélések,
kiskapuk keresése miatt a , beteg onrész” nem éri el kit(izott céljat, barmi
legyen is az.

Véleményiink szerint részben erre a tarsadalmi véleménykiilonbségre
vezethetd vissza a 2007-es vizitdij népszertitlensége is: a lakossag és
orvosok szamara a téritési dijak bevezetésének legfObb célja a forraste-
remtés lenne, a ,,vizitdij” formaja azonban nem igen alkalmas erre, hiszen
véleményiik szerint ennek bevezetése nagy adminisztrativ terhekkel jar,
és a visszaélések miatt nem kertil vissza az ellatasba.

A vizitdij 2008-as megsziintetése azonban nem feltétleniil azt jelenti,
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hogy a lakossag elzarkdzik a , beteg 6nrész” bevezetése aldl, csak inkabb
mas megoldasokkal szimpatizal. A beszélgetésekbdl kideriilt, hogy a
lakossag korében felmeriilt az igény az alapvetd biztositasi csomag defi-
nidlasara, és az ezen feliil igénybe vehetd ellatdsok megvasarlasanak
lehetdségére. Véleményiink szerint ennek a kérdésnek tovabbgondolasa
prioritassal bir.

A fokuszcsoportos beszélgetések és mélyinterjuk utan a program
kovetkezd szakaszaban kérddives felmérésre keriil sor, melyben a kuta-
tasban részt vevd orszagokban 1000 {6 felkeresését tervezik. A kvantitativ
kutatds célja a programban részt vevd orszagok lakossaganak egészség-
ugyi szolgéltatésok irdnti fizetési hajlanddsaganak felmérése és osszeha-
sonlitasa.

Koszonet a projekt koordinatoranak Dr. Milena Pavlovanak és a projekt tudomanyos
vezetGjének, Professzor Dr. Wim Grootnak.
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Reménytol sajtva

(Tabori Zoltan: Magdolna negyed.
Osiris Kiado, Budapest, 2009)

A budapesti Jozsefvaros tobb negyedének megujitasat bonyolitdé Rév8
honlapjan a kovetkezd varos-meghatarozas fogadja a latogatot: , A varos
valtozo rendszer, amely ontorvényten alakul a kornyezetébdl kapott
impulzusok hatdsara. A fejlédésbe, alakuldsba valé beavatkozas el6tt
azt kell vizsgalnunk, hogy mely tényezdk jarultak hozza egy-egy
allapot létrejottéhez. Ezeket kell mddositani ahhoz, hogy a varos mas
képet Oltson.” Ez utobbit szolgaljak a szocidlis varos-rehabilitacios
programok, amelyek célja olyan negyedek kialakitasa, amelyek képesek
befogadni és hosszatavon biztonsagos otthont nytjtani a kiilonb6z6
tarsadalmi hattérrel rendelkezé rétegeknek, generacioknak, szubkulti-
raknak. Tabori Zoltan most megjelent szociografidjat — Magdolna negyed
— olvasva, fel kell tenniink a kerdést: lehetséges-e mindez Jozsefvaros
azon szegletében, amely nemcsak a szegénység kulturaja és rétegzédése,
hanem a lakok kozotti attit(id- és ,,osztalyharc” terepe is?

Napjainkban tudomanyos berkekben megallithatatlanul folyik a vita
arrél, hogy mit kell gondolni a Kadar-rendszerrdl, mit kell a kulturalis
emlékezetnek befogadnia beldle. A Magyarorszig felfedezése konyv- és
szociografiasorozat mindenképpen a megdrzenddok kozé tartozik, noha
a sorozat 1937-ben vette kezdetét, amikor is Sarkozi Gyorgy utjara indi-
totta a latlelet-sorozatot Erdei Ferenc, Féja Géza, Szabd Zoltan 6rokbecs(i
munkdinak kiadasaval. A ,felfedezés” leginkabb a hetvenes években élte
viragkorat, s6t, 1970-t6l kezdve 1998-ig csak egy év (1982) volt, amikor
nem jelent meg konyv a felfedez6 munkakbdl. Eléfordult olyan év is,
amikor harom-négy felfedez6 konyvnyi terjedelmi irdsa nyert nyomtatott
format. Azonban éppen Tabori Zoltan 1998-as konyvét — Vasmii — kovette
torés a sorozat kiadasaban, ezt kovetéen pedig Szilagyi Gyula méltan
népszert Tiszdntili Emdnuelje (2001) utan allt be egy hosszabb ,hallga-
tas”. Harom év mulva aztan Kun Istvan (A feldldozott Bereg), Labass Endre
(Vandorparadicsom) és Szilagyi Gyula (Megbukott az iskola?) jelentkeztek az
immaron szamos egyetemen és fdiskolan tananyagga valt konyveikkel.
A Magyarorszag feltedezése sorozat, illetve a koteteket nagymértékben
patronalo alapitvany azdta is folytatja tobb évtizedes munkajat, és ennek
eredményeként jelent meg a 2009-es év utols6 honapjaban Tabori Zoltan
Magdolna negyed cimet visel$ szociografiaja.

Ha Magdolna negyed, akkor Jozsefvaros, ha Jozsefvaros, akkor
,nyocker”. Ha van kifejezés a hazai nyilvanossagban, amely visszavonha-
tatlanul artott a budapesti VIIIL. keriiletben él6knek, tgy az a ,nydcker”.
Egyrészt a szé olyan mértékben romanticizalo, hogy kontextusaban
mar-mar nem lehet racionalisan beszélni arrdl, mi torténik a kertiletben,
mi foglalkoztatja az itt él6ket, milyen problémahalmazzal kell megkiiz-
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deniiik azalatt, mig a nyilvdnossag a szegénység szubkulturajat reflexid
nélkiil romantikussa simitja. Masrészt a kifejezés indokolatlanul krimi-
nalizald is, ami a nyolcvanas évek vége és kilencvenes évek tajan talan
indokolt volt, de ma mar csak egy elutasitasra és feledésre itélt nyelvi
folkldr részének kellene lennie. Hiszen a VIII. keriiletben olyan valtoza-
sok mentek végbe, amelyekrdl a stigmatizaciot alkalmazdk és hasznalok
nem is almodtak vagy nem értesiiltek. Tabori konyvébdl is megtudhat-
juk, hogy a kertileti kapitanysagon kilencvenhat térfigyel6 kameraval
dolgoznak, amelyek amiota ,figyelnek”, a blincselekmények szama har-
madara csokkent. A blindzés tekintetében tehat Jézsefvaros mar régen
nem az, ami a keriiletrdl a koznyelvben és nyilvanossagban €él. Az a sze-
gényég pedig, amely a Danké utcaba fogadja a latogatot, olyan mérték(i
és ,sulya”, hogy érzéketlenségre vall romanticizalni.

Szocidlis értelemben a Magdolna negyed egy gdcpont. A 2001-es nép-
szamldas adatai szerint a negyedben talalhatd lakasok 42 szazaléka dnkor-
manyzati tulajdonban volt, és ha ehhez hozzavessziik, hogy ez az arany
a kertiletben 27 szazal€ék, akkor nyilvanvaldva valik a keriileti szegénység
ezen negyedre val6 koncentralodasa. A szegénység egy tovabbi illusztris
mutatodja, hogy 2001-ben a negyedben a 100 lakosra juté személygépko-
csik szdma mindOssze 15 darab volt, s kiilondsen aggaszto a lakossag
30 szazalékat kitevé roma lakossag helyzete. A Magdolna negyedben
kertil sor a kertiletben elkovetett biincselekmények 30 szazalékara, noha
Jézsefvaros lakossaganak csak 15 szazaléka lakik a negyedben. Mindezek
tiikrében érthetd, miért a ,,szocidlis varos-rehabilitacios program” kife-
jezés irja le leginkabb azt a folyamatot, amelynek els6 szakasza 2005-ben
kezdddott, teljes korti befejezésének varhato datuma viszont 2020.

Tabori Zoltan a Magdolna negyed szubkulturajat, épiileteit, lakdit,
tehat a Koszoru-Baross-Dobozi-Népszinhaz-Nagyfuvaros utca altal
hatarolt teriilet szovetét a szociografia eszkozével tarja fel. Tabori 2006-
2007 kozotti riportjaibdl meggydzddhetiink, hogy reflexiv viszonyba
egy-egy varossal leginkabb a szociografia révén keriilhetiink. Ugyanak-
kor napjaink szociografidi csak abban az értelemben nyerhetik el értel-
miiket, ha soraik kozott helyet adnak a kollektiv értelemtulajdonitasok-
nak, az észlelés, a tapasztalat és a cselekvés komplexitasanak. Ebben a
tekintetben Tabori konyve teljesiti célkit(izését: nem terheli az olvasot
statisztikai adatokkal vagy felmérésekkel, helyette beléptet benniinket
hazakba, megismertet benniinket sorsokkal, ezzel komplexebbé és hete-
rogénné valtoztatva nem csak a Magdolna negyed, hanem a budapesti
VIIIL kertilet tarsadalmat.

A Matyas térrdl indul a tényfeltaré riportkonyv, amely a Magdolna
negyed kozponti tere, és magasan vezet ,az egy fOre es6 szotyola-
fogyasztas” terén. Tabori a késébbiekben megovja szociografiajat az eléb-
bihez hasonlé hatasvadasz tipoldgiaktol, és a kalandozas révén mindin-
kabb egy dolog valik bizonyossa: a tér és a negyed ujjaépitésére vallal-
kozo Rév8 Zrt.-nek sokkal nehezebb dolga lesz, mint azt a kétezres évek
elején gondolta. Az aldducolt hazak kozott fizetésképtelen, motivacionél-
kiili, bar kitorésre késziil, de annak reményérdl gondolkodni sem merd
lakdk szazai vezetik az olvasot. Tabori leirdsai mérnoki pontossaguak,
addig irja koriil az egyes épiileteket, mig azok teljes egészében meg nem
elevenednek el6ttiink. Jarunk hat szinten alddtucolt hazban, amely ,nem
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sok lehet Budapesten. Az ember felnéz odalentrdl, és megfeketedett osz-
loperdét 1at, de nem szabdlyosat, hanem Osszevissza néttet, keresztdesz-
kakkal toldozott-foldozottat” (Tabori 2009: 24-25). A Magdolna utcaban
sem csak a Vasas Szakszervezeti Szovetség székel, hanem olyan lak® is,
aki szerint ,nem olyan rossz itt lakni, ha az ember azt is beleszamitja,
hogy nincs mas valasztasa” (Tabori 2009: 66). Hazrdl hazra lépkediink,
egyik lapon a lakok, masik oldalon az ajtdk , mint megbizhat6 életszin-
vonal-indikatorok” beszélnek.

Természetesen a Magdolna negyed sem egységes, igy ami a negyed-
ben torténik, az mar-mar a magyar tarsadalom mintazata. A negyed és
a varos kozott kolesonos konstitutiv viszony all fenn. Ennek bizony-
saga egy Magdolna utcai laké rovid monoldgja: ,Olyan vildg van, hogy
konnygazzal jarunk az utcan. A romak az SZDSZ mellé alltak, azért van
SZDSZ-es polgarmesteriink. Tudja, mivel nyerte vissza Sket? Kitalalta
neki a roma holokausztot. Ami sose volt. Hisz Hitler maga is zsido6 volt”
(Tabori 2009: 80). Sajnos napjainkban részben ilyen és ehhez hasonlé gon-
dolatkisérletekbdl all 6ssze a Budapestnek nevezett tér és szoveg.

Ezen tullépve azonban sok mas kozott megtudhatjuk, hogy a Mag-
dolna utcdban csak egy haz van, ahol van lift, és a negyed majd minden
utcdjaban lakik olyan csaldd, ahol a mar elvalt hazaspar egy lakasban él,
de kiilon szobaban és vilagban. Ahogy az aldducolt hazak, ugy a kozos,
kulcsos WC is a negyed lakdhazainak specialitdsa. Sajatos tarsadalmi
rétegz6désrdl tesznek tantibizonysagot a postaladak is: , A , postaladak
vegyes képe, az {itottek-kopottak-kibelezettek sora végén az 6t vadonatuj,
dragabb fajta megint csak rossz jel, a lakdkozosség megosztottsagara
utal” (Tabori 2009: 131). A Danko utcaba atlépve az a léthelyzet fogad
benniinket, ami utan a szegénység €s a ,nydckeri” romanticizalas helyett
a nyomorral val6 szembestilés kell, hogy résziink legyen: ,, Az els6é kozos
vécéhelyiség ajtaja nyitva. Az innensd fiilke barna levet ereszt, végigfolyik
a betonpadlon, egészen a kiiszobig. Az egész alig fél négyszetméternyi
pocsolya, de tele van két-haromszaz apro feher kukaccal, teljesen olyanok
méretre és szinre, mint amiket a férges gesztenyében szokott taldlni az
ember” (Tabori 2009: 159). Talan a konyv egyik ,legfesziiltebb” fejezete
ez, akarcsak az Erdélyi Utcai Altalanos Iskola bemutatdsa, a tanuldk
hianyzasi adataiknak, lakcimiiknek, illetve csalddi helyzetiiknek szadm-
bevételével.

Nemcsak tarsadalomrajz, hanem tarsadalomlélektan is szorult a tobb
mint 200 oldalas szociografidba, de azon nem csodalkozunk kiilondseb-
ben, hogy a negyed lakdinak egymas kozotti vitdi mentesek minden opti-
mizmustol és racionalitastol.

Talan épp azt sugallja Tabori konyvének minden egyes fejezete végén
a rejtett tizenetet, hogy a negyed életében csak a , kiils6” és azonnali segit-
ség lehet kivanatos €s igényelt. Ami viszont lassan érkezik. Bar a Matyas
téren all mar a Kesztytlgyar, és az Erdélyi Utcai Altaldnos Iskola is része
lett mGvészeti programoknak, a szocialis rehabilitacio mégis lassabban
halad az el6iranyzottnal. Az évek soran a Danko utcaban lebontottak
harom diiledez6 hazat, a Magdolna negyed egészében azonban egyetlen
egy haz nem tujult meg. Ennek ellenére a ,Magdolna negyedben béke
és nyugalom van” (Tabori 2009: 216). Némi hang azonban kisziiremlik a
negyedbdl: a reménytdl sajtott vacogo lelkeké.
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Zsotér Boglarka

Valtozo noi szerepek: munkavallalas
és csaladi élet 6sszeegyeztetése a fejlett
orszagokban

(Neil Gilbert: A Mother’s Work. How Feminism, the Market,
and Policy Shape the Family Life, Yale University Press, 2008)

Aktudlis kérdést vizsgal konyvében Neil Gilbert: hogyan lehet a mun-
kavallalast és a csaladi életet 6sszhangba hozni. A cim beszédes, és ezt
a szerz0 maga is hangsulyozza, hiszen a n6k munkavallalas és anyasag
kozotti valasztasat harom tényezd mentén vizsgalja: kapitalizmus, femi-
nizmus €és tarsadalompolitika. A valasztas lehet egyidejii és egymast
kovetd. Az egyidejii valasztas azt jelenti, hogy az anyak kisgyermekiik
nevelése mellett hamar belépnek a munkaerdpiacra, és megprobalnak
egyensulyt tartani a csaladi €let és a munka kozott. Az egymast koveto,
ugynevezett szekvencialis modell pedig azt jelenti, hogy a nék gyerme-
kiik sziiletése utan bizonyos id6t — akar tobb évet — otthon toltenek a
haztartasban, majd csak ezutan térnek vissza a munkaerdpiacra. Gilbert
szerint az amerikai csaladpolitika els6sorban az egyidejii modellt tdmo-
gatja. Kevés anya engedheti meg maganak, hogy hosszt évekig otthon
maradjon, vagy akar teljesen kilépjen a munkaerdpiacrol, ezért legtobb-
juknek marad a feladat: egyenstlyba hozni a gyermekvallalast és — neve-
1ést, valamint a munkavallalast.

A konyv szerkezete jol felépitett, konnyen kovetheté gondolatmenetet
tiikroz, hiszen csak a tdrsadalmi trendek és kornyezet részletes bemu-
tatdsa utan kezdi vizsgalni a cimben is emlitett harom tényez6 hatasat,
végiil pedig mindezek alapjan sajat javaslatait fejti ki a jelenlegi amerikai
tarsadalompolitika kiterjesztésére vonatkozdan.

Az els6 részben tehat Gilbert felvazolja az 1950-es évektdl bekovet-
kezett valtozasokat, és vizsgalja a valtozasok kialakuldsdnak okait. Az
elmult fél évszazadban jellemzden csokkent a csaladmeéret, nétt a valasok
szama, a 18 évnél fiatalabb gyermeket nevel6 n6k munkaerd-piaci rész-
vétele meghdromszorozddott, nétt az egyediilalld sziil6k szama, vala-
mint a hazassagon kiviili egyiittélések aranya is. Ugy gondolja, sokkal
tobb nd vesz részt a munkaerdpiacon, mint ahdnyra valdjaban sziikség
van, illetve ahdnyan valoban szeretnének is dolgozni. A n6k munkavalla-
lasdnak novekedésével parhuzamosan csokkent a termékenységi rata, az
USA-ban az 1970 és 2000 kozott 2,48 szazalékrol 2,06 szazalékra, de még
mindig magasabb, mint a legtobb eurdpai unids orszagban. A tarsada-
lom szamdra az anyasag értéke csokkent, mas értékek valtak fontossa. Az
értékkozvetitésben Gilbert a média szerepét hangsulyozza, tobb helyen
is. Az értékek és normadk valtozdsat azonban nagyon nehéz szamsze-
riisiteni, igy a tarsadalompolitika alakitoi is csak nehezen vagy egyal-
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talan nem tudjak figyelembe venni az ilyen jellegli trendeket. A csaladi
szerepek és tevékenységek nagy része attevodott a piacra: a nék nem
maradnak a haztartasban, hanem a munkaerépiacon vallalnak munkat;
a gyereknevelés az anyak kezébdl a bolcsédékbe tevddik at; a haztartasi
tevékenységek egy részét is a piacra bizzuk kiilonb6z6 termékek (time-
saving products) vasarldsaval, valamint haztartasi alkalmazottak igény-
bevételével. Esping-Anderson defamilizacionak nevezi azt a folyamatot,
melynek sordn a csaladok feladatait a piac és az allam veszi at, igy a csa-
ladok megélhetése inkabb kiils6 forrasoktdl fiigg, sem mint csaladjuktol,
rokonaiktol.

Gilbert a jelenlegi tarsadalmi helyzet és az idaig vezetett valtoza-
sok kapcsan leirt megallapitasait szamos hiteles forrasbol vett adattal
tamasztja ald. Ahol lehet, konkrét kvantitativ kutatdsi eredményeket
ismertet. A szamadatok értelmezésével azonban nem hagyja magara az
olvasét, minden esetben gondosan kifejti, mit is jelenthetnek. Vélemé-
nyem szerint fontos vonasa a konyvnek, hogy a szerz6 tobb alkalommal
felhivja a figyelmet egy altaldnos, szdmos tudomanyagban jellemz6 prob-
lémara: az adatok tetszés szerinti értelmezésének lehetéségére és hiba-
jara. A tarsadalmi kornyezeti valtozasok vizsgalata soran nem sziikiti le
nézdpontjat az USA-ra. Ahol modja van rd, eurdpai adatokat is ismertet,
igy érzékeltetve a kiilonbségeket és egyes jelenségek sulyat.

A modszertanilag, teriiletileg, valamint forrds szempontjabdl kiilon-
bo6z6 adatok szintetizalasaval Gilbert atfogd képet fest. A kiilonb6z6 kér-
dések kapcsan kialakult vitdkat értékitélet nélkiil mutatja be, ugyanakkor
empirikus kutatast nem végzett. A mar meglévd kutatdsi eredményeket
gondolja tovabb. A konyv egyik alapkove egy altala meghatdrozott elmé-
leti keret, melyben a nék négy idealtipusat kiilonbozteti meg aszerint,
hogy hany gyermekiik van. A 40-44 éves néket vizsgalja, mivel naluk
mar nem vagy csak kis eséllyel varhaté tjabb gyermeksziilés. Gilbert
kontinuumként képzeli el a valasztdsi lehetségek tarhazat, melynek
egyik végén a hagyomanyos életstilusi ndk, a masik végén pedig a
posztmodernek vannak. Kozépen helyezkednek el a neotradicionalis és
modern életstilus-csoportba tartézok, akiket egyébként nem hatarol el
élesen, a konyv nagy részében Osszevonja a két tipust. Tulajdonképpen
igy csak harom csoportot jellemez tisztan:

Hagyomdnyos (traditional): Harom- vagy tobbgyermekes anyak, akik
hisznek az anyasag erejében, igy gyermekiik szocializacidjat és a napi
gondoskodast tartjak elsédleges feladatuknak (2002-ben a nék 29 szaza-
léka, 1976-ban még 59 szazalék).

Neotradicionalista és modern: Egy- vagy kétgyermekes anyak, akik
karrier-orientaltak, de az anyasagot is fontosnak tartjak. Ok azok, akik,
mivel mindent akarnak egyszerre, probalnak egyensulyt talalni a csalad
és a munka kozott (neotradicionalista: 2002-ben 35,5 szazalék, 1976-ban
50 szazalék; modern: 2002-ben 17,5 szazalék).

Posztmodern: Fliggetlen, vallalkozo6 szellemii ndk, akik biznak abban,
hogy képesek egyediil irdnyitani az életiiket, akar partner nélkiil is. A
legtobbjiik gyermektelen. Személyes sikereik a legfontosabbak (2002-ben
18 szazalék).

A szerzd hangsulyozza, hogy mint minden elméletnek, ennek a kate-
gorizaldsnak is megvannak a maga korlatai, ugyanakkor kapaszkodot
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nyujthatnak a lehetséges valasztasi alternativak és a befolydsold ténye-
z0k elemzéséhez. Felveti a kategoridk kozotti elmozdulds lehetdségét is.
A kérdés, hogy valddi preferencidkat tiikroz-e a nék besorolasa a kiilon-
boz6 tipusokba. A legtobb kutatds erre vonatkozdan kérddives megkér-
dezés, melyek a ndk vagyaira és varakozasaira kérdeznek rd, de legtobb
esetben egyszerre tobb valasz is megadhato. Ennek kovetkezményeként
a preferenciakrdl, azaz a vagyak sorrendjérdl nem kapunk valds képet.
Egyértelm, hogy a véalasztasuk nem vakuumban torténik, hanem szamos
befolyasold tényezd alakitja: példaul a tarsadalmi nyomas, az egészségi
allapot, a jolét stb. A szerzét e konyv megirasa kapcsan az érdekelte,
hogy a kapitalizmus, a feminizmus és az allam hogyan befolyasoljak az
anyasag megitélését és a valasztast.

Amikor a kapitalizmus szerepét vizsgaljuk annak a kérdésnek a meg-
valaszoldsaban, hogy a nék mennyi iddt invesztaljanak a haztartasba és
gyermeknevelésbe, valamint mennyit a képzésbe és munkaerd-piaci sze-
replésbe, akkor a racionalis dontések elméletét és a koltség-haszon elem-
zést érdemes segitségiil hivnunk. Gilbert hosszasan elemzi Schumpeter
allaspontjat. Tobbszor hangsulyozza a tdle kdlcsonzott | kreativ rombo-
las” kifejezést, és értelmezi is azt; de segitségiil hivja a kérdés értelme-
zéséhez Gary Becker Nobel-dijas kozgazddasz elméleteit is. A posztmo-
dern nék nem akarnak gyereket sziilni, mert onkiteljesedésiiket az iizleti
életben elért sikerektdl varjak, illetve nem akarnak lemondani a gyermek
nélkiili élet szabadsagardl, a magasabb elkodlthetd jovedelemrdl. Gilbert
felhivja a figyelmet, hogy ennek fényében kiilonbség van a childless és a
childfree kifejezések kozott. A hagyomanyos életstilus-csoportba tartozo
nék szintén nem mérlegelnek, hiszen 6k a sikeres gyermeknevelésben
latjdk a kiteljesedés lehetdségét. A kontinuum kozepén elhelyezkeddk
esetén johet szoba a mérlegelés, a koltség-haszon elemzés, a racionalis
dontések elméletének alkalmazasa. A megnovekedett fogyasztds mind
a gyermektelen, mind a gyermeket nevel6 csalddokra jellemzd, egy
megnovekedett életszinvonal alakult ki, hiszen ami régen luxus volt, ma
mar alapsziikséglet lett. Ezt a szintet a csalddok tartani akarjak, ezért
dontenek az anya munkavallalasa mellett, igy kialakul a kétkeresds csa-
ladmodell. A legtobb elemzés szerint azonban a masodik keresetnek
vitatott a jarulékos haszna. Gilbert kiilon részfejezetet szan a pszichi-
kai hasznok és koltségek elemzésére, tobb esetben emlitve Becker vagy
Kahneman és Tversky elméleteit, eredményeit (példaul prospect theory).
A téma szocioldgiai vonatkozasait sem hagyja figyelmen kiviil, igy a
kapitalizmus tisztan kozgazdasagi hatasa mellett Etzionira hivatkozva a
szocio-Okondmiai perspektiva mellett tor landzsat, azaz fontosnak tartja
a racionalis dontések és onérdekkovetés mellett a normak és értékek, az
altruizmus befolyasol6 hatasat is.

A feminista ideoldgia elterjedésének kovetkeztében az elmult évtize-
dekben megnétt a nék aranya a felsGoktatasban és a munkaerdpiacon,
valamint nagyobb aranyt képviselnek a jol fizetett, felsévezetdi poziciok
betdltésében is. Mindez hozzajarult a nagyobb valasi aranyhoz is, hiszen
a ndk ugy érzik, énmaguk is tudnak boldogulni, akar tobb gyereket is
nevelni. A feminista ideoldgia képvisel6i a munkavallaldssal jaro hasznok
kozé soroljak a tarsas kapcsolatok kialakitasat és apoldsat, a munka segit-
ségével torténd onmegvalositast, a munka puszta élvezetét. Kétségtelen,
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hogy egy bizonyos réteg — a magas képzettségi néké — valoban élvezi
ezeket a hasznokat, de ez nem vonatkozik minden dolgozé nére. Gilbert
hosszasan vizsgalja, vajon valdban sziiksége van-e a dolgoz6 ndknek
arra, hogy dolgozzanak, vagy ez inkdbb a feminista nézeteknek kdszon-
hetd er6sodd életstilus lett.

Az dllam a csaldd és a munka kozotti sarlodasok csokkentésére tar-
sadalompolitikai elveket és intézkedéseket vezetett be. Gilbert nemcsak
azt vizsgalja, hogy mi a jelenlegi helyzet az USA-ban, hanem szamos
eurdpai példat és ellenpéldat is felsorakoztat a kiilonb6z6 intézkedések-
kel és tdamogatasokkal kapcsolatban. Ugy véli, az amerikai megoldasok az
egyideji modellt tdAmogatjdk, azaz a ndk csalad és munkavallalds kozotti
egyensulyteremtésében segitenek. Az altala férfi modellnek (male modell)
nevezett munkaerd-piaci szereplés azt jelenti, hogy a férfiak az oktatdas-
bol kikeriilve minél hamarabb elkezdenek munkat véllalni, a ranglétran
felfelé 1épkedni, és a lehetd legtovabb a munkaerdpiacon maradnak. A
szerz$ szerint a n6k munkavallaldsa is ebbe az irdnyba mozdul, hiszen
idejiik — ha sokat fektettek be a tanuldsba — tobbet ér a piacon, mint a
haztartasban. Minél tovabb dolgoznak, anndl nagyobb lesz a munkaki-
hagyas koltsége az esetleges gyermekvallalas soran, ezért hamar vissza-
térnek.

Az allami intézkedések kapcsan harom csoportot kiilonboztet meg a
szerzd: azokat, akik hisznek a tarsadalompolitika pozitiv hatasdban, a
szkeptikusokat é€s a hitetleneket. Miutdan mérlegeli a haromféle hozza-
allast, valamint az eurdpai példdkat is elemzi (tobbszor kiemeli a svéd,
norvég és finn intézkedéseket), konyvének utolsé részében a tarsada-
lompolitika Gjragondolasat, ennek keretében pedig a nék szekvencialis
(egymast kovetd) munkavallaloi modelljének nagyobb tdAmogatasat java-
solja. Mindezt harom cél kitizésével alapozza meg: fontos az anyasag
gazdasagi értékének megallapitdsa, a haztartdsbol a munkaerdpiacra
torténd valtas tamogatasa, valamint a bizonytalansag csokkentése az
otthon toltott évek alatt.

Neil Gilbert konyve Osszegzd és szintetizalo jellegébdl fakaddan
hasznos olvasméany nemcsak a szocioldgia, hanem egyéb tudomanyterii-
let — mint példaul a pszicholdgia, a kozgazdasagtan, a marketingtudo-
many - képviseldinek is. Megismerhetiink szamos nézdpontot a kapita-
lizmus, a feminizmus, valamint a tarsadalompolitika befolyasolé hatasa-
rol pro és kontra. Annak ellenére, hogy a szerzé konyvében elsésorban
az amerikai helyzetet elemzi, az eurdpai helyzetre tobb alkalommal is
Osszehasonlito kitekintést tesz. A téma irant érdekl6ddk a konyvet infor-
mativ jellege miatt Magyarorszagon is haszonnal forgathatjak, hiszen a
felvetett probléma itt is aktualis.
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Jona GYORGY

A bevandorlok magyarorszagi szocialis
és egészségiigyi ellatasarol
(Fonai Mihdly — Pénzes Mariann [szerk.]:
) A migracio integralt tarsadalmi megkozelitései.
Eszak-kelet Magyarorszagi Szenvedélybetegségeket Megel6z6
Egyesiilet, Nyiregyhaza, 2009)

Magyarorszag a torténelme soran szinte mindig soknemzetiségi volt, s a
kozhiedelemmel ellentétben a migransok befogadasanak szinte mar tor-
ténelmi tradicidi vannak. A bevandorlas napjainkban is fontos tarsadalmi,
gazdasagi, kulturalis és egészségiigyi kihivasokat, illetve valtozasokat
implikal. Ennek alapos elemzésére vallalkozik az a kotet, amelyet féként
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei orvosok, tarsadalomkutatok, jogaszok
vizsgalati eredményeibdl szerkesztett Fonai Mihily és Pénzes Mariann.

Az els6 tanulmanyt Malakucziné Péka Miria, a KSH Debreceni
Igazgatosaganak igazgatdja készitette, aki a magyarorszagi és az Eszak-
alfoldi Régidban tartozkod6 bevandorlok szamat, migracidjat, nemek
szerinti megoszlasat, iskolai végzettségét elemezi a legfrissebb statiszti-
kai adatsorok alapjan.

A statisztikai-demografiai megkozelitésen tul a jogi szempontok elem-
zésére helyezi a hangsulyt Pogdcsis Anett és Jaczku Tamds. Az els6 szerzd
plasztikusan bemutatja, hogy az Europai Unié miként szabalyozza a be-
és kivandorlast, majd figyelmét lesz{ikiti arra, hogy a magyarorszagi jogi
kornyezet hogyan illeszkedik a kozosségi alapelvekhez, jogszabalyokhoz.
Hangstlyozza, hogy ma mar nem annyira az asszimilacids torekvések
keriilnek az EU figyelmének homlokterébe, mint inkdbb az etnikai sok-
szinliség és a vallasi-kulturalis pluralizmus fenntartasa altal létrehozhato
integracio, az egalitarizmus €s az esélyegyenldség.

Ezek megvaldsitasahoz nélkiilozhetetlen, hogy olyan munkaerd-pi-
aci feltételekkel taldlkozzon a bevandorld csoportja, amely a tamoga-
tasra helyezi a hangsulyt és nem a kiméletlen verseny tovabbfokozasara.
Ennek empirikus vizsgalatara vallalkozott Jiczku Tamds, aki a magyaror-
szagi munkaerdpiac alapvondasainak feltarasa mellett részletes betekintést
nyujt arrol, hogy mely szektorokban vannak még betdltetlen munkaerd-
piaci statuszok Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében. Ezeket a pozicidkat
bevandorlokkal is be lehet toltetni. A strukturalis munkanélkiiliség tehat
mérsékelhetd egyfajta szabalyozott bevandorlas-politikaval. Az elméleti
okfejtéseken tul gyakorlati példakkal tdmasztja ald koncepcidja hiteles-
ségét. Nyircsik Janos szocialpolitikus kiemeli, hogy a munkatandcsadas,
a palyaorientacids foglalkozas, a kulcsképességeket feltard foglalkozas,
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az allaskeresési és palyatandcsadas, valamint a néi allaskeresé program
alkalmazasa magas megtériilési rataval jar a migransok csoportjaban is.

Mivel a munka vilaga és az oktatasi rendszer egymastol elvalaszt-
hatatlanok, ezért fontos, hogy olyan képzdintézmények miikodjenek,
melyek piacképes ismeretekkel és tuddssal ruhazzak fel a fogado orszag
polgarait és a migransokat, ezek elsajatitdsaval megalljak helytiiket a ver-
senyben. Dabasi Halidsz Zsuzsanna ramutat, hogy e tekintetben a kozokta-
tasi szektort is kell fejleszteni, és nemcsak a felsdoktatast. Az iskolaknak
a lexikalis tudas atadasan tul torekedniiik kell arra is, hogy a gyereke-
ket megtanitsdk a bevandorlokkal szembeni elfogadasra és nyitottsagra.
Erre azeért is sziikség van, mert a magyar lakossadg szama el6relathatéan
(ha a jelenlegi tendencidk nem valtoznak) gyorsan csokkeni fog, mig a
migransok szama né. Ez pedig nemcsak gazdasagi problémakat okoz,
hanem tarsadalmi elégedetlenségekhez is vezethet a jovOben, amire mar
most fel kell késziteni a kovetkezd generaciot. Ehhez olyan szocializacids
mechanizmusokat kell bevezetni az iskoldkban, amelyek a kulturalis,
valldsi és etnikai massag akceptalasat eredményezik. Viradi Zsuzsanna
szerint a formalis szocializacio keretein tal a civil tarsadalomnak és a
civil szervezeteknek kiilonleges funkciojuk van a migransok tarsadalmi
beilleszkedésében.

A bevandorlasnak tarsadalmi vonatkozasai is vannak, amelyek a
globalizacio altal egyre inkabb elStérbe keriilnek — szdmol be Fadbidin
Gergely figyelemfelkeltd tanulmanyaval. Ennek bizonyitasat széles ala-
pokra helyezi: tarsadalomtorténeti, antropoldgiai, gazdasagi és szociold-
giai kutatasi eredményeket 6tvozve érvel. Elsoként a pénziigyi forrasok
és a migracio ellentétes iranyti mozgasara hivja fel a figyelmet: , a nem-
zetkozi toke és a nemzetkozi migricio(nak) ellentétes mozgdsa (van). Mikdzben a
globalis téke keletrdl nyugatra, az amerikai kontinensen pedig északrol délre tart,
addig a nemzetkozi vandorlds keletrél nyugatra, illetve délrol északra. A bevin-
dorlok célcsoportjai elsésorban azok a legfejlettebb régick, amelyek a globalis gaz-
dasdg dontéshozoi centrumainak szamitanak. Foleg nagyvdrosok, ahol a bevin-
dorlok biztos megélhetést remélnek, illetve gyors beilleszkedést, bizva a kordbban
kivandoroltak hathatds segitségében”— irja (41. oldal). Kezdeti id6szakban a
migransoknak ezt a tdmogatast a nemzeti-etnikai alapon létrejové enkla-
vékon keresztiil sikeriilt megszerezniiik, napjainkra azonban ezek haté-
konysaga visszaszorult. A korabbi asszimilacids torekvések leirasa utan
a jelen ,jo gyakorlataira” (good practices) is kitér a szerzd. Példaul az
USA-ban a zsid6 kozosségeknek kozponti szerep jut az éppen bevando-
rolt zsid6 honfitarsuk, illetve azok csalddja teljes tarsadalmi-gazdasagi
és kulturdlis integracidjaban. Pontosan kidolgozott programok szerint
szervezik meg, akar tobb évvel elére a migransok életét, igy rovid id6
alatt nem segélyezettek, hanem adoéfizet6 allampolgarok lesznek. Minden
egyes tarsadalom minden egyes tagjanak tehat elemi érdeke, hogy ilyen
kozosségi terveket kialakitsanak, ahhoz szigortian tartsak magukat.

A nemzetkozi vandorlasnak azonban nemcsak elényei, hanem hatra-
nyai is vannak. A szerzd ravilagit, hogy a bevandorlok nagyobb hanyada
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik, vagyis az olyanok kozé tarto-
zik, akik a tarsadalmi munkamegosztasban kisebb eséllyel talaljak meg
a helytiket. A szocialis rendszerbe viszont sokkal hamarabb bekeriilnek,
ami a kozterheket noveli. Egy bevandorlé hamarabb kezd valamilyen
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szocialis transzferbdl élni, mint jovedelembdl. Ez az elditéletek megero-
sodéséhez, a kirekesztés fokozddasahoz vezet (valsag idején kiilonosen);
a befogadd orszag tagjai és a bevandorlok kozotti tarsadalmi tavolsag
nd, ami id6vel atalakul foldrajzi tavolsagga — megkezdddik a migransok
gettosodasa, szegregacidja.

A szocio-0kondmiai gondok mellett egészségiigyi problémak is felme-
riilnek a bevandorlassal kapcsolatban. Errdl Ujhely: Jinos orvos, gyermek-
gyogyasz szakfeliigyeld brilians tanulmanyt irt. (Ez a mindsités egyalta-
lan nem talzas, valoban megkeriilhetetlen ez a tanulmany a téma szem-
pontjabol. Ugy vélem, sokszor fognak még hivatkozni ra, illetve idézni
beldle.)

A probléma lényegét a kovetkezoképpen foglalja Gssze: A befogado
allam gyakran nem ismeri a migransok kortorténetét, nem tudja, milyen
gyermekkori véddoltasokat kaptak és miket nem, milyen betegségeket
hordoznak stb. Szdmos esetben a bevandorldk betegebbek, mint a befo-
gado tarsadalom tagjai (a tuberkuldzis és annak rezisztens fajtaja, a HIV
és az AIDS bizonyitottan aggasztéan magas a koriikben). , Természetesen
hozzdjdrul ehhez a kiilonleges stressz szitudcio, a nyelvi nehézség, a kulturdlis
akadalyok, mdsrészrol a hiedelmek vagy elditéletek, a specidlis, esetleg kiilon-
leges betegségek, a tdpldlkozdsi szokdsok és a teljesen ismeretlen egészségkul-
tura.” (98. oldal) A migransok nemcsak a tdrsadalom egészségi allapotat
veszélyeztethetik, hanem az egészségiigyi ellatérendszert anyagilag is
megterhelhetik. Ez a komplex probléma tébbek kozott tigy kezelhetd, ha
az europai unios iranyelveket, népegészségiigyi célkitizeseket (példaul
Ko6zossegi Egészségiigyi Program 2008-2013) atveszi, mas allamok szoci-
alis és egészségligyi modelljeit adaptalja a helyi sajatossagok figyelembe-
vételével a befogado allam. ,Egységes adatgyiijtést kell végezni a migransok
egészségi dllapotaval kapcsolatban, ezeket az illetékesek szamdra hozziférhetdvé
kell tenni, a kiinduld orszdg egészségiigyi rendszerének jellemzdit meg kell
ismerni, illetve minden olyan, elérhetd szocio-Gkondmiai és bio-pszichoszocidlis
tényezot dssze kell szedni, amely kockdzatot jelent a befogadé dllam szdamdra. A
migransok diagnosztizalasit el kell végezni. A gyogyitasukhoz sziikséges finan-
szirozdsi technikdkat is ki kell dolgozni, sziikséges annak intézményi hitterét biz-
tositani. Jelentds sikerek akkor érhetdk el a bevindorlok egészségi és tdrsadalmi
javitdsiban, ha a migrdnsok egészségi sziikségleteinek kielégitése beletartozik az
egészséggel kapcsolatos egyenldség és méltinyossig tagabb kérdéskorébe.” (102.
oldal)

Mint lathato, a bevandorlokkal Osszefiiggd probléma igen szerte-
agazo, megoldasa sem egyszer(, igen koriiltekintéen kell eljarni ennek
kezelése soran. A kotet végén Pénzes Mariann nem kevesebbre vallalko-
zik, minthogy Osszefoglalva bemutassa azokat az esettanulmanyokon és
riportokon alapul6 intervencios, beavatkozasi modszereket, amelyekkel
mas orszagok kezelik a bevandorlassal egyiitt jaro tarsadalmi és egész-
ségligyi gondokat. Leszogezi, hogy jo eredményt csak akkor lehet elérni,
ha a probléma minden szerepldje érdekelt és kellden motivalt a megol-
dasban, annak maradéktalan megvaldsitdsaban, teljes 0sszhang van a
felek kozott. J6 gyakorlatokkal (good practices) lehet talalkozni a sziciliai,
illetve olasz és svéjci, katalan és amerikai (louisville-i) eseteknél. Ezek a
programok jo példat szolgaltatnak arra vonatkozoan, hogy miként lehet
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lépésrdl Iépésre integralni a mas orszagbol legalisan érkez6 csoportokat a
befogadd tarsadalom szerkezetébe.

A kérdés hazai vonatkozasban még megvalaszolatlan: Vajon a
magyar tarsadalom eléggé felkésziilt a migransok integracidjara? A
multikulturalizmus nem valik kulturalis sokkd a magyar lakossag
szamara?
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Gabor Kartyas: Stepping stone or dead end? What role may temporary
agency work play in employment policy?

After the millenary it is generally believed that temporary agency work
might play an important role in labour markets. As a flexible form of
employment it may help to employ those who could not find work in
a traditional employment relationship, and serves as a springboard
towards more stable, better paid jobs. While the European Union, the
International Labour Organization and the Hungarian legislator take
these characteristics as evidence, it has not been scientifically proven yet.
Clarifying the employment policy aspects of agency work nowadays is
of crucial importance, as Hungarian regulation faces its biggest reform
ever during the implementation of directive 2008/104/EC on temporary
agency work. This paper examines what theoretical possibilities agency
work offers for permanent employment to the ones outside the labour
market, and how these are supported by empirical research. The results
can help us to make a well-established decision on how agency work
shall be regulated in future.

Jean-Paul Fitoussi and Eloi Laurent: Macroeconomic and social policies
in the EU 15: the last two decades

This draft of our contribution to “The politics and economics of change in
European social models” book project, is focused on the relation between
macroeconomic policies and social models in the EU 15 during the last
two decades. It first describes the shift towards the Maastricht “culture
of discipline”, i.e. the effect of the implementation of rules governing
macroeconomic policies management for euro area countries, assesses
its consequence in terms of economic performance and evaluates how
those rules are playing out so far in the current crisis. We then attempt at
detailing the second shift towards “structural reforms” of social models
to show how it has resulted in a weakening of “automatic stabilizers”
that, therefore, can’t fully play their role in the current crisis. Finally, we
offer some analytical insights to make sense of those two shifts.

Istvan Budai: After 20 years ... with self criricism, or what does social
worker education do for shaping professional identity?

The autumn of 1990 can be regarded as the time for restarting social
worker education in Hungary, and now 20th anniversary offers a
good opportunity for the professionals working in education for a
comprehensive and/or detailed, emotional or rational overview and
analysis of the activities and results of the past twenty years. This is the
time to explore the difficulties and obstacles, to systematically sort out
the experiences and to draw the conclusions about the past period — what
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did it mean, what could it achieve? Based on Hungarian and international
literature and experience, the study looks into one of the most essential
issues of social work profession: the formation and changes of the
professional identity of social workers in the course of their education.
The paper gives an overview about diferent approaches how to define
professional identity and what the Hungarian social worker education
has done for shaping this identity. The author gives a critical analysis of
the Sopron Conference as well, and describes the duality of academic-
professional attitude that has been present in the education from the
very beginnings. Finally, the advantages and limits of competence-based
education and standardisation is examined.

Erzsébet Berki: Labour and consumption: what’s the use of a Sunday
outing?

The paper studies the correlation between production and consumption
from the aspect of the ways the limited nature of consumption influences
the production. Its main thesis is that in the so called welfare societies the
limited nature of consumption restrains the growth of production whilst
the capital’s urge for productivity growth is unalterable. The author also
studies the correlation between productivity and employment growth,
between consuming ability and the aggregation of knowledge, between
the time spent for labour and for consumption. The paper sets forth that
the consumption can be increased by the more even distribution of goods
(income, knowledge and spare-time) which would lessen the tension
between the urge for productivity growth and the limited consumption
and would induce positive social processes.

Petra Baji — Laszlo Guldcsi: ,Patient payment” — willingness of the
poulation to pay for health care services

As part of project ASSPRO CEE 2007, 8 focus group discussions and
7 in-depth interviews were carried out with health care consumers,
providers and health policy makers during the summer 2009 in Hungary.
Their objective was to study the opinion and attitudes of the Hungarian
population towards patient payments. The results indicate that there
is a gap between the opinion of policy-makers and health insurance
representatives on the one hand, and health care consumers and providers
on the other hand, with regard to patient payments. While policy-makers
see formal patient payments as an adequate instrument for increasing the
efficiency of health care utilisation — decreasing unnecessary visits and
promoting healthier life style; consumers mostly consider these payments
a resource for health care provision. Respondents agreed that patient
payment is not the adequate instrument to abolish informal payments
for health care services. They also doubt whether the introduction of
patient payment would be able to fulfil expectations thanks to abuses
and “back-stairs”.

130 Esély 2010/4



ese’ly
2010/4

Social Policy Journal

CONTENTS

STUDIES
3 Gabor Kartyas: Stepping stone or dead end? What role may
temporary agency work play in employment policy?
EuropreaN UNION

20 Jean-Paul Fitoussi and Eloi Laurent: Macroeconomic and
social policies in the EU 15: the last two decades

SOCIAL WORK

51 Istvan Budai: After 20 years...with self criricism, or what does
social worker education do for shaping professional identity?

WoRrksHOP

83 Erzsébet Berki: Labour and consumption: what'’s the use of
a Sunday outing?

HUNGARIAN REALITY

106 Petra Baji — Laszlé Gulacsi: ,Patient payment” — willingness
of the poulation to pay for health care services

REVIEW

118 Balazs Bocskei: Down by hope

121 Boglarka Zsétér: Women'’s changing roles: reconciliation
of work and family in the developed countries

125 Gyorgy Jona: On the social and health provisions
of migrants in Hungary

129 Abstracts

Esély 2010/4

131



	003-019
	020-050
	051-082
	083-105
	106-117
	118-120
	121-124
	125-128
	129-131

