SZEGENYSEG ES KIREKESZTES

BERESs TiBOR

Egy 0j kozosségi hitelezési modszer:
a CAF (Comunidades Autofinanciadas)

A CAF-modellt (Comunidades Autofinanciadas) Dél-Ame-
rikdban fejlesztették ki, a szegény haztartasok és egyének
pénziigyi helyzetének javitdsara. Az eredeti modellre ala-
pozva egy nem kormanyzati szervezet (NGO) tobb onfinan-
sziroz6 csoportot hozott létre Spanyolorszagban. A szerzd
2010-ben Barcelonaban tanulmanyozta a mddszert és a cso-
portok miikodését. A tanulmany a modszer bemutatasa utan
a kezdeményezés magyarorszagi alkalmazasanak lehetdsé-
geit vizsgdlja.

A hagyomanyos csoporthitelezés alapjai,
és annak adaptacios problémai

Muhammad Yunus 2006-os Nobel Békedija utan megnovekedett a
mikrohitelezés, ezen beliil is a valoban 11j metodologiat jelentd, csoportos
hitelezés iranti nemzetkozi érdeklédés. Ezt az érdeklédést tobb tényezd
is befolyasolta. A legfontosabb talan a kereskedelmi banki szektor altal
le nem fedett tarsadalmi rétegek nagysaga, pénziigyi szolgaltatdsokhoz
val6 hozzaférésének hianya. Ennek tudhatd be, hogy a gazdasagi-tarsa-
dalmi fejlédés eszkozét jelentd tékeellatottsag teljes mértékben hianyzik,
akadalyozva ezzel a gazdasagi onallosag elérését, a haztartasok pénziigyi
stabilitasanak elérését.

Az érdeklédés masik oka etikai és tarsadalompolitikai jellegti. Amel-
lett, hogy az érintett tdrsadalmi rétegbe tartozé haztartdsok gazdasagilag
egyébkent is sériilékenyebbek, a kereskedelmi bankok (és mas e csopor-
tok szamara elérhetd finanszirozasi lehetéségek: gyorshitelt nyujto vallal-
kozasok, illegalis pénzkolcsonzdk) altal nyujtott hitellehetéségek paradox
modon mégis mélyitik a gazdasagi problémadkat a fogyasztas tovabbi
gerjesztésével, a magas hitelkamatokon keresztiili forraskivonassal vagy
a felel6tlen hitelezés terheinek tovabbharitasaval a hitelfelvevokre.

Végiil még egy ok tette népszertivé a hitelezésnek ezt az 1j formajat.
Az alacsony jovedelmii, hagyomanyos (mar létezd) banki termékekkel
elérhetd célcsoportok hitelezésének fajlagos koltsége oly magas, hogy
még egy etikus alapon, de a hagyomanyos kereskedelmi banki szektor
altal folytatott hitelezési tevékenység is csak nagyon magas — de a koltsé-
geket a hitelfelvevokkel megfizettet6 — modon valosithatdo meg. E prob-
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lémat mélyiti az ezen tigyfélkor esetében hidnyzé hagyomanyos fedezet-
formdk (forgalomképes ingatlan, rendszeres és megfelel$ szintl jovede-
lem, megfeleld kezesek) hianya.

Azzal egy id6ben, hogy Kozép-Europaban megtorténtek az elsd kisér-
letek a csoportos hitelezés (és mas mikrofinanszirozasi formak) fejlédd
orszagokban mar bevalt modszerének adaptalasara, Dél-Amerikaban és
néhany afrikai orszagban mar az eredeti modszer kritikdjara épiil6 alter-
nativak is megjelentek. Miel6tt a CAF modell részletes ismertetéséhez
kezdink, célszer( roviden bemutatni az eredeti modellt:

A Grameen modell egy a hagyomanyos bankrendszerbdl érkezd szo-
cidlpolitikai szakember (Muhammad Yunus) &ltal kidolgozott rendszer,
amely f6 céljaként a nagy tomegti, formalis banki rendszerhez (sokszor
annak tulajdonképpeni hidnya miatt) hozza nem fér6é szegények gaz-
dasagi és tarsadalmi fejlesztését szolgalja. A modszernek két fontos és
Osszefiiggd eleme van, melyek kolcsonhatdsa miatt lehet sikeres ez a
modell: a pénziigyileg fenntarthatd!, jovedelemgenerald tevékenysége-
ket finanszirozd hitelezési tevékenység, valamint a bevont személyek (az
eredeti, bangladeshi programban és késdbb a tobbi fejlodd orszagokban
egyarant), tobbnyire csaladanyak meglehetésen direkt médon megvald-
sulo nevelése. Ez utobbit jol szemlélteti az a 16 pontos (a résztvevdk altal
meghozando, sajat életiikre vonatkozd dontésekbdl) allo lista, amelyet
nagy valdszintséggel csak valtoztatasokkal lehetne alkalmazni a fejlett
orszagokban?, ha egyaltalan ez a fajta el6ird szabélyrendszer nem nyerné
el azonnal a politikai inkorrektség jelzdjét, és valna ezaltal alkalmazha-
tatlanna.

Bar napjainkban épp egy ujfajta diskurzus térnyerésének lehetiink
tanti a magyar szocialpolitikdban, az valdszintitlen, hogy barmelyik
kozép-eurdpai orszdgban bevezethet§ lenne a mikrofinanszirozassal
Osszekotott szexudlis nevelés, csaladmodell-tervezés vagy hasonld tar-
talmu nevelési elképzelések. Ez természetesen nem jelenti az eredeti
rendszer kritikdjat, csupan jelzi az adaptacio korlatait a mas kulturalis
hagyomanyu orszagokban. Az eredeti, hangstlyozottan jovedelemgene-
ralo célokat finanszirozé mddszer kozvetlen atiiltethet6ségének akadalya
az eltérd jogi-gazdasagi kornyezetben is keresendd. A teljesség igénye
nélkiil a kovetkezd okokat kell e téren megemliteni:

— A fejl6d6 orszagokban ismert rendszerek mar 1étezd kozosségekre
és bizalmi tékére, kapcsolatokra épitenek. A csoportos hitelezés esetében
a csoport vagy mar adott, vagy a szervezés feltétele. Az adott kozegnek a
kolcsonos bizalom a megkérddjelezhetetlen értéke.

1 Nem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy csupan a mddszer hitelezési része tarthaté
fenn hitelezésbdl szarmazd kamatbevételbSl. A tarsadalmi fejlesztési elem vagy a kiegé-
szitd szolgaltatasok (képzések) minden lebonyolit6 szervezet szamara kiegészitd forrasok
eléteremtését teszik sziikségessé. Tovabba ismét csak fontos a nemzetkdzi gyakorlat szem-
pontjdbdl, hogy a hitelezési tevékenység pénziigyi fenntarthatésdganak komoly akada-
lya a mohamedén lakosségti orszagokban a kamatszedésre vonatkozo vallasi tiltas. Igy
a program mukodéséhez sziikséges bevételt teljes egészében kiilsd forrasbdl kell biztosi-
tani.

2 A Grameen bank iigyfelei dltal meghozandé dontések listdja: http://www.grameen-info.
org/index.php?option=com_content&task=view&id=22&Itemid=109&limit=1&limitstart=8
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— Féleg a fejl6dd orszagokban lehetséges a mikrohitelezéssel (azaz
valédi mikrohitelekkel) olyan jovedelemteremtd vagy vallalkozdi tevé-
kenységek inditdsa vagy fejlesztése, melyek a megélhetést lehet6vé tévd
bevételhez juttatjdk a résztvevéket. Magyarorszagon ez két okbol is aka-
dalyba titkozik. Egyfeldl a lehetséges célcsoport tobbnyire olyan tarsa-
dalmi-gazdasagi kornyezetben €I, ahol egyaltalan nem létezik fizetd-
képes kereslet a lehetséges szolgaltatasokra, arukra. A masik ok, hogy
a piacralépési koltség (amibe beleértjiik a legalis vallalkozoi statushoz
sziikséges engedélyek megszerzésének koltségét) és az Onfenntartéva
valas idészakanak kiadasai olyan magasak, hogy a varhaté bevétel, ami
a torlesztés alapja lehetne, nem teszi lehet6vé a hagyomanyos mikrohitel
alkalmazasat. Ha a vallalkozas elinditdsahoz sziikséges hitelosszeg beliil
is maradna a ,,mikro kategdrian”, a futamid¢ talfutna a mikrohitelezésben
megszokotton, kockdztatva ezzel a visszafizetés valoszinliségét is.

— A potencialis célcsoport zome szocialis transzfereken, a helyi énkor-
manyzatok altal biztositott juttatdsokon él. Amennyiben legalis (bejelen-
tett) jovedelemmel rendelkeznének, akar sajat mikrovallalkozasaikbol,
elveszthetnék ezeket. Ezért az egyébként is gyengén motivalt célcsoport
jovedelemteremtdvé tétele jelentds kihivast jelent.

— A nélkiilozés és a kényszeri lemondas a fogyasztoi kultura altal
kinalt javakrol, ugyanakkor ezeknek a javaknak az elérhetésége olyan
talfatottséget jelent, ami konnyen eltéritheti a hitelezetteket a hitel fel-
haszndlasanak eredeti céljatol.

— A magyar szabalyozasi kornyezet szigorubb akar a hitelnyujtas-
betétgytijtés szempontjabol, akar a kozteherviselés (magas adoterhek)
oldalan.

Az el6bbi megallapitasokat még az Autondmia Alapitvany , Esélykasz-
sza” cimi kutatdsi projektjének® zardbeszamoldjaban kozoltiik. Minden-
nek megfelelGen el is vetettiik egy jovedelemgenerald program megva-
l6sithatosagat abban a programban, és helyette a pénziigyi edukaciot és
haztartasgazdalkodas konszolidalasat tliztiik ki célul.

Mindezek utan kijelenthetd, hogy a csoportos hitelezés eredeti modell-
jének magyarorszagi alkalmazasat mind elméletileg, mind gyakorlatilag
el kell vetni. Ami azonban nem jelentheti azt, hogy a csoportos hitelezés
mint mdédszer semmilyen formaban ne volna itthoni kiprobalasra és fej-
lesztésre érdemes. Véleményiink szerint érdemes megtartani az eredeti
modellbdl a meglévd vagy még fejleszthetd szolidaritast a csoportok
tagjai kozt. Ez azonban még megléte esetén sem alkalmas arra, hogy a
program motorjaként tdmaszkodjunk ra. A csoportszolidaritds nem valt-
hatja ki az egyéni boldogulds és a rovid tava haszonmaximalizalas erejét.
Nem alkalmas arra, hogy a pénziigyi fedezet biztositasaként gy tekint-
stink ra, mint biztos késztetésre, a csoport miikddésének fenntartasara és
egymas hiteleinek visszafizetésére.

3 Béres Tibor: Esélykassza program, kutatdsi zarébeszamol6 (2009), kézirat. Elérhetd a
http://www.autonomia.hu cimen.
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A hagyomadnyos csoporthitelezés és a CAF kozotti
szemléletbeli kiilonbségek*

Az eltér6 gazdasagi, jogi és szocio-kulturalis kornyezet miatti kiilonbsé-
gek mellett két tovabbi eltérést kell megemliteni a hagyomanyos csoport-
hitelezés és a CAF mddszere kozt. Amig az eredeti, Grameen modellen
alapuld csoportos hitelezés esetében a motivaciot a kozosség ereje jelenti,
addig a CAF modellben maganak a csoport megalapitasanak a mozgato-
rugdja az individualis elkotelezettség, motivaltsag. Azaz amig az eredeti
modell arra épit, hogy a nem motivalt vagy kezdeményezOkész egyének a
k6z0sség nyomadsara valnak aktivva és a hitelek visszafizetése is részben
ezen a garancialis elemen alapul, addig a CAF modell eleve feltételezi
az egyének motivaltsagat, pozitiv jovéképének meglétét. Ami ebben az
esetben hianyzik, az az elérhetd pénziigyi forrds: vagy egyaltalan nem
bankképesek a résztvevok (pl. status nélkiili migransok), vagy a hitelfelté-
telek nem felelnek meg az adott probléma megoldasahoz. A CAF modell
ezért legaldbb annyira a konkrét pénziigyi segitségnyujtasra 0sszpon-
tosit, mint a pénziigyi képzésre, nevelésre. Ez utébbi azonban bar nem
formalizalt és elsédleges eleme a modellnek, de semmiképpen nem elha-
nyagolhat6. Akér a csoportok pénziigyi mikodtetése, akar a hosszu tava
pénziigyi tervezésre valo 6sztonzés olyan hatdssal bir, amit nemigen tud
teltilmulni barmilyen formalizalt pénziigyi edukacios program. Ugyanigy
a csoportok 6nallo miikddése a felelds pénziigyi dontések meghozatala-
hoz és az 6nalld tervezéshez teremt tanulasi lehetéséget. A masik szemlé-
letbeli eltérés tehat az autondmia. Amig az eredeti (Grameen) modellben
a szervezet tulajdonlasa a résztvevék szamara nem hangsulyos kérdés, a
CAF esetében lényeges, hogy maga a csoport gyakorlatilag részvénytar-
sasagként miikodik. A tagok a belépéskor és ezt kovetden folyamatosan
jegyzett részjegyek (,actions’) formdjaban tulajdonossa valnak. Azaz a
jegyzett részjegyek aranya jelenti a tulajdoni hanyadot is az adott cso-
portban. Ez a tulajdonlas szimbolikus jelentéségén tulmutat annyiban,
hogy a csoport hitelezésbdl (kamatok) és miikddesbdl (késésbdl és hiany-
zasbdl adddo biintetések) szarmazo bevételeit a tulajdoni hanyad alapjan
osztjak fel, minden év végén.

Igy az a tény, hogy a csoport és program® felett nem &llnak tulajdo-
nosok, valamint hogy a csoport gazdalkodasa mind befelé, mind kifelé
zart, azaz pénz sem kifelé, sem befelé nem dramlik a csoportban, olyan
autonomiat biztosit, ami taldn a legfontosabb kiilonbséget jelenti minden
eddig megismert hitelezési modszerhez képest (1. tablazat).

4 Salomon Raydan: Las Microfinanzes los Bankomunales, elérhets: www.comunidadescaf.
org

5A program médszertanat, a CAF modellt nem tekinti senki védett szellemi tulajdonnak, a
spanyol példa is azt mutatja, hogy afféle , szabad forraskodi modellként” minden kdzos-
ség a sajat igényeihez formalhatja azt. Ehhez, csaktgy, mint a csoportalakitdshoz, nem
kell semmiféle engedély. A barcelonai szervezet a csoportok alapitdsahoz mentori segitsé-
get nyujt, majd a csoport miikddésének beallasa utan (mindez a tapasztalatok szerint 5-6
honap) elengedi a csoportok kezét, a kapcsolat informalissa alakul at. A leggyakoribb az,
hogy a csoport alakulasat segit6 CAF-munkatars tovabbra is csoporttag marad, igy fenn-
tartva a kapcsolatot a szervezettel.
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1. tablazat A hagyomdnyos banki hitelezés, a mikrohitelezés és a kozosségi
hitelezés 0sszehasonlitdsa

Szempont  Hagyomanyos Eredeti mikrohitel CAF
kereskedelmi programok
bankok

Forras Ahitelkihelyezésa A hitel forrasa tobb- A hitel forrdsa
betétesek pénzébdl  nyire kiilsé, filantrép  maguknak a
torténik forras (4jabban hitelfelvevéknek a

mar a betétgytjtés, megtakaritdsa. A
illetve mas pénziigyi  csoport Snmagat
szervezetek befektetése finanszirozza

is jellemzd)

Tulajdonlas  Tébbnyire Jobbara korméanyzati A csoportok
magantulajdonosok  szervezetek vagy esetében — amennyire
(részvényesek), NGO-k hagyomanyos
profitszerzési céllal tulajdonlasrol

lehet beszélni — a
csoporttagok a
tulajdonosok

Résztvevéi A hitelfelvevd/betétes A hitelfelvevo fizeta — A résztvevék

motivacid iigyfele a banknak, szolgaltatasért, de a sajat financialis
aki az igénybevett szolgaltatas nyajtasa  problémajukat
szolgaltatasért fizet ~ mogott szocialpolitikai maguk oldjak meg.

megfontolas van Ko6zosségi élmény.
Szervezeti  Profit Tarsadalmi haszon Kozosségfejlesztés,
motivacié (de: sok mikrohitel civil szolgaltatas
szervezet gyakorlatilag (a CAF ,elengedi”
gazdasagi tarsasagként a csoportokat
mikodik a jogi forma  Onallosaguk elérése
ellenére) utan)
Mikddési bevétel
(folyamatos kapcsolat a
csoportokkal)

Tékearamlas A betétesektdl a A forras a szolgdltaté A csoport forrasai

forras a bankba,
onnan hitelként az
tgyfelekhez aramlik

szervezethez, majd az
iigyfelekhez aramlik
(olykor a csoportokon
keresztiil)
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csoporton kiviilre, a
csoportba nem keriil
be kiils6 forras.

A szolgéltat6 csak
facilital sajat forrasbol
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Szempont  Hagyomanyos Eredeti mikrohitel CAF
kereskedelmi programok
bankok
Koltségigény, A miikodési koltséget A miikodést A csoport
finanszirozas a muikodésbdl tamogatasok és a miikodésének
szarmazo bevétel miikodésbdl szarmazd egyszeri, indulaskori
(kamatok és dijak) bevétel biztositja. koltsége minimalis.
biztositjak A kamat altalaban Ezt kovetden a
magasabb, mint a csoport semmiféle
kereskedelmi banki kozvetlen tamogatast
nem kap. A mentor
(csoportvezetd)
részallasban,
teljesitésaranyosan
fizetve
Kiegészit6  Legfeljebb CSR Direkt pénziigyi Indirekt pénziigyi
szolgal- (vallalati szocialis edukacio fejlesztés,
tatasok felel6sségvallalasi kozosségfejlesztés

program) alapon

A CAF mikodése

A rendszer miikodésének alapjai

A csoport minden tagja részjegyet jegyez, amelynek értéke egyénenként
eltéré mértéki. A spanyol modellben egy-egy ilyen részjegy tiz eurdnak
felel meg. Szokas szerint egyszerre 1-10 jegy vallaldsara van lehetdség.
Ennek értékét a jegyzéskor fizetik be a kozds kasszdba. A részjegyek
Osszege jelenti azt a keretet, amely hitelként kihelyezhet6 a tagok igénye
és dontése szerint. Abban az esetben, ha a részjegyek (kasszdban 1évd
hiteltéke) nem fedezik az aktudlis hiteligényt, tovabbi részjegyek jegy-
zése sziikséges, aminek vallalasara a hitelfelvevé megkérheti a tagokat.
El6fordulhat az is, hogy a hitelt6ke hidnyzo részét nem a csoport jegyzett
t6kéjébol biztositjak, hanem valamelyik csoporttag ezt kiilon biztositja a
hiteligénylének (azonos kamat mellett), amit a hitelfelvevd ennek a sze-
mélynek fizet kozvetleniil vissza, igy az nem keriil bele a csoportkasz-
szaba. Ennek a kiegészit6 hitelrésznek a mértékét minden csoportban
maximaljak, a kihelyezendd teljes hitelosszeg aranyaban (1/3-1/4 — a
csoport miikddési szabalyaitdl fiiggden).

Minden csoport ezenfeliil rendelkezik arrol is, hogy a kihelyezett
hitelnek mi lehet a maximalis aranya a hitelfelvev altal jegyzett részjegy
értékéhez képest, azaz a maximalis felvehet6 hitel mértekét befolyasolja,
hogy ki mennyit tett hozza a k6zos tékéhez. (Ez az ardny minimum Ya
volt az altalam latogatott csoportok esetében, de mas csoportok esetében
beszamoltak 1/10 aranyrol is.) Ez az arany tulajdonképpen a csoporton
beliili bizalom mértékét fejezi ki. Ha a csoport tagjai nagyon biznak egy-
masban, a fedezet akar kicsi, egytized mértékii is lehet — ami nagyobb
kockazatot jelent a csoporttagok szamara a kihelyezett hitelért.

A hitelt havonta azonos 0sszegekben fizetik vissza. A futamid6 sehol
nem hosszabb hat honapnal. A kamatot a teljes hitelosszegre szamitjak
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oly mddon, hogy havonta — a tOketorlesztéssel egyiitt — kell a téke egy
szazalékat is megfizetni. Igy egy 300 eurds hitel estében ez a kamat 3
eurd havonta. A csoport rendelkezhet arrol is, hogy a csoportnak minden
hitelfelvétel esetében egy egyszeri hitelfelvételi dijat (1-3 eurd) is be kell
fizetnie az elsd torlesztéssel. A tovabbi hitelfelvételekre pedig a torleszté-
sek és tjabb részjegyek jegyzésének fliggvényében van lehetdség. Nemfi-
zetés esetében a kar kozvetleniil és azonnal éri a csoportot, mert a befek-
tetett toke (részjegyek vagy kiegészité egyéni hitelrész) azonnal elvész,
valamint nincs lehetdség tovabbi hitelek kihelyezésére.

A CAF csoportok miikodése

Csoportalakitds

A CAF munkatarsai olyan egymassal kapcsolatban allo személyeket
(kozosségeket) keresnek, akik megfelelnek a CAF csoport alapitasa fel-
tételeinek, azaz:

— legaldbb hatan vannak (ez a lehetd legalacsonyabb létszam, ha
ennyivel alakul meg a csoport, mindenképpen érdemes lépéseket tenni a
késdbbi 1j tagok bevétele érdekében);

— megbiznak egymasban, hajlanddak egymadsért a sajat pénziikkel
kockazatot vallalni, azaz ismerik is egymas anyagi koriilményeit, vala-
mint nagyjabol azonos gazdasagi statusuak);

- gazdalkoddsukat az id6szakos pénziigyi problémadk jellemzik, de
nincsenek kezelhetetlen mdédon eladdsodva;

— hajlanddak csoportot alakitani (valoszintsithetéen részt vesznek a
csoportok rendszeres talalkozdin).

Ha a csoport vezetje (mentor) megtaldlta ezt a néhany személyt,
akkor megszervezi az elsd csoporttaldlkozot, mindenki szdmara megfe-
lel6 helyszinen, akar nyilvanos téren is. Fontos, hogy a helyszinnel kap-
csolatban senkinek ne legyen fenntartasa.

A mentorok tapasztalata szerint az id6pontok egyeztetése jelenti a leg-
komolyabb kihivast szamukra, mivel a csoporttagok jelentds része aktiv,
sok elfoglaltsaga van. Marpedig legfoként az els6 alkalommal minden
csoporttagnak meg kell jelenni. Az elsé csoporttaldlkozén a mentor egy
feladattal szemlélteti a CAF miikodését, mely soran a kovetkezd kérde-
seket veszik sorra:

1. Kinél mennyi pénz van, tegye ki az asztalra

2. Kinek kellene valamire most pénz? Mennyi? Mire?

3. Tudna ennyit kérni valakit6l? Bankt6l? Mennyire lenne bonyolult?

4. Nem lenne egyszert(ibb, ha ezt az dsszegytilt pénzt odaadnank neki
kolcson?

5. Vissza tudna fizetni? Mennyi id6 alatt?

A megbeszélés fobb tanulsagai: A CAF modell sem bonyolultabb
ennél. Ha nem egyediil akarjuk megoldani a pénziigyi problémainkat,
hanem ko6zdsen, akkor kisebb terhet jelent. A tagok errdl és nem a modell-
r6l magarol kezdenek beszélgetni, vitatkozni.
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Ezt kovetben, miutan a csoporttagok meggy6zddtek arrol, hogy a
modell mtikddhet, és hogy kiilonbozik a kiilonboz6 multilevel marketing
vagy banki hitelezési sémaktdl (nem akar eladni nekik senki arut, szol-
galtatast és nem kapnak, de nem is adnak a sajat koriikon kiviilre pénzt),
dontenek arrdl, hogy megalakitjdk a csoportot. (Lasd a mellékletben a II.
csoporttalalkozordl szolo beszamolot.)

Szabdlyalkotds

A kovetkezd 1épés a csoport miikodési szabalyainak megalkotasa. Ehhez
a csoportok jelentds segitséget kapnak a CAF szervezetétdl, kozvetlentiil
a mentortdl. A munkat egy erre a célra készitett, az aldbbiakban bemuta-
tott szempontsor és egy mindossze egy egyoldalas tablazat alapszabaly-
minta segiti. A szabalyozas egyszerliségének bemutatasa céljabol nézziik
most meg egy altalam meglatogatott csoportalakul¢ {ilés hatarozatait:

Részjegyekre vonatkozo szabdlyok

— A részjegy névértéke (10 eurd)

— Minimadlis részjegy (10)

— Maximalis részjegy (a részjegyek maximum 50%-a)
-, Osztalékfizetés” idOpontja

Hitelezésre vonatkozé szabdlyok

— Minimadlis hitel6sszeg (50 eurd)

— Maximalis hitelosszeg (500 euro)

— Maximalis hitel futamidé (5 honap)

— Havi kamat (1%)

— A hitelnek a hiteligényl6 részjegyéhez (apport) valo aranya (4:1)
— A hitel garantalt részének ardnya (3/4)

— Nemfizetés esetén a biintet6kamat mértéke (2%)

Csoportmiikodésre vonatkozo szabdlyok

— A havi rendszeres talalkoz6 idépontja (minden hénap elsé pén-
tekje)

]— Potidépont (elmaradt taldlkozo esetére)

— Uj belépd esetében kotelezd fizetési kotelezettség (10 részjegy)

— A csoporton beliili dontéshozatal mddja (egyonteti dontes)

— Biintetés mértéke késés és hidnyzas esetében (1 eurd)

— A csoport elndke

— A csoport pénztarosa (6 vezeti a dokumentaciot, nala van a kozos
kassza)

— A kassza kulcsanak 6rzdje

— Auditor (az ¢ feladata, hogy ellendrizze, hogy minden csoportdon-
tés, 1épés a csoportszabalyoknak megfeleléen torténik-e)

- Hitelfelel6s (6 figyeli a hitelek és betétek aranyat — azaz hogy nehogy
talhitelezze magat a csoport — opcionalis poszt)

— Altalanos helyettes (opcionalis — ha valamelyik poszt viseldje nem
tud részt venni)
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A csoportok nagyfoku szabadsagot élveznek az egyes szempontokkal
kapcsolatban. A CAF munkatarsa csupan értelmezi az adott szempontot
és elmondja, hogy mi szdl a valasztasi lehet6ségek mellett és ellenében.
A csoport donthet tgy is akdr, hogy példdul nem alkalmaz hitelkamatot
(pl. mohamedan valldsa csoportok).

A csoport miikodése

A csoporttalalkozokon a legtobb feladata jellemzden a pénztarosnak
van, hiszen neki kell beszednie a tOrlesztOrészleteket (tOketOrlesztés és
kamat), a jegyzett 4j részjegyek értékét, kiadni a hiteleket, és mindennek
a papirmunkdjat is el kell végeznie.

Bar a dokumentacio6 egyszer(i, melyhez rdadasul dokumentum-sablo-
nokat is biztosit a CAF:
a csoport tisztségviseldinek felel6sségi korét szabalyozé okirat
a befizetéseket nyilvantarto dsszesitélap
taggytlési jegyzOkonyv
4j belépd regisztracios lapja
naplé — a csoporton beliili tranzakcidk kovetésére
alapszabdly-minta
hiteligényl6 lap
hitelnyilvantarto lap

A ddlt bettivel szedett dokumentummintdk azok, amelyek a CAF
munkatdrsai szerint nélkiilozhetetlenek illetve nem igazan javasoljak
sajat valtozat alkalmazdasat a csoportoknak. A tobbi mintaval kapcsolat-
ban megengedhetének tartjak akar a modositasukat, akar elhagyasukat is.

Minden tranzakciorol (ki- és befizetésrdl) a csoport nevével nyomta-
tott nyugtatombbdl allitanak ki példanyt. Ezt a ki- és befizet6 megkapja
(a két masolati példanyt a csoport pénztarosa és a CAF 6rzi meg), hogy
nyoma legyen a fizetésnek, elkeriilendd késdbbi vitas helyzeteket.

Az aktualis befizetések utan terjesztik eld hitelkérelmeiket a tagok. Ez
szoban, illetve egy nagyon egyszer(i igényl6lapon torténik. A hitel céljat
sem szoban, sem a hiteligényl6 lapon nem kell kozolni. A tagok meg-
egyeznek el6re, hogy ki mennyi hitelt szeretne felvenni, igy a csoportta-
lalkozon nincs ilyen targyu vita. A jovahagyas gyakorlatilag formalis, de
mindenképp szavazas sziikséges a hitelkérelemrdl.

A pénzt minden csoport egy sajat pénzesdobozban tartja, amely kulcs-
csal zarhatd. Ezt a téglamérett fémdobozt a CAF vasarolja minden cso-
portnak. A dobozkat a csoport pénztarosa, mig a kulcsat a kasszas tartja
maganal. Igy csak kdzosen tudjak kinyitni azt.

A csoport miikodésének alapja a rendszeres (havi) taldlkozas, ami nem
pusztan hivatalos gytilés. Az altalam meglatogatott talalkozok gyakorlati-
lag észrevétleniil alakultak at CAF-os megbeszéléssé. Az talan pontosabb,
hogy a barati 0sszejovetelek vagy kozossegi alkalmak sordn egyszer csak
elékeriilt néhany dokumentum és a kassza, a pénztaros elvégezte a sziik-
séges adminisztraciot. A tagok el6vették a pénztarcaikat, megtorténtek
a befizetések — mindenki tudta, pontosan mennyit kell adnia, mennyit
kell kapnia, mint hitelt. Az volt csupan vita — inkabb kedélyes beszélge-
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tés — targya, hogy kinek mennyit kell , biintetésként” a késésért befizetni
a kozos kasszaba. Mindez természetesen egy nagyobb létszamu csoport
esetében komolyabb odafigyelést igényel, de a dokumentacio egyszer(-
sége, attekinthet6sége miatt nem jelentds teher az adminisztracio.

A 2. tdblazatban egy csoport mtikodését mutatjuk be. A tablazatban
lathatdak a befizetések (részjegy, torlesztés, kamatok), valamint az akku-
mulalt téke is. Amig a CAF esetében egy részjegy 10 eurdnak felel meg, itt
mi egy részjegy esetében 10 000 forintos értékkel szamoltunk a konnyebb
attekinthet6ség kedvéért. Ezt még lehetne részletesebben is elemezni

A CAF és a CAF mentordnak szerepe a csoportok miikodésében

A csoport induldsakor a mentorra harul a csoport miikodésének admi-
nisztracids feladata. Ezt a feladatot azonban folyamatosan atadja a
csoport tisztségviseldinek. Az elndknek, a pénztarosnak. A CAF munka-
tarsai szerint — a pénztaros felkésziiltségétdl és képességétdl fliggden —
altalaban hat talalkozé utdn a csoport mar énmagatdl is tud muikodni,
nem igényel kiils6 segitséget.

A CAF azonban ezt kovetden is kapcsolatban marad a csoporttal. A
mentor altaldban tag marad, igy a szerepe megvaltozik. Nem a CAF-ot
képviseli vagy iranyitja a csoportot, hanem maga is részjeggyel bir, hitelt
vesz fel — ugyanugy részt vesz a csoport életében, mint a tobbi tag.

Bar nem kotelezd, de nyilvantartasi céllal minden csoport adatot
szolgaltat a CAF-nak, amely egy erre a célra fejlesztett szoftverrel nyil-
vantartja a csoportok tranzakcioit. Ennek kettos célja van: Ha esetleg
elveszne a csoport sajat dokumentdcidja, a nyilvantartasbol minden infor-
macio6 potolhatd. Masrészt a CAF bar tékét nem ad a csoportoknak, téliik
forrast semmilyen formaban nem vesz el, de a sajat mtkodési koltségeit
tamogatasokbdl fedezi. A tdmogatok felé torténo jelentések elkészitésé-
hez szintén sziikség van a csoportokra vonatkozé pontos informacidkra.

A CAF nyilvantartasat a honlapjukrol barmikor online elérhetik a CAF
munkatarsai, igy akar a csoporttaldlkozok alkalmaval is hozza tudnak
férni a sziikséges informaciokhoz, ha esetleg adategyezési hiba van a
csoport nyilvantartasaban.
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2. tablazat A CAF miikodése egy fiktiv csoport példdjin

Csoport-
alakulas , , , 2
. 1. honap 2. hénap 3. honap 4. honap
(részjegyek
jegyzése)
Andrea: Andrea: |T6ketor- |Andrea:
Andrea: Andrea: 10 000 10000 |lesztés, |10 000
2 részjegy 30 000 +300 +300 kamat- [+300
0, 0, - L 0,
Toketér- 1 4)) 1 @) fizetés: |(1 @)
. . . , Lajos: Lajos: .. Lajos:
Lajos: Hitelfel- |Lajos: |lesztés, Részjegy
.. , 10 000 10 000 , .27 110 000
1 részjegy vétel: 20000 (kamat- 1200 1200 vasarlasa
fizetés: Toketor- e =
. ) . Toketor- |Diana:
5 5 Diana: [lesztés, |Diana: ,
Diana: Diana: lesztés, |10 000
1 részje 30 000 10000 kamat- 10000 1, o 1300
Je8y +300  |fizetés: [+300 | @
fizetés:
Andras: Andras:
Andras: Részjegy |Andras: Andras: wn(()iggs mn(():lorgs
1részjegy  |vasarlasa |10 000 Hitelfel- 30 000 +300 +300
Karina: vétel: Karina: Karina: Karina:
) i‘és;’e‘ ) Oa 0 Oa' 5000 |Toketor- |5000
1°8y +100  |lesztés, [+100
B , kamat- |Péter:
lljie:ze 5?555 fizetés: |10 000
1°8Y Hitelfel- +200
Sandor: Ea‘?ssz “8Y|sandor: vetel Sandor: fgrgggr:
1 részj 10 000 30 000
Teszjesy lésa +300
Csoporttdke:
90 000 100 000 100 000 110 000
80 000
T0ketr- 0 Ft 30 000 45000 55 000
lesztés:
K t-
ama 0 Ft 800 1200 1500
bevétel:
Hitelre
kihelyezhet6 90 000 50 800 52 000 53 500
Osszeg:

Forris: sajat szamitas
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A CAF alkalmazhatdésaga

Az el6z6ekben bemutatottak, valamint a helyszinen tapasztaltak alapjan
érdemes Osszefoglalnunk, mire is lehet j6 a CAF modell, illetve milyen
elvarasok tlinnek talzonak ezzel a mddszerrel kapcsolatban.

Mire jo a CAF?

Az EGYENEK, ILLETVE HAZTARTASOK GAZDALKODASA HEKTIKUSSAGANAK
KIEGYENLITESE

A CAF modell lehetévé teszi, hogy az egyén vagy haztartas készpénz-
forgalma , kisimuljon”, azaz az egyszeri, a jovedelemszinthez képest
nagyobb léptékili kiaddsok ne okozzanak tartos eladosodast (1. dbra). A
kiadashoz igy nem kell magas kamatu hitelt felvenni, ugyanakkor lehe-
tévé valik olyan kiadasok (beruhdzasok) megvalositasa is, melyekre vagy
nem lehet, vagy nem érdemes banki kolcsont felvenni.

Kiilonosen fontos ez krizishelyzetekben, amikor nem 4&ll a kiadas
mogott tartalék, igy elkeriilhetetlen a magas koltségli forrasbevonas.
Ez Magyarorszagon kiilonosen jellemz6 azokra a helyzetekre, amikor
egy varatlan kiadds miatt az emberek csak extrém magas THM-mel, és
csupan gyorskolcsont biztositd szolgaltatohoz vagy uzsorashoz tudnak
fordulni.

1. abra A készpénzforgalom kisimuldsa a CFR hatdsdra

Adossag

CAF

Megtakaritas

Forrds: sajat szerkesztés.

Mindezek eredményeként a résztvevok pénziigyi helyzete (adodssag
és/vagy megtakaritds aranya) kiegyensulyozotta valik. Természetesen
— folyamatos részvétel mellett — lehetséges az is, hogy valakinek csak
megtakaritasa (hitelként kihelyezve) legyen, de a valodi, aktiv részvétel
mellett és beddlt hitelek nélkiil valosziniibb a folyamatos konszolidalt
adosi status, amelyet rovid idészakokra szakit meg a pozitiv egyenlegli
id6szak, amikor csak megtakaritasa van valakinek.
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TERVEZETT GAZDALKODAS, PENZUGYI TUDATOSSAG

A CAF-ban gyakorlatilag lehetetlen, hogy minden csoporttag egyszerre
jusson hitelhez. Pontosabban mindenki hozzajuthat a hitelhez, de akkor a
hitelek 6sszege nem haladja meg jelentdsen a jegyzett ,részjegyek” Ossze-
gét. Azaz amit betettek, annyit is kapnak vissza. Tehat ezzel nemcsak azt
kell megtervezni a csoportnak, hogy ki és mikor jusson hozza a hitelé-
hez, hanem arra is tervet kell késziteni, hogy mikor mennyi lesz el6re
lathatéan a csoport hitelezési kapacitdsa. Azaz az egyéni (hdaztartasi)
hitelfelvételeket lehetdleg elére meg kell tervezni. Ez nem mond ellent a
kriziseseti hitelezésnek, mivel minden csoport gyorsan tud reagalni egy
azonnali hitelkérelemre is Gjabb részjegyek soron kiviili jegyzesével. A
pénziigyi tervezés mogott tehat egy realisan elérhetd finanszirozasi lehe-
téség is all — ellentétben sok pénziigyi edukacios programmal.

Ko6z6SSEGFEJLESZTES

Minden meglatogatott csoport beszamolt arrdl, hogy a csoporttalalkozok
legalabb annyira szdélnak egyéb kozos dolgaik megbeszélésérdl, mint a
penziigyekrdl. Jollehet minden csoport olyan emberekbdl all, akik — ha
nem is szoros barati tarsasagként, de — mar korabban is ismerték egymast,
a CAF-csoport alakuldsa még jobban Osszekovacsolta 6ket. Az azonban
egy fontos tapasztalat, hogy CAF-csoportot egymasnak vadidegen embe-
rekbdl sehol nem lehet szervezni. A csoportalakulas feltételezi a csoport-
tagok egymas iranti bizalmat, azonos szocio-kulturalis (olykor etnikai) és
vagyoni hatterét. Ez a csoportok béviilésének is az egyik legkomolyabb
akadalya, hiszen az agy tud csak béviilni, ahogy egy szlik barati kor
is altaldban. Az egyetlen kivételt csak egy alapvetéen marokkoi arabok
altal alapitott csoport jelentette, ahol a nagy létszdm még mindig boviil.
Az 1j tagok belépésérdl egyfajta ,bolcsek tandcsa” — a szervezet néhany
id6sebb vezetdje — dont informalisan. A tobbiek ezt gyakorlatilag csak
jovahagyjak.

A CAF mkodését azonban mindenhol az jellemzi, hogy a csoporton
beliili interperszonalis kohézi6 folyamatosan er6sodik, amit nem ront el
a pénz, hitelezés barati kozosségen beliili megjelenése.

Mire nem jé a CAF?
VALLALKOZASFEJLESZTES

A CAF modell kitalaldinak eredeti elképzelése szerint a CAF mddszere
alkalmas volna mikrovallalkozasok elinditasara és fejlesztésére. Ez vélhe-
téen az eredeti csoportos hitel modellel is sikeres orszagokban valoban
lehetséges. Ennek feltételei azonban — a korabbi felsorolasnak megfele-
l6en — nem adottak a fejlett (kozép-eurdpai) orszagokban. A f6bb okok a
kovetkezok:

* a piacra lépési koltségek olyan magasak, hogy azok mikrofinanszi-
rozasi sémakkal nem finanszirozhatoak;
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* a célcsoport nem rendelkezik a vallalkozashoz sziikséges készsé-
gekkel, ismeretekkel, igy dnmagaban a finanszirozas nem eredményez
fenntarthaté mikrovallalkozasokat;

* a célcsoport olyan foldrajzi teriileten él, ahol nincs lokalis piac, igy
nem létezik olyan aru vagy szolgaltatas, amely megfelel6 bevételt ered-
ményezhetne;

* bar a célcsoportbdl néhanyan jelenleg is foglalkoznak olyan gazda-
sagi tevékenységgel, amely folyamatos bevételt biztosit, a tevékenység a
fekete-sziirke gazdasagban valosul meg. A finanszirozas (f6ként allami-
unios forrasbol) a legalizalds kikényszeritésével jarna egyiitt, ami vagy
lehetetlen az adott tevékenység esetében, vagy olyan koltségnovekedés-
sel jarna egytitt, ami veszteségessé tenné azt;

* a hitel olyan hosszti futamiddvel jarna egyiitt, ami nem illeszkedik
a CAF logikajahoz.

DIREKT PENZUGYI KEPZES

A CAF csoportokban nincs formalizalt (tananyagon alapuld, erre felké-
sziilt képzo altal tartott) képzés. A mddszer miikodése azon alapul, hogy
a résztvevok gazdalkodadsa a megtakaritds, tudatosabb tervezés miatt
kiszamithatova valik. A hitelfelvetel esetében sem kell hitelkérelmet,
koltségvetést késziteni, igy az ilyen tipust képzésre, felkészitésre sincs
sziikség.

A csoportok elinditasa, a modszer megismerése ugyanakkor batran
tekinthet6 tanulasi folyamatnak, hiszen nemcsak a modszer mtikodésére
vonatkoz¢ ismeretek ataddsara, hanem a mtkodési szabalyok (a csoport-
vezetd, mentor altal facilitalva zajlo) kozos alakitasara is sor kertil.

NAGY 0ssZEGU BESZERZESEK FINANSZIROZASA
A CAF moddszere nem a haztartasok életében legmeghatarozobb kiada-
sok (hazépités, autdvasarlas stb.) finanszirozasara lett kitalalva. Ezt lehe-

tetlenné teszi a rendelkezésre 4ll6 hitelt6ke nagysdga, de a csoporttagok
kockazatviselési hajlanddsaganak mértéke is.
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Melléklet I.

Beszamolok a csoporttalalkozokrol
CsoPORTTALALKOZO L.

A csoport dél-amerikai bevandoroltakbdl all. Gazdasagi menekiiltek,
menekiiltstatus nélkiil. A jelenlegi spanyol bevandorlaspolitika szerint
gyakorlatilag megtiirtnek szdmitanak, mivel a 2005. évi ,menekiiltam-
nesztia” (minden illegalis bevandorolt folyamodhatott statusért) utan
szigorodott a menekiiltpolitika, ugyanis a spanyol munkaerdpiacon is
visszaesés kovetkezett be.

A csoport tagja a CAF , promoter”-e, Abdoulaye Fall is, aki 1997-ben
érkezett Szenegalbdl. O is a szenegali kozosség egyik f6szerezdje, NGO-t
alapitott, vezetd funkcidt tolt be és kiilonboz6 kozosségi tevékenysé-
gekben is részt vesz. Adakozast szervez afrikai iigyekre, romadniai ven-
dégmunkasoknak segit beilleszkedni stb. Megélhetését egy étteremben
végzett munkaval teremti meg. Emellett most szerzi meg a master foko-
zatot kulturalis diverzitas témajaban a barcelonai egyetemen. A CAF-ban
mar a kezdetektdl részt vesz, mint a szenegali csoport vezetdje. Azdta
alapitott tobb csoportot is, igy ezt, a dél-amerikait is.

A csoport székhelye a barcelonai agglomeracios gytrtben fekvd 20
ezer lakostt Molins de Rei, mely kozepesnek statusunak mondhato, ahol
viszonylag 1j blokkhazak és régies utcak valtakoznak. A varos alapve-
téen a helyi kozéposztaly lakhelye.

A csoportot hatan alkotjak, igy kifejezetten kicsinek mondhaté. Nem
is kivannak fejlédni, mert nekik ez a mtikodés elég, tijabb emberekben
nem biznak, nincs is rdjuk sziikség. A tagok mindegyike 20-30 év kozotti,
két n6, négy férfi, mind dolgoznak — f6ként éttermekben kisegitéként.

A vezet6 hidnyzott a taldlkozordl, mert vidéken volt ,iizleti Gton”. Igy
fizetni kell majd harom eurdt a hianyzasért, mint ahogy Abdoulaye is
fizetett egy eurot a késésért, ugyanis bejott értem Barcelonaba vonattal,
de mivel helyi sztrajk volt, késtiink egy orat. Ez nem szamit ebben az
esetben, mindenképp fizetni kell — nincs igazolt késés vagy hianyzas.

Ez is mutatja, hogy a csoporttaldlkozok szervezése elég komoly
feladat, hiszen olyan idépontot kell talalni, ami lehet6leg mindenkinek
jo. Az alapértelmezett a fix havi id6pont, de ettél a csoportok el-eltér-
hetnek. A csoportok vezetdje SMS-ben értesit minden tagot, és innentdl
elkezdddik az egyeztetés. Ennek az SMS azonban nem a leghatékonyabb
modja. Ennek is volt kdszonhetd, hogy két csoporttalalkozot is le kellett
mondaniuk a latogatas soran.

A csoport az Osszegytlt kamatot és a befolyt ,biintetéseket” az év
végén osztja fel.

Ebben a csoportban éves kamatot (5%) hataroztak meg, amelyet a havi
torlesztérészlettel fizetnek. Nem a leghatékonyabb mddja ez a kamatsza-
mitasnak, mivel toredékosszegek vannak, a honapokra vissza kell osztani
az éves kamatot. A kevésbé iskoldzott tagokbdl allo csoportok szamara
inkabb javasolt a havi kamat (1%) alkalmazasa. Itt is torekszenek az egy-
szerUsitésre, igy a havi egy szazalékot nem annuitdsos modon szamit-
jak, hanem a hitelfelvételkor felvett teljes 0sszeget terhelik meg havonta
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ugyanakkora, 1%-nyi kamattal. Hogy a redlkamatlab nem lesz havi egy
szazalék, az sem a tagokat, sem a CAF-ot nem zavarja. Végiil a kamat a
csoportkasszaba folyik be, amin tgyis csak 6k osztoznak.

(Abdoulaye sajat csoportjaban tavaly 1400 euréonyi kamatot és egyéb
befizetést osztottak szét — jollehet az egy nagyobb, htszfds csoport.)

Mint minden csoportban, itt is sajat szabalyok vannak a késésre, hiany-
zasra. Az 6 esetiik azonban azért specidlis, mert kevesen vannak, igy a
késéseket, hianyzasokat sokkal komolyabban kell venni, mivel miikodés-
képtelen lehet a csoport mar két f6 tavollétében is.

A csoport sajat szabalya (bar ezt tobb masik is alkalmazza), hogy kell
egy kezes minden hitelhez. Bar vannak olyan csoportok is, ahol nincs
ilyen szabaly, ott vannak beddlések, jelentds torlesztési elmaraddsok is. A
kezesség kérdése mar a csoporttalalkozoé el6tt elddl. A hiteligényl6 keres
egy csoporttagot, aki a hitelének arra a részére kezességet vallal, amely
nem fedezett a csoportkasszaban épp bennlévé Osszeggel, azaz valamely
csoporttagnak kell ezt biztositania.

A csoport ,részvényei” gyakorlatilag sokkal kozelebb allnak a rész-
jegyhez. Ennek a csoportnak a részjegyei 10 eurdt érnek. Ettol a csopor-
tok elvileg eltérhetnek, de a konnyebb nyilvantarthatdsag, szamitas miatt
ez a legésszerlibb atvaltasi arany. A csoport 40 szazalékban maximalizalta
az egy f6 altal birtokolhatd részjegyaranyt. A részjegyarany természete-
sen folyamatosan valtozik a folyamatos befizetésekkel. Csoporttag ter-
mészetesen csak az lehet, aki jegyez valamennyi részjegyet. A minimalis
részjegyarany is rogzitett: Ennél a csoportndl 5 darab.

A csoport (mint minden masik is) sajat nevére kiallitott nyugtatomb-
bel rendelkezik. Ugyantigy, mint az dsszes tobbi nyomtatvany, ez is CAF
fejléces. A CAF minden csoportot ellat a miikodéshez sziikséges felszere-
léssel, ezekért nem kell a csoportnak fizetni.

A taldlkozodra késéssel érkeztiink. Addigra mar tul voltak a szokasos
adminisztracion: Rogzitették az adott havi befizetéseket, Osszesitették a
kinnléviségeket, kamatot szamoltak. A befizetéseket a megfelel6 forma-
nyomtatvanyon vezetik végig, gongyolitéses mddszerrel. Minden cso-
porttagnak felolvassdk az aktudlis pénziigyi helyzetét. A befizetésekrdl
minden csoporttag nyugtat kap, legyen az részjegy vagy hiteltorlesztés.

Bar Abdoulaye is tagja a csoportnak, 6 nem fizet be senki hitelébe,
mivel 0 itt a legszegényebb”. S6t, a taldlkozon még 6 vett fel 150 eurdnyi
hitelt. A csoport kommentar nélkiil elfogadta, a kezes és a hidnyzd rész
befizetdje (50 euro) teljesen automatikusan tamogatta a hitelfelvetelt.

A hitelek céljat itt sem firtatjdk, s mivel mindenki tisztdban van a
masik jovedelmi helyzetével (hogy van-e munkdja vagy nincs), az sem
kérdés, hogy mibdl fogja tudni visszafizetni a hitelt.

Ebben a csoportban minimum két hénapra veszik fel a hitelt, a maxi-
malt futamidd pedig hat honap, igy nagy gazdasagi valtozast nem jelent
a haztartds gazdalkodasaban. Foként butorra, nyaraldsra veszik fel a
hitelt, azaz a gazdalkodas kiegyensulyozasat szolgalja a program, illetve
— latvan a vitathatatlanul j6 hangulatu 0sszejovetelt — egyfajta kozosségi,
barati tevékenység.
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CsorPoRTTALALKOZO II., DIAKCSOPORT

Ennek a taldlkozonak a célja a csoportalakitds volt. A csoport ,, promoter”-e
David, aki ecuadori, és a barcelonai egyetemen ipari formatervezést tanul.
A célja az, hogy hazamenve Ecuadorba az itt felszedett tuddst az ottani
szegény kézmuves lakosok szdmadra kamatoztassa. Erdekes modon nem
a tanult technikai tudasra gondol, hanem arra, hogy az elkészitett kéz-
miives termékeket koltséghatékonyabban, kozosségi alapon €s erdsebb
marketinggel megtamogatva tudjak eldallitani, illetve értékesiteni. Azaz
a CAF-ban megszerzett ismeretek e szempontbdl fontosabbak szamara.

Mar 6t csoportot alapitott, de ebben az évben szeretne tizig eljutni.
Mindennap foglalkozik a CAF-fal valamennyit, az egyetem mellett
minden idejét kitolti a CAF (a stdb tagjai éranként 15 eurdt kapnak,
munkaidé-kimutatas alapjan). A csoportok mellett feladata még a CAF
promocidja, kiilfoldi vendégek fogadasa, a CAF konferencidkon torténd
képviselete.

Ez a csoport Barcelondban tanuld egyetemistakbol szervezddott.
Harman dél-amerikaiak, harman katalanok. Gyakorlatilag egy barati kor
(barat, barat baratndje). David szamara semmiféle aggalyt nem jelent
a barati kor beszervezése, mivel a pénziikon nem megvesznek valamit
(multilevel vagy network-marketing), és nem is dramlik ki a pénz a cso-

ortbol.
P A taldlkozo6 az iroda el6tti sorozében a szokdsosnak mondhato6 kérdé-
sekkel kezdodik:

1. Kinél mennyi pénz van, tegye ki az asztalra (20-60 eurd kozt).

2. Kinek kellene valamire most pénz? Mennyi? Mire?

3. Tudna ennyit kérni valakit6l? Banktdl? Mennyire lenne bonyolult?

4. Nem lenne egyszert(ibb, ha ezt az 6sszegytilt pénzt odaadnank neki
koleson?

5. Vissza tudna fizetni? Mennyi id6 alatt?

A jaték” tanulsaga, hogy ha ezt formalizaljuk, akkor mindenki hitel-
hez juthat. David ismerteti a mddszert.

Ezt kdvetben a talalkozoé folytatddik az iroddban, ahol a csoport név-
adasa a kovetkezd feladat, majd a csoportszabalyok megalkotasa kovet-
kezik.

A szabalyok meghatarozasa hosszadalmas (2-3 ora) is szokott lenni
olyan csoportok esetében, amelyek kevésbé iskolazott tagokbdl allnak. Itt
azonban kevéssel tobb, mint fél dra is elég volt. Jollehet David (és CAF-os
kollégandje, Barbara) segitette a csoportot dontéseiben: Elmondta, hogy
az adott szabaly mire vonatkozik, mashol milyen dontéseket hoztak és az
egyes dontéseknek mi lehet a tétje.

A szabalyalkotast segiti az erre a célra szolgalé formanyomtatvany,
amely felsorolja a szabalyokat kategorianként, nyitva hagyva a dontést
a csoport szamara: él-e az adott szaballyal és milyen tartalommal rogziti
azt.

A dontéseket a CAF miikodésénél (csoportalakitds) bemutatott pontok
szerint hoztak meg.

Miutan elfogadtak a szabalyokat, alairtak azt, illetve mindenki kapott
egy jegyzékonyvet, amit a tobbiek is mind alairtak.
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Ezt kdvetéen mindenki befizette a kezdd ,részjegy” Osszegét, ami 20
és 30 euro kozt valtakozott. David szerint nagyon fontos, hogy az els6
alkalommal minden tag fizessen, mert ez motivalja 6ket a folytatasra,
hogy mindenképp eljojjenek a kovetkezd talalkozora.

A csoport szamara alapértelmezett, hogy a pénzt a CAF 4ltal minden
csoportnak biztositott kis kulcsos pénzesdobozban tartsa, de akar dont-
hetnek tgy is, hogy egy kozos bankszamlat nyitnak. Erre Spanyolorszag-
ban lehetoség van, azaz mindenféle jogi személyiséggel bird szervezet-
forma nélkiil is nyithat hdrom maganszemély Onalléan bankszamlat a
sajat kozos pénziigyeik bonyolitasara.

CsorPoRrRTTALALKOZO III., MAZANIL

Egy 24 f6s marokkdi csoport, de csak beszélgetni jottek el, mert egy hete
volt a csoporttaldlkozé. A csoport hatterében egy marokkdi kulturalis,
oktatasi egyesiilet 4ll, melynek vezetGje ismerte a modszert és kezdemé-
nyezte a csoportalakitast.

A csoport kapitalizacidja 1600 eurd, és jelenleg harom f6nél van kinn
hitel. Egyetlen ember volt, aki vallalkozdi tevékenységre vette fel a hitelt,
de az is Marokkoban valdsult meg. A hiteleket tobbnyire csaladi ese-
ményekre, s6t, az otthon maradtak megsegitésére hasznaljak. A projekt
tulajdonképpen a kulturdlis szervezet egyik szolgaltatasa.

A tagok eltérd szocialis-gazdasagi hattertiek, a vezet6 példaul a katalan
szocialis tigyekért felel6s minisztériumnak dolgozik, mint a marokkoia-
kat integralo program vezetdje.

A csoport folyamatosan béviil. A tagok nem rokonai egymasnak, de
mindenki ,ismeri valahonnan a masikat”, azaz leinformaljak egymast a
belépés eldtt. Bar nem kizaro ok, de csak olyannak adnak koleson, aki
rendelkezik valamiféle fix bevétellel.

Probaltak a modszert a barcelonai CAF segitségével Marokkoban
is elinditani, de — annak ellenére, hogy mindenkinek nagyon tetszett —
senki nem akart benne részt venni, mert féltek, hogy ez valami nem tiszta
(,gambling” — szerencsejaték) dolog. Beszamoltak ugyanakkor arrdl,
hogy a Yunus-féle modell elindult, de beddlt, mert tobben is leléptek a
pénzzel. Itt erre azért nincs szerintiik lehetéség, mert ha valaki megsérti
a szabalyokat, nincs hova mennie, menekiilnie. Ezt azonban nem vallal-
jak. A szervezet és csoport vezetdje szerint az 6 helyzetiik azért mas, mert
egymasra, de legf6képp a szervezetre vannak utalva. Ha valaki megsérti
a szabalyokat, nem rejt6zhet el.

A csoport miikodése eltér a tobbitdl, aminek az oka az Amazih
(marokkoi) hattér, azaz a muszlim szabalyok: nem szedhetnek kamatot.
Ugyanakkor a biintetési tételek (nemfizetés, késés, hianyzas esetében)
joval magasabbak: 5 euro.

A csoportban nincsenek ndk, ugyanakkor gordiilékenyen tudnak
egylttmkodni a CAF ndi munkatarsaival.

A CAF a csoport ligyében elkezdett targyalni egy biztositotarsasaggal.
Az elképzelés alapja az, hogy a biztositd tobb embernek is eladhatna a
biztositasat, s6t olyan konstrukcidkat dolgozhatna ki, amely kifejezetten
ennek a csoportnak az igényeit elégiti ki (pl. haldlozas esetén Marokkoba
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val6 hazaszallitas finanszirozasa). A csoport haszna pedig az lenne, hogy
az tizletkotének kifizetendd jutalék fele Oket illetné. A biztositd azonban
visszalépett, mivel a csoporttalalkozdk hétvégén vannak, amikor az {izlet-
kotdi nem dolgoznak. A pénzintézet azt szerette volna, hogy a CAF men-
torai kossék meg a szerzédéseket, de ebbe nem mentek bele, igy most
masik biztositot keresnek.
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