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Hozz4sz6las a vitairathoz

A szocidlis munka és szocidlis munkdsok jelenlegi helyzetérdl szerintem agy
lehet beszélni, ha dteekintjiik azt a kozel 30 évet, ami a szakma kialakuldsdcdl
a mai helyzetig vezetett. Valamikor 1986 kériil keriiltem kapcsolatba Ferge
Zsuzsgval és egy szlik szakmai korrel, akik a szocidlis képzés el6készitésén
dolgoztak (akkor még a virban a Vezet6képz6 Intézetben). Gazdag sokszind
szakmai identitdssal, koz8s értékrenddel — egyszerisitve liberdlis baloldali,
kibontva a tdrsadalmi egyenlétlenségeket nem elfogadd, kritikai szemléle-
tet képviseld, tevblegesen a tdrsadalmat alakitd, rendszerekben gondolkodd,
a tdrsadalmi szolidaritdst épit§ és mindezt egy szocidlis szakma kialakitdsdban
megvaldsitani akard szemlélettel — rendelkezd emberek voltak. A legfontosabb
kozos attitlid az volt, hogy mindenki ugy gondolta: alakithat az a tirsadalmi
rendszer, amelyben éliink, és ennek eszkoze a tdrsadalompolitikdt alakité szo-
cidlpolitika és az egyéneket, csalddokat, kozdsségeket segitd szocidlis munka
oktatdsa és a szocidlis munka mint szakma kialakitdsa Magyarorszdgon.

A szakmai elképzelés szerencsésen osszekapesolddott a politikai és tdrsadalmi val-
tozdsokkal, és még a rendszervéltdst megelézden megsziiletett a dontés a szocidlis
oktatds és szakma kialakitdsdrél. A rendszervaltdssal egy id6ben indult el a szocidl-
politikus- és a szocidlismunkds-képzés, ami aztdn szakmava teljesedett ki. A szoci-
dlis szakmdkra gy tekintettiink, mint tdbb szakma (szociolégia, pszicholégia, jog,
egészségtan, kozgazdasdg, szocidlpolitika, szocidlis munka) tuddsait integralé és
a mindennapi élet kihivdsaira nagyon gyakorlat kézeli vélaszt adé szakmadra.
Ezt az 4j integrilt szakmai tuddst képviseld szocidlis szakmai identitdst dllandé
présben tartottdk és tartjdk a mai napig az egyes szakmdk dltal képviselt szak-
mai normarendszerek, amelyek az integrdlt tuddsban mdr mdsként érvényesek.
Példdul az egyéni esetkezelés hangstilya a domindns pszicholégiai megkdzelités
kovetkezménye.

A szakmdt meghatdrozé egyik jelenségnek tartom, hogy a mai napig sem si-
keriilt 6ndllé szakmai identitdsként megteremteni a szocidlis munka integrélt tu-
ddsait érvényesnek tekintd szakmai konszenzusokat. A szocidlis szakmdn beliil
a kiilonbozd diszciplindk tuddsainak alkalmazdsdt a bizonytalansdg (a kontdrsig
érzése) kiséri. Ez oOsszefligg azzal, hogy kik oktatjdk a szakmdt és kik alkotjék
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a szakmai kozdsséget. Abbdl kovetkezden, hogy a szocidlis szakma sziiletése
egybeesett a rendszervéltdssal, a szakma sszetétele titkrozi az akkori politikai
és szakmai dtrendezddést is. Hdrom jellegzetes tdrsadalmi helyzetbdl érkeztek
a szakma képviseldi és oktatoi. A legnagyobb teret elfoglalék azok voltak, akik a
partéllam szétesésével, partfunkcidkhoz k6t8dé vagy ideolégiai munkakorokhoz
kapcsolt 4lldsokbdl ejtdernydztek a szocidlis szakmdba, illetve a szocidlis oktatds-
ba. A misodik csoport olyan elméleti és gyakorlati szakemberekbdl 4llt, akik az 4j
szocidlis szakmdt alkoté szakmacsoport valamelyikében dolgoztak, résztuddsuk
révén lehetdséget littak maguk el8tt egy Gj szakma megteremtésére. A harmadik
csoport pedig a foldalatti (politikai és szakmai) mozgalmakbdl (a partéllam ide-
jén a mdsodik nyilvdnossdgot és az alternativ szakmai miihelyeket miikddtetd)
a nyilvdnossdgba dt- és belépd elméleti és gyakorlati szakemberekbdl 4llt, ideéreve
az egyhdzi és karitativ szervezeteket is.

A szocidlis szakma akkori ondefiniciéja az volt, hogy egy tolerdns, nem do-
minancidra épiil8 tirsadalmat akarunk épiteni, sokszind szocidlis szakmai gya-
korlatot tdimogaté oktatdssal, szakmaépitéssel. Ebbdl pedig az kdvetkezett, hogy
a szocidlis szakma épitésénél befogadé és tolerdns attitiidot képviseltiink, a legkii-
16nboz8bb tdrsadalmi helyzetbdl érkezett szakemberekkel. Azt gondoltuk, hogy
a kozds szakmai konszenzusok elég szilard alapot adnak az egyiittm(ikédéshez a
szocidlis szakma épitésében, az oktatds alakitisaban. Ugy gondoltuk, hogy a szak-
ma integrdld jellegébdl adéddan megférnek egymds mellett kiilonb6z8 politikai
nézetek, szakmai identitdsok, emberi attitidok, mert csak igy épithetd egy olyan
integralt szakmai autonémia, amely hozzdjérul egy befogadd, tolerdns tdrsadalmi
miikodés kialakitdsdhoz.

A jelenbdl nézve ezt az elgondoldst, tigy ldtom, hogy a megkozelités tovdbbra
is helyes — igy kellene mikédnie a szocidlis szakmdnak. De a valésigban nem
igy miikodik! Hozott attitidok, értékpreferencidk, személyes (hatalmi) ambicidk,
a politikai aldrendel8dést elfogadé magatartds miatt a szakmdt meghatdrozé sok
személy, vezetd eltdvolodott a kozos konszenzustdl, a befogadd, szoliddris tdrsa-
dalmat alakit6 kozos szakmai fellépéstdl; sét a szakmdba belépdk kozott vannak
olyanok, akik nem is hallottak ezekrél a konszenzusokrél. Hidnyzik az a reflektiv
kultdra is, hogy valaki egyénileg szembenézzen 6nmagdval és a szocidlis szakma
konszenzusainak eldruldsdval. Elmulasztottuk megkovetelni a szocidlis szakma
tagjaitdl ennek a konszenzusnak a mindennapokban valé megfeleltetését.

Nélkiilozve a szakmai kidlldst, az elmadlt 25-30 évben sokféle drulds 4sta ald
a szocidlis szakma hitelességét, kérddjelezte meg a szocidlis szakma szakmaisd-
gét és érdek-képviseleti rendszerét. A képzések tigyében: Esztergom, Veszprém,
Wesley; a szakma ligyében: kistelepiilések csak formalis elldtdsa, intézményi 6sz-
szevondsok, a szocidlis munka ellehetetlenitése, eljdrdsokban intézményes bantal-
mazdsok, az elsd sztrdjkold team szétforgdcsoldsa és még sorolhatndnk... Ezeket
a szakma sz6 nélkiil hagyta/hagyja, s6t asszisztdl hozza.

Ezen feliil szétfesziti a szakmdt, hogy a gyakorlatorientdltsiga egyre inkdbb el-
veszik. Az induldstdl kezdve fesziiltség volt a képzé intézmények altal kdzvetitett
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szakmai tartalmak és a napi valésdg kozott. Ennek £6 oka az, hogy az oktatdsban
résztvevlk gyakorlati tapasztalata meglehetdsen szerény méreékd, ezért a gya-
korlatban dolgozékat az oktatds nem tudja megfeleléen integrélni, még a terep-
gyakorlatok rendszerén keresztiil sem. A tudomdnyos fokozat megszerzése mds
készségeket igényel, mint a jo segité szakemberé. Merevvé viltak az életpalydk,
ami csak tovabb néveli a fesziiltségét az oktatdsban és a terepmunkdban tevé-
kenykeddk kozott. Mdr nagyon régen szertefoszlott az elképzelés: a hiteles szak-
mai képzés elengedhetetlen eszkdze, hogy az oktatdk a gyakorlatban is képesek
legyenek ,mesterként” megmutatni, tovibbadni az elmélet gyakorlati alkalmazd-
sdt. Az oktatdk a gyakorlati tapasztalatuk hidnya miatt még a kiégés (burn-out)
elleni védelem terén sem tudjdk megdvni a személyiséget, noha meghatdrozott
idénkénti szerep-, illetve munkakéresere elémozdithatnd az ennek valé megfe-
lelést. A szakma gyenge érdekérvényesitd képességének tudhaté be, hogy nem
tudta elfogadtatni a tdrsadalommal és a dontéshozokkal a szupervizids tdmoga-
tds fontossdgdnak elismerését és biztositdsdt a gyakorlatban dolgozé szakemberek
szdmara.

Az osztatlan képzés is nehezen adta 4t a szocidlis munkdhoz sziikséges tudd-
sokat és készségeket, de a bolognai rendszer osztott képzése még tovdbb novelte
a szakmai tuddsok véletlenszertiségét, miutdn kiilonbdzé alapokra (BA képzés)
nehéz a szakmai identitdst is adé mesterképzést (MA) épiteni. A nem igazdn erds
szocidlis szakmai alapokat tovdbb gyengiti a szocidlis tovdbbképzési rendszer,
amely nem a teriileten dolgozdk szakmai igényeire ad valaszt, hanem kiilonboz4
szakemberek felesleges egyéni kapacitdsainak a szocidlis szakma szdmadra torténd
»eladdsdt” tdmogatja, sokszor médszertanilag megalapozatlan, otletszer(, seké-
lyes ismeretekre épitd tovdbbképzések formdjiban. A tovdbbképzések mindsité-
sében résztvevék szakmai feleldssége, hogy hagyjik a szakmait fertézni ezekkel
a képzésekkel.

A Szocidlis Szakmai Szdvetség a megalakuldsakor egy jé elgondolds volt: dsz-
szefogni mindazokat a szervezeteket, amelyek a szocidlis szakmdhoz tartoznak,
és ernydszervezetként képviselni a szocidlis szakma érdekeit. Sajnos a miitkodése
sordn a szovetség elvesztette az eredeti céljdt, és eroddlédott a szakmai tekinté-
lye, mert tehetetlen szemlél8je és részese volt annak a folyamatnak, amelyben
a szocidlis oktatds ilyen szinvonalra siillyedt, amelyben a szakmai m{helyek szét-
verése megtorténhetett, és a szakmai értékek képviselete sordn titkdzésbe keriilt
szocidlis szakember semmilyen tdmogatdst nem kapott. Hozzdjdrult ehhez, hogy
egy olyan etikai kddexet tart érvényesnek a 3SZ, amely a szocidlis munkdsra ugy
tekint, mint egy ,kis istenre”, és olyan kovetelményeket tdmaszt az etikai kddex,
amelyeket él6 ember nem tud teljesiteni. Mélt6 titkre az etikai kddex annak a torz
szakmai képnek, amelyet a ,,szakma oregjei” 6sszehoztak és érvényes viszonyitdsi
pontként kezelnek.

Az etikai kdédex mindsége szoros Osszefiiggésben van azzal, hogy azt legin-
kabb karitativ szervezetek munkatdrsai alakitottdk. Ez is a szakmai félreértések
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teriilete. Nagyon fontos szerepet toltenek be a karitativ szervezetek a kiilonboz4
célcsoportok napi segitésében, de a karitativ munka nem egyenld a professzionlis
szocidlis munkdval, amely az egyén, csoport, kozdsség segitésén tul a tdrsadalmi
feltételrendszer alakitdséban is szerepet véllal. Az egyhdzi és karitativ szerveze-
teket tdmogatd dllami rendszer eszkdznek haszndlja ezeket a szervezeteket arra,
hogy az dllam kihdtrdljon a szocidlis elldtdsokbdl, azokat karitativ feladatként
értelmezve. Az ebben kdzremikodé karitativ szervezetek szintén felelések a szoci-
dlis védelmi rendszer gyengiiléséért. Az dllam részérdl a szocidlis feladatok karita-
tiv szervezetekre valé dtbillentése 6sszefiiggésben van azzal az értékazonossiggal,
miszerint a szegénység onhibdja a szegénységben élknek. A karitativ szervezetek
ebben partnerei az dllami politikdnak. A professzionilis szocidlis munka azt kép-
viseli, hogy a szegénység tdrsadalmi folyamatok kovetkezménye, és az dllamnak
vannak kotelezettségei a szegénység felszdmoldsiban, a kirekesztés megakadalyo-
zdsdban, a tdrsadalmi integrici6 elésegitésében.

Ujabb kori jelenség a szocidlis szakmdban, hogy elkezdik hasznalni a baloldali
és a jobboldali szocidlpolitika fogalmdt. Lehet barmilyen fogalmat bevetni 6niga-
zoldsként, de Eurépdban szakmailag elfogadhatatlan, ha szocidlis szakemberek
azt képviselik, hogy a szegénység 6nhibdbdl jon létre, és tdmogatjik, hogy az
dllam biintetd szankcidkkal éljen a szegényekkel szemben. Mindazok a szakem-
berek felelések a kirekesztésért, akik csatlakoznak a politika primitiv béinbakke-
reséséhez, akik feladjdk azt, hogy a szocidlis munkdt és a szocidlpolitikdt tdrsa-
dalomformdlé eréként haszndljak a befogadé tdrsadalmi mikodés elérése érde-
kében. Tovébbi felel3ssége ezeknek a szakembereknek az, ha csatlakoznak ahhoz
amainstream gondolkoddshoz, ami azt akarja elhitetni, hogy egyetlen (keresztény,
kozéposztilyi) életforma érvényes, és minden ettdl eltéréd mindsithetd. Amelyik
szocidlis szakember a domindns gondolkodds képvisel8jévé vilik, véleményem
szerint a tovabbiakban nem tekintheti magdt szocidlis szakembernek, miutdn az
élet természetes jellemzdje a (bioldgiai) sokféleség, ami egy tdrsadalomban abban
nyilvinul meg, hogy kiilonb6z8 tdrsadalmi csoportok, kultirdk eltérd értékren-
det és életformadt kovetve egymds mellett élhetnek. Az eurdpai eszmefejlédésnek
és jogfejlédésnek koszonhetden ennek a szemléletnek érvényessége van, legaldbbis
Eurépdban.

Azt ldtom, nagy baj van a szocidlis szakmdban, miutdn egyre tobb képzésbe
jard, napi szocidlis munkdt végzd csatlakozik a fenti mainstream bedllitéddshoz
(és a szélséjobb demagégidhoz) — gondolkodds nélkiil, a szakmai szerepének tisz-
tdzdsa nélkiil. Az mdr mindegy is, hogy ezt egzisztencidlis félelembdl, sajét érték-
preferencidi miatt teszik, vagy a nydjszellemnek aldvetve magukat. Vergédnek az
intézményvezetdk, mert az intézményfenntarték (politikai déntéshozok) egyre
inkdbb azt vdrjik el, hogy az intézmények a mainstream igényeit szolgaljak ki, ami
titkozik a szakmai értékrendjiikkel (optimdlis esetben). A gyakorlatban dolgozé
szakemberek egyre tobbszor sértik meg a klienskapcsolatokban az onkéntesség
elvét, hoznak létre aldrendeltségre épiilé kapcsolatot a partneri viszony helyett, és
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képviselik a mainstream elitéld hozzddlldsit a kliensekkel kapcsolatban, rdaddsul
hatalmi tényezéként intézkednek a kliensek életében. Teszik mindezt reflektdlat-
lanul, a hatalom igényeit kiszolgélva, j6 pincsi médjdra, az egész szocidlis szakma
hallgatélagos tudomdsulvételével, a 3SZ tehetetlen asszisztdldsa mellett.

Az ilyesfajta napi gyakorlatot megtimogatjdk az dllamigazgatds kiilonboz6
szintjein m(1tkodd szocidlis szakemberek, akik kiszolgdléi a mainstream gondol-
kodds jogi formdba 6ntésének, és ezen keresztiil a szakmailag elfogadhatatlan
politikai miikddés legalizdldsinak. Mindenki 6nigazolé magyardzatokat tud
adni a sajdt szerepére. Nincs személyi felel8s, csak a folyamatok adédnak 6ssze,
és végeredményként megallapithatd, hogy egy kirekeszt8 térsadalomban éliink,
a szegénység meg dobbenetes mértékben névekszik. A szocidlis szakemberek te-
hetetlenek, a szakmai értékeket feladva a mainstreamet szolgéljak ki, tdlélni pré-
balnak, szakmai jovkép nélkiil, a terhelés és a belsd titkozések miatt felgyorsult
folyamatban bekovetkezik a kiégés. A fiatalok meg se tudnak érkezni a szocidlis
szakmdba, mert a felajénlott azonosuldsi minta elfogadhatatlan, akik pedig ezzel
azonosulnak, azoknak nincs helye a szakmdban. Nagyon kevés olyan szakmai
mihely van, amelyik a szocidlis szakmai értékrend szerint mikédik, és pozitiv
azonosuldsi mintdt, jovéképet tud adni a fiataloknak.

Visszaolvasva amit irtam. elkeseritd a szocidlis szakma képe. Prébdlom dt-
gondolni, hogy milyen pozitiv folyamatok vannak. Nagyon keveset taldlok, és
koztiik is f6ként olyanokat, ahol nem a szocidlis szakemberek a meghatdrozdk.
Fontos és példaéreék tdrsadalomformalé erd ,,A Viros Mindenkié” csoport, ahol
szocidlisan elkotelezett fiatal értelmiségiek lépnek fel egyiitt a hajléktalansdgban
él6 emberekkel, a hajléktalanok érdekeit védve, a sziikségleteikre valaszt adva.

Az esély felkérése alkalmat adott arra, hogy végiggondoljam, hol tart ma
a szocidlis szakma. Nem tetszik a kovetkeztetés, amire jutottam, de nem tudok
eltekinteni attdl, hogy milyen folyamatokban éljiik a szakmai életiinket. Bu-
garszki Zsolt vitairatdra reflektdlé cikkem jellegét tekintve maga is vitainditd.
Induljon el egy diskurzus, 6riilnék, ha az deriilne ki, hogy én nem ldtom jdl
a folyamatokat, és mds a szakmai valésdg. Kivincsian virom a véleményeket.
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