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A térsadalmi, gazdasdgi, politikai véltozdsok nagy hatdssal vannak a szocidlis
szférdra. Az utdbbi években a szocidlis munka kériilményei, feltételei és miiko-
désének lehetdségei is drasztikusan megvéltoztak. A joléti rendszerek dralakuld-
ban vannak, és egyre tobb orszdgban érzékelhetd a joléti elldtdsok rendszerének
szikiilése. A joléti dllam visszavonuldsa az egyes orszdgokban kiilénb6z6 médon
megy végbe, igazodva az adott orszdg demografia, tdrsadalmi, gazdasdgi és poli-
tikai koriilményeihez.

A szocidlis munkdra vonatkozd szakirodalomban kevés olyan tudomdnyos
munkdt taldlunk, amely az eurépai modellek 6sszehasonlitdsival foglalkozna,
s komplex képet adna az Eurdpa kiilonbozd orszdgaiban miikdé szocidlis elldtd-
rendszerrdl. A Csoba Judit, Gunther Graf$hoff és Franz Hamburger 4ltal szerkesz-
tett ,,A szocidlis munka Eurdpdban — A szocidlis munka pdrbeszédei, eurdpaizdcid,
szocidlis mozgalmak és a joléti dllam” cim mQ a szakmdban e tekintetben egye-
diildlls, hidnypétlé munka. A kétetbdl képet kaphatunk arrdl, hogy a jéléti rend-
szerek dtalakuldsdnak tendencidi, a szocidlis munka formédléddsdnak sajitossdgai
hogyan jelennek meg az egyes eurdpai dllamokban, milyen kihivdsokkal kell
megkiizdeniiik az adott orszdg szakembereinek. A kotet szerzi arra toreked-
tek, hogy bemutassdk az egyes orszdgok eltérd szocidlis modelljeinek érintkezési
pontjait, a migrdcié, a demogrifiai viltozdsok, a gyermekvédelmi rendszer, az
idéselldtds, a munkaerd-piac terén felvet6dé kihivasokra az adott orszdgokban az
ut6bbi években kidolgozott vdlaszokat, az adott téren alkalmazott legtjabb elld-
tasi modelleket. A kétet uttord jellegét az adja, hogy a kitetben szerepld orszdgok
gyakorld szakemberei a legtjabb véltozdsokrdl adnak szdmot az érintett orszdg-
ban miksdé joléti rendszerek jellegzetességeirdl, szakmai, ideoldgiai hitterérél,
gyakorlati technikdirdl, s ezdltal az olvasé hiteles és aktudlis képet kap az eurdpai
joléti rendszerek miikddésérdl. Sajnos hidnyzik a kotetbdl egy, a valtozdsokat dt-
fogéan osszegz8, Eurdpa kiilonboz8 orszdgainak meghatdrozé tendencidit 6sz-
szehasonlit6 elemzés. Jelen kotetben az olvasé betekintést nyerhet Anglia, Auszt-
ria, Csehorszég, Gorogorszag, frorszég, Lengyelorszdg, Litvdnia, Magyarorszdg,
Olaszorszdg, Romdnia, Spanyolorszdg, Svdjc és Svédorszdg ellitérendszerébe, az
ezen orszdgokban megval6sulé szocidlis munka egyes teriileteibe.

esély 2014/3 111



REeceNz1O

A kotet két szerkezeti egységre oszthatd. Az elsd részben az olvasé képet kap-
hat arrél, hogy Eurépa kiilonb6z8 orszdgaiban a szocidlis ellitérendszer hogyan
miikddik, melyek a meghatdrozé problémdk a szocidlis munka mindennapjaiban,
s ezekre milyen megolddsi médok léteznek. A kotet tanulmdnyait olvasva ldtha-
t6, hogy a szocidlis munka a vizsgdlt orszdgokban t6bb jelentds véltozdson ment
keresztiil az utébbi évtizedekben. A tanulmanyokbdl az is kirajzolédik, hogy
a politikai rendszer igen erdteljesen befolydsolja a szakma miikddését, hogy a
szakma érték- és normarendszere dtalakuléban van. A posztszocialista orszdgok-
ban a szakma fejlédésére rinyomta bélyegét a kommunizmus és a rendszerviélto-
zds, igy a kelet-kdzép-eurdpai orszdgokban a szocidlis munka az 1990-es években
sziiletett Gjjd, és a tdrsadalmi véltozdsokra reagilva folyamatos valtozdson megy
keresztiil. A kdtetben szerepld legtobb tanulmdny hangstlyozza, hogy az érintett
orszdg XX. szdzad mdsodik felének torténelmi valtozdsai nagy hatdssal voltak
a jolédi elldtdrendszerek fejlédésére, és a valtozds nemcsak a posztszocialista orszd-
gok joléti dllamaira voltak hatdssal, hanem t6bbek kozott Spanyolorszdgra vagy
a halad6 gondolkoddst Svédorszdgra is. Az az dltaldnos tendencia ldtszik kirajzo-
16dni, hogy a jéléti rendszerek szinte kivétel nélkiil minden orszdgban visszavo-
nuléban vannak, s egyre tobb szerepet szdnnak a természetes tdimogatérendszer-
nek, a csalidoknak, a kozosségeknek, illetve a magdnszektornak.

A teljesség igénye nélkiil a kotetben szerepld orszdgok koziil csupdn néhany
orszdggal foglalkozunk részletesebben.

A kotetben Csoba Judit a magyarorszdgi szocidlis munkdsok szerepének val-
tozdsdt elemzi, s bemutatja, hogy a jéléti rendszer véltozdsa milyen hatdssal van
a szocidlis szférdra. Munkaeré-piaci szempontbdl tekinti 4t a szakma alapve-
t8 értékrendszerének mddosuldsit, s bemutatja, hogy a joléti dllam ideoldgidja
a rendszervéltozds 6ta hogyan véltozott. A tanulmdny [épésrdl 1épésre dbrdzolja,
hogyan lesz a joléti szolgéltatdsbdl napjainkban tdrsadalmi kontroll. Mdr tobb
alkalommal esett sz6 az érték- és normarendszerek dtalakuldsardl, de kevés szak-
irodalom szdl a szocidlis munkdsok viltozé szerepérdl. A magyar véltozdsok egy
szegmensét targyal6 cikkben betekintést kaphatunk a szakemberek szerepkészle-
teibe, s azok viltozdsaiba is.

A mediterrdn orszdgokhoz tartozdé Spanyolorszdg egyike azon orszdgoknak,
amelyet a vélsig mélyen érintett. Az orszdg szocidlis ellitérendszerének egy szeg-
mensét ismertetd szerz8pdros — Fernando Mrhuenda és Miriam Abiétar — be-
szamol arrél, hogy a joléti dllam Spanyolorszdgban is visszavonuléban van, és
a valtozds a mult évtized 6ta erdteljesebb. A joléti dllam visszavonuldsinak kovet-
keztében egyre nagyobb szerepet vdllal a problémdk megolddsiban az egyhdz és
a kiilonbo6zé civil szervezetek is (Caritas, Voroskereszt). Kiilon szervezet (ONCE)
alakult a szegények megsegitésére. A szerzdk révildgitanak arra a tényre — amely
tobb orszdgot elemz8 tanulmdnyban is megjelenik —, hogy Spanyolorszdgban
is nagy hangsulyt fektetnek a csalddra és a nonprofit szakmai szervezetekre.
A szerz8k kiemelik, hogy a 2008 6ta tartd pénziigyi valsdg hatdssal van a szocidlis
munkdra is, mivel a megszoritdsok kovetkeztében erdteljesebbé valé munkanél-
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kiiliség nagyobb terhet ré a szocidlis szakemberekre. Kiilonosen a fiatal generdcié
korében nyujtott szolgéltatdsok terén nagy az elvards a j6léti dllamokkal szemben,
hiszen a spanyol fiatalok munkanélkiiliségi rdtdja 55,7 szdzalék.

A posztszocialista orszdgoktdl eltérd joléti modellel biré Svédorszdgor elem-
z8 cikkben Angelika Kaffrell-Lindahl bemutatja a jéléti dllamban tapasztalt
legjelentésebb véltozdsokat, amelyek oka egyrészt a pénziigyi valsdg, mdsrészt
a megviltozott politikai és ideoldgiai irdnyvonalak. A szerz8 tanulmdnydban ki-
tér a svéd joléti rendszer valtozdsaira, s azok okaira. Legfontosabb fejlesztésként
emliti a decentralizdciét, melynek el8nyei és hdtrinyai is vannak. Svédorszdg-
ban a joléti szolgaltatdsok decentralizdcijénak eredményeként né a szolgdlta-
tasban részesiil6k ardnya, hiszen a foldrajzi egyenlétlenségek, nagy tédvolsigok
kovetkeztében sokan nem férnének hozzd az elldtdsokhoz (oktatds, egészségiigy).
A tanulmdnybdl lithatunk példat arra is, amikor a decentralizdcié sziikséges
ahhoz, hogy a szolgiltatdsok mindsége ne valtozzon, hiszen a szolgdltatdsok ki-
szervezésével szélesebb lesz a szolgdltatdst igénybe vevSk kore. Képet kapunk
a svéd onkormdnyzatok és a szocidlis szolgdltatdst nydjeok kozotti egyticemiiko-
désrél is, melyek tobbek kozott a kiszervezett szolgéltatdsokra terjednek ki. Az
onkormdnyzati szocidlis joléti szolgdltatdsok alvdllalkozéiként, vagy kiszervezett
szolgdltatds keretében a magdnszférdban miikodd szervezetek biztositjdk a kii-
16nb6z8 szolgdltatdsokat. Az egyiittm(ikddések a partnerségre épitve kivanjik
a szolgéltatdsok szinvonaldt fenntartani kevésbé koltséghatékony teriileteken is.

Gorogorszdgrdl az elmult években nagyon sokat hallottunk, hiszen azok kozé
az eurdpai orszidgok kozé tartozik, amelyet a vilsig mélyen érintett. Skevos
Papaioannou, a tanulmdny szerzéje boruldté Gordgorszdg jovéjét illetden, hi-
szen azt vallja, hogy a szocidlpolitika kotelessége, hogy megsziintesse a tdrsadalmi
egyenldtlenségeket az Ujraclosztdson keresztiil, és hozzdteszi, hogy ennek eredmé-
nye Gorogorszdgban elmarad. A mediterrdn orszdgban is az a tendencia ldtszik
kirajzolédni, hogy a joléti dllam visszavonuldban van, ami a vélsdggal egyiitt
sulyos kdrokat okoz a gordg elldtérendszerben. Szakemberek szerint a szegénységi
rita Gordgorszdgban minden eddigi rekordot 4tlép, a munkanélkiiliség tovibb
nd, aminek oka a joléti timogatdsok mértékének csokkenése vagy megsziinése.

Romdnidban, Magyarorszighoz hasonldan, a rendszervéltozds nagy viltozd-
sokat hozott. A szocidlis munka mint szakma csak az 1990-es évek elején indult
Gjra, hiszen a szakma gydkereit a kommunista rezsim megsemmisitette. Szabd
Béla tanulmdnydban bemutatja a szocidlismunkds-képzés torténeti jellemzéit,
jogi szabdlyozdsdt és a jelenlegi tendencidkat. A szerzd kijelenti, hogy a mai szo-
cidlis elldtérendszer és szocidlpolitika inkoherens, hatékonysdga megkérddjelez-
hetd, és bizonyos esetekben egymdsnak ellentmondé célokat tiiz ki, igy az dllami
szolgdltatdsok mindsége kifejezetten rossznak mondhaté. Ezen kijelentést tanul-
mdnydban adatokkal, konkrét tényekkel tdmasztja ald.

A modern szocidlis munkdnak Litvdnidban sincsenek mély gyokerei, hi-
szen 1992-ben fejlesztették ki az elsé szakmai programot. A szerzék — Vida
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Gudzinskiené, Rimvydas Augutavic¢ius, Dalius Bitaitis — a szocidlis munkdsok
szerepét mutatjdk be munkaerd-piaci szemszogbdl. Nagy hangsulyt fektetnek
a szocidlis munkdsok képzésének elemzésére, a tovdbbképzések rendszerének be-
mutatdsdra, melyek a szakma fejlédését teszik lehetévé. A tanulmdnybdl vilaszt
kaphatunk arra, hogy a szerz6k szerint miért nagyon fontos a szakemberek kép-
zési rendszerének elemzése.

A kotet médsodik részében szerepld elemzések feltdrjék az eurdpai valsdg folya-
matdt és az azt kovetd eurdpai politika alakuldsit, beleértve a szocidlis kérdések
seurépaizdcidjit” is. Megtudhatjuk, hogy az eurdpai politika el8segitette a szo-
cidlis munka fogalmi modernizéciéjdt, és ideoldgiaként egy ,,szocidlis Eurépdva”
segitette a szocidlis szakmdk identifikdcidjt. Rossella Paino tanulmdnya szerint
ehhez hozzdjirult a Bologna-folyamat is, s az egységesitést eldsegitették azok
a stratégidk és irdnyelvek, amelyek az eurépai egyesiilést is tdimogattdk. Mariusz
Granosik arrél szdmol be, hogy a szocidlis munka fejlédéséc Lengyelorszdgban
azok a folyamatok hatdrozzék meg, amelyek Eurdpa tbbi orszdgiban is megta-
pasztalhatdak, és a szocidlis munka ,eurdpaizdciéja” is jelen van. Ezt a hipotézist
kutatdssal is alitdmasztottdk. Megismerhetjiikk azokat a folyamatokat, amelyek
formilis keretek kozott szabdlyozzék a szocidlis elldtérendszer egy-egy elemének
fejlédését. Igy tobbek kozott az Eurdpai Bizottsdg javaslatdt, irinymutatdsat az
eurdpai ifjasdgpolitikdban.

A kétet tanulmdnyaibdl kirajzolédé folyamatok osszegzéseként elmondhat-
juk, hogy a szocidlis szféra napjainkban egy igen jelentds és szertedgazé teriilete
az eurdpai joléti modelleknek. A szakmai teriilet a megvéltozott gazdasdgi és
tarsadalmi kornyezetben betoltott silydhoz és jelentdségéhez képest igen csekély
figyelmet és megbecsiilést kap mind hazai, mind nemzetkézi téren. A kétetben
bemutatott orszdgok mindegyikében a joléti dllam visszavonuldsa tapasztalhato,
ami kedvezdtleniil hat a professziondlis szocidlis munka szakmai és ideoldgiai
feltételrendszerének biztositdsdra, s ennek kovetkeztében eredményességére is.
A munkanélkiiliek szimdnak novekedésével, a szolgéltatdsok korének sziikii-
lésével, szinvonaldnak csokkenésével, az elldtottak szdmdval és sziikségleteivel
nem ardnyosan valtozé pénziigyi elldtdsok garantdldsdval a tdrsadalmi fesziilt-
ségek novekednek, s ilyen kériilmények kozote a szocidlis munkdsok feladata —
a mindenkori hatalom definiciéja szerint — kénnyen dtbillen a leszakaddk segité-
se, képessé tevése helyett a kliens ellenérzésébe. Az {rdsokban vdzolt trend sok te-
kintetben erre a veszélyre hivja fel a figyelmet, nagy vonalakban 4ttekintve, hogy
egy-egy orszdgban milyen alternativik kindlkoznak a szocidlis munka szakmai
kereteinek fenntartdsdra, professziondlis segitd szerepének megerdsitésére.
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