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TANULMANY

THOMAS FaAIsT

A TRANSZNACIONALIS SZOCIALIS KERDES,
_AVAGYATARSADALMI
EGYENLOTLENSEGEK UJRATERMELODESE
EUROPABAN'

Milyen kovetkezményekkel jér a hatdrokon dtnyulé foglalkoztatds és szocidlis
védelem gyakorlata Eurépdban a tdrsadalmi egyenlétlenségek szempontjabdl?
A transznaciondlis szocidlis kérdésnek szdmos aspektusa van, mivel nemcsak
az osztily, a tdrsadalmi nem, az etnikum, a jogi stdtusz és a vallds dlal ge-
nerdlt egyenldtlenségekkel 4ll kapcsolatban, hanem azzal a percepciéval is,
hogy er8s6détt a hatdrokon 4dtnytld kolesonds fiiggdség, és hogy maguk
a transznaciondlis interakci6k is megkiilonboztetéseket hoztak létre. A transz-
naciondlis szocidlis kérdés megértése szempontjabdl stratégiai jelentéségilinek
tekinthetjitk a nemzetkdzi migrdciét, mert a szocidlis védelem fragmentilt
vildgdnak kapcsoléddsait térja fel. A nemzetk6zi migricié kiilondsen azokba
a tdrsadalmi mechanizmusokba nyujt betekintést, amelyek a hatdrokon dt-
nyulé szocidlis védelmet erdsitik, illetve abba, hogy ezek a mechanizmusok
hogyan enyhitik a régi tdrsadalmi egyenl8tlenségeket, és hogyan hoznak létre
tjakat.

Hatdrokon dtny1l6 szocidlis védelem és mobilitds

Novekszik, vagy legaldbbis tartésan magas szinten maradt a tdrsadalmi egyen-
l6tlenség Eurépaban. Ez az egyenlétlenség egyrészt a jovedelmek — bérek és pro-
fitbevételek, fizetésbdl és befektetésbdl szdrmazé jovedelmek — kozoeti novekvd
kiilonbségekre vonatkozik, mdsrészt pedig az életesélyek kozotti novekvd kii-
16nbségekre Eurdpa kiilonbozé régidi kozote (vo. ILO 2008). Az aldbbi irdsban
azt vizsgaljuk meg, hogy milyen mértékben befolyasoljik a szocilis védelem stra-
tégidi és a hatdrokon dtnydlé mobilitds az életesélyek megoszldsit.

Ezzel sszefliggésben a transznaciondlis migrdcié két példdjic mutatjuk be,
amelyek az egyenlétlenség kiilonb6zé dimenzidira vonatkoznak. Az elsé példa
az Ukrajndbdl és Romdnidbol érkezd gondozészemélyzet, akik olasz és német

* Thomas Faist: On the transnational social question: How social inequalities are reproduced in
Europe. Journal of European Social Policy, 2014, Vol. 24 (3), 207-222.
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hdztartdsokban dolgozva tesznek szert jovedelemre maguk és csalddjuk szdmadra.
Néhédnyan koziilik az eredeti lakhelyiik és munkahelyiik kozott ingdznak, és
olyan kiilénféle hatdrokon dtnytlé tranzakcidkat hajtanak végre, mint az iskolai
tandijaknak, az egészségligyi szolgdltatdsoknak, a gyerekek helybeni vagy tdvoli
feliigyeletének, vagy a rokonok gondozdsinak a kifizetésére szolgdlé pénziigyi
drutaldsok. Ugyanakkor hozzdjirulnak a munkaerd reprodukciéjahoz azokban
a hdztartdsokban, ahol dolgoznak, példdul a gyerekek vagy az idésebb rokonok
gondozdsa révén csokkentik a foglalkoztatdikra nehezedd terheket, igy lehetdvé
teszik a munkaképes csalddtagok (f6leg ndk) szdmdra, hogy belépjenck a mun-
kaerdpiacra (Kofman 2012). A mdsik példa egy erésen férfiak domindlta ipar-
dgra, nevezetesen az épitSiparra vonatkozik, ahol az Eurépai Unié tagorszdgai-
bél vagy ,harmadik orszdgbdl” szdrmazé szerzddéses, illetve egyéni villalkozd
munkdsokat foglalkoztatnak. Itt egyrészt az egyéni vdllalkozéként dolgozdknal
meriil fel a szocidlis védelem kérdése, amikor baleset torténik a munkahelyen,
mdsrészt a szerzédéses munkdsok esetében abban a tekintetben, hogy a fizetés
és a munkakériilmények szinvonala hogyan viszonyul a helyi munkdsokéihoz;
tovabbd mindkét esetben kérdéses az is, hogy az otthon maradott hozzdtarto-
z6ik részesiilnek-e a szocidlis védelem barmilyen formdjiaban. Némelyek egyardnt
dolgoznak a hazdjukban és kiilfoldon, és ennek megfelelden esetitkben a szocidlis
elldtdsok irdnti igény és azok biztositdsa nem korldtozédik egyetlen jéléti dllam
teriiletére. A gondozdsi és épitési szektorokban igen rendszertelen a foglalkozta-
tds, és az érintettek idénként a hazdjukban nem tudjdk biztositani csalddtagjaik,
féként a gyerekek és nagysziilék gondozdsit. Az ilyen helyzetek rdmutatnak az
érintett hdztartdsokban tapasztalhaté egyenlétlenségekre — mind a szdrmazdsi,
mind a migriciés célként szolgald régidkban —, példdul a szocidlis jogokhoz vald
hozzédférés terén, a pénziigyi transzferek haszndlatdban, vagy a gyermeknevelés és
a nemzedékek kozti hatalmi viszonyok tekintetében.

Az aldbbi elemzés azokat a tdrsadalmi mechanizmusokat mutatja be, ame-
lyek a hatdrokon dtnyulé kontextusban — ami Eurépdban a transznaciondlis
kontextus — jelentkezd egyenlétlenséget meghatdrozzdk mind az eurdpai uniés,
mind az uniéval szomszédos dllamokat illetden. A ’transznacionilis’ kifejezést
itt erny6fogalomként haszndljuk, amely a hatdrokon 4etnyulé interakcidk hirom
lehetséges szintjét jeloli: az dllamkozi kapcesolatokat (nemzetkozi szinten), a nem-
zetdllamok unién beliili kapcsolatait (szupranaciondlis szinten) és a vildgméret(i
kapcsolatokat (globilis szinten). A ’transznacionalitds’ mindig vonatkozik a nem
dllami cselekvékre is, és kapcsolddik a transznaciondlis keretben megvaldsuld
tarsadalmasodds és szocializdcié folyamataihoz, amelyeket a maguk osszessé-
gében ,transznacionalizdciénak” neveziink. Azokat a stir(i, hatdrokon dtnyulé
tarsadalmi tereket pedig, amelyek a transzancionalizdcié folyamatai révén kelet-
keznek, ,transzanciondlis tdrsadalmi tereknek” hivjuk. A transzancionalizdciéra
tgy tekintiink, mint ami a személyek és csoportok kozotti hatdrokon dtnyuld
tranzakcidk kvantifikdlhaté mértékeként kezelhetd egy, az alacsonytél a magasig
terjedd skdldn (Faist—Fauser—Reisenauer 2013).
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Abbdl a kezdeti feltevésbdl kiindulva, hogy kimutathaté korreldcié egyfeldl
a transznacionalitds, mdsfel8l a mar kordbban létez8 egyenlétlenségek csokkenése
és az Uj egyenlStlenségek kialakuldsa kozott, ez az irds arra dsszpontosit, hogy
folmérje, hogyan viszonyul a hatdrokon dtnytlé szocidlis védelem a hatdrokon 4t
nyulé tdrsadalmi egyenlétlenségekhez; mds széval, az életlehetéségek szempont-
jabdl dontd erdforrdsok, stitusz és hatalom eloszldsdhoz. Ez megkoveteli, hogy
kozelebbrdl megvizsgdljuk mind a nemzeti és eurdpai politikdt, mind a csalddok
és hdlozatok bevett gyakorlatait a transznaciondlis szocidlis terekben. A statisztika
megerdsiti, hogy a migrdnsok és mobil alkalmazottak életvildga az dllamhatdro-
kon dtnydlé médon szervezddik. Példdnak okdért a Német Szocidlis-gazdasdgi
Panel (SOEP) 2010-es adatainak elemzése megmutatja, hogy a Németorszdgban
laké migrdnsok 80 szdzaléka hajt végre kiilonféle hatdrokon dtnyulé tranzakcié-
kat, mint péld4ul dtutaldsok, utazdsok és kapcsolattartds mds orszdgokban €18 ba-
rétokkal és rokonokkal. Osszehasonlitésul lithatjuk, hogy a nem migransoknak,
vagyis a migréns hdttérrel nem érintettek német dllampolgiroknak mindéssze
mintegy 30 szdzaléka hajt végre ilyen tranzakcidkat.!

Az az alapvetd dllitdsom, hogy a munkaer-migraci6 és a hatdrokon dtnyulé
szocidlis védelem bizonyos formdi adaptiv vélaszt jelentenek a szocidlis kockdza-
tokra és a hozzdjuk kapcsolddé esélyegyenlStlenségekre, de egyuttal fenn is tart-
jdk a régi egyenl8tlenségeket, és Gjakat teremtenck. Fontos észben tartani, hogy
a hatdrokon dtnydlé migrécid, amennyiben az nem politikailag motivélt vagy
kényszeritett, a szociookonémiai, kulturélis és politikai dtalakulds és az ezekhez
kapcsol6dé egyenldtlenségek eredménye, amely egyenlétlenségek bizonyos ese-
tekben még novekednek is. Tehdt a migrdci6é nem, legaldbbis kézvetleniil nem jd-
rul hozz4 az egyenlétlenségek csokkentéséhez. Ez nem mond ellent annak a tény-
nek, hogy egyéni vagy csalddi szinten a f6ldrajzi mobilitds és a transznacionalitds
valéban sikeres stratégia lehet a foglalkoztatds és a szocidlis védelem megszerzé-
sére (Goldin—Cameron—Balarajan 2012). Mindazondltal, mint ldtni fogjuk, még
ezen a szinten is noveli az egyenlStlenségek termelédését és tjratermelédését.

Ebbél kifolydlag a transznaciondlis szocidlis kérdés az dllamok kozotti tdrsa-
dalmi egyenlétlenségek percepcidjit és politizaléddsdt befolydsol6 folyamatokkal
kapcsolatos, a mind regiondlisan, mind globélisan t6bb tdrsadalmi egyenléségre
irdnyul6 kovetelések hatdrokon dtnyuld perspektivdjabdl (Faist 2009). Bizonyos
értelemben a transznaciondlis szocidlis kérdés a globdlis szocidlis kérdés Euré-
paban megjelend regiondlis manifesztdcidja; azzal a kiilonbséggel, hogy Eurdpa
a civilizdle jéléti dllamok unidjaként hatdrozza meg onmagit (bdr ez a sajdtos-
sdg semmi esetre sem alkalmazhaté ugyanolyan médon az 8sszes tagillamra).
Mégis ez az a kiilonbség, amely lehetévé teszi, hogy az Eurépdban zajlé nyilvd-

! Ldsd a ,Transnationality and the Uneven Distribution of Informal Social Protection” alprojekt ered-
ményeit a Collaborative Research Centre From Heterogeneities to Inequalities (CRC 882) projekt kere-
tében (Diewald—Faist 2011). http:/pub.uni-bielefeld.de/luur/download?func=downloadFile&recordOld=272
2537&(fileOld=2722538
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nos vitdkon amellett érveljenek, hogy a kdzpolitika feladata, a szocidlis emberi
jogokbdl kovetkezden — amelyeket példdul Az emberi jogok és alapvetd szabad-
sdgok védelmérdl sz6lé eurdpai egyezményben (European Convention... 1950),
az Eurépa Tandcs Eurdpai Szocidlis Chartdjiaban (European Social... 1961) és
a Munkavillalék Alapveté Szocidlis Jogainak K6z6sségi Chartdjiaban (Community
Charter... 1989) kodifikiltak —, a tdrsadalmi egyenlStlenségek kezelése. Ezért he-
lyénval6 a transznaciondlis szocidlis kérdés mint kifejezés. Az antiglobalizdcids
mozgalmak — hogy ezt a példdt emlitsiik — arra hivnak f5l, hogy jelentds erdfe-
szitéseket tegylink a szegénység csokkentéséért, és mindenki szdmdra biztositsuk
a kozokratdst és az egészségiigyi elldtdst (Cabrera 2011). A kovetelések azon az
eléfeltevésen alapulnak, hogy egy feltartéztathatatlan, de ugyanakkor kivinatos
és egyre er6s6dé interdependencia alakul ki a kiilonb6z6 régidk kozott Eurdpd-
ban. A kovetelések mogdtt az a normativ meggydéz3désen all, hogy nem tekint-
hetjiik legitimnek a stlyos tdrsadalmi egyenl8tlenségeket (Heidenreich—Wunder
2008).

A tanulmdny elsé része Ggy vézolja fel az Eurépdban jelentkezd transznaci-
ondlis szocidlis kérdést, mint a nemzetdllami szocidlis dllampolgirsdg kontex-
tusdban és az Eurdépai Uniéban 1étez8 vagy kit(izott egyenldségi normak dacd-
ra jelentkezd egyenldtlenségi problémdt. A nemzetdllami és a szupranaciondlis
kontextusok azonban nem megfeleléek a szocidlis védelemre irdnyul stratégi-
dk potencidljdnak és kovetkezményeinek magyardzatdhoz. Ebbél kovetkez8en a
mésodik részben transznaciondlis perspektivabdl kiséreljiik meg megvildgitani
a transznaciondlis terekben a migrdnsok és nem migransok kozotti hatdrokon 4t
nyulé tdrsadalmi kapcsolatok relevancidjit a lehetdségeik és az egyenlStlenségek
szempontjabol. A harmadik rész azokat a tdrsadalmi mechanizmusokat vizsgélja,
amelyek nemcsak nem segitik a tirsadalmi egyenl8tlenségek csdkkentését, hanem
épp ellenkezdleg, erdsitik azokat, és még 4j egyenlStlenségeket is generdlnak. En-
nek megvildgitdsdra példékat hozunk a hdztartdsi és gondozdsi munkdk korébdl,
valamint az épitdiparbdl. Végezetiil megfogalmazzuk az empirikus elemzésbdl
kovetkezd kutatdsi kérdéseket.

Egyenl6ségi normak és szocidlis dllampolgédrsig

A mai Eurdpdban jelentkez6 egyenl6tlenségek arra az idészakra emlékeztetnek,
amikor a 19. szdzadi ipari orszdgokban az uralkodé osztdlyok és a munkdsosztély
tarsadalmi mozgalmai kozétti politikai konfliktusokban a ,szocidlis kérdés” volt
a kozponti probléma (De Swaan 1988). A kiilonboz6 eurdpai dllamokban az esé-
lyek tekintetében 4ltaldban és a jovedelmek tekintetében kiilonosképpen tapasz-
talhaté egyenstlytalansigok (EC 2010) fényében az emberben felmeriilhet, hogy
vajon most éppen egy Gj trsadalmi konfliktus kiisz6bén dllunk-e, eztttal transz-
naciondlis szinten és kiilonb6z6 torésvonalak mentén — nem pusztin osztdlyok
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mentén, vagyis a téke és a munka kozott, hanem egyre inkdbb a kiilonbozdségek,
azaz a heterogenitds olyan jellemzdi mentén, mint példdul tdrsadalmi nem, faj,
etnikum, jogi stdtusz, szexudlis orientdcid, vallds és végiil, de nem utolsésorban,
a transznacionalitds. J6l mutatjdk ezeket a konfliktusokat a politikai csoportok és
civil szervezetek hatdrokon dtnyulé kiilénféle mozgalmai olyan tigyekben, mint
a kdrnyezetvédelem, az emberi jogok vagy a genderpolitika (Carver—Bartelson
2011). Azok a férumok, amelyeken megfogalmazzdk a tirsadalmi egyenldtlen-
ségek kritikdjdt és a tdrsadalmi egyenldség kovetelését, ugyanolyan sokszintek,
mint az ebben a kérdésben érintett csoportok. Taldlhatdk ezek kozotr nemzet-
dllami szinten jelentkezd hangok, de a szupranacionilis intézményeken — mint
az EU — beliili hangok is, tovibbd nemzetkozi szervezetek, mint az ILO, és nem
utolsésorban a (regiondlisan szervezett) Szocidlis Vildgférumban aktiv tdrsadalmi
mozgalmak és hdl6zatok (Della Porte 2005).

Nem tekinthetjitk magdtél értetéd6nek azonban, hogy az érintetteknek,
a politikai és gazdasdgi dontéshozéknak, valamint az aktivistdknak kozos felfo-
gdsuk lenne arrdl, hogy miképpen gydzhetSk le ezek az egyenlétlenségek. Szintén
nem gondolhatjuk, hogy létezne egyfajta természetes evolicidja a globdlis szo-
cidlis normdknak, amelyek a szupranaciondlis szocidlis jogokon és a hatdrokon
dtnyuld szocidlis dllampolgdrsigon keresztiil érvényesithetdk lennének. A stlyos
egyenldtlenségekkel foglalkozd és ezdlral a szocidlis védelem egyes aspektusaira
irdnyuld transznacionilis szakpolitikai intézkedések nincsenek szilirdan megala-
pozva a nemzetdllamon tdlmutaté szocidlis jogokban, és rendszerint nem valdsit-
haték meg eurépai szinten. A szupranaciondlis, vagyis eurdpai szinten a szocidlis
jogokat csak csekély mértékben kodifikdltdk; kivétel ez aldl a tdrsadalmi nemek
kozotti egyenldség jogi szabdlyozdsa (Rémai Szerzédés 141. cikke), valamint a
munkahelyi biztonsdgra és egészségre, tovdbbd a tagdllamok dllampolgdrainak
unién beliili migracidjdra vonatkozé jogszabélyok (Faist 2001). Inkdbb az a hely-
zet, hogy a hatdron 4tnyudl6 szocidlis jogok valéjdban nem érvényesithetd nor-
mak, vagyis ,puha jogok”, mint a multinaciondlis vallalatokndl a munkafeltéte-
lekre vonatkozé 6nkéntes szocidlis sztenderdek, vagy mint azok a szakpolitikdk,
amelyek kozvetetten generdlnak jovedelmet és nytjtanak szocidlis védelmet, mint
példdul az EU ko6z6s mez8gazdasdgi politikdja.

Ezért Ggy tekinthetiink az ,4j” szocidlis kérdésre, mint diskurzusok és
szakpolitikai intézkedések kialakuldsinak folyamatdra nemzeti szinten (a tr-
sadalmi mozgalmak, a joléti szervezetek és az dllami intézmények keretében),
szupranaciondlis szinten (mint az Eurépai Parlamentben és az Eurdpai Bizottsdg-
ban) és globdlis kontextusban is (mint az ENSZ vagy a Szocidlis Vildgférum). Ez
a folyamat a hatdrokon 4tnyuld egyenlétlenségek percepcidjdra és csokkentésére
vonatkozik, tekintettel az egyenléség normdira, amelyeket legmarkdnsabban az
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Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatdban és kiilonb6z8 ENSZ-konvencidkban?
fogalmaztak meg. Mds széval, a transznaciondlis szocidlis kérdés az egyenléség
kovetelményének a fényében vonatkozik a hatdrokon dtnylé egyenlétlenségekre,
és felszdlit a nemzeti hatdrokon dtterjedd interdependencidk hatdrokon dtnyuld
nyilvdnos tudatositdsdra. A transznaciondlis nyilvdnossdg szinterei példdi a Szoci-
dlis Vildgférumban tiltakozé tdrsadalmi mozgalmak és eurdpai szinten az Euré-
pai Unidn beliili civil szervezetek tevékenysége (mint az Inequality Watch).

A szociolégiai egyenlétlenségkutatdsok egyik alapvetd megallapitdsa az, hogy
az egyenlStlenségeket csak az egyenl8ség normdinak vonatkozdsiban tekintik
egyenldtlenségeknek (Hondrich 1984). Az egyenldség normdit nemzetdllami
kontextusban a nemzeti alkotmdnyok testesitik meg, és azokon tal pedig az EU
Alapvetd Jogok Chartdja és a globdlis vonatkozdsi ENSZ Emberi Jogok Egyete-
mes Nyilatkozata tartalmazza. Nem léteznek azonban az egyenldségnek olyan 4l-
taldnosan elfogadott normdi — abban az értelemben, hogy kodifikéltak és jogilag
érvényesithetdk lennének — amelyek a hatdrokon dtnyulé foglalkoztatdshoz kap-
csol6dé egyenld szocidlis védelemre vonatkozndnak. A szocidlis dllampolgdrsigra
vonatkozé klasszikus vita lehet — az emberi jogi sztenderdek mellett — a transz-
naciondlis szocidlis kérdés egyik értelmes kiindulépontja. T. H. Marshall (1964
[1950]) Ggy tekintett a nemzetdllami szinten intézményesitett szocidlis dllampol-
gdrsdgra, mint egy lehetséges eszkozre, amelyik csokkenti a piaci részvételbdl és
a piacrél vald kirekesztésbdl szdrmazé kockdzatokat, és amely a nemzetédllamban
valé teljes jogu tagsdggal jar6 egalitdrius stdtusz.

A munkavillalék hatdrokon dtivel mobilitdsa — csakigy, mint az eszmék
terjedése és a szolgdltatdsok nyujtdsa — két szempontbdl is kihivds a nemzetdl-
lami keretek kozott létrejoce jéléti dllam szdmdra, amely egyébként garantdlja
a szocidlis jogokat, és ezzel egyben megfeleld alapot teremt az egyenlétlenségek
percepcidjdra és politizdléddsdra. El8szor is itt van a jogok kérdése. A problémdk
a nem éllampolgdrok szocidlis védelmével kapcsolatban meriilnek fel, hiszen azok
nagy része életvitelszertien lakik ugyan az adott orszdgban, de gyakran nem ren-
delkeznek teljes kort szocidlis jogokkal (Morris 2002). Az Eurépai Unién beliil
a legtobb ott €16, harmadik orszdgbdl szirmazé nem uniés polgdrokat (,letelepe-
detteket”) nem illetik meg ugyanazokkal a szocidlis jogok, mint a mds tagélla-
mokbdl érkez8 migrins polgdrokat. A mdsik kérdés analitikus. A nemzetélla-
mokon és a szupranaciondlis struktirdkon 4tnydld transznaciondlis tdrsadalmi

2 Az ilyen konvencidkra példik az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (1948) és a Gazdasigi,
Szociidlis és Kulturélis Jogok Nemzetkozi Egységokménya (1966). Az Emberi Jogok Egyetemes Nyi-
latkozatdban nevesitett legfontosabb szocidlis jogok (22-27. cikk) magukban foglaljik az oktatdshoz
valé alapvetd jogot, a munkdhoz vald jogot és a szakszervezetekhez valé csatlakozds jogdt, valamint
a minimdlisan sziikséges jovedelemhez, élelmiszerhez, ruhdzathoz, lakhatdshoz, egészségiigyi elldtds-
hoz és szocidlis biztonsdghoz valé jogot. A migrdnsok szdmdra ezeket a jogokat meghatdrozza péld4ul
a munkavéllaldsi célt bevdndorldsrél sz616 1949-es ILO-egyezmény vagy a migrdns munkaviéllal6k és
csalddragjaik jogainak védelmérdl sz616, az ENSZ dltal 1990-ben ratifikdlt egyezmény, amely magdban
foglalja a migrdns munkavéllalék csalddjainak jogait is. A szocidlis biztonsdg és a migrdcié intézményi
szempont( dttekintéséhez ldsd példdul Crevits—Van Buggenhout 2005: 33—41.
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tereket, s ebbdl kifolydlag a gyakorlatok transznaciondlis jellegét is figyelembe
kell venni ahhoz, hogy megértsiik a szocidlis védelem tényleges visszahatdsait az
egyenldtlenségekre.

Elszér is az EU-n beliili szupranaciondlis fejlemények nytjtanak betekin-
tést a migrdnsok és a hatdrokon 4t kézlekedd foglalkoztatottak szocidlis jogainak
egyre névekvé komplexitdsiba a szabdlyozds j6 néhdny szintjén. A kiilonbozd
nemzetdllami rendszerek eurdpai szinten valé osszekapcsoldsa eltérd lehetdsége-
ket teremt mind a tagdllami, mind a harmadik orszdgbdl érkez8k szdmdra, még
akkor is, ha az utébbiak rendelkeznek dllandé tartézkoddsi és munkavéllaldsi
engedéllyel. Figyelembe véve a szocidlis jogok alacsony mértékii intézményesedé-
sét az unids szinten, nem lepédiink meg azon, hogy jelentds kiilonbségek vannak
a hatdrokon 4tlép6 unids polgarok (mint mondjuk az Olaszorszdgban dolgozé
francia dllampolgdrok) és az unién kiviilrdl jovék (mint mondjuk a Németor-
szdgban €16 ukrdn dllampolgdrok) kozott. Mig az unids polgdrok az elsé naptdl
fogva mint munkavéllalék jogosultak nagyjabdl ugyanazokra a szocidlis jogokra
a tobbi tagdllamban, nem ez a helyzet a harmadik orszdgbeli dllampolgdrokkal,
akik csak akkor igényelhetnek jogosultsigot, ha mdr megkapték a tartézkodd-
si és a munkavillaldsi engedélyeket, és ezdltal elnyerték a letelepedett stdtuszt.
Mir ezen a ponton vildgossd vélik, hogy az eurdpai uniés szinten megvaldsuld
szocidlis jogok tekintetében megéllapithaté az unids polgirok nemzetdllami ere-
detli jogosultsdgainak a koordindcidja (mint pl. a szocidlis jogosultsdgok dtvitel-
ének lehetdsége az egyik tagdllambdl a mdsikba), mig az unidn kiviiliek szdmdra
a sttusz a rdjuk vonatkozé kétoldalt egyezmények fiiggvénye.’

Jelen dllapot szerint nincs esély arra, hogy harmonizdljik a harmadik orszdg-
beliek és az uniés polgdrok kozott a stitusz kérdését, mert a nemzetdllami alapu
joléti dllamok nem hajlanddk szupranaciondlis intézményekre dtruhdzni a mun-
kaerdpiacuk és a szocidlis véddrendszeriik feletti kontrollt. Az EU szempontjabdl
kivdnatos a tagdllamok kozotti verseny és az ebb8l ad6dé kevesebb szocidlis jog és
magasabb nemzetkozi versenyképesség. Ezt egyértelmien példdzza a munkavil-
lalék mozgdsszabadsdginak kérdése. Az olasz szdrmazdst argentinok felvehetik
Sseik dllampolgdrsagdt, és ezzel lehet6vé vélik szdmukra a letelepedés nemcsak
Olaszorszdgban, hanem bdrmely mdsik unids tagéllamban is. A romdn 4llam-
polgdrsdgot nyer§ moldovaiak szdmdra, mivel jogot szereztek rd, biztositott az
eurdpai union beliili mozgdsszabadsdg. Az ezekben és a hasonlé jellegli esetekben
a tobbi tagdllamnak nincs rdhatdsa a munkavillalék dllampolgdrsigon alapu-
16 mobilitdsira. Viszont ellendrizni tudjék a harmadik orszdgbelick mozgdsit.
Ezen a médon a tagéllamok a harmadik orszdgbeliekkel szemben arra hasznaljék
a migracids ellendrzést, és idénként az dllampolgdrsdg megszerzésének szabélyo-
zdsit, hogy szabdlyozzik a sajidt munkaerdpiacukat (ezdltal a bérkéltségeket is) és
a szocidlis dllampolgdrsigot — ami természetesen szuverén joguk. Azt azonban

3 Az egyes szomszédos dllamokkal kétott térsuldsi egyezmények, f8leg Torokorszdg esetében, némileg
privilegizéltabb stdtuszt biztositanak az ezen orszdgokbdl érkez8knek.
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egyre inkdbb az Eurdpai Bizottsdg hatdrozza meg és definidlja, hogy mitdl lesz
valaki ,munkavillals”. gy a nemzetdllami dllampolgdrsighoz valé hozzaférés
egy kozvetett eszkdz lesz arra, hogy ellendrizzék a munkaerdpiacot és a szocidlis
jogokhoz valé hozzaférést.

Az Eurépai Unié ebbdl a szempontbdl teljesen egyediildllé intézményrend-
szer. A munkaviéllalok/polgarok hatdrokon dtnydlé mobilitdsa nemzetkdzi vagy
dllamkozi migrécionak is tekinthetd, bdr az eurdpai jogrend ezt belsé migréci-
6nak tekinti. Az a tény is ezt nyomatékositja, hogy az EU olyan intézményei,
mint az Eurépai Bizottsdg és az Eurdpai Parlament ,mobilitdsként” hatdrozza
meg az unids polgdrok hatdrokon 4tnydlé mozgdsit, mig a ,migrécié” {8 szabaly-
ként a harmadik orszdgbeliek mozgdsdra vonatkozik (Faist—Ulbricht megj. el6tt).
A ,mobilitdst” tehdt tgy tekinthetjiik, mint ,elsé osztdlyon” torténé migraci-
6t, hiszen nem vonatkoznak rd a sok utdnjdrdssal jaré vizum- vagy tart6zkoddsi
megkotések, amelyek jellemzik az EU és harmadik orszdgok kozotti nemzetkozi
mobilitdst vagy migraciot.

A szocidlis védelem transznaciondlis néz&pontbél

Az eddigiekben a nemzetdllami alapt j6léti dllamokkal, az EU intézményi felépi-
tésével és a nemzetkozi konvencidkkal kapcsolatban tett megallapitdsok kétségki-
viil sziikségesek ahhoz, hogy megértsiik a szocidlis unids polgdrsdg és a szocidlis jo-
gokra val6 jogosultsdg jogi és politikai aspektusait. Mindazondltal ezek nem elég-
ségesek ahhoz, hogy megértsiik a tdrsadalmi egyenldtlenségek hatirokon dtnyuld
jelenségeit. Ha csak a nemzeti és a szupranaciondlis perspektivira szoritkozunk,
akkor egyediil a jelenség bevindorldsi oldaldt vessziik szemiigyre, elhomélyosit-
va az édllamhatdrokon 4tnydlé mellérendelt kapcsoléddsokat. A transznaciondlis
néz8pontra van sziikség ahhoz, hogy ezeket a kapcsoléddsokat is megvizsgdljuk,
hiszen ez a megkézelités tdlmutat az olyan eszkdz6kon, mint a kétoldalt nem-
zetkozi egyezmények, és magdban foglalja a transznaciondlis térsadalmi terekben
a migrdnsok és eltartottjaik kozott miikodé (informdlis és magdnjellegti) szocidlis
védelmi mechanizmusok szintjét (Sabates-Wheeler—Feldman 2011). Ez azt is je-
lenti, hogy ha meg akarjuk érteni a hatdron dtnyulé tranzakcidk dsszefliggésében
megjelend szocidlis védelmet, akkor arra kell 6sszpontositanunk, hogy ténylegesen
hogyan biztositjdk a szocidlis védelmet, és hogy ennek milyen hatdsa van a tdrsa-
dalmi egyenl8tlenségekre.

A transznaciondlis megkozelités kritikus a metodoldgiai nacionalizmussal
szemben, vagyis azzal a tdrsadalomtudomdnyban gyakran magdtdl értet86dének
tekintett feltevéssel, hogy a nemzetdllamok vagy a nemzetéllami alapt térsadal-
mak a természetes egységei az elemzésnek és az adatgy(jtésnek. Annak érdeké-
ben, hogy tilhaladjuk ezt a némileg megkopott dllispontot, a transznacionlis
elemzés vonatkoztatdsi pontjait vildgosan jelezni kell (Faist 2012). A transzna-
ciondlis megkézelités kezdSpontja egyfeldl a hatdrokon 4tnyuld tranzakcidk
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mértéke és slirlisége, mds szdval a transznacionalitds. Mdsfeldl a transzanciondlis
megkozelitésnek alkalmaznia kell az elemzés kiilonb6z8 szintjeit, nevezetesen
a helyi, a nemzeti, az eurdpai és a globdlis szinteket, és, amennyire lehetséges, az
ezen szintek kozotti kolcsonhatdsokat is elemeznie kell, mivel a transznaciondlis
tranzakciék kapcsolédasi pontjai megtaldlhaték minden egyes szinten.

A hatdrokon 4t mozgé munkavillalék térbeli mobilitdsit nem szabad a haté-
rokon 4tnyuld interakcidk kizdrélagos aspektusdnak tekinteni. Ha meg akarjuk
érteni ezt a jelenséget, akkor megfelel§ mértékben figyelembe kell venni azon
viszonylagosan ,,immobil” csalddtagok és mds rokonok szerepét is, akik otthon
maradnak, és ezdltal sokszor lehet6vé teszik a hatdrokon 4tivel6 mobilitist és
migrdciét. Nem mindegyik, hatdrokon dtnyulé tevékenységet folytatd egyén vagy
csoport lépi 4t rendszeresen a kettd vagy tobb nemzetdllam kozotti hatdrokat. Eb-
bél kifoly6lag nemcsak a letelepedett migransok, hanem az 6 idénként ,,immo-
bil” csalddtagjaik és az egy helyen hosszti ideje mér letelepedett migrdnscsopor-
tok tagjai is hatdrokon 4tnylé aktivitdst mutatnak.* Csak igy valnak lithatévd
a transznacionalitds koncepcidjdnak el8nyei. A transznacionalitds az emberek és
csoportok dllamhatdrokon dtnydlé tdrsadalmi tevékenységét jeloli. A kifejezés
magdban foglalja a tdrsadalmi élet — a csalddi, a szociokulturdlis, a gazdasigi
és a politikai élet — kiilonb6z8 szférdiban zajlé hatdrokon dtnyilé tranzakcidk
egész spektrumadt, az utazdstdl kezdve a pénziigyi dtutaldsokig, és azokat a tobb-
oldald kapcsolatokat, amelyek ezekben a tevékenységekben létrejonnek, egészen
a gondolatok és eszmék cseréjéig. Igy tekintve a transznacionalitds a kiilonbségek
jeloléje, hasonldan az életkorhoz, a tdrsadalmi nemhez, az dllampolgédrsighoz,
a szexudlis orientdcidhoz, a kulturdlis preferencidkhoz és a nyelvhasznilathoz.
A transznacionalitds kiilonboz8 formdkban nyilvdnulhat meg, és értelmezhetd
egy részvételi skdldn az alacsonytdl a magasig, vagyis a nagyon kevés dtmeneti
kapcsolattdl a tobbszords, strt, hosszt tdva kapesolatokig. A mi céljaink szem-
pontjabdl ez azt is jelenti, hogy a hatdrokon dtnyulé foglalkoztatdsban érintett
népcsoportok, vagyis a nem migransok és csalddjaik nem kategorizdlhaték egy-
szerlien transznaciondlisként vagy nem transznaciondlisként, hanem inkabb
a transznacionalitds kiilonboz8 mértéke szerint. Példdnak okdért, a migrdnsok
kiilonb6z8 mennyiségli pénzt — vagy egyaltaldn semmi pénzt sem — utalnak 4t
otthon maradr csalddjaiknak. Alraldban véve az drutalisok folyésitdsa fontos sze-
repet jatszik a hdztartdsi jovedelmekben Kelet-Eurépdban (Chukanska—Comini
2012). Sajatos médon az dtutaldsok hivatalos nyilvintartdsa rendszerint aldbecsiili
az dtutaldsok tényleges mértékét, amelyek gyakran a hivatalos adatok dupldjit
teszik ki. A hivatalos forrdsok hasonléképpen nem mérik az an. ,forditott” dtuta-
lasokat, amelyek a sziil6f6ldrél mennek kiilfoldre.

A szocidlis védelem strukeardit formdlis és informdlis, dllami és nem 4lla-
mi dimenziék mentén jellemezhetjiik. Kisebb 1éptékben léteznek nem formilis,

4 A hatdrokon dtivel§ migriciéban érintett emberekrsl megillapithaté, hogy transznacionilis gyakor-
latot is folytatnak, l4sd Mau (2010) irdsdt.
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bardti hdlézatok, csakigy, mint magasan intézményesitett nemzetségi és csalddi
csoportok. A migrdcié melletti déntésre gy tekinthetiink, mint amely viszo-
nossdgi alapon biztositja a csalddot az elszegényedés ellen (mint pl. a kiilonbozd
szocidlis kockdzatokkal szembeni kélcsénds segitségnyjtds) arra az esetre, ha vé-
ratlan koltségek meriilnének f6l, mondjuk, betegség miatt. Kiilonosen fontosak
a szocidlis védelem azon informdlis formdit, ahol cs6d6t mond vagy nem létezik a
formélis tdrsadalombiztositds. Gyakran idetartozik a rokonok kozotti pénziigyi
drutalds, példdul azért, hogy segitsen az ingatlanvdsdrldsban vagy a nyugdijbiz-
tositds fizetésében, vagy egy rokonnak a tanulmdnyai folytatdsiban. A bevin-
dorlds célorszdgaiban egydltalin nem garantdlt a kozosségi intézményekben valé
gyerekgondozds biztositdsa, és ezért idénként sziikség van a kilfoldrél érkezd
rokonokra, akik vigydznak a gyerekekre, hogy a sziileik munkdt vallalhassanak.
Idénként id8sebb rokonokat hoznak dt, mivel 8k sziiléf6ldjiikén nem kapjak meg
a megfelels gondozdst vagy elldtdst.

A transznaciondlis néz8pont az egyének és csoportok kozotti hatdrokon dt-
iveld tranzakcidk kontextusdban jelentkezd egyenldtlenségekkel foglalkozik.
Az adott kutatdsi kérdéstdl fiiggnek a meghigyelés és az elemzés egységei, mert
a tranzakci6k kiilonbozd szinteken torténhetnek, példdul a hdztartdsokban, a he-
lyi vagy valldsi kozosségekben és szervezetekben.

Az egyenlétlenség mechanizmusai

A munkaerd druva valdsdnak példdjan keresztiil ldthatjuk, hogyan keletkeznek a
hatdrokon 4tivel$ egyenlétlenségek a gyakorlatban. Ebben a folyamatban a csald-
don beliili munkamegosztds piacosodik, és pénzben kifejezett dra lesz. Bizonyos
EU- és OECD-orszdgokban a munka bizonyos szférdi, mint példdul a tartés id8s-
gondozis és a hdzimunka, egyre inkabb 4ruvd vélnak. A gondozis és a hdzimunka
a tevékenységek olyan komplexumdbdl dllnak, amelyek megteremtik a létfenn-
tartds napi szint(i kdvetelményeit az egészség és a j6lét fenntartdsa érdekében. Je-
lenleg a gondozds és a hizimunka — mind a hagyomdnyos csalddi kontextusban,
mind annak kommercializdlédott formdjéban — olyan teriilet, ahol elsésorban néi,
hatdrokon dtlépé munkavallal6kat foglalkoztatnak. Ez részben azzal a ténnyel ma-
gyardzhat6, hogy az OECD-orszdgokban folyamatosan né a nék foglalkoztatisi
ardnya, aminek kovetkeztében a nék tobbé nem képesek a gondozési és hdztartdsi
feladatokat ugyanolyan mértékben elldtni, mint kordbban (Pfau-Effinger 2000).
Ebbél kifolyélag a gondozéi munka egy mindinkdbb béviilé foglalkoztatdsi dga-
zat — az ILO szerint mintegy 100 millié6 migrans végez fizetett munkdt ebben
a szektorban vildgszerte —, és a gondozdsra szoruld iddsek szdma is egyre novek-
szik, ahogy egyre t6bb né dont gy, hogy ipari-kereskedelmi vagy hivatali munkdt
véllal a munkaerdpiacon.

Az druvd vilds egy mdsik példdja az épitdipar, méghozz4 az igen intenziv druvd
vilds példdja. A nyugat-eurépai dllamokban (a fiiggd) egyéni villalkozé munki-
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sok ardnya drasztikusan nétt az utébbi években, kiilonosen a kelet-kozép-eurdpai
dllamok unids csatlakozdsa 6ta, aminek kovetkeztében a munkaerd szabad dram-
ldsa indult meg ezekbdl az orszdgokbdl. Az ilyen (pszeudo)vallalkozé munkdsok
jelentds részének egydltaldn nincs tdrsadalombiztositdsa, vagy nem kell§ méreékd
van. A fiiggd onfoglalkoztatds feltételei sajitosan olyanok, hogy a munkdltaté
megkeriilheti az elbocsdtds elleni szabdlyokat vagy a hatdrozott idejl szerz8dé-
sek hatdrozatlan idejlire vdltoztatdsinak szabdlyait. Gyakran nem alkalmazhaté
a munka torvénykdnyve, mivel magdnszerz8déseket kotottek, ami azt jelenti,
hogy a szerz6dés tekintetében a munkavallalok utdn nem kell jérulékokat fizetni,
és egyéni vallalkozé munkdsokként kezelik azokat, akik valéjéban ald vannak
vetve a munkdltaték direktivdinak (EP 2013).> A dolgok ezen dllapotdnak egyik
hosszua tévi kévetkezménye, hogy ezeknek a munkdsoknak nem lesz majd meg-
feleld nyugelldtdsuk.

A hatdrokon dtiveld mobilitds stratégidi szocidlis védelmi kapcsolatokat te-
remtenek az anyaorszdg és a foglalkoztatdst nytjté célorszdg kozote. Ezen orszd-
gok szocidlis és migricids szakpolitikdinak idevonatkozé szabdlyai azonban nem
alkotnak egy koherens hatdrokon dtnytlé keretet a tirsadalmi integrdciéra, mivel
a joléti dllamokban a szocidlis juttatdsokhoz valé hozzédférést és jogosultsdgot még
mindig a migrdnsokra vonatkozé hatdrrendészeti szabdlyozds hatdrozza meg. Pél-
ddul a szocidlis juttatdsokhoz valé hozzéférés kiilonbozd fokozatai léteznek attdl
fiiggden, hogy a tartézkoddsi és munkavéllaldsi engedély melyik fajtdjdrdl van szé
(lasd Sainsbury 2010). A munkaerd irdnti igény diktdlja a munkavéllaldsi enge-
délyek kiaddsdt, és ezért a kozép- és kelet-eurdpai munkavillalék Dél- és Nyugat-
Eurépdba irdnyulé migriciéjit és mobilitdsdt is. Azokban az orszdgokban, ahol
nagy volt az igény a gondozdsban dolgozé munkavillalék irdnt, és ahol viszony-
lagos dereguldci6 érvényesiilt a hdzi- és gondozdsi munkdban val6 foglalkoztatds
tekintetében — mint példdul Nagy-Britannidban vagy a dél-eurdpai tagillamok-
ban —, a migrdci6s szabdlyok kevésbé voltak szigoruak. Ez igaz volt 2004 utdn is,
amikor j6 néhdny tagdllam, mint Nagy-Britannia, eltorélte az 4j tagdllamokbdl
érkezd munkaerdvel szembeni akaddlyokat, mig mds tagillamok, mint Német-
orszag, egészen az utébbi id6kig fenntartottdk a szigort szabdlyozdst. A helyzet
hasonlé a férfiak 4ltal domindlt ipardgakban is, amilyen példdul az épitSipar.

Annak érdekében, hogy tetten érhessiik az egyenl8tlenségek djratermel$dé-
sét, illetve termelddését, abbdl az alapvetd feltevésbdl fogunk kiindulni, hogy
a kulcsfontossdgt tdrsadalmi mechanizmusok beazonositdsa jelentds 1épés azon
ok-okozati folyamatok rekonstrudldsiban, amelyek relevinsak az egyenldtlensé-
gek szempontjdbdl. A ,tdrsadalmi mechanizmus” terminus ismétl6dé folyama-
tokra és fejleményekre vonatkozik, és 6sszekapcsolja a beazonosithaté kezdeti
feltételeket a konkrét eredményekkel (McAdam-Tarrow-Tilly 2001: 24). Hogy

> A fiiggd dnfoglalkoztatds a munkakapcsolat olyan formdja, amelyben a munkds formdlisan egyéni
véllalkozo, de a tényleges alkalmazottak kériilményeihez hasonlé kériilmények kozdee van foglalkoz-
tatva. Az épit8iparon kiviil ilyen jogi konstrukeié taldlhaté elsédlegesen még a szdllitmdnyozdsban, a
biztositdsi szektorban, széles kérben a szolgéltatd szektorban és a hirdetési piacon.
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megmutassuk, hogyan generdlédnak és termelddnek djra az egyenlStlenségek,
megkiilonboztethetjitk a tdrsadalmi mechanizmusok kiilonb6z6 tipusait és az
elemzés kiilonb6z8 szintjeit (1. #dbldzat). A tirsadalmi mechanizmusok kiilénbo-
26 tipusainak tekinthetjiitk példdul a hierarchizdldst, a kirekesztést, a lehetdségek
halmozdsit és monopolizdldsit (,opportunity hoarding”), a kizsikmanyoldst,
valamint a hozzdjuk kapcsolédé specifikus gyakorlatokat (a tovdbbi mechaniz-
musokrdl ldsd Diewald—Faist 2011). Az elemzés sordn megkiilonbéztetjiik a k-
zépszinten mikodd — azaz a kiscsoportok és az egyének hdlézataira vonatkozd-
kat — a tdrsadalom egészére vonatkozé mechanizmusoktdl, vagyis a tdrsadalmi
intézményeken keresztiil mikodé mechanizmusoktdl. A kdzépszint intézményi
mechanizmusok az egyének, csoportok és interperszondlis hdlézatok kozotti kap-
csolatokat hatdrozzdk meg, vagyis az egyéni és a kollektiv aktorok kozotti viszo-
nyokat. A tdrsadalom egésze szintjén az intézményi mechanizmusok a struktd-
rak jelentéségére vonatkoznak, valamint azok (Gjonnan kibontakozé) jellemzdire
a tarsadalmi egyenl8tlenségek kialakuldsa szempontjébdl. Specifikusan a kozépsd
szint perspektivdjibdl a hangsily a hatdrokon 4tiveld mobilitdsnak az ,otthon
maradottakra” (azaz a sziil6f6ldén maradottakra) gyakorolt hatdsain van. A vi-
ldg kiilonbo6z6 részein — Kelet-Eurépdban, Latin-Amerikdban, Afrikdban és Dél-
kelet-Azsidban — végzett néprajzi tanulmdnyok azt mutatjék, hogy azok a nék,
akik egy mdsik orszdgba migrdlnak foglalkoztatds céljabdl, rendszerint pétanydk,
nagymamdk vagy mds rokonok gondozdsira hagyjik a gyerekeiket, de csak rit-
kén hagyjék az apdk gondozdsdra (Idsd Parrefias 2005). Nincs azonban elegendd
bizonyitékunk arra, hogy megiéllapitsuk, a gondozéi és gyermekgondozéi mun-
kiban milyen mechanizmusok generdljdk és termelik djra az egyenlStlenséget
a célorszdgban és a sziil8foldon. Az épitdiparban elsdsorban a véllalkozdsok és az
tigynokok miikddnek ,transzmisszids szijként”. A kilencvenes évek kozepe 6ta
a munkdsok az épitdiparban egyre kevésbé klasszikus értelemben vett munkdsok
(Faist 1997), hanem jogi értelemben egyre inkdbb egyéni villalkozék.® Kiilons-
sen az utasitdsoknak aldvetett, pszeudo egyéni villalkozé munkdsok dolgoznak
bizonytalan feltételek kozott, és alig képesek rendszeres szocidlis védelmi hozzd-
jaruldst nydjtani a sziiléfoldjiikén €16 csalddtagjaiknak.

6 A szerzédéses munkdsok az alvillalkozoék alkalmazottai és az alvéllalkozék a févéllalkozéval dllnak
szerz8désben a szolgdltatds szabadsdgdnak az Eurdépai Unié dleal biztositott értelmében, vagy a harma-
dik orszdgokkal kotott kétoldald egyezmények értelmében.
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1. tabldzat: A tarsadalmi mechanizmusok és a tirsadalmi

egyenldtlenségek eredete (példdk)

Térsadalmi formicié

Ko6zépszint

Tarsadalmi szint

Altaldnos tarsadalmi
mechanizmusok

Kirekesztés

Hierarchizalas

Lehet8ségek halmozdsa
és monopolizdldsa

(,opportunity hoarding”)

Kizsdkmdnyolds

Kis csoportok és hdlézatok

Kapcsoldddsok
(pl. hilézatokhoz és

alldsokhoz valé hozzaférés)

Alldsok osztdlyozdsa
(szakképzett vagy
szakképzetlen)

1dmogardi hdldzatok

Hatalmi aszimmetridk
(pl. hdzimunka)

Térsadalmi intézmények

Bevdndorldsi politika

és dllampolgdrsdg (pl.
rendezetlen jogillds,
korkdros migricid,
vizumkévetelmények)
Szenzdcidhajhdszds

a tomegkommunik4ciéban

Esélystrukriirdk
a munkaerépiacon

Negattv redisztribiicid:
a gondozdsban dolgozék

és mds szakképzett
munkdsok kivdndorldsa
(agyelszivds), forditott
pénziigyi dtutaldsok a
sziil6f6ldrél a célorszdgba

A befogaddst és kirckesztést illetGen azért fontos a csoporttagsig és a hélo-
zatokban val6 részvétel, mert tdbbek kozott ezek biztositjdk és teszik lehetdvé
az dlldsokhoz, a szdlldshoz és a gyerekgondozdshoz valé hozzéférést. A szolgaltatdi
szektorban dolgozé migrénsok szémdra kulcsfontossdgu a csoporthoz vagy klikk-
hez valé tartozds az dlldskeresésben, de abban is, hogy megszervezzék a gyere-
kek gondozdsit, illetve az otthon maradt idés rokonok elldtdst, amig kiilfoldon
vannak (Piperno 2007). A nemzetdllami tdrsadalom szintjén a tagsdgot illetéen
meghatdrozbak a bevindorldspolitikai intézkedések és az dllampolgdrsdg feltételei.
Az eurdpai unids szinten azért fontos egy konkrét dllamhoz valé tartozds és az
ebbdl kovetkezd teljes jogt tagsdg az dllampolgdrokat (mint pl. szocidlis jogok),
illetve az uniés polgdrokat (mint pl. az utazds szabadsdga és a letelepedés joga
az uniés tagdllamokban) megilletd egyenld jogok értelmében, mert ezek lehe-
t6vé teszik a hatdrokon dtivel§ utazdst, és ezdltal biztositjdk a magasabb foku
transznacionalitdst a hatdrokon 4tnydlé mobilitds terén. Amikor Romdnia —
a gondozdsban foglalkoztatott szakképzett dolgozok egyik legnagyobb kibocsd-
t6ja Dél-Eurépa szdmdra, de olyan orszdgok szdmdra is, mint Németorszdg — az
Eurépai Unié tagja lett 2007-ben, megsziintették a (rovid idejd tartézkoddsra
vonatkozé) vizumkotelezettségeket és mds akaddlyokat is felszimoltak. Ezzel
szemben Ukrajna, amely szintén a gondozdsban dolgozdk egy jelentds kibocsatd-
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ja, tovdbbra is harmadik orszdg marad, ennek a transznacionalitdsra vonatkozd
minden kdvetkezményével egyiict. Tehdt egy unids orszdg polgdrdnak lenni biz-
tositja az utazds szabadsdgdt, és ez jelentdsen megvéltoztatja a helyzetet a gon-
dozdsban foglalkoztatott szakképzett dolgozok mobilitdsit illetéen. A romdniai
kiskortak gyakrabban meg tudjik ldtogatni a gondozdsban dolgozé anydikat
Olaszorszdgban, mint ukrdn kortdrsaik, ami, ahogy az vdrhat6 volt, hatdst gya-
korolt az anydk és gyermekeik kozotti bizalmi viszonyra. Rdaddsul a Romdnidbdl
szdrmazd néi munkdsok foglalkoztatdsi stdtusza nagyobb jogi biztonsdgot nydijt,
mint az Ukrajndbdl érkez8 néi munkdsoké. Az egyenldtlenség tekintetében ez azt
jelenti, hogy a Romdnidbdl, illetve Ukrajndbdl Olaszorszdgba érkezé migrdnsok
kiilonboz opcidkkal rendelkeznek az utazasi szabadsdgot és a szocidlis szolgalta-
tasokhoz valé hozzdférést illetden. Politikai vitdkban gyakran felmeriil az unids
polgédrok és az unién kiviili dllampolgdrok egyenlétlen bindsmédjanak kérdése
szerte Eurépaban (Baubock et al. 2006). Osszegezve tehit, az dllampolgérsigon
alapul6 jogi helyzet hatdst gyakorol az egyenl8tlenségekre a transznacionalitds
tekintetében, de az eréforrdsok vonatkozdsdban is, ami péld4ul abban nyilvdnul
meg, hogy azt az id6t, amit a csalddtagok gondozdsival lehetne tolteni, ehelyett
a konzuldtusok eldtti hossza sorok végigilldsira kell forditani.

Ugyanakkor ez megmutatja, mennyire korldtozott a jogi stdtusz mint hete-
rogenitdsmutaté abbdl a szempontbdl, hogy megmagyardzzuk és megéresiik az
egyenldtlenségeket. Annak ellenére, hogy megsziintették az Eurépai Unién beliil
a munkaerd-piaci korldtozdsokat, a foglalkoztatdsi helyzet nem javult lényegesen
a dél-eurdpai tagillamokban a Romdnidbél, Bulgdridbdl vagy Lengyelorszagbdl
érkez8k szdmdra a munkafeltételek és a jovedelem tekintetében (amiként azt az
informalis gazdasdgban is ldtjuk). Tehdt kimutathaté a hierarchizdlds az unids
orszigokbdl érkezd munkdsok kozott. Példdnak okdére Olaszorszdgban vagy Spa-
nyolorszdgban az dlldslehet8ségek a kelet-eurépai EU-orszdgokbdl érkezdk szd-
mira f8leg az Gn. alacsony képzettséget igényld és alacsonyan fizetett dlldsokra
korldtozédnak. Ez tulajdonképpen lefokozdst jelent ,mobil” munkaerébél — va-
gyis hatdrokon 4t mozgé munkdsbdl — ,migrdnssd”, vagyis az unién kivilrél ér-
kez8khoz hasonlé tdrsadalmi stdtuszba; ami ugyanigy vonatkozik a gondozdsban
és hdzimunkdban alkalmazottakra, mint az épitSiparban és sok szolgdltatdsban
dolgozékra (Recchi-Triandafyllidou 2010: 141). Ezek a munkdsok — mint sok
unién kiviilrél érkezd is — egyfajta rugalmas munkaerd-tartalékot jelentenek.

A hierarchizilds lényege, hogy ,szakképzetlen” munkdnak mindsitik és sorol-
jik be a gondozdsi és hizimunkdt. A gondozdsi és hizimunkat magdtdl értetdds-
en a szakképzetlen genderspecifikus munkdba soroljék, nem utolsésorban azért,
mert azokban az orszdgokban, ahonnan az ezen a teriileten dolgozé néi munkdsok
nagy része szdrmazik, még nem piacositottik az efféle munkdt olyan nagymérték-
ben, mint a célorszdgokban. Ugyanakkor sok kelet-eurépai és fiilop-szigeteki né,
aki ilyen munkdt végez Eurépdban, valéjiban szakképzett munkds, aki megsze-
rezte az adott szakképesitést a sziiléfoldjén. Példdul Nyugat- és Dél-Eurépdban
sok Ukrajndbél érkezd, gondozdst végzd nd szakképzett dpoldndi végzettségli
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(Lutz 2010). Ez a minta mutathaté ki médositott formdban az épitSiparban is.
Kiilondsen a nagy épitkezéseken, ahol a termelési médszerek szervezetorientdl-
tak, és a févéllalkozok nem akarjék foglalkoztatni sajit szakmunkdscsapatukat,
kereslet jelentkezik a (mds orszdgokbdl szérmazé) alvillalkozdkra, akik képzett
szakmunkésokat tudnak biztositani. Altaldban véve tehdt nem a szakképzetlen
munkdsok azok, akik kiteszik magukat ennek a hatdrokon dtnylé6 életformdnak,
és ez a besorolds a hierarchia fenntartdsit szolgdlé eszkoznek bizonyul.

Tarsadalmi szinten nem pusztdn a jogi differencidlédds hozza létre az itt leirt
hierarchizéldst, hanem a tdmegkommunikdciéban megjelend szenzdcidhajhdszds
szemantikai mechanizmusai is. Az utébbi években kiilonésen azoknak az anydk-
nak az tigye keriilt az érdeklédés homlokterébe, akik migransként villalnak
munkdt nyugat- és dél-eurdpai orszdgokban. A sajtdban és a médidban hiradd-
sok jelennek meg ,eurodrvikrdl” vagy ,szocidlis drvékrol”, akiknek az 4llitélagos
,rossz” anyjuk nyugatra megy, hogy személyes elényoket keressen a foglalkozta-
tason keresztiil, anélkiil hogy figyelembe venné azokat a negativ hatdsokat, ame-
lyeket ez védtelen gyermekeire gyakorol (Pustutka 2012, hivatkozdssal Sylwia
Urbariskdra). Az ilyen kategorizalds egyik kévetkezménye a szocidlis stdtuszra vo-
natkozé szemantikai osztdlyozds, ebben az esetben a ,,j6” szl és a ,rossz” sziilé.
Az empirikus kutatds lehetévé teszi a differencidltabb értékelést, és megmutatja
azokat a kiilonb6z4 stratégidkat — az idénkénti telefonhivasoktdl és hazaldtoga-
tasoktdl kezdve a gyerekek és mds eltartottak célorszdgba valé dttelepitéséig —,
amelyeket a ,transznaciondlis anyasdg” és ,transznaciondlis apasdg” kontextusd-
ban alkalmaznak annak érdekében, hogy csokkentsék az elvéldssal jar6 pszichés
gyotrelmeket (lisd még Dreby—Adkins 2010). Szdmos né, aki a gondozds teriile-
tén dolgozik, és szimos, Nyugat-és Dél-Eurépdban foglalkoztatott férfi épitipari
munkds gyakorlata magas fokt transznacionalitdst mutat a tekintetben, hogy
a kommunikdcié magas szintjén tartanak kapcsolatot a csalddjukkal, kiilonds-
képpen a gyerekeikkel. Az ezen a teriileten folyé kutatds ugyanakkor azt 4lla-
pitotta meg, hogy a sziil6f6ldon maradt gondozdst nyujté személyek — példd-
ul nagymamdk — maguk is tdl vannak terhelve munkéval. Sokszor ugyanilyen
problematikus ezen csalddok célorszdgokban €l tagjainak a gondozdsi helyzete.
Mig a migrdnsok gondozdst nydjtanak és segédkeznek az alkalmazéik hdztar-
tdsdban, a sajit gyerekeik gondozdsa hidnyt szenved, mert munkdjuk nem teszi
lehetévé, hogy sajét gyerekeiket is gondozzak (Pérez Orozco 2009).

Bizonyos (etnikai, valldsi, nemzetségi) csoportok idénként tirsadalmi elzdr-
kézashoz folyamodnak privilegizélt helyzet kialakitdsa és sajdt lehetdségeik no-
velése érdekében, példdul ezt litjuk egyes vdrosnegyedek gasztrondmiai szekto-
raban (Tilly 2005: 153-170). Egy mdsik példa a térbeli és foglalkoztatdsi ,rés”
elfoglaldsira az, amikor Olaszorszdgban kizdrélag romdn dpoléndk latjik el
az id8skori dpoldst egy egész varosnegyedben vagy egy egész vdrosban. Az 4j
migrdnsokat azért toborozzk, hogy mds foglalkoztatéknak dolgozzanak, vagy
hogy azok helyébe 1épjenck, akik visszatérnek Kelet-Eurépdba. Ilyen esetekben
a sajdt orszdgbdl szdirmazé emberek beépitése — ami egy a leherdségeket monopoli-
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zdlé mechanizmus — biztositja, hogy csak egy adott csoport tagjai (pl. az azonos
sziilévarosbol szdrmazdk) vagy egy adott tdmogat6i héldzat tagjai részesiiljenek
a lehetdségekbdl. Ez noveli az egyenldtlenséget az dlldsokhoz valé hozzdféréshez
kapcsolédé kategorizldson keresztiil mds csoportok tagjainak jovedelméhez ké-
pest. Ugyanakkor ez a védelem egy formdja is, miként Karl Polanyi (2001 [1944])
is leirta: a munka druvd véldsa miatt a munkdsok akkor képesek jobban harcolni
a jobb koritilményekért és jobb bérekért, ha egyesiilnek és osszetartanak, ennek
pedig a legbiztonsigosabb dtja az azonos orszdgbdl szdrmazé kollégikkal vald
egylittm(ikodés. Ez jol ldthaté a hivatalos papirokkal nem rendelkezé munkdsok
sztrdjkjaindl (sans-papiers’, Barron et al. 2011). Mind a lehetdségek halmozdsa,
mind a kizsdkmdnyolds (ldsd lentebb) olyan tdrsadalmi mechanizmusok, ame-
lyek monopolizdldshoz vezetnek. A monopéliumokat példdul sztereotipizaldssal
védik, amelynek révén mdsokat, mondjuk, lustdnak vagy tanulatlannak kate-
gorizdlnak. A lehetéségek halmozdsihoz és monopolizdldséhoz gyakran tdrsul
a kizsdkmdnyolds; ilyen példdul az, amikor a tdmogatott kivdndorlds keretében
rokonokat kényszermunka jellegli koriilmények kdzote tartanak, és arra kénysze-
ritik 8ket, hogy kifizessék a bevdndorlds koltségeit.

Az olasz szocidlis véddérendszer keretében az informadlis toborzds 4j lehetdsé-
geket nyit meg a Kozép- és Kelet-Eurdpabdl szdrmazé nék szdmdra. Ellentétben
példdul a német rendszerrel, az olasz szocidlis véd6hdlé nem nyujt formdlisan
szabdlyozott gondozdsi elldtdst intézményeken keresztiil (mint a gondozdsi bizto-
sitds), és ez jogi keretek és kollektiv béralku nélkiili gondozasi foglalkoztatdst tesz
lehetvé (v6. Bettio—Simonazzi—Villa 2006). Ennek kévetkeztében megfigyelhe-
t8 az Uj idésgondozdsi informalis védelmi struktardk kialakuldsa, amelyek nem
olyan magasan differencidltak, mint a formélis szocidlis jéléti rendszerek.

A hatdrokon dtnyulé szocidlis védelmi stratégidk tekintetében tehdt a transz-
nacionalitds foka nagyon is relevins (Diewald—Faist 2011). A transznacionalitds
magas foka esetében — vagyis a hatdrokon 4dtnyulé kontaktusok, csomagok és
pénz rendszeres kiildése, gyakori kiilfoldre ldtogatds, sét akdr kettés dllampol-
garsdg eléforduldsa esetén — nagy a valészintisége annak, hogy csalddokon és ba-
rati klikkeken beliili informalis szocidlis védelem alakul ki hatdrokon dtnydlva.
Amikor a transznacionalitds alacsony fokdt ldtjuk, akkor a célorszdgban taldlhaté
helyi hdlézatok nagyobb szerepet jitszanak. Ezt a feltevést igazolja a szocidlis
védelmi stratégidk részletes elemzése, amelyet a hatdrokon 4t mozgé munkdsok
kiilonb6z6 kategéridiban végeztek, térok—német (munkde keresé migransok és
menekiiltek), lengyel-német (unién beliili migrdnsok és szezondlis munkdsok)
és kazah—német viszonylatban (német nemzetiséglick érkezése Kazahsztdnbol),
megvizsgdlva a transznaciondlis tereket az id8skori gondozds, az egészségligy, az
oktatds és a gyermekgondozds teriiletein. A szocidlis védelem transznaciondlisan
orientdlt formdi olyan sajdtos tdrsadalmi mechanizmusokban fejez8dnek ki, mint
példdul az dtmeneti gondozdsi megbizds, amikor a célorszdgban sziiletett gyere-
keket a csaldd sziiléfoldjére kiildik, hogy hosszabb id8szakra a rokonok gondjaira
bizzik &ket, és igy ott jirjanak iskoldba, ami dltal tdrsadalmi ellendrzést gya-
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korolnak. Az ilyesfajta gyakorlat dllandésitja az egyenlétlenségeket, ugyanany-
nyira, amennyire korldtozza a gyerekek autondmidjdt is, és ezdltal a fejlédésre
valé képességiiket. A fentebb emlitett transznaciondlis tdrsadalmi terek koziil ez
kiilonosképpen a német—tdrok tdrsadalmi tér esetében figyelhetd meg, amelyet
a masik két transznaciondlis tdrsadalmi térrel 6sszehasonlitva a transznacionalitds
viszonylag magas foka jellemez. A német—lengyel térség esetében, amely a transz-
nacionalitds mérsékelt fokdt mutatja, a csalddi 6sszetartozdst fenntarté gyakorla-
tok inkdbb a nydri vakdcidkban nyilvinulnak meg, mig az alacsony transznacio-
nalitdssal jellemezhetd német—kazah esetben alig léteznek ilyen gyakorlatok. Ez
utdbbi esetben jellemz8 egész csalddok és nagycsalddi csoportok kivandorldsa, igy
csak kevés kapcsolat marad a sziiléfolddel.

A foglalkoztatottak szempontjdbdl akkor figyelhetd meg a kizsdkmdnyolds me-
chanizmusa, amikor a munkdltaték a hatalmi aszimmetridkat kihasznélva meg-
sértik a méltdnyos és legitim gyakorlat mércéit. Konkrét esetben példdul a jogilag
rendezetlen médon foglalkoztatott munkdsok, akiknek olykor még tart6zkoddsi
engedélyiik sincs, lemondanak arrdl, hogy jogilag érvényesitsék igényeiket, mert
annak a dilemmadnak a foglyai, hogy vagy hagyjik magukat kizsdkmdanyolni az
informalis szektorban, vagy a kiutasitdst kockdztatjdk rendezetlen rezidens stdtu-
szuk miatt, még akkor is, ha a birésdg a munkéltaté ellen itélne. Ez a munkavil-
lalék és a munkdltatok kdzotti hatalmi aszimmetria megerSsitésével jir a jogi és
tarsadalmi viszonyok tekintetében. Az egyenléség normdinak megsértése — mint
az egyenld bér, amint azt az ILO szdmos konvencidja is rogziti — elémozditotta
az ilyen foglalkoztatdsi viszonyokrél sz6lé vitdkat olyan nyilvdnos férumokon,
mint a Nemzetkdzi Munkaiigyi Konferencia (ILO 2010). Ezenkiviil szektoridlis
kiilonbségek is kimutathatok az egyenlétlenség tekintetében. Példdul sokkal ne-
hezebb vizsgélatot folytatni hdztartdsokban vagy épitkezéseken, mint dllando tiz-
leti-kereskedelmi helyszineken. Az eurdpai orszdgok kozott is kiilonbségek mu-
tathat6k ki. Az olyan er8sen dereguldlt piacokon, mint amilyet Spanyolorszdgban
is taldlhatunk, a gondozdsi szektor és az épitdipar tulajdonképpen dtmenetet biz-
tosit a formalis munkaerépiacra, amit a rendezetlen jogdlldsi migrdnsok jogi std-
tuszdnak rendezését szolgdlé kampdnyok is erdsitenek (Leon 2010). Ennek ered-
ményeképpen a kizsdkmdnyolds mechanizmusa nagyobb jelentéségre tett szert.

A kizsdkmdnyoldsi mechanizmus alaposabb elemzése azt mutatja, hogy a tér-
sadalmi egyenl8tlenségek jellemzd mdédon nem csak a heterogenitds egyetlen di-
menzidjahoz kapcsolédnak. A munkdltatdk hdztartdsiban novekszik az egyenlée-
lenség az eréforrdsok, a stdtusz és a hatalom vonatkozdsiban, amikor migrénsok
jelennek meg hdztartdsi alkalmazottként. A munkdt keresd migrdnsok foglal-
koztatdsa nem csokkenti a hdztartdson beliili nemi egyenlétlenségeket, mert bar
a férfiak és nék kozotti munkamegosztdst mddositja a kizsakmdnyolt, féleg néi
migrdnsok megjelenése — akiknek koszonhetden a kozéposztdlybeli nék abba
a helyzetbe keriilnek, hogy egyértelmiibben mozdithatjék elére karrierjiiket és
ezdltal dralakitjdk a formélis munkaerSpiacok genderspecifikus mintdzatait
(Nakano Glen 1992) —, ugyanakkor a migrdns hdztartdsi alkalmazottak fogla-
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koztatdsa Gj egyenlStlenségi mintdzatokat hoz létre. A célorszdgok hdztartdsaiban
kialakulé egyenl8tlenségek termelése és a nék stdtuszdnak a formadlis munka-
er8piacon vald javuldsa Németorszdgban vagy Olaszorszdgban a transznaciondlis
folyamatokon keresztiil kapcsolédik ossze.

A kizsakmdnyolds a régiok kozotti kétirdny redisztribiicidban nyilvinul meg,
Elészér is, a gondozdsban dolgozék Kelet-Eurépabdl Nyugat-és Dél-Eurépdba
valé kivdndorldsa azt is jelenti, hogy a célorszdgok magdnhdztartdsaiban dolgo-
z6 szémos foglalkoztatott olyan dpolénd, aki szakképzettségét még a szdrmazdsi
orszdgdban szerezte. Az agyelszivds és a ,fizikai er8” elszivdsinak eseteivel mds
szektorokban is taldlkozhatunk, példdul az épitdiparban. Ezen folyamatok kévet-
keztében elvesznek a szakképzésbe fektetett beruhdzdsok, sét még munkaerdhi-
dny is fellép ezeken a teriileteken a kivdndorolt munkaerd szirmazdsi orszdgiban.
Hogy teljes legyen a kép, figyelembe kell venni azon fiatalok motivéciéit is, akik
a kiilfoldon sikeresen munkdt taldle szakmunkdsok példdjn fellelkesiilve jelent-
keznek a képzésre (Stark 2004), és szintén figyelembe kell venni a visszafelé ird-
nyulé migrdci6, valamint a sziil8foldre torténd pénziigyi dtutaldsok kovetkezmé-
nyeit is. Magdtdl értet8dd, hogy ez a trend veszteségeket generdlhat a kivindorlds
régidiban, ha a szakképzett munkaerd kivandorldsit nem tudja ellensilyozni a
képzés bévitése vagy a kiilfoldi munkaerd toborzdsa — ez utébbi jelenséget mar
a ,veszteségek lincolatinak” nevezhetjiik. Bizonyos mértékig ez a helyzet azok-
ban az orszdgokban, amelyekbe a munkdsok nem vindorolnak be, hanem csak
kivindorolnak; ezekre példdk az olyan kézép-dzsiai orszdgok, mint Kirgizisztdn
vagy Uzbegisztin. Végsé soron egy olyan hidny keletkezik, amely nem pétolhaté
belfoldi vagy kiilfoldi munkdsokkal.

Misodszor, regiondlis szinten, a célorszdgbdl a sziiléfoldre irdnyuld drutald-
sok, amelyek a transznacionalitds megnyilvinuldsai, nem ellenstlyozzék az eléb-
biekben leirt veszteségeket. Nincs vildgos bizonyiték arra, hogy az egyenldtlenség
csokkenne a hdztartdsok kozote, legaldbbis rovid tdvon, és kiilondsen a sziild-
foldon, bdr arra van bizonyiték, hogy az dtutaldsok szegénységesokkentd hatdst
gyakorolnak a hdztartdsok szintjén (Skeldon 1997), mindazonéltal a kivindor-
ldsi orszdgokban nem mindegyik hdztartds érintett a nemzetkdzi migraciéban.
A tirsadalmi osztdly és a migrdciés hdlézatokon keresztiili egytictmiikodés jelen-
t6s befolydssal van a migrdnsok mobilitdsénak tipusdra. Az ebbdl eredd rétegzé-
désbdl —amelynél azokat a migrdnsokat is figyelembe kell venni, akik a koztes ka-
tegéridkba tartoznak, a magasan képzett migrdnsok és a marginalizdlt migrdnsok
kozott (ldsd Verwiebe 2008) — arra lehet kovetkeztetni, hogy a kivdndorlds 4ltal
érintett régiékban nem mindenki ugyanolyan mértékben részesiil az dtutalds
elényeibdl. Rendkiviil nehéz bizonyitékot taldlni, az érintett hdztartdsokon tal-
mutatdan, a pénziigyi dtutaldsok ,leszivirgé” vagy tovabbgyir(iz8 hatdsaira. Az
bizonyos, hogy a kibocsdté orszdgok kormdnyzatai szdmdra elénydsek az dtuta-
lasok. Vildgviszonylatban csaknem az 6ssze banki dtutaldsok felét a szdrmazdsi
orszag kozponti bankjdn keresztiil utaljék 4t a célorszdgok valutdjaban, amely ezt
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kovetden a szdrmazdsi orszdg pénznemében utalja dt a pénzt a sziil6f6ldén maradt
csaldd bankjdnak.”

Ezek a megillapitdsok ahhoz a kérdéshez vezetnek minket, hogy vajon létre-
jonnek-e ellentétes irdnyu tdrsadalmi egyenl8tlenségek is. Hiszen vannak olyan
erbforrdsok is, amelyek redisztribtciéja a kivandorlds orszdgai felél a bevandor-
lds célorszigai felé irdnyulnak. A szakképzett munkdsok kivdndorldsa mellett
kimutathat6 a forditott drutalds is, vagyis a sziil6foldrél a célorszdgba torténd
pénziigyi 4tutalds. A migrdnsok gyakran kénytelenek jelentds osszeget dldozni
a célorszdgban valé letelepedésre; példdul azért, hogy tanulmdnyokat folytassa-
nak, vagy beadjanak egy dlldspédlydzatot vagy egy kérelmet a tartézkoddsi enge-
délyre. Nem meglepd, hogy a bevdndorlds régiéiban a politikai vagy egyetemi
férumokon az ilyen egyenlétlenségeket hozzak fel bizonyitékként a régidk kozotti
viszonyok legtdgabb értelemben vett igazsdgtalansdgdra (Khadria 2009).

Annak érdekében, hogy dtfogd képet kapjunk az egyenlStlenségeket létre-
hozé mechanizmusokrél, figyelembe kell venni az elemzés kiilonbozd szintjei —
a kozépszint és a tdrsadalmi szint — kozotti interakcidkat is. Ezért az egyenlét-
lenségekhez kot6d6 jogi statusz kovetkezményeit mindig az (Gjra)termelédés fel-
tételeinek kontextusiban sziikséges vizsgdlni mind a kibocsdtd, mind a befogadé
orszdgokban. Példdul Németorszdgban a kilencvenes évek kdzepén az épitkezé-
seken egyardnt dolgoztak Kozép-Kelet-Eurdpdbdl és az EU mds tagdllamaibdl,
f6ként Portugalidbdl — ebben az iddszakban a portugdl épitémunkdsok csaknem
negyede kiilfoldon dolgozott — és Trorszagbdl odaszerz6détt munkdsok. A hata-
rokon dtnydlé munkaszerz8dések akkoriban is gyakoriak voltak, és most is azok
az épitbipar bizonyos szegmenseiben. Az épitkezésen zajlé munkafolyamatok
rendszerint szoros koordindciét igényelnek (Perrow 1986), és tekintettel a szd-
mos szerepld kozotti egylicemiikodés sziikségességére, ez azt jelenti — kiilonosen
a nagyszabdsu épitkezéseken —, hogy a hierarchia lapos, és a helyszinen olyan ru-
galmasan kell hasznositani a munkaerdt, amennyire csak lehet. A nyereségesség
novelése, a hataridék betartdsa és a biintetések elkeriilése érdekében erésen mo-
tivaltak az épitSipari véllalkozék — vagy ebben az esetben alvillalkozék —, hogy
elényt szerezzenek ,fekete” vagy legaldbbis ,sziirke” foglalkoztatdsi szerzédések-
kel. A bérkoleségek leszoritdsa bizonyitottan koltségesokkentést eredményez, és
ez kiilondsen fontos, hiszen igen kicsi a mozgdstér a koltségek mds tényez8inek,
mint a gépek vagy épitanyag drénak csokkentésére.

7 Erre vonatkozéan értelmezendd a Vildgbanknak az a kezdeményezése a 2000-es évek elején, hogy
napirendre keriiljon az dtutaldsok kérdése. A Vildgbankot az 4tutaldsok nemzetkdzi szervezeteken és
nemzeti kormdnyokon keresztiili ellendrzése foglalkoztatta, mivel kideriilt, hogy a pénziigyi 4tutaldsok
t6bb mint 50%-dt nem bankokon keresztiil intézik a migransok.
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Konklizié és nyitott kérdések

A transznaciondlis szocidlis kérdés elemzésének kiindulépontja az egyének, cso-
portok, térségek és kiilonbozd dllamok kozotti kapesoléddsok feltérképezése és az
egyenlétlenség azon tdrsadalmi mechanizmusainak megallapitdsa, amelyek hatd-
rokon dtnytlé tranzakciékban nyilvanulnak meg. Az eurdpai transznacionilis tdr-
sadalmi terekben a munkdval és a szocidlis védelemmel kapcsolatos elézetes konk-
laziénk az, hogy a migransok és hozzdtartozdik tevékenysége sokszor megerdsiti a
régi egyenl8tlenségeket, és egytttal Gjakat is generdl. Megdllapithatd, hogy mig
a hatdrokon dtnyulé szocidlis védelmi stratégidk lényegesen javithatjak az egyének
vagy csalddok megélhetését — példdul az oktatdsra, az egészségiigyre, a fogyasz-
tasi javakra irdnyulé drutaldsokon keresztiil —, addig az alapvetd egyenlétlenség
a sziil6fold és a célorszagok kozott jellemzéen fennmarad. A kibocsdté orszdgok-
ban a szocidlis védelem intézményi formdi gyakran ki vannak téve tovébbi nyo-
miésnak, példdul a szakképzett munkdsok migrici6ja miatt. A hatdrokon 4tiveld
migrécié folyamdn Uj egyenl8tlenségek alakulnak ki, példdul a kibocsit6 orszdgok
azon hdztartdsai kozott, amelyek kapnak 4tutaldsokat, és amelyek nem, vagy az
elébb emlitett genderspecifikus munkamegosztisban a befogadé régidkban, ahol
a célorszdgokban a ndi emancipdcié annak az eredménye, hogy a periféria orszd-
gaibdl érkezd ndék dtveszik a hdztartdsban a gondozdsi munkit.

Stirgetden sziikséges tovabbi tdrsadalomtudomdnyi kutatds ebben a témdban,
mivel az utébbi négy évtizedben a nemzetdllami hatdroknak a ,negativ integrd-
cié” értelmében véghezvitt megnyitdsa az EU kozos piacdvd nem lett kiegészitve
a ,pozitiv integracié” intézkedéseivel, és az egységes szocidlis sztenderdek kiala-
kitdsaval (Streeck 1996). Ugyanakkor nem lehet nem észrevenni a gondozdsi és
hdztartdsi szektorban végbement konvergencidt. Példdnak okdért az utébbi év-
tizedben visszafordithatatlanul haladt elére a gondozdsi munka druvd és részle-
gesen informdlis munkdva véldsa, nemcsak az erds dereguldciét alkalmazé 4l-
lamokban, mint az Egyesiilt Kirdlysdg és Spanyolorszdg, hanem az eddig erés
reguldci6t érvényesitd joléti dllamokban is mint Dédnia és Svédorszdg (Williams
2012). Ez nyilvdnvalé egy olyan szektor bizonyos szegmenseiben, amelyben kevés
vonz6 éllds taldlhatd, és amely komoly fizikai megerdltetést kivdn, és amelyben
ezért dltaldban alacsony képzettségli dolgozdkat toboroznak. Az Eurépai Unié
liberalis piaci paradigmdjin beliil a piaci nyitds erdsiti a hatdrokon 4tnyulé fog-
lalkoztatds expanzidjit. A hatdrokon dtnyulé foglalkozatdst erdsitik ezen kiviil
még az eurdpai tdrsadalmak demogréfiai dtalakuldsira vonatkozé, széles korben
elterjedt negativ elérejelzések is. Eddig nem figyelhet§ meg az dllami gondozdsi
intézmények kib8vitése, ami az elsédleges opcid lett volna a keynesi joléti dllam
korszakdban a hatvanas és hetvenes években. Az EU jelenleg uralkodd fiskdlis és
pénziigyi politikdjénak keretei kozote aligha lehetséges a szupranaciondlis szoci-
alpolitika elemeinek kidolgozdsa. Ez azt is jelenti, hogy a fentiekben leirt, egyen-
16tlenséghez k6t6d6 tdrsadalmi mechanizmusok hatdsai minden bizonnyal nem
gyengiilni, hanem ellenkezéleg, erésddni fognak. Empirikus elemzésiinkbdl szd-
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mos tovébbi kérdés meriil fel a jov8beni kutatdsra vonatkozdan, és koziiliik kettd
kulcsfontossdgu a transznaciondlis szocidlis kérdés szempontjdbol.

El8szor is részletekbe menden vizsgélni kell a tdrsadalmi egyenl8tlenségek
szubjektiv jelentdségét és attribucidjdt, azon kiviil, hogy az empirikus elemzést
ki kell terjeszteni a hdztartdsi és gondozdsi munkdn és az épitdiparon kiviili mds
szektorokra is. Ennek az az oka, hogy a transznacionilis szocidlis kérdés kizdrélag
a normativ szempontbdl igazolhatatlannak itélt tdrsadalmi egyenl8tlenségek el-
lenében fogalmazhaté meg. Empirikus szempontbdl az egyenlétlenségek értéke-
lésének kritériuma rendszerint olyan normdkhoz kapcsolddik, amelyek viszony-
lagosak vagy az adott szitudcidhoz kot8dnek, és lehetdvé teszik az olyan rétegek
kozotti sszehasonlitdst, amely rétegek tdrsadalmi értelemben nem helyezkednek
tal messzire egymdstdl (Panning 1983). A transznaciondlis megkozelitésnek, ter-
mészetesen, szembe kell néznie az egyenldtlenségekre vonatkozé mérhetdség és
politikai kommunikdcié problémdival, mivel az adatgytjtés és a politikai dis-
kurzus elsédlegesen nemzetdllami keretek kozott zajlik. A tdrsadalomtudésok
szdmdra az az érdekes kérdés, hogy az érintett aktorok az emberek mely kategd-
ridit és milyen normdkat tekintenek relevinsnak az adott foglalkozdsi és szocidlis
védelmi szervezetekben és a politikai férumokon. Az egyenlétlenségek eréforra-
sok, stdtusz és hatalom szerinti percepcidja viszonyithaté a kivdndorldsi oldalhoz,
a bevdndorldsi oldalhoz, tovdbbi célorszdgokhoz vagy mind a hdromhoz. A transz-
naciondlis perspektivdban az egyenl8tlenségeket ,hatdrtalanként” kell értelmez-
ni: mig az dllamhatdrok, és kiilondsen a tagsdg és a valahovd tartozds hatdrai,
meghatdrozzdk egy ember életlehetéségeit, a tarsadalmi, kulturdlis és gazdasigi
hatdrok nem feltétlen vignak egybe a hatdrokon 4tlépé munkdsok napi realitd-
saival. Kiilonosen érdekes eset az EU, mert nemcsak a szegényebb tagéllamok le-
hetnek vonatkoztatdsi pontok az egyenlétlenségek szubjektiv felmérésére, hanem
a jémédd, joléti dllamok is — mind az EU viszonylag szegényebb régi6ibol érke-
z8k, mind az unién kiviilr8l érkezdk szdmdra. Az egyének tdrsadalmi életvildga
és az 6 sajdt 6sszehasonlitdsi kritériumaik tdlmutatnak az dllamhatdrokon. Kimu-
tathatd, hogy a Nyugat-Eurépdban €l és dolgozé, Lengyelorszdgbdl, Litvanidbdl
és Romdnidbdl érkezd munkavillalok a jovedelem- és karrierlehetdségek tekinte-
tében felfelé irdnyulé tdrsadalmi mobilitdst élnek meg a sziil6foldjiik helyzetéhez
képest, de a célorszdg mércéivel osszehasonlitva 8k sokkal lejjebb helyezkednek
el a tdrsadalmi skdldn, mert példdul nem ismerik el az otthonrdl hozott iskolai
és szakmai végzettségiiket (Favell-Recchi, 2011: 74). A kutatds mdsodik igéretes
teriilete arra vonatkozik, hogy milyen médon jdtszik szerepet a transznaciondlis
szocidlis kérdés az eurépai nyilvanos férumokon, vitdkban és politikai konflik-
tusokban. Mig a szocidlis védelem a hatdrokon 4tiveld mobilitds kontextusdban
konnyen felhaszndlhaté szenzdci6hajhdszdsra — elég, ha csak a fentebb emlitett,
a ,gondozdsi drvdkrol” sz6l6 hiraddsokra vagy a roma kisebbség Nyugat-Eurdpa
felé irdnyulé mobilitdsira gondolunk —, valéjdban a nemzetk6zi migricié maga
tantoritja el az EU tagdllamait attdl, hogy tovdbbi szupranacionilis bevdndor-
lasi szabalyokat vezessenek be a hatdrokon dtlépé munkdsok védelmére, hiszen
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a nemzetédllami szocidlis védelem jelentds része arrdl szol, hogy szabdlyozza és
részlegesen elszigetelje a nemzetdllamilag ellenérzétt munkaerdpiacokat. Még
ha a hatdskor szupranaciondlis szintre valé dtruhdzdsa csak az egyenl8tlenségek
(Gjra)termelddésében jelentkezd kirekesztd és befogadd folyamatoknak a nemzet-
dllamoktdl az Eurépai Unibba valé dthelyezését jelentené is, az is legaldbb némi
javuldst érne el az Eurépai Unién belil. A nemzetdllami és az unids polgdrsdg
egyszerre szolgdl eszkdzként az unién kiviilrél érkezékkel szembeni tdrsadalmi
elzdrkézdsra és a belsd tdrsadalmi integricidra. Ezzel osszeftiggésben az az idéd-
szer(i szocioldgiai kérdés, hogy hogyan tolédnak el a konfliktusos folyamatok
sordn a hatdrok, nemcsak teriileti értelemben, hanem a tagsdg és a valahovd valé
tartozds hatdrainak értelmében véve is.
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GYORY ADRIENN — OROSZ ANNA

A TARSADALMI BEFOGADAS ELOSEGITESE
A HELYI SZEREPLOK MEGEROSITESEVEL:
EGY PELDAERTEKU CSEH KISERLET"

Az er8s6dé tdrsadalmi szegregdcids folyamatok megfékezését célzé, integrdci-
6t szorgalmazé kezdeményezések mellett Csehorszdgban intézményesiilt egy
olyan konkrét megoldasi kisérlet is, amely a tobbi visegrddi orszdg szdmdra
is érdekes lehet. Cikkiinkben a cseh Ugynokség a Térsadalmi Befogadasért
(Agentura pro Socidlni Zaclenovdni — SA) nevii dllami intézmény létrejot-
tét, miikodési modelljét és eredményeit mutatjuk be. A szervezet a leszakadd
térségek dnkormdnyzatait segiti abban, hogy azok a lehetd legeredményesebb
moédon segitsék a hdtrdnyos helyzet(i lakossdg integrécidjit. Az SA sikeressé-
gének zdloga a problémdk komplex, személyre szabott és hossza tdva szem-
léleti megkozelitése. Az intézmény 6 célja, hogy a tdmogatds végeztével az
onkormdnyzatok ondlléan is képesek legyenek kézben tartani a tdmogatds
sordn elinditott tdrsadalmi inklizids folyamatokat. Az intézmény majd egy
évtizedes tapasztalata azért lehet a magyar kontextusban is figyelemre méltd,
mert megmutatja, hogyan lehet egy viszonylag kiterjedt, sokrét(i, de kapaci-
tashidnnyal kiiszkddé és sokszor csak gyenge egytittmtikddési mintakat kove-
t8 intézményrendszert koltséghatékony médon sikeressé tenni.

Bevezeté

A rendszervéltds és Csehszlovikia kettévildsa utdni Csehorszdg munkaerd-piaci
statisztikdi a ’90-es évek végéig tivolrdl sem mutattak olyan aggaszté képet, mint
azt a tobbi visegrddi orszdg esetében tapasztalhattuk. Ezzel egyiitt természete-
sen itt is kiemelkedéen magas volt azoknak a munkanélkiilicknek az ardnya,
akik a rendszerviéltds utdn sszezsugorodé ipari termelés kovetkeztében veszitet-
ték el korabbi dlldsukat (Scharle 2014). A hirtelen munkanélkiilivé vélt tomegek
problémdja mdra sokszorosan tilmutat eredeti léptékén. Talnyomé tSbbségben

* Eztton készonjitk meg Alena Zieglerovanak, a cseh Ugynokség a Tarsadalmi Befogadasért koordini-
cidért felel8s vezetdjének, hogy a Budapest Intézet dltal szervezett, a visegrddi orszdgok tapasztalatcse-
réjét szorgalmazé szakpolitikai miihelyen a cseh gyakorlat bemutatdsdval felhivta a figyelmiinket, s ily
médon inspirdciét adott a jelen cikk megirdsihoz. Készonjiik Scharle Agota és Viradi Baldzs tandcsait
is — az esetleges tévedésekért természetesen a szerz8k felelnek.
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a rendszervéltds koriili elbocsdtdsok dltal — kozvetleniil vagy kozvetetten — érin-
tettek alkotjdk ma a tdrsadalmi-gazdasdgi értelemben kirekesztettnek tekintett
cseh térségek lakossdgdt. A tdrsadalom 8-10 szdzaléka, mintegy 80—100 ezer em-
ber él a 300—400 leszakadd kozdsségben. Ezeken a telepiiléseken a munkaképes
kort lakossdg legnagyobb része inaktiv, és a munkdt végz8k kozott is alacsony
az 4llandé munkahellyel rendelkez8k ardnya. Becslések szerint az itt é16 emberek
koriilbeliil 90 szdzaléka roma szdrmazdsu (Vildgbank 2008).

A cseh dtlaghoz mérten kirfvéan rossz mutaték mogoce dsszetett és mélyen
gyokerezd problémdk hizédnak, mig a segitséget nydjtani hivatott intézmények
kapacitdsai korldtosak. Az utébbi évek tdrsadalmi integriciét szorgalmazé for-
malis véllaldsai mellett intézményesiilt egy olyan konkrét megolddsi kisérlet is,
amely Magyarorszdg — és a tobbi régids orszdg — szdmadra is fontos tapasztalatok-
kal és tanulsdgokkal szolgalhat.

[risunkban a 2008-ban létrejore Ugynokség a Tirsadalmi Befogaddsére
(Agentura pro Socidlni Zacletiovdni — SA)! nev(i dllami intézmény létrejoeeé-
nek kériilményeit, mikodését és eredményeit tirgyaljuk. Az tigynokség majd egy
évtizedes tapasztalata azért is lehet a magyar kontextusban is figyelemre méltd,
mert rdmutat, hogyan lehet egy viszonylag kiterjedt, sokrét(i, de kapacitdshidny-
nyal kiiszkodé és gyenge egyiittmiikodési mintdkat kdvetd intézményrendszert
koleséghatékony médon sikeressé tenni.

A 2. fejezetben a leszakadé térségek helyzetét és a szakpolitikai valaszok di-
namikdjét mutatjuk be részletesebben. A 3. fejezetben didhéjban ismertetjiik az
Ugynokség a Tarsadalmi Befogaddsért céljait és szervezeti felépitését. A 4. fejezet-
ben részletesen tdrgyaljuk az SA eszkozeit a leszakadé térségek felzdrkézatdsiban,
a kozponti szervekhez valé kapcsoldddsdt, szakmai hétterét és finanszirozdsdt. Az
utolsd, 5. fejezetben osszefoglaljuk az SA eddigi mikodésének tanulsdgait, szem
el6tt tartva azt is, mi lehet érdekes és hasznosithaté a magyar olvas6 szdmidra.

A leszakadé kozosségek helyzete

és a szocidlpolitikai vdlaszok fejlédése

A csehorszagi leszakadd térségek lakossdgdt tilnyomorészt romék alkotjak. A tel-
jes roma lakossdg az egyik legfrissebb becslés szerint 200 ezer fére tehetd, azaz
a teljes népesség két szdzalékdt teszi ki (Gabal-Visek 2010). Ebbdl a 300—-400
szegregdlt kozosségben élék (60—80 ezer ember) helyzete gyakorlatilag kildtds-
talan: az itc él6k 90 szdzaléka ¢l a szegénységi kiiszob alatt, és 80-90 szdzalékuk
inaktiv vagy munkanélkiili (Agency for Fundamental Rights 2012). A munkaké-
pes korti romak 80 szdzaléka legfeljebb 4ltaldnos iskolai végzettségi, és ebbdl 15

! Angol nyelven: Agency for Social Inclusion.
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szdzalék csak n. specidlis iskoldt végzett,? mely szakképesités hijin gyakorlatilag
értéktelen a munkaerdpiacon. Az alapfoki végzettségli munkavéllalékra ugyanis
Csehorszdgban is jelentéktelen a munkaerd-piaci kereslet. Emellett természetesen
szdmos egyéb koriilmény is kozrejdtszik a magas inaktivitdsban (pl. egészségiigyi
helyzet, lakhatdsi kérillmények, eladésodottsdg és az ezdltal is elterjedtebbé vals
feketemunka, munkahelyi diszkrimindcid). A helyzet kildtdstalansdgit fokozza,
hogy az intergenerdciés mobilitds nagyon csekély mértéki: a legfeljebb alapfoku
végzettséggel rendelkezd apdk gyermekei példdul csak 21 szdzalékban végeznek
el egy legaldbb kozépfoku végzettséget adé iskoldt (Sirovdtka 2011, Vildgbank
2008).

A 2000-es évek mdsodik felében késziiltek el az elsé dtfogdbb adatfelvételek
és adatbdzisok a roma kozosségekrdl. Ezt megelézden csak nagyon kevés adat allt
rendelkezésre, melyek segitségével a romdk helyzetét elemezni lehetett volna. Az
adatfelvételek létrejottében fontos szerepet jatszhatott tobb, a 2000-es évek elején
bekévetkezett esemény. Az egyik ilyen példdul az elhiresiilt ostravai per, mely-
ben az Emberi Jogok Eurépai Birésdga 2007-ben hozta meg a cseh hatdsdgokat
elmarasztald itéletét, a roma gyermekekkel szemben alkalmazott diszkriminativ
gyakorlataik miatt.> Noha az iskolai szegregdcié silyos mértékére kordbban mdr
tbb cseh tanulmdny is felhivta a figyelmet,% nemzetkdzi visszhangot csak az
ostravai per hatdsdra kapott az tigy.

Szintén fontos tényezd lehetett az adatok elérhetéségének javuldsiban Cseh-
orszdg eurdpai unids csatlakozdsa, mely jelentds pénziigyi forrdsok megjelenését
helyezte kildtasba. A kiilonb6z8 unids tdmogatdsok sikeres megpdlydzdsihoz és
hatékony lehivdsdhoz sziikséges volt a helyzetet alaposan értékelé tanulmdnyok
elkészitése. Az egyik nagyobb lélegzetd projekt, mely a Szocidlis és Munkaiigyi
Minisztérium (SZMM) megbizdsibdl 2004-2006 kozote folyt, a szegregdlédd
roma telepiilésekrél részletes adatfelvételt és — hasonldéan a szlovakiai Roma Ké-
zosségek Térképéhez — egy 4tfogd, interakeiv térképrendszert készitett.>

A 2007-ben beiktatott Mirek Topoldnek vezette kormdny (Demokratikus Pol-
géri Part — DPP) létrehozta az Emberi és Kisebbségi Jogok Minisztériumdt. Elére
Dzamila Stehlikovat nevezte ki, aki egyéb kisebbségi tigyek mellett a romék in-
tegrici6jdnak is aktiv képvisel8je volt. Stehlikova felkérésére érkezett Csehorszdg-
ba a Vildgbank tandcsad6 csapata, hogy tanulmdnyozza a szegregélt kozosségek-

7

2 A specidlis iskoldkat 2003-ban tn. ,alapfokt gyakorlati iskolakkd” szervezték dt.
3 B8vebben a perrdl: http:/hudoc.echr.coe.int/sites/eng/pages/search.aspx?i=001-
83256#{,itemid"[,001-83256"]}

vagy http://vakbarat.magyarnarancs.hu/belpol/az_europai_emberi_jogi_birosag_itelete_a_szegregalt_
oktatasrol_-_az_ostravai_tizennyolcak-68184 (utolsé letdltések: 2015. 04. 25.).

Bdr a per nagy nemzetkozi visszhanggal jért, Sirovdtka (2011) rdmutat, hogy az iskoldk ma sincsenek
megfeleléen felkészitve a kdzoktatdst halmozott hdtranyokkal megkezdd roma gyerekek felzdrkézta-
tdsdra.

4 Balab4novd (1999) példdul kimutatta, hogy a roma gyerekek 28-szor nagyobb valészintiséggel keriil-
nek specidlis iskoldba, mint nem roma tdrsaik.
> Bvebben a projekerdl: http://www.esfcr.cz/mapa/index.html (utolsé letdleés: 2015. 04. 25.).
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ben él§ romdk helyzetét. A kutatds eredményeit 8sszegzd jelentés felhivta a figyel-
met arra, hogy a munkatigyi kirendeltségek és egyéb, a szegregalt kozosségekkel
foglalkozé dllami szervezetek eszkoztdra nem elég korszer(i ahhoz, hogy a tartés
munkanélkiilieket hatékonyan segitse vissza a munka vildgiba, valamint hogy
az intézményi egytittm(ikddés gyakorlata mind az dllami szférdn beliil, mind az
dllami és civil szervezetek kozott meglehetdsen hidnyos (Vildgbank 2008).

Az adatok és az ezekre épiild kutatdsok megjelenése feltételezésiink szerint
fontos szerepet jitszott abban, hogy végiil a cseh szocidlpolitika kézzelfoghatd
lépéseket tett annak érdekében, hogy a szegregicié jelenségével érintett intéz-
ményrendszer eredményesebben tudjon fellépni az inkldzids folyamatok beindi-
tasaért.

Az Ugyn('jkség a Tdrsadalmi Befogaddsért (SA) — diéhéjban
Az SA lérrejotte

A tarsadalmi inkldzi6t, mint az orszdg egyik kiemelt stratégiai céljit, a 2000-
es években szdmos koncepcid, stratégiai dokumentum, uniés intézmények dltal
jovahagyott cselekvési terv tartalmazta.® A formilis elkotelezddések mellett ap-
rébb, helyi szintl kezdeményezések is megel6zték az SA létrehozdsdt.” A tettek-
ben mérhetd elérehaladdst egyrészrdl elésegitették a nemzetkdzi és unids intéz-
mények egyre erés6dé elvardsai, mdsrészrdl viszont nehezitette az utébbi évek
kiszdmithatatlan belpolitikai helyzete.

Az Ugynokséget 2008 tavaszdn — a 2007-ben elindult pilot projeke utdn —
a Cseh Kormdnyhivatal Roma Inkluzidére felelés Osztdlya (mai nevén Térsa-
dalmi Inklazi6ére Felelds Osztdly) hozta létre. Mirek Topoldnek (DPP) azzal az
igérettel inditotta Utjdra a szervezetet, hogy az pdr éven beliil a Kormdnyhivatal-
6l fuggetlen intézményként fog miikédni. Petr Necas (DPP), a 2010-ben megvi-
lasztott miniszterelndk azonban az Ugyndkséget végiil mégis a Kormdnyhivatal
Inklazi6ért Felels Osztélydba olvasztotta be. Alena Zieglerovd, az SA koordind-
ciéért felelds vezetdje interjunk sordn elmondta: az a tény, hogy az SA alapitdsa
6ta Csehorszdg mdr sorban az 6t6dik kormdnydrt iktatja be, nem kénnyiti meg
az Ugynokség miikodését, de litvin eredményességiiket és eltokéleségiiket, egyik
kormdny sem nydlt alapjaiban az Ugynokség feladatkoreihez (Zieglerova 2014).

6 Ldsd példdul: Koncepcié a Roma Kozdsség Integraldsira (2000); 2025-ig a tartés roma integricié
elveinek kittizése (2005); Roma Integricié Evtizede 2005-2015; Roma Integraciés Cselekvési Tery
2006-2009; Nemzeti Stratégia az Inkluziv oktatdsért (NAPIE — 2010), Tarsadalmi Kirekesztés Elleni
Stratégia (2011-2015).

7 Un. roma asszisztens tandri pozicié létrehozdsa; roma terepmunkésok alkalmazdsa a legprobléma-
sabb roma telepiiléseken; kiilén tdmogatds azoknak az NGO-knak, akik a kirekesztett telepiilések fej-
lesztéséért dolgoznak; helyi szinezetli komplex programok 4llami tdmogatdssal: példdul *Cohabitation
in Ostrava’ vagy a’Community Living Project in Brno’ projektek; blinmegel8zési programok.

esély 2015/3 31



TANULMANY

Az SA céljai

A szervezet misszi6ja, hogy a kirekesztddott vagy kirekeszt8déssel fenyegetett tér-
ségek 6nkormdnyzatait tdimogassa abban, hogy azok a lehetd legeredményesebb
moédon segitsék a hdtranyos helyzet(i lakossdg integraci6jit. Tevékenysége sordn
biztositja, hogy a helyi szint(i projektek 6sszhangban legyenek a kozponti integrd-
ciés stratégia irdnyelveivel. Az Ugynokség kozvetett médon segiti a kozosségeket
az dnkormdnyzatok és egyéb helyi dllami és civil szervek timogatdsdval, valamint
a sziikséges partnerségen alapulé intézményi kdrnyezetet és szakértdi jelenlétet
megteremtésével. Iskoldk, munkaiigyi kirendeltségek, csalddsegitdk, vallalatok,
rendvédelmi szervek, a lakosok, illetve civil szervezetek szimdra nydjt szakmai
tandcsot, valamint el8segiti e szereplék szoros egytittmiikodését. A célok meg-
val6suldsdért segit feltérképezni azokat az unids és dllami pénziigyi forrdsokat,
melyek tdmogathatjak az egyes kezdeményezések létrejoreér.

Szakmai koncepcidja szerint az SA sikerességének zdloga a problémdk komp-
lex, egyénre szabott és hossz tivi szemléleti megkozelitése. Az intézmény £6 cél-
ja, hogy a tdmogatds végeztével az 6nkormdnyzatok ondlléan is képesek legyenek
kézben tartani a projekt sordn elinditott tdrsadalmi inklazids folyamatokat.

Az SA szervezete

Az SA miikédését, az érintett minisztériumok és érdekképviseletek megbizott-
jaibél 4ll6 Monitoring Bizottsig feliigyeli. Az Ugynokség csapatit jelenleg hisz
teljes munkaidében és harminc részmunkaidSben foglalkoztatott alkalmazott
alkotja (Zieglerovd 2014). A csapat szakértelme oktatdsiigyi, munkatigyi, szo-
cidlistigyi, regiondlis fejlesztési tigyek teriileteire terjed ki. Ezen feliil projekt- és
kommunikdciés tandcsaddk erdsitik a szervezetet. A munkatdrsak részben az SA
pragai kdzpontjaban dolgoznak, részben a kivilasztott telepiiléseken tdmogatjék
az Ugynokség munkdjit. A foglalkoztatdsi feltételeket tudatosan agy alakitottak
ki, hogy mind akadémiai, mind kormdnyzati, mind civil szervezetekben nagy
tapasztalattal biré szakértéket be tudjanak vonni a munkdba (uo.).

Az Ugynokség vezetéje 2009 6ta Martin Simacek, aki kinevezését megel6z6-
en kutatdként és terepmunkdsként a kormdnyzati és a civil szektorban is éveken
it foglalkozott kisebbségvédelmi iigyekkel. Az Ugynokség jelenleg 26 telepiilés-
sel miikodik egytitt.
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Az SA mikodése

Az onkormdnyzatok kivdlasztdsi mechanizmusa

Az Ugynokség kapacitdsai limitdltak, ezért fontos, hogy a programot a pilot
idészak alatt [épcsdzetesen terjesztették ki, és a telepiilések rotdcids rendszerben
vesznek részt a programban. Egyidejileg maximum 26 telepiiléssel miikddnek
egyiitt.? Az Ugynokség minden évben meghirdeti a telepiiléseknek a program
lehetdségét. Az Ugynokség alapvetden nagyobb, legalibb 3000-es lélekszama te-
lepiilésekkel dolgozik egyiitt, de a kisebb telepiilések 6sszefogva, mikrorégidként
szintén bekeriilhetnek (SA 2014b). A 3000-es kiisz6bot azért hiztdk meg, mert
a komplex integriciés projektek végrehajtdsa feltételez bizonyos 6nkormdnyzati
kapacitdsokat és egyéb érintett intézmények jelenlétét, amelyek kisebb teleptilése-
ken sokszor nem érhetdk el.

2014-t8] szigortubb, hiromfizist felvételi eljdrdst vezettek be, azonban a leg-
fontosabb felvételi kritérium tovibbra is az egytittmikodési hajlandésdg és az
tarsadalmi inklazié irdnti elhivatottsdg. Az elmult években volt példa arra, hogy
az egylittmikodés az SA és az 6Snkormdnyzat kozott megtorpant, mert az utébbi
nem tartotta be az egytittmiikodés szabdlyait, vagy nem tett eleget az integricié
melletti elkdtelez8désének. Igy a kivalasztds soran rovid helyi felmérések késziil-
nek annak érdekében, hogy az Ugynokség ellendrizze a palydzatban lefrtak hi-
telességét. A kivdlasztdsrdl sz6lé végsé dontést a Monitoring Bizottsdg ajinldsa
alapjin hozzdk meg (SA 2014a). Amennyiben a kivilasztott telepiilésen csokken
az egyiittmiikddési hajlandésig, és nem tartjik be a telepiilés és az Ugynokség
kozott megkotott egylittmiikodési szerzédésben foglaltakat, az Ugynokség fenn-
tartja a jogdt, hogy felfiiggessze tevékenységér a telepiilésen. Ez eddig egy esetben
(Duchcov) kovetkezett be.?

Az Ugynokség munkatdrsinak elmonddsa szerint az évente meghirdetett
nyolc-kilenc helyre, 15-20 jelentkezés érkezik. Altaliban az Ugynékség elényben
részesiti a kordbbi években mar pdlydzott, de elutasitott telepiiléseket (Zieglerova
2014).

8 2015-t8l a kordbbi szakaszokban részt vev telepiiléseknek is felkindljék az egyiicemiikodés folytatd-
sdnak lehetdségét. A cikk irdsdig 10 telepiilés jelezte igényét erre a lehetéségre.

9 Duchcovban mér kordbban is voltak nézeteltérések az dSnkormanyzat eljérdséval kapcsolatban, azon-
ban az egyiittmiikodés végét az jelentette, mikor az Ugynokség és a helyi szerepl8k dltal kidolgozott be-
avatkozdsok egyikét sem fogadta el a vdrosvezetés. Tovabbi informdcidk taldlhatdk a duchovi tdimogatds
megtorpandsdrdl a romea.cz 2014. 10. 1-jei aldbbi cikkében: http:/www.romea.cz/en/news/czech/czech-
agency-for-social-inclusion-director-responds-to-deputy-ombud-s-critique (utolsé letsleés: 2015. 04. 25.)
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Az SA tevékenysége a hdaroméves ciklus sordn

Az SA kozvetleniil hdrom éven 4t segiti a programba bekeriild telepiiléseket.

Az elsé évben az Ugynokség partneri kapcsolatot épit ki a helyi szereplékkel,
nagy hangsulyt helyezve a bizalom elmélytlésére. Ez idé alatt feltérképezik az
inklaziét leginkdbb gitlé tényezdket, és kdzosen elkészitenek egy hdrom évre
sz0l6 stratégidt. A helyi SA-szakértd feladata biztositani, hogy a stratégia a helyi
adottsdgoknak és viszonyoknak megfeleléen minden részeeriiletet lefedd beavat-
kozdsokat nevezzen meg, részletes cselekvési tervvel egyiitt.

A misodik év sordn az SA tdmogatdsa f8ként a kiilonbozd pénziigyi forrdsok
megszerzéséhez, pélydzatok elkészitéséhez nyujtott tandcsaddi tevékenységekbdl
all. A helyi szereplSk a helyi SA-szakértd kozvetitésével szakmai kérdésekben az
Ugynokség Pragiban miikodd szakértéihez, projekevezetési kérdésekkel pedig a
projekttandcsadShoz tudnak fordulni. A mdr elindulé projektek végrehajedsdc
a helyi szakért8 figyelemmel és gyakorlati segitségnyujtdssal kiséri végig.

A harmadik év sordn az SA tovdbbra is dllandé tandcsaddst biztosit a helyi
szervek szdmadra, illetve — amennyiben sziikséges — az addigi tapasztalatok fényé-
ben médositjdk az elsé évben kidolgozott stratégidt. Az elindult projektek koztes
vagy végsd eredményeit éreékelik, és felkészitik az 6nkormdnyzatot arra az idé-
szakra, amikor mdr 6ndlldan kell vezetniiik az integricids projekteket.

A helyi konfliktusok kezelésében nagy segitséget nyujt az SA szakképzett
medidtora. Az tigynokség kozponti részlegének szakértdi felelnek a beavatkozdsok
mindségbiztositdsdért és a helyi szint(i adatgyjtésért is (SA 2014b).

Az Ugynokség négy £ szakteriilet mentén kozeliti meg az integraciés célokat:
ezek: 7) az oktatds, 77) a foglalkoztatdspolitika, ii7) az egészségligy és iv) a szocidl-
politika. Fontos kiemelni, hogy a kiilonbozd szakpolitikai eszkdzdket nem egy-
egy problémdr kiragadva, hanem egymdst kiegészitve alkalmazzdk. Az aldbbiak-
ban a négy szegmenst sorra véve illusztrdljuk az SA eszkoztdrdnak legfontosabb

elemeit (SA 2007).

1. szovegdoboz: Az SA {8 szakteriiletei, illetve eszkozei

i) Oktatds
* Az 6vodai nevelés kiszélesitése, fejlesztése annak érdekében, hogy az iskoldt
megkezdd gyerekek hdtrdnyai a lehetd legnagyobb mértékben csokkenjenek
* Iskoldba t6rténd utaztatds megkonnyitése (pl. ingyenes iskolabuszok biztositdsa)

* Iskolai lemorzsolédds megakaddlyozdsa (pl. kiilénérék, korrepetdlds,
tananyagra torténd el8zetes felkészités, mentordlds)

Iskoldk és pedagégusok felkészitése az inkluziv nevelési médszerekre
* Az iskoldk és a sziil8k kozotti egyiicemiikddés tdmogatdsa, kiépitése,
kozosségépit tevékenységek
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ii) Foglalkoztatds
e Szoros egyiittm(ikodés a munkaiigyi kirendeltségek és a szocidlis munkdsok
kozoree
* A munkaiigyi kirendeltségeken dn. profiling rendszer kialakitdsa, az tigyfelek
munkaerdpiactdl valé tdvolsigdnak felmérése és igy a szdmukra leghasznosabb
tdmogatdsi csomag kialakitdsa
* A halmozottan hétrdnyos helyzetli munkanélkiilick szdmdra hatékony
aktiv munkapiaci eszkozok kialakitdsa (egyénre szabott tandcsadds, képzés,
munkdltaték dltal igénybe vehetd bértdmogatds)
* Fokozatos integrdcié elve: tdrsadalmilag hasznos kézmunkaprogramok, melyek
— csak limitdlt ideig foglalkoztatjék a munkanélkiilieket;
— biztositjdk a fokozatossdg elvét: négy fokozaton megy 4t a munkanélkiili,
és a folyamat vége felé haladva, egyre inkdbb el6térbe keriil a piaci alapt
foglalkoztatds; a munkaaddk bevondsa fontos elem: példdul a kozbeszerzési
eljdrdsok nyertes pélydzoi szdmara kotelezvé teszik, hogy az dlldshelyek
bizonyos hdnyaddra hdtranyos helyzetd, tartés munkanélkiilit vegyenek fel.
#i7) Lakhatds
* Fokozatos rendszerben mikodd szocidlis lakhatdsi tdimogatds
iv) Szocidlis szolgdltatdsok
» Kozosségi hdzak funkcidinak kiterjesztése és megerdsitése (felvildgositis,
mentorilds, korrepetdlds, jogi tandcsadds, karrier-tandcsadds, pszicholdgiai
tandcsadds)
* Adéssdgkezelés
* Drogprevencié és drog problémdk kezelése

Az SA helye az dllami intézményrendszerben

Az SA tevékenységének egyik fontos kozvetett eredménye, hogy a helyi szinten
osszegyllt tapasztalatokat becsatorndzza az 4llami integricids stratégidkba,
a megfeleld szakpolitikai eszkozok tervezésébe és a kapcsolédé jogalkotéi fo-
lyamatokba.

Az SA t6bb csatorndn keresztiil biztositja a helyi szinten gytjtott adatok és ta-
pasztalatok visszacsatoldsdt a kormdnyzati szervek felé. A szakértdk akeivan részt
vesznek a minisztériumokkal folytatott egyeztetéseken, orszdgos programokban,
a tdmogatds szakmai tervezésében és véleményezésében, illetve ajénldsokkal segi-
tik a térvénytervezetek készitését és implementaldsat. Az elmult idészakban meg-
hatdrozé szerepet jétszottak a kdvetkezd finanszirozdsi idészakban elérhetd forrd-
sok célzdsdban, a programok és palydzati kiirdsok szakmai és operativ tervezésé-
ben és véleményezésében. Ezen feliil a Monitoring Bizottsdg, a tagjain keresztiil,
kozvetleniil is dsszekapesolja az SA-t a kiilonboz4 érintett minisztériumokkal.
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Munkdjuk eredményeképp az tigynokség szimos médszertani kézikonyvet és
utmutatdt adott ki a helyi és kozponti szereplék szdmdra annak érdekében, hogy
terjessze az eredményesen alkalmazott mddszereket és jé gyakorlatokat.!

Mindségbiztositds

A mindségbiztositds, illetve a szervezet tevékenységeinek hatdsértékelése ma
mir elengedhetetlen része egy hasonld szocidlpolitikai tigyekért felelds végre-
hajt6 szervezet miikodésének. Optimdlis esetben ezek az elemzések statisztikai-
okonometriai mddszerekre épiilnek, mely mddszerek alkalmazdsa azonban ilyen
komplex jellegti beavatkozdsokndl viszonylag komplikélt és nagyon alapos el6ze-
tes el8készitést igényel. Az ilyen hatdselemzések még ennél egyszeribb beavatko-
zésok esetén is ritkdn valésulnak meg a régiés orszdgokban. Ezzel egyiitt az SA-
18l éves szinten késziilnek részletes, belsd és kiilsé fiiggetlen értékeldi jelentések.
Tovabbd az eredményesség gyakorlatilag az egyetlen garancia az egy-két évente
cserélédd kormdnyzatok tiléléséhez. Ahogy Alena Zieglerova (2014) elmondta,
annak ellenére, hogy t6bb korménynak is szindéka volt az Ugynskség feloszlata-
sa, az eredmények ldttdn senki nem villalta fel ezt az ellentmonddsos [épést. Az
aldbbiakban az SA jelenlegi min8ségbiztositdsi gyakorlatait tekintjiik 4t.

A belsé mindségbiztositds eszkdzei
e Rendszeres jelentés, nyomon kévetés
A helyi szakért6k rendszeres beszdmoléik nyomdn a kozponti iroda fi-
gyelemmel kiséri a helyi tevékenységeket és fejleményeket. Az egyiittmiiko-
dés kezdetekor meghatdrozdak a helyzetelemzés eredményei, mivel nemesak
a helyi igények atfogé elemzését szolgdlja, hanem az Ugynokség munkijinak
hatdsdnak és eredményességének késébbi mérését is.
e Helyi szakért6k munkdjinak mindségbiztositdsa
A helyi SA-szakérték szakmai munkdjét nagyban segitik a rendszeres ta-
ldlkozok, workshopok, melyek sordn tapasztalatcserére, jé gyakorlatok meg-
osztdsdra keriil sor a kiilonb6z6 telepiiléseken mikods szakérték kozott.
A 2008-2010-as értékelés kiemelte, hogy bdr minden mddszertani segitséget
szitkséges megadni a helyi szakértéknek, sok esetben csak a helyi szakértd
tudja kiprébdlni és a telepiilésre szabni, mikor milyen médszerrel érdemes az
adott problémit, helyzetet kezelni (SA 2011). Ezen feliil fontos megjegyezni,
hogy a helyi szakért6k személyre szabott szuperviziéban is részesiilnek.

Belsd értékelések
Az Ugynokség vezetSje minden évben egy részletes jelentés formdjdban dsszegzi
az Ugynokség évi tevékenységét, gazddlkoddsdt és eredményességét a kormdny-

10 Tsbb cseh és egy angol nyelvi médszertani kézikényv érhetd el az SA honlapjdn: http:/www.
euromanet.eu/upload/00/59/ASZ_Handbook_for_municipality.pdf (utolsé letdltés: 2015. 04. 25.)

36 esély 2015/3


http://www.euromanet.eu/upload/00/59/ASZ_Handbook_for_municipality.pdf
http://www.euromanet.eu/upload/00/59/ASZ_Handbook_for_municipality.pdf

Gy6ry Adrienn — Orosz Anna: A tarsadalmi befogadas elésegitése. ..

hivatal felé (Zieglerovd 2014). Ezen feliil az Ugynokség tevékenységét és eredmé-
nyességét folyamatosan nyomon koveti a Monitoring Bizottsdg, mely egyben az
Ugynokség tanicsadéi szerve is.

Kiilsg értékelések

Az egyes telepiiléseken elért eredményekrdl és hatdsokrél rendszeresen késziilnek
kiils§ éreékelések. Az Ugynskség dinamikus fejlédésében jelentds szerepe van az
értékeléseknek, illetve a vezetdség és a szakértdk nyitottsdginak az ezekben meg-
fogalmazott tandcsok és javaslatok megfogaddsara.

Hatdsok

A legtobb esetben a helyi szakérték és az Ugynokség folyamatos jelenléte, koz-
benjirdsa vagy éppen nyomdsgyakorldsa a helyi viszonyok rendezddését, koor-
dindlt, hosszabb tdvra sz4l6 stratégiai tervezését eredményezte a részt vevd tele-
piiléseken (SA 2014a: 2013. évi jelentés, Zieglerovd 2014). Szdmos telepiilésen
sikertilt konkrét lépéseket tenni a kirekesztés enyhitésére. A 2008—2010-es pilot
idészak stakeholder elemzése kimutatta, hogy a legjelentdsebb hatdst a szocidlis
szolgiltatdsok terén érte el az Ugynokség. Ezt koveti az oktatdsiigy, a lakhatds és
a foglalkoztatds (SocioFactor 2010). Azokban a vérosokban, melyekkel a 2011—
2014 kozotti idbszakban miikddtek egytite, ldthaté eldrelépések torténtek az
addssdgkezelés, a foglalkoztatds és a lakhatds teriiletén. Az inkluziv oktatds te-
riiletén fontos megemliteni a tandrok felkészitését a hdtranyos helyzett osztdlyok
esetében alkalmazhaté pedagdgiai médszerek elsajatitdsdra (SA 2014b).

Palydzatok és projektek implementicidja terén 2013-ban 20 pélydzat eldké-
szitését tdmogatta az ligyndkség, illetve 98 projekt megvaldsitdsaban segédkezett
(SA 2014a). Ezdltal a részt vevd telepiilések osszesen tobb mint 662 millié CZK
(7,5 Mrd HUF) érték(i tdimogatdsban részesiiltek. A projektek tdbb mint 12 ezer
ember életkériilményeire voltak kihatdssal (uo.).!!

2. szdvegdoboz: A fokozatos foglalkoztatds jé gyakorlata Kadan vérosdban

A tartés munkanélkiiliek fokozatos integrécidja tobblépcsés, kiilonboz8 kiilsd szol-
géltatdsokkal tdmogatott folyamatban valésul meg, melynek sordn az 4lldskeresd eljut
a kézmunkdbdl a szabad munkaerdpiacig. A program két-hdrom évig tart (Melkovd
2014b). A fokozatos foglalkoztatds eldnyei a munkaad szdmdra, hogy mdr felkésziil,
képzett munkavéllaléval 4ll szemben, aki a kordbbi szakaszokban bizonyitotta réter-
mettségét és képességeit, igy kisebb kockdzatot jelent a felvétele. Tovdbb4, a munka-
véllalé nyile piaci foglalkoztatdsa alatt is fordulhat kérdésekkel vagy felmeriil prob-
lémdkkal a munkaiigyi kirendeltségekhez és a fokozatos foglalkoztatds gyakorlatdban
részt vevd civil szervezetekhez (uo.).

11 A cikk {rdsakor a 2014-re sz6l6 adatok még nem 4lltak rendelkezésiinkre. Az el6z8 évi jelentések
juniusban keriilnek benyjtdsra.
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A fokozatos foglalkoztatds elsé és mdsodik szakaszdt a kozmunkaprogram, gyakor-
noki programok, illetve az tn. térsadalmilag hasznos énkéntes munka keretein beliil
a kadani vdrosi hivatal mdr az iigynokséggel val6 egyiicemiikddés eldee is haszndlea.
Ezek a korai programok viszont csak ideiglenesen nyujtottak munkalehetdséget, és
teljesen hidnyzott a harmadik és az utolsé 1€pcsdfok, ami a szabad munkaerépiacra
valo visszatérést szorgalmazta volna (Demografické informaéni centrum 2012). igy
a fokozatos foglalkoztatas célja és cselekvési terve bekertilt a varos SA timogatasa-
val kidolgozott stratégiajaba.

A stratégiaban foglaltaknak megfeleléen Kadan varosaban kialakitottak egy ta-
mogatd keretet, mely mind a személyre szabott tanacsadas, a folyamatos nyomon
kovetés formajaban, mind atképzésekkel kivanta erbsiteni a programban résztvevok
motivaciodjat, illetve enyhiteni a foglalkoztatast akadalyozo egyéb tényezok hata-
sat, példaul a pénziigyi tudatossag, adossagkezelés, csaladi konfliktusok kezelése
révén (Melkova 2014a). A varosban dsszesen négy projektet inditottak el, illetve
szocialis vallalat megalapitasara is palyazott a varos (uo.). A projektek keretén beliil
megerdsitették az elsé és masodik 1épcsdfok kozotti atjarhatosagot, és folyamatos
tamogatast nyujtottak a programban résztvevoknek. A harmadik szakaszban a ta-
mogatott foglalkoztatasi programokkal, illetve a szocialis vallalkozas létrehozasaval
sz€lesitették ki a tovabblépési lehetdséget. 2011 és 2014 kozott Kadanban dsszesen
187 munkanélkiilit foglalkoztattak ebben programban (SA 2014c).

Bar az igynokséggel folytatott egyiittmiikodés soran a varos még nem érte el
a negyedik szintet, a munkaiigyi hivatal 2014 kezdete 6ta negyedévenként egyez-
tet a helyi vallalkozokkal és munkaadokkal a helyi foglalkoztatas alakulasarol,
a rendelkezésre allo tamogatasi forrasokrol és a programban felkészitett allaskere-
sOk foglalkoztatasarol. Az egyeztetések célja egy helyi szintli munkaadoéi halozat
létrehozéasa, mely biztositani tudnd a munkanélkiiliek nyilt piaci foglalkoztatdsat
(Melkova 2014b).

Az SA hatdsai kozponti szinten

Az tigynokség érdekérvényesité munkdja sordn szdmos tdrvénytervezet eseté-
ben képviselte a kirekesztett kozosségek problémdit. 2013-ban tobbek kozott
az oktatdsiigyi térvény modositdsit, a szocidlis munkdardl sz6l6 torvényt, illetve
a minimum jovedelemrdl szol6 torvényt véleményezték (SA 2014a: 2013. évi je-
lentés). 2014-ben a szocidlis gazddlkoddsrol sz6l6 torvény eldkészitésében nyuj-
tottak szakmai tdmogatdst.!? Az iigyndkség szakértdi komoly szerepet toledttek
be a 2020-ig tarté szocidlis lakhatdsi stratégia, illetve a szintén 2020-ig tart6 idd-
szakot felolel$ tarsadalmi inkluzié stratégia megalkotdsiaban (SA 2014a).

Az EU-s forrdsok felhaszndldsa sordn felhalmozott tapasztalatokat a kovetke-
z8 finanszirozasi id8szak tervezésében is kamatoztattdk. A tdrsadalmi befogaddst
érintd hdrom operativ program — foglalkoztatds; kutatds-fejlesztés és oktatds; va-
lamint régidfejlesztés — tervezéséhez médszertani ttmutatdkkal jérultak hozza.

12 SA Hirlevél, 2014. oktéber—november. http://www.socialni-zaclenovani.cz/mailing/aktuality-z-agentury-
zari-rijen-2014.html (utolsé letsleés: 2015. 04. 25.)
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Az integrélt programok mddszertani tdmogatdsa az tigynokség feliigyelete alatt
valésul meg a 2014-2020-as tdmogatdsi idészakban (SA 2014a).

Az SA a cseh médidban

Az SA nagy hangsilyt fektet a médiajelenlétre: az SA vezetdje, Martin Simadek
blogbejegyzéseken keresztiil tuddsit az érdekesebb eseményekrdl, illetve az SA-t
ért kritikikra is sokszor reagdl ezen a férumon.! Az Ugynokség a kiilonbozd
kozosségi médiafeliileteken is aktiv. Az intenziv médiajelenlét, illetve a célzott,
tudatossdgnoveld kampanyok a széls8séges és erdszakos hangok enyhitése érdeké-
ben, nem titkolt célja, hogy az inklizié a tobbségi tdrsadalom dltal is elfogadott
és fontosnak tartott értékké viljon.

Koltségek

Az SA kiaddsait hdrom f6 forrdsbdl timogatjik: dllami tdmogatdsok, unids és
norvég alapos forrdsok. 2013-ban az Ugynokség fenntartdsa 17,2 millié cseh ko-
rondba (koriilbeliil 197 millié forintba) keriilt. Fontos szem el6tt tartani, hogy
ezek a szdmok kizdrdlag az SA miikodési koleségeit titkrozik, a teleptiléseken 1ét-
rejovd fejlesztések koltségeit természetesen nem tartalmazzak. Az 1. tdblizar az
SA 2013-as koltségvetés f6 tételeit mutatja be.

1. tabldzat: Az SA 2013-as kiaddsai

Kiaddsok HUF (ezer)* CZK (ezer) EU-tdmogatds (%)
Bér jellegti kiaddsok 132558 11567 100
Telekommunikdcids kéltségek 1169 102 100
Bérleti dijak 1753 153 85
Jogi és konzultdcids dijak 29349 2561 90
Egyéb szolgdltatdsok dijai 26553 2317 80
Utazdsi koltségek 4126 360 100
Utazdsok elldtdsi koleségei 860 75 5
Konferencia koltségek 23 2 0
Egyéb koltségek 928 81 100
Osszes EU-s timogatds 175635 15326

Osszes 4llami tdimogatds 21671 1891

Kiaddsok 6sszesen 197306 17218

* Az adatok forrdsa az SA 2013. évi jelentése (SA 2014a). A CZK/HUF drfolyamot a 2013. évi
dtlagos kozéparfolyamok alapjdn szémoltuk (forrds: mnb.hu).

13 A honlap elérhet$ itt: http://blog.aktualne.cz/blogy/martin-simacek.php (utolsé letdleés: 2015. 04. 25.).
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Tanulsdgok

A cseh Ugynokség a Tirsadalmi Befogaddsért lassan kozel egy évtizedes tapasz-
talatdnak egyik legfontosabb tizenete az, hogy az eredményes szocidlis szolgdlta-
tasok létrehozdsihoz nincs feltétlenill sziikség jelentds pénziigyi forrdsokra. Az
SA az dllami, helyi és civil szereplSk egyiittmikodésére épitve tudta elérni, hogy
a mér meglévé intézményrendszer eredményesebben jiruljon hozzd egy befoga-
débb tdrsadalom létrejottéhez. Az aldbbiakban osszegy(jtottiik az SA sikerének
legfontosabb garancidit:

e a problémdk komplex, egyénre szabott megkozelitése;

e hosszi tava szemlélet: a helyi kapacitdsok fejlesztése hdrom évig tart, ami elég
idét biztosit a befogadé szemlélet megerésddéséhez;

e olyan teleptilésekre fokuszdl, akik a tdmogatdstdl fiiggetleniil is tevékenyek
voltak az intézményi egytitemi(ikodés kialakitdsdban és a kiilonboz8 integréci-
s projektekben, a sikereket azonban széles korben kdzzéteszi, ami motivélja
a kimaraddkat;

® a pilot fontossdga: az SA tapasztalata bizonyitja, hogy alapos el6zetes tervezés-
sel egyiitt is évekbe telik, mire egy ilyen kezdeményezés miikddése és koordi-
naldsa igazdn hatékonnya vélik;

e kiilonb6zd héttert szakéredk, kutatdk és terepmunkdsok bevondsa a munkdba
(ennek egy eszkoze lehet példdul a rugalmas, illetve részmunkaidds alldsok
kialakitdsa);

e az dllami intézményrendszerbe valé bedgyazddis, stir(i kapcsoléddsi pontok
és akaddlymentes informdciédramlds elengedhetetlen ahhoz, hogy egy ilyen
kezdeményezés a tobbségi tdrsadalomban is valtozdsokat inditson el.

A cseh Ugynokség a Tirsadalmi Befogadasért létrejotte fontos eldrelépés
a halmozottan hdtrdnyos helyzetli csoportok integriciéjidban. Az integricié
részben méltinyossdgi kérdés, részben pedig pénziigyi: egy szélsGséges egyenldt-
lenségekkel kiiszkodé tdrsadalom fenntartdsa hossza tdvon rendkiviil koltséges.
A kirekesztettség kozvetett kdltségei szdmos teriileten megjelennek (egészségiigy,
kozbiztonsdg stb.) A Vildgbank (2010) kutatdsa szerint a cseh koltségvetés évente
600 millié eurd (kozel 186 millidrd Ft) tobbletet realizdlhatna, ha felszimoln4
a romdk kirekesztettségét.

A helyi szolgéltatdsi kapacitdsok Magyarorszdgon semmivel sem gyengéb-
bek a csehorszdgindl, sét szimos tekintetben (igy a védéndk, a falugondno-
kok vagy a normativ finanszirozdsu csalddsegité és gyermekvédelmi szolga-
latok) kiterjedtebbek és erésebbek. A helyi szereplék kozotti egyticemiikddés
terén viszont kevés elérelépés tortént, annak ellenére, hogy ezt hossza évek
6ta szorgalmazza szdmos hazai szakért§ (Pataki—-Somorjai 2007, Budai 2009,
Ferge—Darvas 2014). Az SA példdja igy a hazai gyakorlat szdmdra is hasznos
tanulsdgokkal szolgélhat.
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MObzER PETER — TAausz KATALIN — VARGA ATTILA

A SEGELYEZESI RENDSZER
VALTOZASAI

A szocidlis torvény megsziiletése 6ta szimos, az elldtérendszer dtalakitdsdrdl
5266 dtfogd szakmai javaslat! ldtott napvildgot. Igaz, rendre az asztalfickban
maradtak.

Bar a munkaalapt tdrsadalom eszményébdl logikusan kovetkezett, mégis
némiképpen vératlanul, 2014-ben a kormdny 4tszabta a magyar segélyrend-
szert, és 2015. mdrcius 1-jét8l egy jelent8sen dtalakult tdmogatdsi struketra 1é-
pett életbe. Az Gj rendszer egyik legnagyobb léptéki véltozdsa a decentralizalt
igazgatdsi rendszer, a széles korti Snkormdnyzati felel$sségi viszonyok tovabbi
gyengitése a tdimogatdsok egy részének kozpontositdsival és a finanszirozds
ehhez igazodé dtalakitdsival.

A tanulmdny két oldalrdl éreékeli az Gj helyzetet. Egyfeldl arra keresi a vé-
laszt, hogy a valtozdsok mennyire szolgdljdk a szegénység enyhitését, mdsfeldl
arra, hogy mennyire sziintették meg az eddigi diszfunkcidkat.

El6zmények

A magyar segélyezési rendszer alapjait a szocidlis és a gyermekvédelmi térvény
rakea le, 4m azdta a szabdlyozdst szdzndl is tobb alkalommal médositottdk.
A 2010-es kormdnyviltds utdn is szdmos moédositds toreént a szocidlis timoga-
tasok rendszerében. A legutébbi jelentds véltozds 2015. mdrcius elsejétdl 1épett
hatdlyba. Az 4ralakitdsokat heves vitdkkal fogadta a szakmai kdzvélemény. Ta-
nulmdnyunkban nem az dtalakulds vérhaté hatdsainak felvdzoldsdra helyezziik
elsésorban a hangstlyt,? hanem a tdrténések értelmezésére.

Miel6tt dttérnénk a véltozdsok ismertetésére, roviden szélnunk kell az ,ala-
pokrdl”, azaz arrél, hogy a biztositdsi jellegli munkanélkiili-elldtdsokndl milyen
véltozdsok toreéntek. Az dlldskeresési jaradék ideje és mértéke csokkent. A kordbbi
jaradék legfeljebb kilenc hénapig volt folydsithatd, ami két szakaszra tagolédott:
az elsé hdrom hénapban a jdrulékalap 60 szdzaléka volt az elldtds mértéke (leg-
aldbb a minimdlbér 60%-a, de legfeljebb annak 120%-a lehetett), utdna pedig
egységesen a minimdlbér 60 szdzalékit folydsitottdk. 2011 szeptemberétd]l mar
csak hdrom hénapig jirhat az elldtds, aminek mértéke megegyezik a kordbbi elsd

1 Semjén 1996, Téth 1998, SZMM 2014, Mézer 2007, Mézer-Tausz 2010, Czibere et al. 2011, Darvas
etal. 2013.

2 A gyermekes csalddokat érintd kormanyzati intézkedésekrdl (is), kdztiik a segélyeket érintd véltoza-
sokrdl, kiv4lé dteekintést tartalmaz a Gyerek Esély Kozhasznt Egyesiilet ,,Civil jelentés a gyerckesélyek-
rél, 2012-2013” cimi tanulmdnykétete (Ferge—Darvas 2014).
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szakasz szerinti szinttel, dm maximuma csak a minimalbér 6sszege lehet. Ko-
rabban 6t nap jogosultsdgi id8 adott egy nap jaradékfolydsitdsi idSt, ma mér tiz
nap kell hozz4d. Rdaddsul mdr nem négy éven beliil kell rendelkezni 365 nappal,
hanem hdrom éven beliil kell 360 nap jogosultsigi id8t ,0sszeszedni”.

A szocidlis torvényben ma is létezd aktiv kordak elldtdsainak rendszere még
2009-ben, az ,Ut a munkihoz” program sordn alakult ki. Ekkor a tartésan munka
nélkiili szegények két elldtdsi formdban részesiilhettek: rendszeres szocidlis segély-
ben és rendelkezésre dlldsi tdimogatdsban. Fontos kiillonbség, hogy az elébbire jogo-
sultak mentesiiltek a kozfoglalkoztatds kotelezettsége aldl, az utébbit viszont csak
azok kaphattdk, akik éppen nem vettek részt a kdzfoglalkoztatds rendszerében,
dm munkdra foghatéaknak mindsiiltek. A két ellitds 6sszegének meghatdrozdsa
is eltérd volt. Az el8bbi fliggott a csaldd jovedelmi helyzetétdl (a kordbban létezett
csalddi segély mintdjdra), az utdbbi viszont fix sszegli volt. Egy csalddban mar
ekkor is csak akkor lehetett legfeljebb két segélyezett, ha az egyik rendszeres szo-
cidlis segélyre volt jogosult, a masik pedig a kozmunkdra vardk elldtdsit kapta.

A kormdnyviltds utdn, 2011-ben a rendelkezésre dlldsi timogatdst dtkeresztel-
ték bérpétlé juttatdsra, majd még ugyanebben az évben foglalkoztatdst helyettesits
tdmogatdsra. Mindehhez hozz4 kell tenni, hogy 2011-ben létrehoztak egy 6nalld
kozfoglalkoztatdsrél szol6 torvényt,? aminek révén — tobbek kozote — elszakitot-
tak a kozfoglalkoztatdsért kaphat6 bért a minimdalbértdl, s igy mértéke nagyjabdl
20 szdzalékkal csokkent. S6t, az érintettek akdr lakdhelyiikedl tdvol is kénytele-
nek lettek munkdt végezni. Sokatmondé viltozds, hogy a kozfoglalkoztatds ird-
nyitdsa, feliigyelete dtkeriilt a Beliigyminisztériumhoz.

2012-t8l az addig a nyugdijminimum &sszegével megegyezd foglalkoztatdst
helyettesitd tdmogatdst is csokkentették 20 szdzalékkal. Fontos valtozds volt az
is ekkortdl, hogy csak az vilt jogosulttd foglalkoztatdst helyettesitd tdmogatdsra,
aki az el6z8 évben 30 nap munkaviszonyt szerzett.* A segélyre jogosultsdg mun-
kavégzéshez kotése ezzel Gj fordulatot vett. Kordbban is el kellett fogadni a fel-
ajanlott kdzfoglalkoztatdst®, azonban nem volt ennyire kozvetlen az dsszefiiggés
a segély és a kdzmunka kozott.

2012-t8l a rendszeres szocidlis segély dsszege mdr nem a minimdalbér, hanem
a nett6 kozfoglalkoztatdsi bér mindenkori kotelezd legkisebb dsszegének 90 szd-
zaléka lehetett legfeljebb, azaz csokkent a maximalisan adhaté segély osszege. Be-
vezettek egy mdsik, kordbban nem létezd plafont is: ha egy csalddban rendszeres
szocidlis segélyre és foglalkoztatdst helyettesitd tdmogatdsra jogosult is van, a se-
gély 6sszege az el6bb emlitett Gj plafon és a foglalkoztatdst helyettesité timogatds
kozotti osszeg lehet.

3 2011. évi CVLI. tdrvény a kdzfoglalkoztatdsrél és a kozfoglalkoztatdshoz kapcsolédé, valamint egyéb
torvények médositdsarol

4 Ezt mér az el6z8 évben bevezették, de 2012-t6l lete éles a rendszer.

> A kézfoglalkoztatds 2011-ben tdrtént Gjraszabdlyozdsival megsziint a kozcélt munka, a kdzhasznd
munka és a kozmunka megkiilonboztetése; az dralakitds utdn mdr csak a kézmunka kifejezés él to-

vabb.
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Mindezek révén megvaldsult az a kormdnyzati elképzelés, hogy ,kells tdvol-
sdg legyen” a segély, a kozmunkdért kapott és a munkdval szerezhetd jovedelem
kozote. Igy lett a régebben még ,segély helyett munkdt” jelszéval inditott prog-
rambdl a ,segélyért kézmunkdt” program.

A feltételhez kotott tdmogatds elvét erdsitette az is, hogy 2011-t8l bevezet-
ték az akkor éppen bérpétld juttatdsnak nevezett (ma foglalkoztatdst helyettesi-
t8 tdmogatds) elldtds jogosultsdgi feltételeként a lakékdrnyezet rendben tartdsit.
A torvény szerint az 6nkormdnyzat rendeletben el8irhatta, hogy a juttatdsban
részesiild a lakékdrnyezetét miként tartsa rendben. Lényegében szinte személyre
szabottan lehetett el8irni, hogy melyik csalddnak miként kell élnie ahhoz, hogy
»érdemes” legyen a tdmogatds megl’télésére.6 Ezt késdbb kiterjesztették a rendsze-
res szocidlis segélyre, majd a lakdsfenntartdsi timogatdsra is.

Aprd, de nem jelentéktelen médositds volt, hogy a rendszeres szocidlis segély
esetében lehetdvé tették, hogy az elldtds egy részét utalvdnyban adjdk; a rendsze-
res gyermekvédelmi tdimogatdsndl pedig kotelezévé tették az utalvdny haszndla-
tat. Az mdr kordbban is szerepelt a szabdlyozdsban, hogy amennyiben védelembe
vett gyerek él a csalddban, akkor a rendszeres szocidlis segély és a foglalkoztatdst
helyettesité tdmogatds természetben is nytjthaté: védelembe vett gyermekenként
az elldtds megallapitott 6sszegének 20 szdzaléka, de Gsszesen legfeljebb 60 szdza-
léka. Ezt a szabdlyt egészitették ki 2012 nyardtdl azzal, hogy az 6nkormdnyzat
eldirhatja: a tizezer forintot elérd dsszegben folydsitott rendszeres szocidlis segély
osszegébdl otezer forintot természetben, fogyasztdsra kész étel vasarldsara felhasz-
ndlhat6 Erzsébet-utalviny formdjiban kell adni.

Meglepé médositds volt, hogy 2012-té] hatdlyon kiviil helyezték azt a 2009-
ben bevezetett lehetdséget, miszerint el8leget vehettek fel a segély terhére a jogo-
sultak.

A jovedelempétlé elldtdsok koziil az dpoldsi dij is vltozott az elmult években.
2011-t8l ezer forinttal emelkedett az alapdsszeg, valamint 2014-t6l jelentésen
nétt a fokozott dpoldst igénylSk utdn jaré emelt sszegli elldtds mértéke (az alap-
osszeg 150%-dra). Bevezették a kiemelt dpoldsi dijat is (az alaposszeg 180%-a),
ami azoknak jdr, akik jelentdsen egészségkdrosodott és onelldtdsra nem vagy csak
segitséggel képes személy,” vagy olyan személy gondozdsit, dpoldsdt végzik, aki
utdn stlyos betegsége vagy fogyatékossdga miatt magasabb dsszegli csalddi potlé-
kot foly6sitanak. Ennek mértéke a nyugdijminimum 180 szdzaléka.

A kiaddskompenzal6 elldtdsok koziil, 2011 szeptemberétél, jelentdsen béviile
a lakdsfenntartdsi tdmogatdsra jogosultak kore azzal, hogy megemelték a jogo-
sultsdgi kiiszobot (a nyugdijminimum 150%-drél annak 250%-dra). Igaz, az 4j
rendszer dteére a fogyasztdsi egységekkel szamolt jovedelemre, ami tompitotta az

¢ Ennekegyik megvalésuldsaaz an. érpataki modell, 14sd http:/index.hu/belfold/2011/08/17/robbanashoz_
vezethet_az_erpataki_modell/ (utolsé letdltés: 2015. 04. 24.)

7 Pontosabban a rchabilitdciés hatésdg komplex mindsitése alapjén a megvdltozott munkaképességti
személyek elldtdsairdl és egyes torvények modositdsdrdl sz616 2011. évi CXCI. térvény 3. § (2) bekezdés
b) pont bd) alpontja szerinti mindsitési kategéridba sorolt személy.
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elébbi valtozds hatdsit. Eltoroleék azt a feltételt, hogy a lakdsfenntartds elismert
havi kéltsége a hdztartds havi osszjovedelmének 20 szdzalékdr haladja meg, de be-
vezették a vagyonvizsgélat lehetdségét. Minderre azzal 8sszefliggésben kertilt sor,
hogy a gdz- és tdvhétdmogatds rendszere ebben az évben megsziint.® Az elldtds
helyben adhaté tipusdt azonban 2012-t8l megsziintették, mondvdn, az érintettek
nagy része be tud keriilni az egyébként jelentdsen kibdviilt normativ elldtdsba. Ez
volt az elsd 1épés a méltdnyossdgi elldtdsok szlikitése terén a vizsgdlt idészakban.
Az elldtds osszegének alapjit add egy négyzetméterre jutd elismert lakdskoleség
2008 6ta nem emelkedett.

2012-ben szigoritottdk az addssdgesokkentési tamogatds feltételeit is: az elldtds
megszlinése utdni 4jboli megallapitdsra 6 honap helyett mdr csak 24 hénap eltel-
tével volt lehet8ség.”

A krizissegélyek (dtmeneti segély, rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatds) és
a temetési segély dsszevondsibdl jott létre 2014-t8l az dnkormdnyzati segély. Itt
ugyan inkdbb egyszer(sitést valdsitottak meg, de a feltételek némileg valtoztak.
A jogosultsighoz eldirhat6 jovedelemhatdrt a kordbbiakhoz képest magasab-
ban haztdk meg a térvényben (az egy fére esd jovedelem nem lehet alacsonyabb
a nyugdijminimum 100%-a helyett annak 130%-4ndl); ez az a kiisz6b, ami ald
nem mehetett az 6Snkormdnyzati szabdlyozds. [gy akdr béviilhetett is az elldtottak
kore, amennyiben egy telepiilés a minimumfeltételek szerint szabdlyozta a régeb-
bi elldtdsokat. Igaz, az egyediil él6kre vonatkozdan ez csokkenést jelentett, mivel
esetiikben kordbban a nyugdijminimum 150 szdzaléka volt a jovedelemhatdr.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 2012-t8l mdr csak Erzsébet-utal-
véanyban kaphatjdk a jogosultak, és a 100 szdzalékos kedvezményben részesiild
gyermekek korét kiterjesztették 2011-t8l a 8. osztdlyosokra is.

Az Alaptorvény 2012-es hatdlybalépésével megteremtddott a szocidlis ellded-
sok dtalakitdsinak az alkotmdnyos alapja, amennyiben a szociélis jogok dllamcél-
ként valé meghatdrozdsa csokkentette azok szdmon kérhetdségét (Juhdsz 2015).
A munkéért segély elvét erSsitette az a rendelkezés, miszerint ,, T6rvény a szocidlis
intézkedések jellegét és mértékét a szocidlis intézkedést igénybe vevd személynek
a kozdsség szdmdra hasznos tevékenységéhez igazoddan is megéllapithatja.”1?

8 A megsziint energia-drtdmogatds és a kiterjesztett segély, valamint az ezek utdn bevezetett , rezsicsdk-
kentés” hatdsai kiilon vizsgilatot érdemelnének.

9 Mindehhez a kévetkezd cinikus indoklds szerepel a javaslatban: ,A jelenlegi szabdlyozds arra mo-
tivalja az egyéneket, hogy berendezkedjenek erre a tdmogatdsi formdra, hiszen félévente médjiban
all igénybe venni. A médositdssal kellden preventivek lesznek a feltételek.” http://www.parlament.hu/
irom39/04656/04656.pdf (utolsé letdltés: 2015. 04. 24.)

10 Alaptdrvény XIX. cikk (3) bekezdés
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Az dtalakitds célja, irdnya

A segélyezési rendszer dtalakitdsdnak szitkségességével mdr a SzéEll Kdlmédn Terv
2.0 is foglalkozott. Megfogalmazta: sziikséges a méltdnyossdgi elldtdsok kozponti
tdmogatdsinak megsziintetése.

»A hazai segélyezési rendszer egyik szemléletes jellegzetessége, hogy az tn.
»normativ« (t6rvény alapjin mindenkinek jird) segélyek mellett szimos
Gn. »méltdnyossdgi« segély létezik. Ez a gyakorlatban azt eredményezte,
hogy a tehetdsebb 6nkormdanyzatok nagy szdzalékban nydjtanak ilyen el-
ldtdsokat, amire »szegényebbek« nem képesek. Ezen igazsdgtalan gyakorlat
felszdmoldsa érdekében mdr 2012-ben is megsziint a méltdnyossigi segé-
lyek egy tipusa, és az dllam jelent8sen (10 millidrd forinttal) cs6kkentette
az ezekhez valé hozzdjiruldst is. Tovabblépésként, 2013-t0l — a kormdny-
zati elképzelések szerint — mindossze egyetlen krizissegélyezés maradna az
onkormdnyzatok sajit hatdskorében.

A részoruldk ellitdsdban jelentés az dllami szerepvillalds. és hattér-
be szorul a hozzdtartozdk felel6ssége (azaz az dllam ott is helyt 4ll, ahol
egyébként ez példdul a rdszorulé gyermekeitdl is elvarhat6 lenne). Ennek
megsziintetése, a hozzdrartozéi feleldsség novelése a Kormdny kifejezett
célja.”!

Mikézben a megéllapitds helytdlls, a kovetkeztetések és a beléliik fakadé in-
tézkedések mar kevésbé.

A 2015. évi koltségvetést megalapozd toérvényjavaslat is sz6l a segélyezési rend-
szer 4talakitdsdnak céljairdl. Az el8terjesztésben olvashatd szoveges indoklds sze-
rint a valtozdsra azért van sziikség, hogy az 0j tdimogatdsi rendszer igazsigosabbd
és dtldthatébba véljon, valamint el6zze meg a kordbban gyakran tapasztalt, segé-
lyekkel valé visszaéléseket. ,, Magyarorszdg senkit sem hagy az it szélén — nyilvani-
totta ki Varga Mihély nemzetgazdasigi miniszter —, az dllam a tovdbbiakban is
tdmogatja azokat, akik nem képesek munkavégzésre, vagy nem kapnak munkdt (még
a kozfoglalkoztatds keretében sem)” (T/2141. sz. torvényjavaslat, 2014: 1592

Am az j segélyezési rendszer mélyén meghtzédnak mds nem — vagy csak
a politikai retorikdban — megfogalmazott értékek, illetve a j6 kormdnyzdssal kap-
csolatban kialakult elképzelésekbdl kovetkezd jellemzdk is. Csak négyet emeliink
ki ezek kozil.

1. A munkaalapd tdrsadalom vizi6jdbdl eredeztethetd ,segély helyett munka”

pontosabban , munkdeért segély” elv nem most fogalmazdédott meg, gyokerei
az Ut a munkihoz” programig nyulnak vissza. Az elvnek a nemzetkozi

11 http://2010-2014.kormany.hu/hu/nemzetgazdasagi-miniszterium/hirek/elkeszult-a-szell-kalman-terv-2-0
(utolsé letoltés: 2015. 04. 24.)
12 http://www.parlament.hu/irom40/02141/02141.pdf (utolsé letdltés: 2015. 04. 24.)
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gyakorlattdl eliitd és egyre er6s6dé megvaldsuldsi formdi téves premisz-
szdn alapulnak: azt feltételezik, hogy a munka nélkiil 1évék esetében vi-
lasztdsi helyzet 4ll eld, vagy a segélyt, vagy a munkdr valasztjdk. A mun-
kagazdasdgi, szociolégiai és szocidlpolitikai kutatdsok, de a nemzetkozi és
hazai tapasztalatok sem tdmasztjék ald ezt a feltételezést. (Atkinson 1999,
Atkinson—Micklewright 1991, Barr 2012, Blundell 2000, Gallie 2002,
Hiusermann—Palier 2012, Simonyi 2012, Csoba 2010, Kalld 2009).
A kozgazdasdgi elméletek szerint is a munkavéllaldsi hajlanddsdg olyan
tobbtényezds folyamat, amelyben nemcsak az elérhetd munka (mar ha van)
és ennek bére szdmit, hanem egy sor objektiv (kozlekedési lehet8ségek, koz-
szolgdltatdsok léte, mindsége, munkdba dllds koltsége stb.) és szubjektiv (pl.
egészségligyi allapot, csalddi koriilmények) tényezdk egyiitt jardsa is.

2.2010 6ta az addig erésen decentralizdle kozszolgdltatdsi rendszer kizpon-
tositdsa zajlik (oktatds, egészségligy, részben szocidlis kozszolgalratdsok).
Ebbe a sorba illeszthetd a segélyezés igazgatdsi keretének megvaltoztati-
sa, az dllam dekoncentrdlt szerveiként mikodd jérdsi hivatalok (melyek
a megyei kormdnyhivatalok szervezeti egységei) 4j szerepe egyes segélyfaj-
tak mikodtetésében.

3. Csokkent a pénzbeli elldtdsok természetbeni juttatdsra vdltdsdnak az esélye
azzal, hogy megszlint az aktiv kortdak tdmogatdsa természetben valé nyuj-
tdsdnak lehetdsége.

4. Az érdemesség vizsgdlatdt a kornyezettanulmdny készitésének lehetdsége
mér a szocidlis torvény megsziiletése 6ta lehetévé tette. Am az érdemesség
feltételiil szabdsa, a nyiltan vdllalt magatartdsteszt Gj keletli ,innoviciénak”
tekinthetd. Bdr a ,tiszta udvar, rendes hdz” kritérium kikeriilt a jérdsi szin-
ten megitélt segélyek jogosultsigi feltételei koziil 2011. 4prilis elsejével, de
a helyi segélyezésben megmaradhatott. A telepiilési onkormdnyzatoknak a
maguk segélyrendeleteit mdr februdrban meg kellett alkotniuk.

Mieltt rdtérnénk a szabdlyok részletes ismertesére és értékelésére, érdemes
egy kis kitérét tenni. 2011 tavaszdn jelent meg nyilvinosan a Nemzeti Szocidl-
politikai Koncepcié (a tovdbbiakban NSZK) (Czibere et al. 2011). A koncepcid
a szocidlis és gyermekjéléti rendszerben megjelend timogatdsok és szolgaltatdsok,
valamint a hozzdjuk kapcsol6dé intézményrendszer dtalakitdsdrdl sz6l6 szakértdi
javaslat, ami tizéves idétdvban vdzolja fel egy Uj rendszer bevezetését.

Az NSZK a pénzbeli ellitdsok teriiletén két 6 irdnyt jelol meg: a pénzbeli
elldtdsok és a szolgdltatdsok nagyobb 6sszhangjénak a megteremtését és egy 4j
logikdra épiild segélyezési rendszer bevezetését, melynek alapja egyfajta szocidlis
minimum. Az utébbira kétféle elképzelés is sziiletett. Az egyik egyéni szinten ja-
vasolja a garantdlt minimumjovedelem bevezetését, ami egyiittmiikodési feltétel
nélkiil jirna az egyénnek. Ezt egészitenék ki az élethelyzethez kapcsol6dé tdmo-
gatdsok, illetve a kiegészité elemek. A mdsik javaslat a kordbban létezett csalddi
segélyhez hasonldan csalddi szinten biztositand a garantdlt minimdlis jovedelmet.
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Ez azonban, szemben az elsd csomaggal, egytittmiikddési feltételt is elvdr. Ehhez
kiaddskompenzalé elldtdsok és krizissegélyek jarndnak (Varga 2012).

Minderre nem csupdn azért tériink ki, mert a jelenlegi kormdnynak ez az
egyetlen, igaz, nem elfogadott, de koherens szakmai szocidlpolitikai programja,
hanem azért is, mert a jelenlegi vdltozdsok egyes elemei felfedezhetSk a koncep-
ciéban. Az NSZK szerint a jovedelemkompenzdld, valamint az élethelyzethez
kapcsol6dé kiaddskompenzdlé tdmogatdsok a kdzponti kormdnyzat feleldssége
(dekoncentrilt igazgatdsi mod), és igy ez inkdbb a normativ szabdlyozdst jelent,
mig a diszkreciondlis jogkdrok mentén kialakitott tdimogatdsok a telepiilési 6n-
kormdnyzatok illetékességében maradnak. Az elfogadott Gj rendszer ettdl csak
részben tér el.

Az egyik lényegi kiilonbség, hogy az 4j segélyezési rendszer 5nmagdban az ala-
csony jovedelmet vagy a jovedelemhidnyt nem ismeri el a segélyre jogosultsdgot
teremtd tényezdnek. (Ez lenne a minimumjévedelem intézménye).

Tovabbi eltérés, hogy a normativ médon szabélyozott elldtdsok kore sziikebb,
mert a kiaddskompenzdlé tdmogatdsok egy része telepiilési szinten maradt, és a
helyi szinten dél el, hogy ezek mennyire lesznek normativ vagy keretjelleggel,
illetve egyéni szinten szabélyozott diszkreciondlis juttatdsok. Ennek egyik hosszu
tdva hatdsa az lehet, hogy a kozponti dllami (jdrdsi) segélyezés és a helyi szint(i
(6nkormdnyzati) tdmogatdsi rendszerek egymdsra épiilése — ahogy ezt az NSZK
kivdnatosnak tartotta volna — toredezett lesz, az eljirdsi szabdlyok érvényesitése,
az informdcidk kozvetitése akaddlyokba titkdzhet.

Az NSZK a sziikségleteket tekintette a segélyre jogosultsdg kiindulépontjd-
nak. A megvaldsult segélyezési rendszerben a forrdshidnyos telepiiléseken él6k
tobbsége alacsony jovedelmd, azaz a potencidlis igényjogosultak relativ szdma
vérhatélag nagy lesz. Igy reilis az esély arra, hogy e telepiilések vezetéi a forrdsok,
nem pedig a sziikségletek oldaldrdl kozelitik majd meg a kérdést. Azaz — mivel
a kozponti palydzati forrdsokra vannak utalva — a kérelmezdket a kdzponti szint
felé (jards, munkaiigy) ,nyomjik”, ezzel sziikitve a ,sajit” segélyezetti koriiket.
Példdul nincs akaddlya annak, hogy a telepiilési 6nkormdnyzat a méltdnyossigbdl
kért dpoldsi dijat, a telepiilési timogatds részeként, azzal a feltétellel itéli meg:
elébb a kérelmez8 igazolja, hogy nem jogosult a normativ és jardsi szinten megdl-
lapitott dpoldsi dijra. Vagyis a telepiilések abban lesznek érdekeltek, hogy el8szor
ne a telepiilési tdimogatdst vegyék igénybe az emberek, hanem a kozponti dllami
rendszer tdmogatdsait. Ez nagy elldtdsi kockdzat, mert az igénylés folyamata id6-
ben elnytlhat, és ezen id8szakban elldtds nélkiil maradhat a kérelmezé/jogosult.

Majd az eljirdsi rutinok kialakuldsa és a felgyiilemld tapasztalatok levondsa
utdn vdlik vildgossd, mik az 4j rendszer elényei és hdtrdnyai, de az mdr most
ldtszik, hogy szdmos tovébbi szabdlyozdsi, hozzdférési bizonytalansdggal kell szd-
molni.
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A 2015-ben érvénybe lépett viltozdsok
A mostani médositdsok bizonyos értelemben az utdbbi években tortént folya-
matok betet6z8dését is jelentik: forduléponthoz érkezett a szocidlis segélyezés

rendszere.

1. tabldzat: Az 4j segélyezési rendszer alapsémdja

A régi elldtds neve ‘ Uj ell4tés Megiéllapité hatdsig

Szocidlis rdszorultsigtdl fiiggd pénzbeli elldtdsok (segélyek)
Id8skortak jiradéka

Apolisi dij

Foglalkoztatdst helyettesitd timogatds jdrds
Egészségkdrosoddsi

Rendszeres szocidlis segély és gyermekfeliigyeleti
tdmogatds

Lakdasfenntartdsi

tamogatas

Adéssagesokkentési

tdmogatds, addssdgkezelési helyett leoiilést 14 )

szolgaleaas Telepiilési tdimogatds

Méltdnyossdgi

kozgyogyelldtds

telepiilési dnkormdnyzat
Méltdnyossdgi dpoldsi dij

Rendkiviili telepiilési

Onkormidnyzati segély tdmogatds

*

Ovodaztatdsi timogatis -
Természetben nytijrott szocidlis elldrdsok

Koztemetés

Kozgydgyelldtds

Egészségiigyi szolgéltatdsra valé jogosultsig

*2015. szeptember 1-jét8l megsztinik.

Az egyes elldtdsokrdl szolva az iddskoriiak jaradéka nevii segély és a normativ
dpoldsi dij jogosultsdgi kritériumaiban 2011. 4prilis elsejével nem torténtek vélto-
z4sok, csupdn az igazgatdsi keretrendszerben.

Az aktivkortak két tdimogatdsi formdja koziil a jelentésebb, a foglalkoztardst
helyettesité tdmogatds megfrizte fegyelmezd eszkoz jellegét. A munkaképesnek
itélt embereket a segélyezés-kozfoglalkoztatds-segélyezés korforgasba kényszeriti,
ahol a régi érdemes (munkaképtelen) — érdemtelen (munkaképes) dilemma valik
meghatdrozévd, méghozza gy, hogy ekozben a program dltal kindlt megoldds-
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moédoknak a munkaerd-piaci reintegricié szempontjdbdl vett hatdsai csekélyek
(Cseres-Gergely—Molndr 2014).

Megmaradt az el8zetes egylittmtikodési kotelezettség még azon csoportok
esetében is, példdul gyesen, gyeten 1évdk, dzvegyek, amelyek esetében ez megle-
hetésen életszertitlen.

Tovdbbra is egy csalddban egyidejileg csak egy személy jogosult foglalkozta-
tast helyettesité tdmogatdsra, mig a mdsik felnétt legfeljebb egészségkarosoddsi
és gyermekfeliigyeleti tdimogatdst kaphat. Eléfordulhat, hogy két foglalkoztatdst
helyettesitd timogatdst igényld lenne egy csalddban. Ez azonban nem megenge-
dett, tehdt elldtds nélkiil maradnak ezek az érintettek. Egy, az ebben a problémd-
ban érintettekkel kapcsolatos irdsbeli képviseldi kérdésre az EMMI dllamtitkdra,
Rétvari Bence igy valaszolt:

»Tekintettel arra, hogy a Kézponti Statisztikai Hivatal adatai szerint 2013.
december 31-én minddssze 2675 olyan csaldd volt, ahol az egyik csalddtag
foglalkoztatdst helyettesitd timogatdsra, mig a mdsik rendszeres szocidlis
segélyre volt jogosult, az egy csaldd—egy segély szabdly az dtalakitdssal érin-
tett személyek toredékée érinthette. Ezekben a csalddokban is lehetdség
van arra, hogy a foglalkoztatdst helyettesitd tdmogatdsban nem részesiilé
csalddtag is dlldskeres8ként regisztrdljon, és ekként kozfoglalkoztatdsban
vegyen részt, hiszen az élldskeresési vagy szocidlis ellitdsban nem részesiils
dllaskeresdk a kozfoglalkoztatds egyik célesoportjdt jelentik.”!3

Mindez azokat érinti hdtrdnyosan, akik egyébként éppen azért voltak eddig
felmentve a kdzmunka kényszere aldl, mert nem szdmitottak ,munkaképesnek”,
igy a munkaerdpiacra valé visszatérésiik sem volt elvart — tegyiik hozzd, elképzel-
hetd se nagyon.

A kordbbi rendszeres szocidlis segély Gj nevet kapott, egészségkdrosoddsi és
gyermekfeliigyeleti tdmogatds lett bel6le. Megjegyezziik, a segély kifejezést, meg-
nevezést teljesen kiirtottdk a segélyezési rendszerbél.

Még mindig a csalddi jovedelemhatdr segitségével szdmoljdk ki a tdmogatds
havi 6sszegét, ami tovdbbra sem lehet magasabb, mint a netté kozfoglalkoztatdsi
bér 90 szdzaléka. A csalddi jovedelemhatdr azonban nem a fogyasztdsi egység és
a nyugdijminimum szorzatdnak 90 szdzaléka mdr, hanem 92 szdzaléka. Az el6bb
emlitett {rdsbeli vdlaszban a tdrca azt vilaszolta, hogy ez a két szdzalékpontos
emelkedés ,,a koltségvetési lehetdségekre figyelemmel keriilt meghatdrozdsra, tekintet-
be véve a nyugelldtdsok 2015. janudr 1-jei emelésének mértékér is”.

Viltozds még, hogy megszlint a beilleszkedést segitd program is a rendszeres
szocidlis segély alakvaltozdsdval. Igy a jovében az érintetteknek mér nem kell
részt venniiik tdbbek kozott az egyéni képességeket fejlesztd vagy az életmddot
formélé foglalkozdson, tandcsaddson, illet6leg a munkavégzésre torténd felkészii-

13 http://www.parlament.hu/irom40/04070/04070-0001.pdf (utolsé letdltés: 2015. 04. 24.)
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lést segitd programban. Ez azokat érintette kordbban, akiket lényegében munka-
képesnek nyilvdnitott az (j rendszer, 4gy tlnik — érchetetlen médon —, a jogalko-
t szerint a munkaképeseknek nincs sziikségiik ilyen szolgdltatdsokra.

Az 1j segélyfajta a kordbbi négy jogosultsdgi tipusbol kettdre ,,ad megolddst”.
A midsik két kategéria, a nyugdij el6tt dlléknak (kb. 17 ezer ember), valamint
a kordbban a helyi rendelet alapjdn segélyezetteknek (kb. 7 ezer ember) eddig azt
mondtdk, hogyha villaljak az egyticemiik6dést, akkor jogosultak lehetnek foglal-
koztatdst helyettesitd tdmogatdsra, és igy kozmunkdra is. A véltozds kovetkezmé-
nye tehdt az, hogy a kdzel 25 ezer érintett esetében a timogatds nem automatikus,
viszont bekeriilhetnek a kézmunkdra kényszeritettek tdbordba, de akdr elldtds
nélkiil is maradhatnak.

Nehéz koherens logikit felfedezni a jérdsi és a teleptilési szint( feladatmegosz-
tdsban. A jovedelemp6tlé programok a méltdnyossdgi dpoldsi dij kivételével jdrdsi
szintre keriiltek, a kiaddskompenzdlé segélyek tobbsége pedig az 6nkormédnyza-
tokhoz, két kivétellel. Ha a sziikségletek logikdjdt kovetné a rendszer, akkor az
amagy a régi rendszerben normativ lakdsfenntartisi timogatdsnak is a jérdsi szin-
ten volna a helye, hiszen a lakhatds biztonsdga a jovedelemszerzéshez és az egész-
ség megdrzéséhez kapcsolddé sziikségletekhez hasonléan alapvetd szitkséglet.

Csupdn elvben a jdrdsi szinten megitélhetd tdmogatdsok normativ jellegtek,
mig a telepitilési szinten diszkreciondlisak. Csupdn elvben, irtuk, hiszen a kérnye-
zettanulmdny készitésének lehetéségét nem sziintette meg a térvény modositdsa.

A kotelezd segélyek korén kiviil tovdbbi elldtdsok nyujtdsdrdl és a jogosultsdgi
feltételekrdl az onkormdnyzatok szabadon donthetnek. A médositdsok révén lét-
rehoztdk a megszing elldtdsok ,,pétldsdra” hivatott relepiilési tamogatdst.

A telepiilési timogatds a kovetkezd ,élethelyzetekre” nydjthat segitséget:

e a lakhatdshoz kapcsolédé rendszeres kiaddsok viseléséhez,

e a 18. életévét betoltdtt tartdsan beteg hozzdtartozéjinak az dpoldsit, gondozi-
sdt végz6 személy részére,

e a gy6gyszerkiaddsok kompenzaldsira,

e a lakhatdsi kiaddsokhoz kapcsolédé hétralékot felhalmozé személyek részére.

Emellett azt is meghatdrozza a szabélyozds, hogy a telepiilés a létfenntartdst
veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az id8szakosan vagy tar-
tosan létfenntartdsi gonddal kiizdd személyek részére rendkiviili telepiilési tamo-
gatdst koteles nytjtani. Elsésorban azok szdmadra,

»...akik onmaguk, illetve csalidjuk létfenntartdsirél mds médon nem
tudnak gondoskodni, vagy alkalmanként jelentkezd tobbletkiaddsok — igy
kiilondsen betegséghez, haldlesethez, elemi kdr elhdritdsahoz, a vélsighely-
zetben 1évd virandds anya gyermekének megtartdsdhoz, iskoldztatdshoz,
a gyermek fogaddsinak el8készitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaldd-
javal valé kapcsolattartdsdhoz, a gyermek csalddba valé visszakeriilésének
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elésegitéséhez kapcsol6dd kiaddsok — vagy a gyermek hdtrdnyos helyzete
miatt anyagi segitségre szorulnak.”

[gy a kiaddskompenz4lé elldtdsokat — leszdmitva a kzgyogyelldtdst és a koz-
temetést —, valamint a méltdnyossigbdl vagy kriziselldtdsként nydjtott segélye-
ket a helyi szinten megoldandé feladatok kézé soroljak, méghozzd anélkiil, hogy
a torvény a tovabbiakban meghatdrozna bérmilyen alsé korldtot e helyben megil-
lapithaté elldtdsokra vonatkozdan, ezzel bizonytalannd téve az elldtdsokhoz vald
hozzaférést, azok szinvonaldt és gyakorisigit.

Ezzel az intézkedéssel — mivel nem tudjuk még a tényleges hatdsokat szdm-
ba venni — megint csak elvben mondhatjuk azt, hogy az alulrél ennyire nyitott
segélyezési rendszerben, mint lehetdség, egyszerre van benne a helyi igények mi-
nél szélesebb spektrumu kielégitése, illetve a nyomor fokozdsa. Ami biztos, hogy
a segélyezettek kiszolgdltatottak a helyi politikdnak, valamint a tdrsadalom jelen-
legi 4llapotal® és a politikai légkdr nagy eséllyel olyan kedvezdtlen szcendrié felé
sodorja a rendszert — f8ként ott, ahol nagy szimban élnek alacsony jévedelembdl
a csalddok, illetve a telepiilés szolgdltatdshidnyos —, ami a tdrsadalom tovébbi
szétszakaddsdt, a reménytelen helyzetben él6k szimanak emelkedését vonja maga
utdn.

Hangstlyozzuk, hogy ez nem az dtmenet torvényszer(i nehézségeinek tulaj-
donithatd, és csak részben irhaté az elldtdsi rendszer felépitésének szdmldjdra.
A rendszer felépitése ugyan kovet valamiféle logikdt, hiszen bizonyos kockdza-
tok kezelése esetében az egyenld hozzaférés elvét biztositja (jdrdsi szint( elldtdsok
kore), valamint elsésorban a specidlis élethelyzetekre reagalé juttatdsok tekinteté-
ben helyi szint(i kezelést irdnyoz el8. Ugyanakkor a helyi dontési jogkdr szdimdra
beépitett egyetlen kiiszob (rendkiviili telepiilési tdmogatds) olyan gyenge és meg-
foghatatlan, hogy semmiféle megélhetési garancidt nem szavatol.

Nem mondunk djat azzal, ha kijelentjiik: az dtmenet mindig nehézségekkel
jar. Kiilénosen igy van, ha a jogosultsig megallapitdsinak jogkore dtkeriil egy
misik szakigazgatdsi szervezethez, hiszen az addigi eljérdsrendek, rutinok, tu-
ddsok és tapasztalatok ,elvesznek”. Igaz, a rossz beidegzddések is. A kormdny
e kérdést ugy prébalta megoldani, hogy azokban az esetekben, ahol 2015 elétt
mir jogosulttd valtak az elldtdsra, ott a juttatdsok kifuté elldtdsok, azaz a segélyek
a jogosultsdg megkezdésétdl szdmitott egy évig — ha a segélyezett életkoriilmé-
nyei nem véltoznak pozitiv értelemben — fenndllnak. Ehhez az addigi forrdsokat
a kozponti koltségvetés biztositja. Az 0j feltételrendszer csak az 0j belépdk szdmd-
ra kotelezd, igy biztositva a fokozatos dtmenetet.

Ehhez a rendszerhez olyan forrdsallokaciét tdrsitott a torvényalkotd, amely
differencidlt tehervallaldst jelenit meg. Az egész orszdgra kiterjedd egységes elldtd-
si kort teljes egészében a kdzponti koltségvetés biztositja, mig a telepiilési 6nkor-

14 Sztv 45. § (4) bekezdés
15 Ldsd pl.: http://www.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/b338.pdf (utolsé letdltés: 2015. 04. 24.)
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mdnyzat dontési korében tartozé tdmogatdsok forrdsait oly médon differencidlja,
hogy a tehetdsebb (nagyobb adderd-képességii) onkormanyzatoknak sajét forrds-
bol kell kigazddlkodniuk az elldtdsok fedezetét. A tobbi telepiilési Gnkormény-
zat azonban szdmithat egyéb kdzponti forrdsokra is. A finanszirozds részleteivel
a kovetkezé fejezetben foglalkozunk.

Finanszirozasi rendszer

Nincs konnyt helyzetben az, aki pontos képet szeretne kapni a segélyrendszer
finanszirozdsi hitterér6l. Mdr az is komoly kapacitdsokat igénylé feladat, ha le
akarjuk irni az 4j finanszirozdsi rendszer szerkezetét. A vonatkozé koltségvetési
torvény mogott meghtizédé szdmitdsok nyilvdnossdgdnak hidnya (pl. az adéerd-
képesség) neheziti az eligazoddst abban, hogy mely 6nkormdnyzatokat, és igy
kozvetve mely lehetséges igényjogosultakat hogyan érinti a finanszirozdsi rend
véltozdsa.

A nehézségek sokasosnak, ha valamilyen évek kozotti 6sszehasonlitdst sze-
retnénk késziteni. Pontos adatok hijén inkdbb becsléseket tudunk adni arrél,
hogy az elmilt idészakban miként alakult a segélyezésre szdnt forrdsok mértéke.
A rendelkezésre 4116 hozzaférések hirom médszertan (ESSPROS, dllamhdztartds,
KSH-adatgyjtés) alapjan is lehetévé teszik az adatok elemzését, de ez a ,,bdség”
csak ldtsz6lagos, mert pontos és mélyre haté elemzést egyik mddszertan sem tesz
lehetdvé.

Amikor pedig a segélyezettek létszdmanak alakuldsdt szeretnénk szemiigyre
venni, az eddigiekhez képest még nehezebbé vilik az elemz8 munka, mivel csak
a KSH OSAP rendszerén keresztiil kapott, sok esetben csak segélyfajtdk szerinti
esetszdmot és nem jogosultakat tartalmazé adatgyfijtés 4ll a rendelkezésiinkre,
vagyis nem tudhatd, hogy 6sszességében hdny segélyezett van.

Ezen akaddlyok ellenére kisérletet tettiink a lehetd legpontosabb elemzésre.
El6szor réviden dttekintjitk azt elmale néhdny év finanszirozdsi véltozdsait, majd
az Uj rendszer forrdsallokdciés mechanizmusdt irjuk le. Végiil becslést adunk
a forrdsok nagysdgarol és a segélyezettek [étszdmdarol.

A finanszirozds vdltozdsa (2010-2014)

Ebben az id8szakban is a segélyekre forditott kiaddsok nagyobb részét a kolt-
ségvetés finanszirozta, mig az dnkormdnyzat (Gn. ,6nrész” formdjiban) az egyre
kisebb hdnyaddt. Az 6nrészhez azonban szintén adott bizonyos nagysdgti tdmo-
gatdst a koltségvetés. Ez utdbbi a szabad felhaszndldst normativa. Szakszer(ibben
ez a kovetkezdket jelenti: kordbban a telepiilési 5nkormdnyzati segélyezési felada-
tok elldtdsahoz a koltségvetés két ,csatorndn” keresztiil biztositott timogatdst:
a jovedelempdtlé tdimogatdsok kotott felhaszndlast elSirdnyzatdval, valamint a
pénzbeli szocidlis juttatdsokhoz kapcsol6dd szabad felhaszndldsi normativ hoz-
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zdjéruldssal. A tdimogatdst — igénylés alapjin — elélegként megkaptdk az onkor-
mdnyzatok a koltségvetésbdl (Varga 2011).

A 2. rdbldzatrban lithatd, hogy miként véltozott az elmilt években a kiilon-
b6z6 segélyekhez adott sszes koltségvetési timogatds mértéke. Az értelmezését
megneheziti, hogy szinte minden évben mds néven és helyenként mds céllal sze-
repeltek ezek az elSirdnyzatok (melyek kibontdsdtél most eltekintiink). A tdb-
ldzat adataibdl jél ldthat6, hogy hat év alatt 124 millidrd forinttal csokkent a
segélyekre felhaszndlhaté forrdsok osszege. (Igaz, ehhez hozzd kell tenni, hogy
a 2014-re és 2015-re nem a tényleges adatok dllnak rendelkezésre, hanem a tor-
vényi eldirdnyzatok, marpedig 2014-ben is voltak év kdzbeni mddositdsok.) Kii-
16n6sen a pénzbeli ellitdsok (ezen belill is az egyes jovedelempétlé timogatdsok
kiegészitései) raforditdsai mérséklédtek szimottevé mértékben, mig a természet-
beni juttatdsok kozponti forrdsai alig véltoztak. Azt mindenképpen érdemes ki-
emelni, hogy e szdmszer( csokkenés mogort jelentds redlérték-veszteség htizédik
meg.

2. tabldzat: A segélyekre forditott koltségvetési kiaddsok alakuldsa (millidrd Fr)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Egyes jovedelempods 1724 108,9 992 81,0 932 259
tdmogatdsok kiegészités
Pénzbeli szocidlis juttatdsok 69,4 60,6 58,4 39,0 39,1 30,1
]érés,i ,szociélis feladatok B B B 19.6 22.4 61.9
elldtdsa
Pénzbeli segélyek dsszesen 241,8 1695 157,6 139,6 154,7 117,9
Kozgybgyellétds 198 206 189 190 189 183
Pénzbeli és természetbeni
gyermekvédelmi 7,1 7,0 6,7 6,5 6,3 6,1
tdmogatdsok

Pénzbeli és természetbeni
tdmaogatdsok sszesen

A joléti raforditdsok* %-dban | 3,2 2,2 2,1 1,8 1,9 1,5
A GDP %-4ban 0,9 0,6 0,6 0,5 0,5 0,4

268,7 88,2 1832 1651 140,8 142,3

* Joléti raforditdsok: az dllamhdztartds konszolidélt kiaddsi (pénzforgalmi szemléletben), ide nem
sorolva: ,Lakdsiigyek, telepiilési és kozosségi tevékenységek és szolgéltatdsok”, valamint ,,Széra-
koztatd, kulturdlis, és valldsi tevékenységek és szolgdltatdsok” funkcidkat.

Forrds: 20102013 z4rszdmaddsi térvények, 2014-2015 koleségvetési torvények eldirdnyzatai.

Ha az 8sszes joléti réforditdshoz és a GDP-hez viszonyitjuk a viltozdsokat,
a trend egyértelmii: a segélyre szdnt forrdsok e mutatdk alapjdn is egyre apadnak;
az Osszes joléti kiaddson beliil a segélyekre szdnt forrdsok 2010 és 2015 kozott
a felére csokkentek. Ugyanez mondhaté el a GDP-hez viszonyitott ardnyukrdl is.
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Léthatd, hogy amig 2010-ben majdnem a GDP 1 szdzalékdt tették ki a segélyek,
addig ez az érték 2015-re 0,4 szdzalékra csokkent. A forrdskivonds abban az idé-
szakban kovetkezett be, amikor a szegények szdma a rendszervaltds 6ta soha nem
ldtott mértékben megndtt, valamint a vélsdg utdn a gazdasdg — igaz ugyan, hogy
nagyon lassan — béviilésnek indult. Azaz nem az dllamhdztartds forrdshidnya
okozta a csokkenést, hanem a politikai szindék, a munkaalapt tdrsadalom fo-
rintositdsa, hiszen a segélyforrdsok zsugoroddsdval pirhuzamosan a kézmunkdra
sznt forrisok!® jelentésen béviiltek.

2012-ben a benyujtott koltségvetési torvényjavaslatban!” egy 6j segélyezési
koncepci6 kérvonalai ldtszédtak, dm végiil ebbdl semmi nem lett, mert a korai
benyujtds (nydr eleje) utdn &sszel jelentds dalakitdsokon esett dt az egész tervezet.
Ennek ellenére érdemes megemliteni, hogy akkor tgy tlint, 2013-t6l egyes segé-
lyek kikeriilnek a jegyzd hatdskorébél: a normativ dpoldsi dijrdl, az idéskortak
jaradékardl és az dvoddztatdsi timogatdsrdl a jérdsi kormdnyhivatalok doéntoteek
volna (az elébbi kettd, illetve a kozgydgyelldtds valdban dt is keriilt). A tobbi
segély pedig ,létalapként” egyesiilt volna. A jérdsok azéta egyre tobb feladatot
vettek 4t, de a ,[étalapbdl” semmi nem lett.

A 2012-es javaslat nem érintette a timogatdsok finanszirozdsit, hiszen az ere-
deti tervezet is kétcsatornds forrdsallokdcidt irt eld. Ebben az esetben is vissza
kell utalnunk a Nemzeti Szocidlpolitikai Koncepcidra, hiszen ezek az elemek
a koncepcidban is fellelheték voltak.

A finanszirozds vdltozdsa 2015-t6/

A 2015. évi koltségvetés szerint a segélyezési rendszer forrdsallokiciéja hdrom
csatorndn keresztiil valésul meg. Ezt az allokdcids rendszert a jobb érthetéség
kedvéért — hdrom kérdés mentén — téblézatba foglaljuk (3. rdblizaz).

A hérom nagy allokdcids csatorna — elvben — hdrom mdsik forrdssal is kie-
gésziilhet. Az egyik lehetdség a telepiilési onkormanyzatok kordbban segélyekre
forditott sajdt forrdsai, melyeket — ugyancsak elvben — idén is betervezhetnek
a telepiilési tdmogatds forrdsaira. (Emlékeztetsiil: 2014-ig a jovedelempétls se-
gélyek és a lakdsfenntartdsi tdimogatds 90%-dt a kozponti dllam, 10%-4t a tele-
ptlési 6nkormdnyzat biztositotta.) A mdsik: a koltségvetés is lehetdséget teremt
alternativ forrdsok bevondsdra.!® A harmadik — elméleti, de a legtobb telepiilésen
nem életszer(i — lehetdség, hogy a helyi bevételeket helyi adok kivetésével novelik,
és ebbdl fedezik a szocidlis kiaddsok egy részét. Az ad6torvények modositdsdénak
kovetkeztében ugyanis a telepiilési onkormdnyzatok adéztatdsi mozgdstere jelen-

16 Kbzfoglalkoztatdsra 2010-ben 101,1 millidrd Fr-ot forditottak (Cseres-Gergely—Molndr 2014: 208),
mig a 2015. évi kéltségvetés el8irdnyzata mér 270 millidrd Fe-tal szdmol.

17" http://www.parlament.hu/irom39/07655/adatok/2013_tvjav_0615.pdf (utolsé letdleés: 2015. 04. 24.)

18 A tdrvény 2. mellékletének I. fejezet 1. o) pontja (,Egyéb énkormdnyzati feladatok tdmogatdsa”) az
onkormdnyzati torvényre hivatkozva (Métv 13. §) lehetdséget teremt — egyéb feladatelldtds mellett —
szocidlis elldtdsok tdmogatdsira (is).
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t8sen béviilt; az dnkormdnyzatok telepiilési adét vezethetnek be bdrmely adé-
targyra, ha az nem képezi torvényben szabélyozott kozteher tirgydt. Mindezek
ellenére azért tekinthetjiik ezt elméleti, nem haszndlhat6 finanszirozdsi elemnek,
mert ahol sok a segélyezett, ott biztos, hogy egyfeldl a népesség tobbsége alacsony
jovedelmi csalddokbdl 4ll, akik nem igazdn tudnak tobbletadéforrdsokat biztosi-
tani az onkormdnyzatoknak, mdsfeldl a teriileten miikodé véllalkozdsoknak (ha
vannak) sem szdmottevd az ad6éeré-képessége.

3. tdbldzat: A segélyezési rendszer forrdsallokdcids sémdja

Mennyi forrés 4ll

Kié a feladat? Mi a feladat? rendelkezésre?
(Mrd Ft)
Jardsok szocidlis feladatai 61,9
Kozgydgyelldtds 18,3

I. Kozponti kormédnyzat
Egészségiigyi feladatok elldtdsdval

kapcsolatos hozzdjérulds 71
Pénzbeli szocidlis elldtdsok 25.9
1. Telepiilési énkormanyzatok kiegészités (dtmeneti finanszirozdsa) ’
normatfv timogatdsa Szocidlis feladatok egyéb 30.1
tdmogatdsa ’
I11. Telepiilési snkormdnyzatok
diszkreciondlis tdimogatdsa | Fejezeti tartalék terhére 2 *
(palydzar)
Osszesen 143,3-148,3

* Sajtéhirek szerint kimondottan erre a feladatra nagysdgrendileg 5 millidrd Fe-ot terveztek be,
de errél semmiféle hivatalos és nyilvdnos dokumentum nincs. (Egyébként e fejezeti tartalék elé-
irdnyzata sszesen 38,2 millidrd Fe.)'?

Forrds: 2015. évi koltségvetési torvény.

Mindehhez érdemes hozzdflzni azt is, hogy az 6nkormédnyzatok mikodésé-
nek tdmogatdsa, a beszdmitds és kiegészités rendszere is véltozik; az onkormdny-
zatokat megilletd kiegészitd tdmogatdsok a kordbbiaktdl eltérd elosztds alapjin
jutnak majd el az egyes telepiilésekhez.

19 Ha feltételezziik, hogy a fejezeti tartalék mind segélyezésre megy majd, és mindent &sszeadunk,
akkor nagyjébdl meglenne a tavalyi 6sszes forrds. De ezt nem lehet feltételezni, hiszen az el8irdnyzat
szdmos kiadds fedezetéhez igényelhetd. Nem tudni tehdt, hogy mekkora része fogja a segélyezési rend-
szer kipotldsat szolgdlni. Rdaddsul ez a pélydzati Gton adott lehetdség nem ugyanaz, mint ha tdrvény-
ben biztositott médon kapnik meg a jogosultak az elldtdst és utdna a pénzt a telepiilések. Tovdbbd ezt
nem mindenki fogja igénybe venni, ahogyan mds pdlydztatds révén miikod8 tdmogatdsokndl sem jut
el mindenhova a segitség, ahova kellene, mivel nem minden telepiilés pélydzik. (,]J6” példa erre a nyéri
étkeztetés, amire szintén sok 6nkormdnyzat nem pélydzott, nem szervezték meg akkor sem, ha kaptak
volna pénzt.)
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»A beszdmitds mellett az alacsony gazdasdgi potencidllal rendelkezd tele-
piilések felzdrkdzdsa érdekében kiegésziil a rendszer a pozitiv »kiegyenlités-
sel«. Az alacsony helyi adébevétellel rendelkezd telepiilések (8500 forint/
f§ alatt) a beszdmitdsban érintett timogatdsok dsszegére vetitett, megha-
tarozott szdzalékd kiegészitd timogatdsban részesiilnek az alapfeladataik
ellitdsa érdekében.”??

Visszatérve a tdbldzathoz lithatd, hogy a forrdsok tobbsége, 59 szdzaléka a koz-
ponti dllam intézményrendszerén keresztiil keriil felhaszndldsra; a forrdsok norma-
tiv alapon a jérdsi szinten m(ikod8 kormédnyhivatalok 4ltal segélyekre forditédnak.
A jardsokhoz keriilt elldtdsok ,feliil nyitott eldirdnyzatok”, tehdt azok torvény-
modositds nélkiil talléphetdk. Az 6nkormdnyzatoknak nydjtott célzott kiegészitd
tdmogatds azonban nem.

A telepiilési 6nkormédnyzatok koltségvetésen keresztiili finanszirozdsinak
dontd része normativ szabélyok szerint alakul. Ezen beliil az egyik eleme — az
Gn. pénzbeli szocidlis elldtdsok kiegészitése?! — a 2014-ben megéllapitott és még
nem lezdrult tdimogatdsok tovdbbfinanszirozdst szolgdlja, azaz e keret (25,9 milli-
rd Fr) gyakorlatilag a kifuté jelleggel megsziintetett kordbbi elldtdsok fedezetéiil
szolgdl. A mésik elem — telepiilési 6Snkormdnyzatok szocidlis feladatainak egyéb
tdmogatdsa?? — azon telepiilési onkormdnyzatok pénziigyi tdmogatdsit jelenti,
ahol az 6nkormdnyzatok nem képesek sajét forrdsbél finanszirozni az elldtdso-
kat. Ez az allokdci6s rendszer viszonylag bonyolultan szdmolja ki, hogy melyik
onkormdnyzat mennyi forrdshoz juthat a kzponti biidzsébdl. Az elosztds kulesa
egyfeldl a timogatds mértékének meghatdrozdsa, masfeldl a telepiilés ad6ers-ké-
pessége. E18bbi azt jelenti, hogy a timogatds két részbdl tevédik ossze: a) a kordb-
bi elldtdsok (rendszeres szocidlis segély és foglalkoztatdst helyettesité tdmogatds)
,onrésze” (ami a teljes tdimogatds 60%-a); &) a telepiilés lakossdgszdma alapjin
(ami teljes tdimogatds 40%-a).

20 http://www.parlament.hu/irom40/01794/01794.pdf (utolsé letdltés: 2015. 04. 24.)

21 L4sd 2. melléklet a 2014. évi C. tdrvényhez, 1. fejezet a telepiilési 5Snkormdanyzatok szocidlis, gyer-
mekjoléti és gyermekétkeztetési feladatainak tdmogatdsdrdl, 1. alcime a pénzbeli szocidlis elldtdsok
kiegészitésérsl

22 Uo., 2. alcime a telepiilési 5Snkormanyzatok szocidlis feladatainak egyéb tdmogatdsardl
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Az igy kiszdmolt timogatds azon telepiiléseket illeti meg, ahol ,egy lakosra
juté adberd-képesség”?3 18 ezer Ft/f8 alatti. A tovabbi kategéridk: ha az adéerd-
képesség 18—24 ezer Ft kozé esik, akkor a tdimogatds mértéke 50 szdzalék; 24-32
ezer Ft kozott 25 szdzalék. Ha az egy lakosra juté adderd-képesség 32 ezer Ft
feletti, akkor nem jdr kézponti tdimogatds a telepiilési 6nkormdnyzatnak. Az els-
zetes kalkuldcié szerint ilyen ,gazdag” 261 telepiilés lesz24 (ezek vdrosok, illetve
budapesti keriiletek), azaz az 6sszes telepiilési Snkormdnyzat 8 szdzaléka, fligget-
leniil attél, hogy a széban forgé telepiilés szocidlis helyzete milyen (gondoljunk
csak a VIII. vagy a IX. keriilet szocidlis problémdira).

Az is kérdés, hogy mi torténik akkor, ha év kozben csokken az adé nagysdga,
mivel az addig ipar(izési adét fizetd vallalat jovedelmez8sége — gazdasigi nehézsé-
gek miatt — csokken. A jelenlegi szabdlyok nem teszik lehetévé, hogy a rendszerbe
ilyen foku korrekcidra valé képesség (rugalmassdg) épiiljon be. Ami rendelkezésre
4ll — felcéve, ha egész évben lehet palydzni — a tdbldzatban jelole I11. forrdsallo-
kdcids csatorna. De ez csak feltételezés, mivel e konstrukcié — egyelére! — csak
papiron létezik. 2015 dprilisiban csak annyit lehet tudni réla, hogy rendelkezésre
all az a 38,1 millidrdos onkormdnyzati fejezeti tartalék, ami egy orszdggytlési
képviseldi irdsbeli kérdésre adott vélasz szerint tobbletet ad ,,azoknak az onkor-
mdnyzatoknak, amelyek a rdszoruldk elldtdsdt nem tudjik megfeleléen biztositani”.
Am azt is {redk, hogy mindez még vérat magra:

»A tdmogatdsok odaitélésérdl a nemzetgazdasdgi miniszter és a beliigy-
miniszter kozosen dont. Az igényléshez sziikséges pdlydzat kiirdsa jelenleg
elékészités alatt 4ll, a timogatdsi palydzat részletes szabdlyai, eljdrdsrendje
a kifrdsbél lesz megismerhetd a kozeljgv8ben.”?

Ezzel tehdt nem tudtak tervezni a telepiilések, amikor el kellett fogadniuk
a szocidlis elldtdsokrol sz6l6 rendeletiiket 2015. februdr 28-ig, illetve azt sem le-
het tudni, hogy a mdr emlitett év kozbeni adéers-képesség mérséklésébél fakadd
esetleges hidnyokat, alultervezéseket a telepiilései 6nkormdnyzatok milyen forrds-
bél fogjék fedezni. Kérdés az is, hogy a kialakitott szabalyozds miként tudja majd

23 Az adderé-képesség meghatdrozdst a 2. melléklet kiegészitd szabdlyok 1.¢) alpontja a kévetkez8kép-
pen irja le. ,A 2013. jalius 1-jén hatdlyos ipartizési adérendelettel rendelkezd telepiilési Gnkormdnyzat
a 2014. II. negyedéves kéltségvetési jelentés keretében szolgdltatott adatot a 2013. évi ipartizési adéalap
osszegérél. A 2014. I1. negyedéves koltségvetési jelentés keretében adatot nem szolgdltaté kozségi, nagy-
kozségi onkormdnyzat esetében az egy lakosra juté elvdrt ipartizési adé megegyezik az adatot szolgil-
tatd kozségi, nagykozségi dSnkormdnyzatok egy lakosra juté iparilizési adéalapja — a legalacsonyabb és
legmagasabb egy lakosra jutd ipartizési adéalapt kdzségi, nagykdzségi s5nkormdnyzatok egy-egy tizede
figyelmen kiviil hagydsdval — szdmitott 4tlagdval.

2014. évben, a Métv. 98. §-a szerint, megalakult 6ndllé kozség dnkormdnyzatdnak (...) egy lakosra
juté iparlizési adéerd-képessége megegyezik azon telepiilési dnkormdnyzat egy lakosra jutd ipar(izési
adéerd-képességével, amelybdl megalakult (...). A kivéldssal érintett Snkormdnyzat ipar(izési addalap-
jat az érintett dnkormdnyzatok kozdtt lakossdgszdm szerint kell megosztani.”

24 http://www.hetek.hu/belfold/201502/megszunt_a_segely (utolsé letoleés: 2015. 04. 24.)
25 http://www.parlament.hu/irom40/02946/02946-0001.pdf (utolsé letsltés: 2015. 04. 24.)
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kezelni a kifuté elldtdsok utdni elldtdsi igényeket, és ez milyen mértékben boritja

fel a helyi btidzséket.
Segélyezési adatok

Mint mér irtuk, a segélyezés koltségeire tobbféle mdédszertan alapjin is becslése-
ket lehet tenni. Az Eurdpai Unié dltal haszndlt médszertan (ESSPROS) szerint
a jovedelmi/vagyoni helyzethez kétott juttatdsok 2012-ben 6sszesen az sszes tar-
sadalmi juttatdsok 4,2 szdzalékit tették ki Magyarorszdgon (KSH 2014c). Osz-
szehasonlitdsképpen ugyanezen érték 2000-ben majdnem 7, 2010-ben 5 szdzalék
koriil alakult, azaz ebben a metszetben is cs6kkend trend figyelheté meg. Oly-
annyira, hogy e juttatdsokra forditott kiaddsok 2012-ben 2000-hez képest (2 év
alatt!) 18 szdzalékkal csokkentek. Az ESSPROS-médszertan szerint e kategdria
a pénzbeli timogatdsokat, valamint a természetbeni juttatdsokat is tartalmazza.
Ha csak a ,means test” alapjdn folydsitott pénzbeli elldtdsokat nézziik, ennek
értéke 115,3 millidrd Ft, az 6sszes tdrsadalmi juttatds nem egészen 2, az Gsszes
pénzbeli elldtds nem egészen 3 szdzaléka. Az el6z6 — cs6kkend — tendencia ldthaté
akkor is, ha a segélyekre szdnt forrdsok nagysigdt az sszes pénzbeli elldtdshoz
viszonyitjuk (a bazisévek itt is 2000, ill. 2010).

A KSH (2014) kiadvdnya szerint 2013-ban 6sszesen 126,4 millidrd forintot
koltott a magyar dllam pénzbeli segélyekre. Ennek az 8sszegnek majdnem 73 szd-
zaléka a jérdshoz keriild négy jovedelempétlé elldtds — foglalkoztatdst helyettesitd
tdmogatds (45%), dpoldsi dij (17%), rendszeres szocidlis segély (9%), idéskortak
jaradéka (2%) — fedezete. Emellett a lakdsfenntartdsi tdimogatds részesedése volt
jelent8s (17%). A tobbi, itt nem emlitett elldtds részesedése nem éri el az 5 szdza-
lékot. A szitkségletek kielégitése szempontjdbdl azt mondhatjuk, hogy a segély-
rendszer a lakdsfenntartds kompenzildsa mellett a munka nélkiil 1évé aktivak
elldtdsdt, valamint a csalddtag dpoldsit (ami egyszerre jelentheti a munkanélkiili-
ség kezelését, a szolgaltatdshidny pétldsdt, valamint dpolds-gondoskoddshoz valé
hozzdjaruldst) segiti. A timogatds dsszege — mint ahogy mdr irtuk — igen szerény,
a legtobbet (dtlagban 30 787 Ft/ho) az dpolasi dijban részesiilék kapjak.

A KSH szerint tehdt a segélyek 6sszes réforditdsa 126,4 millidrd Ft, a koleség-
vetési adatsorokbdl szimolt kiadds 139,6 millidrd Ft volt (a 2. tdbldzat adataibdl
szdmolva), mig az ESSPROS-médszertan alapjin szdmolt osszeg 115,3 millidrd
Ft (igaz, ez 2012-es adat). Hérom médszertan, hirom kiil6nb6z8 szdm, ami nem
meglepd, de az adatok kozotti eltérés — ha nem is lényegtelen, de — elhanyagolha-
t6 nagysdgrendd. Kijelenthetd, hogy az adatok megbizhatdak, igy az ebbél levont
kovetkeztetések statisztikai értelemben relevansak. A legfontosabb kévetkezetést
pedig egy mondatban ossze lehet foglalni: barmely médszertan szerinti értéket
néziink is, szembetind, hogy a segélyezésre forditott forrdsok alacsonyak, é errél az
alacsony szintrdl — foként 2010 utdn — tovdbb mérsékléditr a segélyre szdnt forrdsok

nagysiga.
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A segélyre forditand6 forrdsok szimbevétele sordn azt taldltuk, hogy az adatok
megbizhatdak. A létszdmadatok esetében ez nem mondhaté el, médszertani érte-
lemben sokkal bizonytalanabbak, mint a pénzbeli ellitdsok forrdsaira vonatkozé
adatok. Ennek oka, hogy ezek a szdmok csak azt mutatjak meg, hogy mennyien
részesiiltek a statisztikailag hozzdférhetd egyes pénzbeli szocidlis timogatdsokbdl.
Am az nem derithet ki, hiny f& kapott dsszesen timogatdst, mivel egy személy
egyszerre tobb helyrél is kaphat elldtdst. A bizonytalansigot tovdbb noveli, hogy
az elldtdsok iddhossza is kiilonboz8. Van olyan elldtds, ami eseti (pl. dtmene-
ti segély), van, amelyik idészakos (pl. rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
pénzbeli timogatdsa), de a tobbségiik egyéves idészakra (pl. foglalkoztatdst he-
lyettesité tdmogatds) vehetd igénybe. Rdaddsul néha az elemszdm nem személy,
hanem esetszdm (pl. temetési segély). A segélyek igénybevétele tehdt nem egyenld
a jogosultak létszdmadval, mivel az igénybevétel csak azt mutatja, hogy egy adott
elldtdsban hdnyan részesiiltek, és mivel egy személy egyszerre tobb tdmogatdst is
kaphat, igy ez a mutaté nem tudja kisz{irni a halmozéddsokat.

E felvezetés utan a kovetkezdben azt nézziik meg, hogy hanyan veszik
igénybe a pénzbeli ellatasokat. Ha gyors mérleget készitiink, azt mondhatjuk,
hogy 2013-ban 6sszesen mintegy 1,8 millid igénybevétel tortént.

1. 4bra: Az 6nkormdnyzati pénzbeli segélyre igényjogosultak szdma, 2013
Temetésisegély Tl
Rendkivilli gyermekvédelmi tdmogatas I
Adodssagcsokkentési tamogatas Il
Lakdascélu tdmogatas
Lakasfenntartasi tamogatas
Ovodaztatasi tdimogatas
I S —
|
|
|
*

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez
kapcsolddo pénzbeli ellatas

Rendszeres gyermekvédelmi tdmogatés
Apolasi dij
Id8skoruak jaradéka

Rendszeres szocialis segély

Foglalkoztatast helyettesité tdmogatas

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000

Forrds: KSH (2014).
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Legtobben jovedelemkiegészitd ellitdsban, ezen beliil is rendszeres és rendki-
villi gyermekvédelmi tdimogatdsban, lakdsfenntartdsi tdimogatdsban, dtmeneti se-
gélyben részesiiltek. Az egy tdmogatottra jutd osszeg dtlagosan 4-10 ezer Fr kozé
esik. A halmozéddsokat azonban nem tudjuk kiszlirni, azt nem tudjuk pontosan
megmondani, hogy ma Magyarorszdgon mennyi ember részesiil segélyben, és
annak milyen a halmozéddsa. Amit tudunk, hogy vannak olyan jovedelempét-
16 elldtdsok, amelyek egytitt jardsdt a jogszabdlyok kizdrjak. Ezek létszdmadatai
2013-ban a kdvetkez8képpen alakultak (zdréjelben, hogy kik a megallapitdk):

e foglalkoztatdst helyettesitd timogatds — 210 ezer elldtott (jardshoz keriilt);
e rendszeres szocidlis segély — 37 ezer elldtott (mds néven a jérdshoz kertilt);
e iddskortak jaradéka — 6 ezer elldtott (jardshoz keriilt);

e dpoldsi dij — 58 ezer elldtott (jardshoz keriile).

Az dsszes timogatott nagyjabol 310 ezer 6. Amit még tudunk, hogy azoknak
a segélyeknek az dtlagos egy fére jut6 havi dsszege, amelyekrdl van statisztikai
adat — és nem jovedelemp6tld pénzbeli juttatdsok —, durvdn megbecsiilve 10-15
ezer Ft koriil alakult 2013-ban. Ezt azért fontos megemliteni, mert ezen elldtdsok
az 4j rendszerben telepiilési timogatdssd véltak, melynek fels6 értéke a minden-
kori 6regségi nyugdijminimumndl nem lehet nagyobb, azaz a 2013-as érték kozel
dupldja. Ebbél a szempontbdl nem tekinthetjiik alacsonynak, de egyrészt ezek az
dtlagok az 6nkormdnyzati segélyek csak egy (igaz, nagyobb) részét tartalmazzik,
midsrészt e forrdsok a megélhetés biztositdsihoz egyre kevésbé jarulnak hozzd.

Ezekbdl az adatokbdl arra lehet kikdvetkeztetni, hogy varhatéan a jdrdsi hi-
vataloknak az elkovetkezé hénapokban 300-320 ezer pénzbeli elldtdsra vald
igénnyel kell szimolniuk (ehhez adédik a természetbeni juttatdsok igénylése is
(kozgyogyelldtds — 280-290 ezer £8, valamint egészségiigyi szolgdltatdsra vald
jogosultsdg). Rdaddsul az igénylések sem idében, sem foldrajzi értelemben nem
egyenletesen teriilnek szét, pedig az adott id6szakokban szdmitani lehet — f6ként
a szeptember és janudr kozotti hénapokban — ,boomokra”, teriileti értelemben
pedig az északi megyékben, valamint a délnyugati orszdgrészekben.

A telepiilési 6nkormdnyzatok vdrhatdan eltérd segélyezési rezsimjeiben, még
ha a tdrvényi keretek maximumdt kihasznéljak is, tovdbb fog gyengiilni a segé-
lyezettek megélhetési biztonsdga és az elldtdsok kiszdémithatésiga.
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Osszegzés

A kotelezen létrehozott Gj helyi szabdlyozdsok dttekintésére itt nincs médunk.
A térca teriiletért felelds allamtitkdra, Czibere Kdroly 2015. mdrcius 25-én,
a parlament Népjoléti Bizottsigdnak tilésén azt mondta, hogy ,bekérte az dsszes
rendeletet”,?® amelyeket végignéznek, a tapasztalatokat végigelemezik, és ,ha
szitkség van rd”, 8sszel korrigalnak.

Néhdny ,hibdt” mir a jogalkotd is észrevett. A modositdsok hatdlybalépése
idején nyujtotta be a kormdny azt a torvényjavaslatot?” a parlamentnek, amelyik
tartalmazza a rendelkezést, hogy megsziinjon az aktivkordak elldtdséban a laké-
kornyezet rendezettségére vonatkozé szabdlyozas. Ez logikusan kovetkezik abbdl,
hogy ezen elldtdsokat a jovében a jérasi hivatal fogja megallapitani.

Egy mdsik korrekeid, szintén az eldbbi torvény éltal, a méltdnyossdgi dpoldsi
dijjal kapcsolatban hozott médositds. Ez az elldtds 2015. mérciustdl megsziint, de
a telepiilési tdimogatds megallapithaté ugyanezen célbdl, igy pétolhatja a kordbbi
elldtdst is (igaz, a jogosultsdgra vonatkozé minimilis feltételek (pl. az Osszegére
vonatkozéan) mdr nincsenek el8irva). A probléma abbdl adédott, hogy aki ilyen
»apoldsi dijban” (telepiilési timogatdsban) részesiil, az nem jogosult azokra a kap-
csolédé jogosultsigokra, mint a ,rendes” dpoldsi dijban részesiilék. A médositds
szerint a telepiilési tdmogatds keretében elldtottak is jogosultak lesznek példd-
ul egészségiigyi szolgdltatdsra. De a tdrvényjavaslat csak azoknak adja meg ezt
a kordbban is létezd jogosultsigot, akik legaldbb a kordbbi minimumésszegben
kapjak az 4j elldtdst. Ez azt jelenti, hogy — mivel mdr nincs megszabva, hogy mél-
tanyossdgbdl legaldbb mekkora 6sszegii elldtst dllapitson meg az dnkormdnyzat
— aki ennél kisebb 8sszegli timogatdst kap, az nem lesz jogosult példdul szolgalati
id&t szerezni.

Ugy véljitk, az Gj segélyrendszer nem lesz képes a szegénység enyhitésére és
a szegénységben él6k tovabbi lecstiszdsinak megakaddlyozdsra. A joléti forrdsok
alultervezettek, hidnyoznak a kézpolitikai prioritdsok, nem miikodnek megfe-
leléen a mobilitdst biztosité intézmények (oktatds, egészségiigy, munkaerd-pia-
ci elldtérendszer). A szegénységet, ha egydltaldn a kormdnyzat szdndékdban 4ll,
a jelenlegi feltételrendszerben mikodd tdrsadalompolitikai intézményrendszer
képtelen kezelni. Mint bemutattuk, nem az dllamhdztartds forrashidnya okozza
szocidlis timogatdsokra szdnt kiaddsok csokkenését.

Az 0j segélyrendszer strukturdlis problémdi koziil a tdlzott diszkrecionalitds
veszélyeit emeljiik ki elsésorban. Az alapvetd sziikségletek kozé tartozé lakhatdst
tdimogaté eszkozrendszer hidnyzik a normativ és biztonsigosan finanszirozott
tdmogatdsok koziil. Rendkiviil alacsonyak a segélyezési dsszegek, és a segély
mértékének alapjdul szolgdld segélyezési kiiszobérték (6regségi nyugdijmini-

26 http://www.parlament.hu/web/nepjoleti-bizottsag/a-bizottsag-ulesei#biz_ules (utolsé letdleés: 2015. 04.
24.)

27 Lésd a teriileti dllamigazgatdsi szervezetrendszer 4talakitdsdval 8sszefiiggd egyes torvények médosi-
tdsdrdl sz616 2015. évi VIII. tdrvényt.
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mum) 2008 6ta valtozatlan. Sem az Gjonnan létrehozott telepiilési tdmogatds
maximdlis dsszege (havi 28 500 Ft), sem az aktiv kortiak {8 ellitdsdnak (foglal-
koztatdst helyettesitd tdimogatds) havi dtlagos 6sszege (22800 Ft/hd) semmiféle
biztonsdgot nem szavatol. Ennek aldtdmasztdsira két adat: az eléz8 kér elldtds
a 2013-as netté 4tlagkereset felének?® 38, illetve 30 szdzaléka, mig a 2013. évi
léeminimumnak?? 36, illetve 45 szdzaléka. Kénny beldtni, hogy ezek a szocié-
lis timogatdsok az elemi szint(i megélhetést még elvileg sem tudjék biztositani.
A bonyolult és az 6nkormdnyzati szinten bizonytalannd vélt finanszirozdsi rend-
szer is stlyos akaddlyozé tényezd.

A legfrissebb felmérések szerint a szegénységgel és kirekesztettséggel kapcso-
latos egyes mutatok ugyan javuldst mutatnak (KSH 2014a, Szivés—Té6th 2015),
de ez inkdbb egyéb intézkedések hatdsinak kdszonhetdk (rezsicsokkentés, csalddi
kedvezmény kiterjesztése, kozmunkaprogramok, iidiilés tdmogatdsa utalviny-
nyal), mintsem a szocidlis tdmogatdsok szinvonaldnak. Hozz4 kell tenni, hogy
a jovedelmi szegénység nem csokkent. A stlyos anyagi nélkiilozés és a munkain-
tenzitdst méré mutatdk kedvezd viltozdsa mogotti intézkedések a legszegényeb-
beket csak részben vagy csak egyes elemeikben érik el. Erdemes ehhez a Térki
kutatdsinak egy megéllapitdsit is hozzdtenni: ,amennyiben egy munkanélkiili
hdztartdsban valaki kozmunkds lesz, javulds torténik a munkaintenzitdsban, dm
a potldlagos jovedelem nem elegendé arra, hogy a hdztartds kikeriiljon a szegénység-
6617 (Szivos—Téth 2015: 8). Ezért is lehet azt mondani, hogy a segélyezés dralaki-
tdsa a legszegényebbek szdmdra lesz a leginkdbb ,hisbavigs”.
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SZOCIALIS MUNKA

Pairir R. J. HArRINGTON — L1z BEDDOE

CIVIL GYAKORLAT: A SZOCIALIS
MUNKA UJ SZAKMAI PARADIGMAJA*

Osszefoglals: A gazdasigi racionalizalds t5bb szakma helyzetét is befolydsolta
a nyugati tdrsadalmakban. [risunk Gj-zélandi példdk bemutatdsaval ravila-
git arra, hogy a kiilonboz6 szolgdltatdsok kapacitdsinak és finanszirozdsdnak
neoliberdlis dtalakitdsa egyfeldl deprofesszionalizcidhoz vezetett, ugyanak-
kor lehetévé tette alternativ gyakorlatok kialakuldsdt. Utébbi, vagyis a szoci-
dlis munka gyakorlatdnak civil modellje tidvézlends.

Eredmények: A kortérs szakirodalomban szdmtalan vita olvashaté a szak-
mak természetérdl. A szocidlis munka, mint szakma, jellegzetességeinek
vizsgdlata hdrom tipust tdr elénk: a hésies, az altruista és a civil gyakorlatot.
A szocidlis munkdban kialakuléban van a civil gyakorlat, melynek eléfeltéte-
le, hogy a szakma szerepfelfogdsiban és tevékenységében fokozatosan el8térbe
keriiljon az els8sorban a lakossdg jogainak és sziikségleteinek szem elétt tartd-
sdval végzett tdrsadalmi vizsgdlodds.

Alkalmazds: E cikk célja, hogy elérelenditse a deprofesszionalizdléddssal
kapcsolatos vitdkat, s egy olyan civil szocidlis munkdra tegyen javaslatot,
amely képviseletre és kritikai tdrsadalmi vizsgdléddsra épiil.

Bevezetés

Az egyes szakmdk eltérd utat jirtak be az elmult hirom évtized sordn, mialatt
a nyugati vildg gazdasdgi racionalizaldst kovetd politikai valtozésai alapjaikban vil-
toztattdk meg a hatalom, a politikai bizalom és a kozosségi intézményekbe vetett
hit kordbban tartésan fenndllé pozicidit. Bar a szakmaisdg meghatdrozdsdra tett
erbfeszitések tovdbbra sem jutottak nyugvépontra (Evetts 2011, Sciulli 2005),
a szocidlis szakmdk elemzése sordn hdromfajta professziondlis paradigmdra buk-
kantunk: a hésies, az altruista és a civil paradigmdkra. Ezeket hdrom alapvetd
jellegzetesség, a tipus, a kontrol és a fékusz alapjdn allitottuk fel. A fentieket Gj-z¢-
landi szocidlis munkdbdl vett példdkkal szemléltetjiik, ahol sok mds orszdghoz ha-
sonldan a szocidlis munka sajdtos kihivdsokkal nézett szembe a professzionalizacids
folyamat sordn (Baines 2006, O’Brien 2005, Pease 2002, Staniforth—Fouché-
O’Brien 2011).

A szocidlis munka mds segité szakmdkkal, példdul az dpolékéval vagy a tand-
rokéval ellentétben a polgdrok mindennapi élete és a nagy szocidlis intézmények

* Philip R. J. Harington and Liz Beddoe: Civic practice: A new professional paradigm for social work.
Journal of Social Work, 2014, Vol. 14, (2), 147-164.
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kozotti hatdrvidéken egyensilyozik. A szocidlis munka a modern jéléti 4llammal
egylitt er6sddott; a szakma szabdlyozdsit pedig felgyorsitotta a szocidlpolitika
hangsulydnak eltoléddsa a fejlesztés és tdrsadalmi sziikséglet feldl a kockdzatok
kezelésének jelenbeli elsdsége irdnydba (Webb 20006). E valtozds eredményeképp
a szocidlis munka a legtobb orszdgban még jobban beledgyazédott az dllami ap-
pardtusba, mig mdshol inkdbb a gazdasigi és magdnszektorban indult fejlédés-
nek. Bdr ennek a folyamatnak vannak el8nyei is, egyre jobban elbizonytalanit
a szocidlis munka alapvetd céljainak tekintetében. A szocidlis munka IFSW! 4ltal
haszndlt nemzetkozi definicidja szerint a szakma ,elémozditja a tdrsadalmi vél-
tozdst, a problémdk megolddsit az emberi kapcsolatokban, valamint az emberek
hatalommal valé felruhdzdsit és felszabaditdsit a jéllétiik névelése érdekében”
(ISFW 2000). E szerint a szocidlis munka elkdtelezett a tdrsadalmi igazsdgossdg
mellett. Az elmdle évtizedekben a bels§ szakmai vitdk mds orszdgokhoz hason-
16an Uj-Zélandon is elnyomtdk a szocidlis munka hangjdt, s helyette a regisztr-
cids és professziondlis stdtusz koriil forogtak (O’Brien 2005). A szocidlis munkdt
a szolgdltatdsok dllandé dralakitdsa hatdrozta meg, amelynek hatdsdra ,,megsza-
kadtak vagy meglazultak a tdrsadalmi mozgalmakkal, szakszervezetekkel és ak-
tivista kozosségekkel valé kapcsolatai” (Baines 2010: 930). Ez a befelé fordulds
abban is tetten érhetd, hogy a j6léti dllamot éré tdmaddsok kozepette taldn el-
vérhatd lett volna valamiféle aktiv szerepvillalds, hiszen a szakma hivatalosan el-
kotelezett az igazsdgossdg érdekében megvaldsuld szocidl(is)politika és gyakorlat
mellett. Sokan dgy érzik, hogy nem sikeriilt e célok mellett kidllni, s igy részt
venni a szocidlpolitika alakitdsiéban (Ferguson 2008, Gillingham 2007, Ife 1997,
Mendes 1998).

Sokan emelték fel a hangjukat annak érdekében, hogy tjraélesszék a szocidlis
munka elkotelez8dését a térsadalmi igazsdgossdg mellett (Allen—Briskman—Pease
2009, Ferguson—Woodward 2009, O’Brien 2009). O’Brien (2005) tgy véli, hogy
a szakma siirgetd teenddi ,a szocidlis munka margéjdra szamiizték a tdrsadalmi
igazsdgossdg kérdését” (uo.: 13). Evvel nem allitja a szerzd, hogy a szocidlis munka
aktivista irdnyzata elhalt volna, hiszen az érdekképviselet szdmos sikeres példdjaval
taldlkozunk (Ausztrdlidban a mentédlhigiénés szolgdltatdsok, Uj—Zélandon pedig
a szexudlis er8szak ttléldinek nyujtott tandcsadds forrdsainak csokkentése terén),
hanem azt hangstlyozza, hogy a gazdasdgi racionalizdldssal kapcsolatos dontések
a nyugati vildgban minden szakmadt érintettek. A modernizdcids torekvések (pl.
y2harmadik utas” politikdk) eredményeképp ,az 6nkormdnyzati hivatalokkal és
szakemberekkel kapcsolatos hagyomdnyos bizalmi viszony megkérddjelez6dott”
(Gleeson—Knight 2006: 279). E véltozdsok sordn a szocidlis munka kiemelten
sériilékenynek bizonyult, hiszen erkolesi viligképe gyakran teljes ellentétben
4ll a nyugati kormdnyok szocidlpolitikai megkézelitéseivel (McDonald 2006).
A szocidlis munkdsok hivatalos szervezeteit a neoliberdlis szerkezeti dtalakitds

1 Az IFSW (International Federation of Social Workers) a Szocidlis Munkdsok Nemzetkozi Szovetsé-

ge. (a ford.)

68 esély 2015/3



Philip R. J. Harington — Liz Beddoe: Civil gyakorlat: a szocidlis munka j szakmai paradigmdja

f8 id8szaka alatt gyakran kihagytdk a szakpolitikai fejlesztésekbdl, s ez hozzdjd-
rult ahhoz a vélekedéshez, hogy ,a menedzsment 4talakitdsa a munkatdrsakkal
,megtorténik”, s nem velitk kozosen zajlik” (Kirkpatrick—Ackroyd 2003: 525).
A szocidlis munkdsokra gy tekintenek, mint ,jotevékre (...) nem pedig specidlis
készségekkel és tuddssal felvértezett szakemberekre” (Sirotkina—van Ewijk 2010:
88).

E cikkiinkben azt kutatjuk, hogy van e lehetéség a szocidlis munka djraélesz-
tésére egy Uj koncepcid, a civil gyakorlat (civic practice) mentén. Egy ilyen meg-
kozelités segitheti, hogy a szocidlis munkdsok ismét magabiztosan dlljanak ki
a tdrsadalmi igazsdgossdg mellett, egyben kihaszndlva a 21. szdzadi szocidlpo-
litika 4ltal hangsdlyozott ,mi az, ami bizonyithatéan bevalt” retorika néhdny
hasznos aspektusat (Walters et al. 2004). E témék vizsgdlatinak elsd [épéseként
a modern szakmdk természetével kapcsolatos vitdt jérjuk kérbe. Mdsodjéra felde-
ritjiik, hogy a szocidlis szakmak mennyire képesek arra, hogy kitartsanak e tdr-
sadalmi vdltozdsok sordn, és megvitatjuk, hogy vajon tdmaszkodhatunk-e rdjuk
az érdekképviselet forrdsaiként. A szakmdk 4ltal bejért ttrdl 4ltaldnossdgban be-
széliink, dj-zélandi szocidlis munkdbdl kélesonzott példdkkal timasztva azokat
ald. A szocidlis munka ilyen értelmezésti trgyaldsa nem jelenti azt, hogy tagad-
ni vagy kisebbiteni akarndnk azon szocidlis munkdsok szdzainak eréfeszitéseit,
akik hivatalos tevékenységeik vagy a civil tdrsadalom részeként végzett munkdjuk
sordn személyesen harcolnak a tdrsadalmi igazsdgossigért. Szocidlis munkdsok
oktatéiként szociolégiai nézdpontbdl vizsgiljuk annak lehet8ségét, hogy a szoci-
dlis szakmak jelentéségteljes, dm egyben pragmatikus médon dlljanak helyt egy
magabiztos és jol értesiilt civil tirsadalom részeseként.

Az tij-zélandi tapasztalat

Uj-Zélandon sokféle teriileten alkalmaznak szocidlis munkésokat. Ugyanannyi
szocidlis munkds dolgozik a torvény dltal szabdlyozott gyermekvédelmi szektorban
és az ettd] kiilon irdnyitott regiondlis egészségiigyi intézményekben. Az j-zélandi
szocidlis munka egyik sajdtossiga, hogy a ,hivatdsos” szocidlis munka megvetette
labéc a civil szektorban is, elsésorban az aldbb bemutatdsra keriil8 , partnersége-
ken” és kiszerz8dote elldtdsokon keresztiil. Az Gj-zélandi szocidlis munka profesz-
sziondlis szabdlyozdsdnak fejlédése dllami kezdeményezésre tortént, a nagy dllami
gyermekvédelmi rendszer szolgdltatdsi kudarcaira valé reakciéként (Beddoe 2007,
Beddoe—Duke 2009). A szocidlis munka szabalyozdsa egybeesett az Gj-zélandi 4l-
lami szolgdltatisok nagymértéki dtalakitdsdval és kihfvisaival. Uj-Zélandon a gaz-
dasdgi racionalizmust a konzervativok feletti baloldali vélasztdsi gy6zelem ered-
ményeképp vezették be; azonban egy ezt kovetd valutavilsig hatdsdra a kormdny
megszoritd intézkedései huzamosabb ideig napirenden maradtak. A megszoritd-
sok ellenzdi lassan taldltak magukra (Jesson 1987, Kelsey 1993, O’Brien—Wilkes
1993), de idével egyértelmtien elkiiloniiltek a piac hivei és azok, akik egy tdgan
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értelmezett tirsadalmi szerzédést védelmeztek. A szakpolitikdk az intézményrend-
szer dtalakitdsdt tlizeék ki célul, az 4j kozigazgatdsi megkozelités pedig a ,szervezeti
hatékonysdg és eredményesség” novelését célozta (Boston et al. 1991: ix), nagyobb
szerepet szdnva az 4llam dltal biztositott szocidlis juttatdsok szétosztdinak. A pi-
acbardt néz6pont az dllami szolgéltatdsok csokkentését célozta, és novelni kivinta
a piacok szabadsdgdt a munkabérek megallapitdsiban. E reformok kévetkezmé-
nyeképp az édllami szolgdltatdsokban a szakmai munkakéroket elnyomtdk, és ol-
cs6bb ,,deprofesszionalizdlt modelleket” kerestek — ahogy arrél ausztrdl szakirodal-
mak beszdmolnak (Healy—Meagher 2004, McDonald 20006).

Az Gj-zélandi szocidlpolitikdban bekovetkezett nagy valtozdsok ellenére a neo-
liberalis kisérletezéssel valé kiizdelem sordn a kozdsségi erdfeszitések szélesebb
kortivé véltak (James 1992). Paradox médon a ’90-es években a jéléti megszo-
ritdsokkal egy idében Uj-Zélandon nétt az innovicié, a szocidlis szolgéltatd-
sokon beliil pedig fejlédés valésult meg, melyet részben a decentralizdcié és a
szolgdltatdsok kiszerz8dése tett lehetévé (Nowland-Foreman 1997). A legsajdto-
sabb megkozelitések a maori népcsoport autonémidjinak Ujjdsziiletésébdl ered-
tek, melyet a Legfelsébb Birésdg 1987-as dontése alapozott meg, egyértelmivé
téve az dllam Waitangi Egyezménybdl ered kotelezettségeit (Barawanath 2007).
A déntés megakasztotta a neoliberalizmus térhéditdsdt, ugyanis el8irta az dllam
szdmdra a maori 8slakossdg jogainak védelmérdl sz6lé 1840-es kotelezettségvdl-
laldsanak betartdsdt, tovabbd a szocidlis szolgaltatdsi szektoron beliil szimos ma-
ori kezdeményezés hathatés tdmogatdsdt eredményezte. A szdzadforduléra egy
felpuhitott ,tdrsadalmi fejlédési irdnyvonal” (Ministry of Social Development?
2001) eredményeképp szolgéltatdsokat biztositottak a maori torzsi testiileteknek
és mds helyi kozosségeknek. Bdr e politikai dlldspontot kapacitdsbévitésként ma-
gyardztdk, valodi célja a kormdnyzat és a kozosségek kozotti partneri kapesolatok
megerdsitése volt.

A tdrsadalmi fejlédés irdnyvonala (Butler 2003, Duncan 2004, Eichbaum
1999, Harrysson—O’Brien 2007, Larner—Butler 2003, Lunt—O’Brien—Stephens
2008; Ministry of Social Policy 2001) politikai alapon kézelitett a tdrsadalmi
egyenlStlenségek felé. Nem kozvetleniil a hdtrdnyok lényegi részét céloztik meg,
hanem az dllam és kozosségek kozotti partneri kapesolatokat tlizték zdszlajukra,
valamekkora autondmidt és a forrdsok elosztdsdba valé korldtozott beleszélési jo-
got igérve. Ily médon a partnerség (Curtis 2003, Larner—Butler 2003) hangolja
ossze az dllami szerepvillaldst a veszélyeztetett, kiilleszkedett helyi kozosségek
jollétének anyagi timogatdsdval. A kozosség fontossd vélt: azon programok, me-
lyek tdl elméletiek, dltaldnosak vagy pontatlanok voltak, nem lettek volna képe-
sek a célok és az elérésitkhoz sziikséges stratégidk dsszehangoldsdra.

A kortdrs szocidlis szolgéltatdsnyujtds és szocidlis gyakorlat nagyon gyorsan
kihaszndlta a lehet8séget és a helyi sziikségleteket éllitotta kozéppontba. Civil
szervezetek és helyi kozosségek kezdeményezései érzékenyebben ugy alakitottdk

2 Tdrsadalmi Fejlddésért Felelés Minisztérium (a ford.)
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szolgdltatdsaikat, hogy azok megfeleld valaszt kindljanak a mélyszegénységgel,
erészakkal, kiilleszkedéssel, kulturdlis széteséssel és egészségligyi egyenlStlensé-
gekkel kiizd§ teriiletek lakosainak. A kézponti kormdnyzat szdmdra a szolgél-
tatdsok ily sokszind kavalkddja nagy politikai és gazdasdgi kockdzatot jelentett,
s igy Uj—Zélandon, ahogyan mdshol is, maga utdn vonta a szakmai szolgiltatdsok
teljesitményének és hatékonysdgdnak ujfajta ellendrzését (Ranson 2003). A haté-
konysdg mérésére szolgdlé eredményességi technoldgidk sajdt ,ipardggd” néték
ki magukat (Hood—Mears—Winch 1997).

E megkozelités egyik eredménye a civil szektor megerdsodése volt, mely egyre
tobb helyi kozdsségi szolgdltatdst vett 4t (Baines 2010). A szerz8déses kultdra ré-
szeként a biztonsdgra térekedve a kiilonb6z6 kormdanyok az dllamon kiviili szek-
tort is szakmai munkdra 6szt6n6zték. Amikor az Gj-zélandi szocidlis munka sza-
bélyozdsinak részeként a szocidlis munkdsok regisztrdciéjit szakirdnyd végzett-
séghez kototeék, az dllam tdmogatta a nem 4llami szervezetek munkatdrsainak
szakirdny tovabbképzését. Igy végiil a szakmai szinvonal javitdsdt célzé program
talmutatott az dllami szektoron, s ezéltal a szakmaisdgot is ortodoxabb forma felé
terelte. Ez aldtdmasztja Gilbert és Powell (2010) érvelését, mely szerint a szakmdk
természete nem dllandé, és ,a szakmdk mindig is készek voltak alkalmazkod-
ni a véltozds erdinek hatdsira” (uo.: 9). Ugyan a szocidlis menedzseri irdnyzat
csokkentette a szakmai dontések mozgdsterét, a szocidlis munka mégis fennma-
radt, bdr a szakmai integritds fenntartdsa a stratégiai teriileteken beliil tovdbbra
is folyamatos kihivést jelent. A kockdzatkeriil dllam tdmogatdsdval a szocidlis
munka kiharcolt magdnak egyfajta uralkodé helyet a kiilonb6z6 szakmak kozott
(McLaughlin 2007), ugyanakkor még mindig a szakma jé hirnevének megtartd-
saért kiizd (Beddoe—Duke 2009). Az elldtokkal valé kapcsolattartds eredménye-
képp az dllam és a munkdltatok kevésbé sértik a szocidlis munka érdekeit.

Jelenleg az Gj-zélandi szocidlis munka a fenti elemzésben bemutatott kérnye-
zeti dtalakuldshoz prébdl igazodni. A széles kor(i tdimogatds hatdsdra valészinleg
ki fogjak terjeszteni a torvényileg egyel6re sziik kortdl elvart regisztraciés kotele-
zettséget, ami egyben védelmet is jelent. Egy tervezet (Social Workers Registration
Board 2011) mutatja be a teljes kor( regisztricié megvaldsitdsahoz sziikséges 1¢-
péseket. Ehhez nagyfokd figyelmet kell forditani a szerepek, teriiletek és a szoci-
dlis munka hatdrainak megfogalmazdsdra. Stanifoth, Fouche és O’Brien (2011)
bemutatnak egy tanulmdnyt, mely az Gj-zélandi szocidlis munkdsok 4ltal hasz-
nalt szocidlis munka fogalmakat elemzi. Eredményeik szerint bar taldltak a tdrsa-
dalmi véltozdsra utalé elemeket is, a szocidlis munkdsok elsésorban mégis inkabb
a csalddokkal és egyénekkel végzett munkdjukra 6sszpontositottak. Staniforth és
szerzbtdrsai megallapitjik, hogy ,a szocidlis munkdsok valészintibben hatdrozzdk
meg a szocidlis munkdt mindennapi gyakorlatuk, mint elméleti konstrukcidk
alapjén” (uo.: 203). O’Brien (2011) tgy taldlta, hogy az j-zélandi szocidlis mun-
kasok zomének a tdrsadalmi igazsdgossig gyakorlata elsésorban ,mikroszint”
tevékenységet jelentett, s kevéssé céloztak meg tdgabb tdrsadalmi viltozdsokat
(uo.: 156). O’Brien ugy véli, hogy a tdrsadalmi kirekesztés és igazsdgtalansig

esély 2015/3 71



SZOCIALIS MUNKA

dtfogbbb és rendszerszer(ibb megkozelitésére lenne sziikség. Tanulmdnya ugyan-
akkor rdmutat arra, hogy a terepen dolgozé szakemberek nagyon is képesek felis-
merni a tdrsadalmi kirekesztést és igazsdgtalansdgot, és helyi szinten gyakran fel
is 1épnek ellene. E cikkek szerzdi szerint a civil szocidlis munka irdnyzat kovetdi
szamdra a kovetkezd 1épés evvel kapcsolatos adatok gyiijtése a mindennapi gya-
korlat sordn, amit majd a tdgabb tdrsadalmi viltozds elérése érdekében megfelels
forméban kell télalni. A szakmai modellek vizsgélata segithet ezen az Gton.

Szakmai modellek gazdasdgi megszoritdsok idején

A 20. szézad folyamdn ndvekvd szdmu egészségligyi és joléti szakmdt vontak be a
népesség jollétének nagyméreéki javitdsi folyamatdba (Parsons 1951: 426—447).
A mélyszegénység azonban tovabbra is létezd jelenség, ami alapjaiban kérddjelezi
meg azt, hogy a megfeleld és igazsdgos jollétet ténylegesen sikeriilt volna megvalé-
sitani. Ebben a kontextusban vitathatdk a professzionalizdlédds el8nyei: egyfeldl
a kiillonb6z6 szakmdk innovdcidt és pontossigot hoznak a szolgdltatdsokba, me-
lyek hatnak a jéllétre is; mdsfeldl lehetévé teszik fontos pozicidk felhasznaldsdt
egyéni haszonszerzés céljabdl. Amikor Wilensky (1964) kozzétette a ,Mindenki
professzionalizdl6dik™ cim( alapvetd fontossdgu cikkét, hangstlyozta, hogy az
eltérd szakmdk sajdt hagyomdnyuk és szolgdltatdsi motivécidik becsatorndzdsdval
mind hozzdjirultak ahhoz, hogy egyre inkdbb a tényleges emberi sziikségletekre
sziilessenek vilaszok. Sajdt irdsdra hivatkozva emlékeztetett Mills (1953) és mds
szerz6k gondolataira, akik szerinte helyteleniil azt dllitottdk, hogy ,a bevett szak-
mdk (...) nem vehet8k komolyabban a simlis és szdmit$ haszniltautd-kereske-
déknél (...) a szakmai tuddst gyakran kivéltsdgos helyzetiik megbrzése céljabdl
misztifikdljak” (Wilensky 1980: 298).

A kiilonb6z8 szakmdk tanulmdnyozdsa tobb évtizedet dlel fel, jol mutatva a
szocioldgia érdeklédési teriiletét bizonyos évtizedekben. A szakmak bezdrkézd-
si folyamatainak bemutatdsa (Chua—Clegg 1990, Witz 1992) egybeesett a nék
dltal domindlt foglalkozdsok szakmai stdtuszért folytatott harcdval (Cavanaugh
2003, Witz 1992) és a szakmai dolgozék kivéltsagos helyzetének kritikai elemzé-
sével (Johnson 1972). Witz (1992) emlékeztet, hogy a ,,professzionalizdlédds nem
csupdn egy szakma hatdrainak lezdrdsi folyamata, hanem tdgabb strukturdlis és
torténeti rendszerek része” (uo.: 56).

A szakmak korai leir6i a weberi idedltipus médszerét véve elemzésiik alapjdul
sajdtos kiinduldsi pontot vdlasztottak: hogyan véltak bizonyos szakmak oly befo-
lydsossd? Macdonald (1985) szerint Weber (1968) bezdrkézds fogalma katalizélta
a definicids torekvéseket. Az orvostan és a jog vdltak paradigmaalkotokkd. Az e
példdkon alapulé korai 4ltaldnositdsok adottnak tekintették a szakmaisdg hdsies
modelljét. A szakmaisdg hdsies eleme abbdl a képességbdl ered, hogy mihelyt

3 'The professionalization of everyone
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valaki kézhez veszi a praktizéldshoz sziikséges engedélyt, hathatés médon tud
miésok segitségére lenni sikeres végkimenetelek elérése érdekében.

A professziék korai modellje hangstlyozta az etikai kédex és a ,,céh” felé valé
elszdmoltathat6sdg fontossdgit, s ezdltal eltévolodott a szolgdltatdsok felhasznd-
16it6l, mely miatt kés6bb kritika is érte. Egy professzié felépitése és fennmaraddsa
érdekében hinni kell abban, hogy birmely mds alternativa kevésbé szildrd és meg-
bizhaté, s a szakma mitoszdt sajdt szakszékincs haszndlata is timogatja (Millerson
1964). A klinikdk és tiléstermek elhelyezkedése, az ,id8pontos” rendszer, a vdré-
termek, az igyfélaktdk és egyéb technolégidk mind egy magabiztos szakma képét
tdmogatjak. Freidson (2001) Foucault diszciplinafogalmdnak felhasznéldsdval azt
dllitja, hogy a szakmak ,a mindennapi élettdl elkiiloniild intézményekké valeak.
Olyan intellektudlis dolgozdk specidlis csoportjaivd (...) [melyek] ezen szaktudds-
ok hatalmait testesitik meg” (uo.: 29).

Az 1990-es évekre az egyes szakmdkba vetett hit és bizalom a kozosségi szol-
géltatdsok szakmai ellendrzésérdl folytatott vita részesévé valt. Foucault (1991)
kettds értelemben haszndle diszciplina kifejezésének — bizonyos tuddsok osszes-
sége és hatalmi stratégia a tdrsadalmi intézmények mikddtetése céljibdl — elem-
zése egybeesett a neoliberdlisoknak a szakmdk tilereje elleni timaddsaval, illet-
ve a mindig kdvetel8z4 felhaszndldk felé nydjeott szolgdltatdsok racionalizdldsi
mechanizmusainak beinditdsédval. Ezen kihivdsok s a gazdasigi racionalizmus
sziiletésének drnyékdban a torvényileg szabdlyozott, illetve kézfinanszirozott
szakmali tevékenységekbe vetett bizalom megingott. Bryson (1992) megallapitja,
hogy a 20. szdzad utols6 évtizedeiben mar nem ,lehet hinni a raciondlis ldbakon
4llé kézponti szocidlpolitikdban, melyet a gazdasdgi racionalistik alldspontja
szerint amuigy sem engedhet meg a tdrsadalom magdnak” (uo.: 178). E véltozdst
megeléz8en Bryson szerint az a vélekedés uralkodott, hogy ,a tdrsadalmi prob-
1émék olyan adminisztrativ eszkozok segitségével oldhatéak meg, melyet hivatd-
sos biirokratdk és szakemberek dolgoztak ki és alkalmaznak” (uo.: 178). Bryson
emlékeztet, hogy el6bb a szakpolitikdkat, majd magdt a gyakorlati munkdt is
megkérddjelezték. A szakpolitikdt egyszerlien lehetett timadni: a jéléti dllam
olyan szakpolitikai gépezet, mely széles kor(i alapszolgédltatdsokat probale nyuj-
tani egy egyre sokszin(ibb népesség szimdra. Mig az dllam kordbban vonakodott
megkérddjelezni a szakemberek szaktuddsdn alapulé szolgdlratdsi rendszerét,
a kdzszolgdltatdsok 0j modellje az U] Jobboldal reformereire tdmaszkodott, akik
szerint a piac jobban képes hatékony vélaszokat taldlni a kiilonboz8 sziikségle-
tekre (uo.).

Az \j kdzszolgéltatdsi menedzsment bedramldsa az dllami szektorba elinditot-
ta a hagyomdnyos szakmai modellek megkérddjelezéséc (Duncan 1995). Gleeson
és Knights (2006) megjegyzik, hogy mig a szocidlpolitikai megkozelitések célja
a hatékonysdg novelése és a kozszolgiltatdsok szintjének javitdsa, az egymdst ko-
vetd reformok ,a kozponti és a helyi irdnyitds kozotti egyensily megvaltozta-
tdsdt, tovdbbd a szakmai és vezetéssel kapcsolatos elvdrdsok dtszabdsit céloztdk
meg a kozosségi helyett a magdn szolgdltatdsokat téve hangstlyossd” (uo.: 281).
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E reformok megkisérelték e szakmai kulttirdkat vezetdi ellendrzés ald vonni, és
olyan 4j fogalmak keriiltek be a szakemberek székincsébe, mint a szolgdltatd-
sok dtvétele, kiszerzédés vagy az ellendrzés (Ranson 2003: 465). A véltozdssal
szembeni ellendllds letrése érdekében a ,vizsgilatok kordban” oly diskurzusokat
vetettek be, mint példdul az elégtelen szolgiltatds (Stanley—Manthorpe 2004).
A szakmdk tanulmdnyozdsakor korunkban, amikor a média dltal megfogalma-
zott és politikai kihivdsok egymdst erdsitik, a szakember tuddsmunkdssa alakul
4t, aki egy team tagjaként ,hatékony tdrsadalmi és szervezeti kapcsolatokat” hoz
létre, ezdltal eltdvolodva a ,kozosségi értékek védelmezdjének” hésies modelljétdl
(Gleeson—Knights 2006: 279). Az 1. tdbldzar a szakmak kozponti jellemz8it, ha-
talmd, irdnyitdsit, hangsilydt mutatja be az e cikkben azonositott hdrom tipus
—a hésies, az altruista és a civil modell — szerint. A szocidlis munka civil modelljét

aldbb alaposabban is korbejarjuk.

1. tdbldzat: A szakmaisdg modelljeinek f8bb jellemzdi

Hésies Altruista Civil
Tipus Bevett szakmdk Kézszolgdltatdsok Uj professziondlis
szakmadi értékek kiilonboz6
foglalkozdsokon beliil.
N4 a civil szektoron
beliili foglalkoztatds
Hatalom Egy olyan elit kezében Kézéposztdlybeli A stdruszuk abbdl
van, amelynek foglalkoztatdsi ered, hogy szakmai
hatalma, jovedelme szektor, amely képes munkdjuk/gyakorlatuk
és a kulcsfontossdgt befolydsolni és mdsok  hitelesen kapcsolédik
intézmények megbecsiilését kivivni  a helyi kdzdsségekhez
folseti kontrollja és sziikségletekhez/
hagyoményosan Altaldban problémdkhoz, és helyi
biztositotta poziciéjuk  nagyméretd, dltaldnos  irdnyitds alatt akarnak
és kivdltdsdgaik intézményekben munkdlkodni
elfogadottsigit dolgoznak
Irdnyitds Magas fokd kontroll és  Megosztott kontroll, A kiilonbdz8
autonémia vitatott autonémia szereplSkkel kozos
irdnyitds
Hanggsuly Gydgyitds Gondoskodds Civil revitaliz4cié

A professzionalizmus tdl hésiesen értelmezett modellje, melyben a szakembe-

rek egymdstdl talzottan elkiiléniilve végzik munkdjukat, nem szolgilja a szoci-
dlis szakmdk egyik kozponti célkitlizését, a sériilékeny és kirekesztett csoportok
hatalommal valé felruhdzdsit. A szocidlis szakmdk olyan embereknek nyudjtanak
segitséget, akik tanulni szeretnének, valamilyen traumds élményrt, kiilleszkedett-
séget, szegénységet vagy elnyomdst dolgoznak fel és kiizdenek le. Az iskoldk, kli-
nikdk és szocidlis szolgdltatdsok dltal képviselt modernista iskola olyan dpoldk,
tandrok és szocidlis munkdsok munkdjén alapul, akik hajlandéak voltak fix bére-
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zés mellett munkdt vdllalni, s ily médon eltdvolodtak attél, hogy a szolgiltatdsa-
ikat igénybe vev8ktdl kényszeriiljenek dijazdst kérni. Ezek a szakmadk elutasitjdk,
hogy teljes mértékben a hésiesség lenne a motivalé erd, ehelyett a szolgdltatdsok
felhasznal6ival egyiitt a képzett altruizmus élldspontjdt képviselik.

A szocidlis munka biiszke arra, hogy képes az emberek életében tapasztalt
szitkségletekbdl és kockdzatokbdl tanulni, s igy innovativ, valés vélaszokat ki-
nalé megolddsokat tud kidolgozni, melyeket 4t tud adni olyan intézményeknek,
amelyeknek hatalmdban 4ll azokat felhaszndlni (Ferguson—Woodward 2009,
O’Brien 2009). A szocidlis munkdsok torekszenek arra, hogy kozel maradjanak
azokhoz, akikkel egyiitt dolgoznak — nem egy problémdra és annak megolddsira
koncentrélnak: elsédleges céljuk az odafigyelés, a sziikségletekre valé vilaszadds
és a tdmogatds. Elsésorban tehdt a kapcsolatok dllnak a kézéppontban, ugyan-
akkor egy mdsik eredmény az is, hogy a szakma vonakodik egyértelm( hatdro-
kat kijelolni. A szakteriilet egyértelm(i meghatdrozdsdval kapcsolatos vonakodds
,megerdsiti azt a tdigabb korben tapasztalhaté tdrsadalmi bizonytalansdgot, mely-
lyel a gondoskodd hivatdsokat mint szakmdkat szemlélik” (Healy 2009: 4006).
A szakma egyszerre probédlta meg magit altruistaként poziciondlni, s ugyanakkor
jo fizetéseket és munkakériilményeket is kiharcolni maganak.

Az altruista motivdcidk sem tudtdk elejét venni a szocidlis szakmdk alapos
vizsgélatdnak (Donzelot 1980, Foucault 1979, Illich et al. 1977). A szakembe-
rek dominancidjinak radikdlis kritikdja mind gyakoribba vélt ,a szakértelem-
mel szembeni kulturdlis gyanakvds fokozatos novekedésével” (Furedi 2006: 15).
A szakmadk korldtlan hatalmdval szembeni ideolégiai kétkedés bizalmi vilsigot
jelez (O’Neill 2002). Annak érdekében, hogy a szakmai modellbe vetett bizalom
helyreélljon, a kormdnyok olyan szocidlis szolgdltatdkkal prébaltak egytittmi-
kodni, melyeknek megbizhaté a tuddsa és van etikai kédexiik. Ugy is mondhat-
ndnk, hogy a szakmaisdg t6bbé mar nem pusztdn iskolai végzettség folyomdnya,
hanem olyan valami, amit megfelel6en irdnyitott munkavallalok arra felhatal-
mazott, biirokratikus szervek kontrollja alatt képviselnek. Duyvendak, Knijn és
Kremer (2006) ugyanakkor tgy vélik, hogy korai még a szakmaisdgot temetni.
Az 4ltaluk szerkesztett, a joléti szakmdk innovécidjaval és ttkeresésével kapcsola-
tos kotetben arra keresik a vélaszt: vajon a j6léti gyakorlat sokféle teriiletén van-e
elég bizonyiték arra, hogy a szakmaisdg mindenhol hanyatlik, s amennyiben igen,
megfordithaté-e ez a folyamat? Van-e példa arra, hogy a szakmaisdg dtalakul és
Ujjasziiletik, esetleg djfajta diskurzus bukkan fel? Lehetséges, hogy a hanyatldsba
vetett hit és az afeletti szorongds megakaddlyoz minket abban, hogy észrevegyiik
az ,U4j” lehet8ségeket, ideértve a hésies modell alternativ megkézelitéseit.

Van-e lehet8ség arra, hogy a szakmai gyakorlat civil kezdeményezésként je-
lenjen meg? Képes-e a civil gyakorlat olyan tereket létrehozni, ahol a szocidlis
munkdsok magabiztossd vélhatnak, s stratégiai médon haszndljik fel a tapasz-
talaton alapulé j6 gyakorlatok retorikdjdt, kiilonosen a kutatdsi eredményeken
alapulé érdekképviseletet (Beddoe—Harington 2012, McCrae at al. 2005)? Félg,
hogy viéltozds nélkiil a szocidlis munka értékei elsorvadnak: ,megszakadnak
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a kapcsolatok a tirsadalmi mozgalmakkal, megsziinnek a lehetéségek a térsadal-
mi igazsdgossdg készségeinek 0j generdcidk felé torténd tovabbaddsira, a tdrsa-
dalmi igazsdgossdg készségei pedig fokozatosan eltlinnek mind a tudatbél, mind
a gyakorlatbol” (Baines 2010: 941). Egy ujfajta gondolkod4s taldn el tudja keriil-
ni azt a kettdsséget, hogy a szakembereket egyszertien ,szakmaiatlanitott 4dldoza-
toknak vagy stratégiai miitkodtetdnek ldssa, akik a piaci és ellendrzés alapa kultd-
rak ellentmonddsaira és hidnyossdgaira hivjék fel a figyelmet” (Gleeson—Knights
2006: 279). Bar a jelenlegi feltételek valamelyest alddstdk a tdrsadalmi igazsigos-
sdg célkittzését, a szocidlis munkdsoknak tovdbbra is egyiitt kell dolgozniuk ér-
dek-képviseleti csoportokkal a magasabb szinti térsadalmi befogadds érdekében
(O’Brien 2005: 22-23).

A 2. tdbldzar e szakmai tevékenységek kiilonb6zd formdit foglalja 6ssze, me-
lyek azoktdl a csoportoktdl erednek, akik egyszerre torekszenek szakmaisdgra és
az altruista keret megtartdsdra, s egyuttal felvdzolja a civil szakmaisdg jellegze-
tességeit.

2. tébldzat: A szakmai tevékenységek tipusai

Hésies Altruista Civil
Eredet Alapité szakmak, {8 Tanitds, dpolds, szocidlis Kozdsségi szakemberek,
képviseldi az orvosok és  munka — eredetileg akik a kozosség jolétét
jogdszok nem tekintették tartjdk szem el6tt.
valédi hivatdsnak, A tdmogatott szocidlis
mivel nem tudnak elldtdsok szélesebb
ugyanakkora hatdst kortvé vildsdnak
kifejteni az 4llamra és eredménye
felhaszndloikra
Hirnév Kiilonleges kapcsolatot  Kevésbé jellemzi Az a szakmai cél vezérli,
dpol az dllammal, az elitizmus, hogy elémozditsa
melynek koszénhetden  szolgdltatdsaiért nem jar  a civil tdrsadalom
evvel kotik ossze kiilon dijazds, dltaldban  elfogadottsdgdt és
a meghatdroz6 szakmai  fizetésért dolgoznak, sokszin(iségét
paradigmit elsdsorban
a kozszférdban
Tertilet A gyakorlati teriilet A szakmai munka A civil szakember
fokozatosan eltolédik teriiletét elsdsorban a kozosség
a magidncégekedl a nagy  a nagy intézmények szitkségleteinek és
intézmények felé jelentik torekvéseinek helyszinén
taldlhatd. A gyakorlat
teriilete a kozosség
Jolytatédik
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Hésies Altruista Civil
Jellemz8k | A hagyomdnyos Erésen elndiesedett A kapacitdsépités, az
jellemz8k szerint a foglalkozis, akadélyok lebontdsa és
szakmai hozzdértés a szolgdltatdsok az identitds megerdsitése
a kamarai tagsdg felhaszndldival kozds szakmai/politikai
fiiggvénye, melyet egylttmiikodésre cél
iskolai végzettség torekednek
alapjdn lehet
kérvényezni
Piaci Uralja a piacot, Etikai/  Szakszervezeti Szakszervezeti
helyzet Munkavégzési Kédex,  tevékenység a tevékenység
dontési jog a tagsdg munkafeltételek a munkafeltételek
felett védelme érdekében védelme érdekében,
szakmai tevékenységek
a gyakorlat teriiletének
és hatdskorének
meghatdrozdsdra

Civil gyakorlat — Merre tart a szocidlis munka?

A neoliberalizmus, a szakértelem posztmodern kritikdja, a jogok és dllampolga-
risdg irdnti kovetelések, valamint a hivatdsos identitdsok megerdsodése alapvetd
valtozdst hozott a szocidlis munkdban. Bdr mi dj-zélandi tapasztalatokrél szdmol-
tunk be, a szocidlis munkdsok vildgszerte hasonlé kihivdsokkal és nehézségekkel
szembesiilnek. Baines (2010) ugy véli, hogy a nem éllami szektorokban ez ,neoli-
berélis kozeledést jelent régidk, szektorok és erkolesi kultirdk kdzott, amely sordn
a civil szervezetek egyre jobban hasonlitanak a piaci véllalkozdsokhoz” (uo.: 941).
A szocidlis munkdsok mindennapi munkdjuk sordn csak annyiban valdsithatjdk
meg a tdrsadalmi aktivizmust és tdrsadalmi részvételt, amennyiben az ,a szervezet
céljait segiti el8” (uo.: 941). McDonald (2006) szerint ,a professziondlis dllds-
pont egyre kevésbé lesz fontos szervezd tényezd vagy a gyakorlat alapja”, hiszen
a szocidlis munka értékei nem illeszkednek a neoliberdlis 4llamhoz (uo.: 209). Az
a folyamar, ahogy Uj-Zélandon a szocidlis munka kinétt az dllami szférdbél, azt
mutatja, hogy paradox médon a neoliberdlis tanok (versenyképesség és kiszer-
z8dés) Uj és sokszinli piacot teremtettek a szocidlis munkdsok készségei szdmdra.
Vannak-e tehdt lehetdségek az dllam és szakmdk kozotti Gjfajta egytitemiikodések
terén — esély egy olyan szakmai modellre, melyet civil gyakorlatnak neveztiink?
A 3. tdbldzar bemutatja korunk elvdrasait a szocidlis szolgaltatdsok felé a szocidlis
szakmdk ethosza, stdtusza és irdnyitdsa szempontjain keresztiil.
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Philip R. J. Harington — Liz Beddoe: Civil gyakorlat: a szocidlis munka j szakmai paradigmdja

Gyakorlati kibivdsok

A feladatok kiszerzdése garantélja, hogy a gyakorlat természete folyamatosan vél-
tozik. A 3. tdbldzat bemutatott egy, a foglalkoztatds jellegébdl adédé kockdzatot,
mivel a rovid, hatdrozott ideji munkaszerz8dések miatt az életpdlya fejlédésén
belill az egyéni vigyak keriilnek elétérbe. A kozszféra szervezetileg meghatdro-
zott elémeneteli rendszere helyett a szakemberek valnak sajdt szakmai fejlédésiik
felelssévé. Uj-Zélandon még nem végeztek kutatdsokat arrél, hogy e valtozé kor-
nyezet hogyan hat a szocidlis munkdsok foglalkoztatdsi mintdzatdra és tapasztala-
taira. Megfigyeléseink szerint a révid tdvi szerzédések hatdsdra nagyobb a foglal-
koztatdsi mobilitds a kiilonbozd szektorok kozott, ahogy Gjonnan finanszirozott
programok felé vindorolnak. Ez a szakemberek szimdra aggaszt6 lehet. A pénz-
ligyi megszorité intézkedések aszimmetrikus mintdt kdvetnek, s a rossz szakpoli-
tikai dontéseknek is a szocidlis munkdsok isszik meg a levét, kiilonosen azokban
a helyzetekben, ahol szerepiik nem teljesen tisztdzott (Allen-Kelly 2010: 247-248).
Elengedhetetlen, hogy tisztdban legyiink a mentilhigiénés szolgaltatdsok igénybe
vevéinek véleményével, valamint széles korti ismereteink legyenek a minket ko-
riillvevé kultardrdl, ahogy azt nemrégiben Ausztrélidban a Konnyebb hozzdférést a
mentdlhigiénés szolgdltatdsokhoz program is mutatta (uo.). A partnerségen alapu-
16 megkozelitések szakmakozi egyiitemiikodést igényelnek, amely kevésbé merev
a teriilet és a hierarchia kérdéseiben, teammunkdn alapul, és kozosen elkdtelezett
az egységes szolgdltatds biztositdsa mellett (Hall 2005). A véltozis 4llandé és toret-
len. Ebben a kérnyezetben a szocidlis munkdnak hangstlyozottan térekedni kell
a hatékonysdgra. Kiemelkedden fontossd valik a gyakorlat hogyanja, a segitd sze-
mélye, értékei, valamint a munkavégzés hitelessége. A szocidlis munka innoviciéja
érdekében odafigyeld tudomdnyos ldtdsméd vélik szitkségessé. A szakembereknek
tobb nyelvet kell ismerniiik: fontos, hogy ki tudjidk magukat a mindennapi, leird
és tudomdnyos nyelvezeten is fejezni. E nyelvezetek egymidssal egyre inkdbb dtme-
netet képeznek, ahogy a szakemberek elkezdik dtvenni azokat a hdlézatokat, ahol
a hatalommal valé parbeszéd szorosan 6sszefiigg a teljesitménnyel.

Azon helyzetekben, ahol a gyakorlatot nagymértékben a szolgiltatds hatdrozza
meg, a hatékony munka érdekében elengedhetetlen az értékelés. Garrett (2009)
megillapitja, hogy a neoliberdlis értelmezés szerint a szocidlis munka gyakorlati
feladatokra fokuszdl, s ugyan a kor retorikdja szerint nem kotddik semmilyen
ideoldgidhoz, ,valéjaban mélyen ideolégiai alapokon nyugszik — e szerint a nézet
szerint a szocidlis munka eszkoztdrdt olyan beavatkozdsok kell, hogy alkossik,
melyek minden esetben ,»miikodnek« és egyértelmiien »eredményeken« alapul-
nak” (uo.: 203). Annak meghatdrozdsdt, hogy mi mikodik, nem lehet a haté-
konysdg menedzseri vagy statisztikai megkozelitésére bizni. Hibds paradigmit
haszndlndnk, ha a kutatdsi eredményeken alapulé gyakorlatot egyszertien asze-
rint {télnénk meg, hogy véletlenszer(i kontrollvizsgélattal igazolhaté-e — helyette
a kritikai gondolkodds készségeivel kell hozza kozeliteni (Pease 2007).
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Egy civil szakember egyfel6l motivilt abban, hogy idedlis esetfelelds legyen,
akdr egyénekkel, csalddokkal vagy kdzosségekkel dolgozik azért, hogy erésségei-
ket kiakndzva reményt és lehetéséget nytjtson szamukra; mdsfeldl érdekérvénye-
sitési és megfigyelési készségeiket kiakndzva a szaktuddsdt épiti. A civil szocidlis
munkdsok észreveszik a mintdzatokat; ismerik az ,esetek” mogott meghtizédé
torténeteket (Beddoe—Harington 2012), és bevonjik a szolgiltatdsok felhasznd-
16it és a kozosségeket annak meghatdrozdsdba, hogy mi nem miikodik. Ebben az
Ujfajta gyakorlatban a tudds a kozosséggel, egyénekkel, csalddokkal és munkatdr-
sakkal partneri kozosségben épiil. Az tigyfelekkel végzett munka sordn szerzett
tudds értéke abban rejlik, hogy azt meg kell osztani mdsokkal.

A tudds létrehozdsa és megosztdsa kulcsfontossdgii a szakma elismertsége
szempontjabdl, hiszen ugyanazon a teriileten sok szerepl kiizd (Beddoe 2011).
Szdmos szakirodalomban arrél szémolnak be, hogy a szocidlis munka dontés-
hozatala sordn eléforduld kutatds és innovécié jellemzden szervezetek elvdrasa,
nem pedig a gyakorlati szakemberek kezdeményezésére tortént (Wade—Neuman
2007). Mivel a gyakorlati szakemberek nem sok kutatdsi eredményt tudnak fel-
mutatni, a szimhdborut elsésorban pénziigyi tandcsaddk vivjdk, mig az értékelést
az éves beszdmoldk feldolgozéi végzik. A szolgdltatdsok felhaszndléitdl begyijt-
hetd tapasztalat ily médon elvész, az n. fliggetlen kutatdsok pedig, melyeket
a kormdnyzatok el8szeretettel haszndlnak, teljes mértékben figyelmen kiviil
hagyjék mind a szolgéltatdsok felhaszndléinak, mind a gyakorlati szakemberek-
nek a tapasztalatait (Scheyett 2006). A civil gyakorlat fontosnak tartja a gya-
korlati szakemberek vezetésével végzett kutatdst, amely az tigyfelekkel kozos
munkdbdl meriti kérdéseit, s mely tudomdnyos médon télalja az eredményeken
alapulé tudédst. Nem olyan tudomdnyra gondolunk, mely a hésies modell szerint
megvéltoztatnd a gyakorlati munka alapjait, hanem apré eredményekre, melyek
hozzdjérulhatnak a szolgéltatdsok javitdsihoz és az érdekképviselethez, mint azt
az Gj-zélandi gyakorlati szakemberek kutatdsa is mutatta (Beddoe—Harrington,
2012). Szeretnénk, ha az ilyen értelemben vett civil szakma megerésodne Uj-
Zélandon és a vildg mds tdjain. Egy jél értesiilt és magdt kifejezni képes szakma
képes érveket taldlni hibds szakpolitikai dontések ellen, a gyakorlati munkdn ala-
pulé kutatds eredményei hatékonyan tudjak megkérddjelezni a rendszer hibd-
it. Az ily médon szerzett megbizhaté eredmények okos tdlaldsa leleplezi a jéléti
megszoritdsok hatdsait. A civil gyakorlat sordn a gyakorlati szakember szerepe az,
hogy a munkahelye és dllampolgdrsdga jogdn létez6 tereken beliil kritikai médon
szemlélédjon.

A hatalom birtokosainak védekezése eltéritheti a vitdt, ugyanakkor a szocidlis
munka elengedhetetlen része, hogy eredményeken alapulé tuddsunkat megosz-
szuk a szakpolitikai dontéshozatal sordn. A kényelmetlen vagy érzékeny infor-
miécié felhaszndldsa és birtokldsa szempontjabdl lehetséges, hogy a gyakorlati
szakember a civil tdrsadalomban fellelhetd egyéb identitdsokat (jogdsz, olvaso,
szavazd, blogird, szakszervezeti képviseld, kozosségi sz0sz616 és szakmai vezetd)
vilasszon szécsovéiil.
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Osszegzés

Cikkiink szerint a szakmaisdg 4j paradigmdja gyakorlatkézpontd, mivel fontos
a kozosség szdmadra. E gyakorlat egyre sokszin(bb és ellentmonddsosabb kozegben
helyezkedik el, s célja a sziikséget szenvedd kozosségek tdmogatdsa. Ez az érvelés
a szakmaisdg régdta uralkodd, elszigetelt, névleges és hangzatos hési paradigmdjd-
nak kritikdjdbol ered.

Ugyanakkor kulcsfontossdgt kérdések maradtak a kovetkez8k: a tovdbbiak-
ban hogyan befolydsoljik a szakmai hagyomdnyt a demografiai kérdések, a nemi
és etnikai hovatartozds, a kor és a foldrajzi elhelyezkedés? Elképzelheté-e, hogy
a tarsadalmi igazsdgossdg értékét, mely a szakma alapja, alddssa a munkavégzés-
hez sziikséges kamarai tagsdg dltal nyujtott megelégedettség? Lehet, hogy itt az
id6, hogy a szocidlis munkdban ismét a gyakorlat keriiljon kozéppontba. Nem
a szakpolitika, de nem is a politika, hanem a jél felépitett, rdtermett, szildrd ala-
pokon nyugvd, kreativ és nagyvonald szakmai gyakorlat. A szocidlis munkdsok-
nak sziikségiik van a szakmaisdgra ahhoz, hogy munkdjuk megbizhaté és komo-
lyan vehetd legyen, s a kozosség javit szolgdlja. Ebben a tekintetben a szocidlis
munka szakmdva vildsa eddig fiiggetlen utat jért be — érdemes lesz a fejlédésére
a jovében is odafigyelni.

Fordirorta: Fehér Bordka
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LEGMAN ANNA

»"NEM ENGEDTEK DOLGOZNI"*

Egy skizofrénnek diagnosztizilt ember élettorténetérdl

A pszichidtriai elldtérendszer a kiilvildg szdmdra szinte ldthatatlan médon
miikddik, s jellemz8en csak szakemberek szemszogébdl alkothatunk egyfajta
képet errdl a zdrt vildgrol. A cikk egy skizofrénnek diagnosztizélt magyar fér-
fival késziilt narrativ életttinterji elemzése. Az esettanulmdny egy nagyobb
kutatds keretei kozott jott létre, ahol az egyén és a pszichidtriai ellitérendszer
viszonydt vizsgéltuk. A szoveg révén bepillantdst nyerhetiink abba, hogy mi-
lyen intézményes életlehetdségei vannak ma Magyarorszdgon egy pszichidtriai
betegnek diagnosztizéltnak, hogyan képes elmesélni az élettorténetét, hogyan
jelenik meg az elbeszéld narrativdjéban a pszichidtriai elldtérendszer és a ski-
zofrénia diagnézis. Az élettérténet narrativ interjus technika alkalmazéséval
sziiletett, és diktafonra régzitettem.

A moédszerrél

A narrativ interjis médszer lehetévé teszi, hogy ne elére meghatirozott jellem-
26k mentén vizsgdljam az driilet fogalmdt. Az individuum fel8l kozelitd biogréfiai
modszerrel a tdrsadalmi jelenségek keletkezésének és miikodésének folyamatai is
elemezhet8vé vdlnak, mivel nem a madr meglévé normdkat, szabalyokat alkalmaz-
za a kutatds folyamdn, hanem éppen azokat vizsgélja. A biogrifiai médszer eld-
feltevése, hogy az individuumok is hatdssal vannak a tdrsadalomra, az egyén és
a tarsadalom kélcsonhatdsa folyamatos. A tirsadalomtudomdnyok képvisel8i két
alapvetd problémdt hangoztatnak a médszer kapcsdn: az egyik a torténeteknek az
élet valésdgdhoz valé viszonya, a mésik az dltaldnosithatésdg kérdése.

Az élettdreénetektdl nem varhatjuk el azt, hogy a szévegen kiviili valésdgrol
adjanak informdcidkat. A tdrsadalmi valésig reprezentdldsinak problematikdja
ugy oldhaté fel, ha az ,objektiv tdrsadalmi realitds” és a ,szubjektiv torténetek”
szembendlldsit meghaladjuk. Mivel nem a mdr megtértént eseményt, a mult
valésdgit akarjuk rekonstrudlni, elérni, hanem a tdrsadalom miikédésmédjdc
prébdljuk megérteni, a torténetekre egyfajta beszdmolokként tekintiink, amik
a tdrsadalmat, annak mikodésmodjdt beszélik el, dbrdzoljdk egy meghatdrozott

* Kozleményem az OTKA PD 112079 szdmu kutatds tdimogatdsdval jott létre. A cim idézet az interju-
bol. Készénet Banyai Borbdldnak a kutatdsban nyujtott segitségért.
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nézépontbdl. ,Sajit toreénetiinkre valé emlékezésiinkben, élettorténetiink elbe-
szélésében egyiitt van jelen egyediségiink a maga megismételhetetlenségében, s
a rank hatdst gyakorld sziikebb s tdgabb kornyezetiink” (Vajda 2003: 9). Az élet-
torténetek elbeszélése révén egyfeldl az egyén életének olyan latens aspektusai is
feltdrulhatnak (a tirsadalmi val6sdgrél alkotott szubjektiv képzetek, a cselekvést
motivilé gondolati, érzelmi vildg), amelyek egyébként rejtve maradndnak (Pdszka
2007). Mdsfeldl a tdrsadalmi konstrukcidkként sziiletd élettdreénetekbdl megpré-
balhatjuk értelmezni, hogyan, miért éppen az adott médon alakul, épiil fel tar-
sadalmunkban egy élettorténet az individuum emlékeibdl. Az élettorténetekben
a tdrsadalom 4ltal kozvetitett formdk és az élettapasztalatok kolcsonhatdsdban
alakulé szovegek jonnek létre, amelyeken keresztiil rekonstrudlhatjuk a szévege-
ket meghatdrozé tdrsadalmi és kulturdlis kontextust. A ,normdlis élettdrténet”
sablonjai, a megfeleld, osszefliggd, koherens torténet és az ,dltaldnos ivli” élet-
ut definicidja, a térténetmesélés szabdlyai mind-mind tdrsadalmi produktumok,
melyek befolydsoljak azt, ahogy életiinket ldtjuk, értelmezziik és elbeszéljiik.

A misik probléma az dltalinosithatésdg kérdése. Egy élettorténet elemzé-
sének lényege nem egy individudlis élettt rekonstrudldsa, hanem a tdrsadalmi
makrostruktiardkba valé bedgyazottsig feltirdsa. Egy részletes és mélyrehatd
elemzés képes kimutatni a tdrsadalmi makrostrukeardk hatdsdt az egyedi ese-
tekre, és az egyedi esetek a tdrsadalom mikodésének finomabb mechanizmusait
mutathatjdk meg. Az élettdrténet Rosenthal (1995) szerint tdrsadalmi tény, mely-
nek kutatdsa magdban foglalja egyrészt a tdrsadalmi funkciéjdnak, mdsrészt az
elbeszélés mogott meghtz6dé térsadalmi folyamatoknak a vizsgélatdt.

A médszer nem alkalmas multbeli élettorténeti helyzetek rekonstrudldsdra,
a valésdg feltdrdsdra, célja az elbeszélének a maban elmondott torténetének, ,nar-
rativ identitdsinak” megragaddsa a szdvegben, a tdrsadalmi hatdsok, befolydsok
tettenérése. A szdveg az elbeszéld és a hallgaté ,kozos terméke”. Az elbeszéld ér-
telmezi a helyzetet, amelyben éppen mesél, és ennek megfelelden beszéli el tor-
ténetét. Ennek a hatdsnak tudataban kell lenni az elemzés sordn, ezaltal kozelit-
hetiink a szdveghez, érthetjitk meg azt. Az interjus helyzetben sziiletett szoveg
a mesélés lezdrdsdnak pillanatdtdl tobbé mdr nem része az elbeszéldnek, elszakad
t8le, és 6ndlls életre kel. A szdveg ugyanakkor magiban hordozza alkotéjdt, aki
a megértés, megismerés folyamdn az értelmezést végzé dnmagunk dltal jelenik
meg. Az dnmagunkon keresztiil bemutatott elbeszél§ egy j torténet lécrehozd-
sat feltételezi. Az elemzések az interjiialanyok édltal rendelkezésiinkre bocsatott
narrativik alapjan megalkotott ,,6ndll6 elbeszélések”.

Kovics Eva és Vajda Julia (2002) zsid6 identitds kutatdsukban a narrativ élet-
utinterjik elemzésekor a rosenthali médszert Ricoeur filoz6fidjéra, identitdselmé-
letére, a pszichoanalizisre és Tengelyi irdsaira timaszkodva gondoltdk tovabb. Az
dltaluk kialakitott utat kovettem a pszichidtriai betegeknek diagnosztizéltakkal
készitett narrativ interjik elemzése sordn.

Az interjialanyok elmonddsibdl megismert biografiai adatokbdl (pl. sziile-
tés, iskoldk stb.) — amiket az elemzés elején, linedris id8sikot kovetve foglalunk
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ossze — sokféle ,hiteles” élettdrténet fogalmazhaté meg. Az életttinterjubdl ki-
gyljtote biogrdfiai adatokbdl kiindulva prébéljuk meg ,elképzelni”, hogy mi-
lyen ember lehet a mesél8, hipotéziseket alkotunk az egyén életére vonatkozéan.
A mdr megalkotott hipotézisek Gjabb és Gjabb hipotézisekhez vezethetnek. A kii-
16nb6z8 hipotézisek segitségével elképzeljitk az elbeszéld lehetséges életdtjait. Az
élettrt Gjabb és Gjabb eseményei tudatos vagy tudattalan valasztds eredményeinek
tekinthetdk, s ezéltal értelmezhetdk a mindenkori vélasztott és elutasitott élet
kozocti eleérések. A megéle élettdreénet elemzését kovetden az elbeszélést szek-
vencidkra bontva megprébaljuk kibontani a ,beszéld” dltal hasznéle elbeszélé-
si médok egymdsutdnisdgdnak, egymdsra épiilésének logikdjdt, értelmét. Arra
a kérdésre keressiik a vilaszt, hogy az elbeszélét milyen szelekcids és szerkesztési
elvek vezérelték torténetének eldaddsakor. Az elbeszél6k nagyrészt tdrsadalmilag
meghatdrozott életpdlya-szekvencidk mentén mesélik el életeseményeiket, élmé-
nyeiket. Ilyenek példdul a gyermekkor, iskola, munkahely, csaldd stb. Vajon ezek
a szekvencidk megtaldlhatéak-e a pszichidtriai betegnek diagnosztizaltak elbe-
széléseiben, és van-e rdjuk jellemzd szekvencia (pl. kérhdz, kezelések)? Mdsképp
szerkesztik-e a torténeteiket, mint az Gn. egészségesek?

Majd a megélt (a biografiai adatokbdl megalkotott) és az elbeszélt élettorténet
osszevetése kovetkezik, ami kozelebb vihet az elbeszéld megértéséhez, feltdrhatja
az adott egyén vilasztdsinak okait, cselekvésének motivaciéit, az esetleges kény-
szerhelyzeteket vagy egyfajta cselekvési szabadsdgot, a raciondlis és irraciondlis
magyardzatokat és a cselekedetek, élettdrténetek tdrsadalmi meghatdrozottsigit,
az énkép alakitdsdnak folyamatait. Végiil a torténetbdl (szimunkra) kiemelkedd
elbeszélési egységekben felhaszndle szavakat, kifejezéseket, nyelvtani szerkezete-
ket, elbeszélési csonkuldsokat, ,hibdkat” kiséreljiik meg értelmezni, egy-egy sz6-
vegrészlet finomelemzésével.

Jelen kutatdsban a narrativ életdtinterjakbdl elsdsorban a skizofrénidra, il-
letve a pszichidtriai elldtérendszerre vonatkozd részeket és az egyént koriilvevd
kornyezetrdl sz616 leirdsokat elemzem részletesen. A finomelemzésekbdl kimutat-
hatéva vilik, hogy milyen hatdssal lehet az egyén élettorténetére, énképére az 6t
koriilvevd kornyezet (pszichidtriai osztdly, pszichidtriai betegek szocidlis otthona
stb.), illetve hogy a betegségrdl alkotott domindns diskurzusok hogyan jelennek
meg elbeszélésében. Az elmebetegnek nyilvdnitott mesélék dtveszik-e az orvosi,
tudomdnyos narrativakat, vagy inkdbb mds, példdul valldsi kerettorténetekben
mutatjik be 6Gnmagukat?

90 esély 2015/3



Légmén Anna: ,Nem engedtek dolgozni”

A kutatasroél

Interjtalanyaimnak elmondtam, hogy egy kutatds keretében pszichidtriai beteg-
nek diagnosztizdlt emberekkel készitek interjikat, és szeretném, ha 8k is elmesél-
nék élettorténetiiket. Ez nem egy ,hagyomdnyos értelemben vett interji”, 8k (az
elbeszél8k) azok, akik irdnyitjdk, meghatdrozzdk az interjii menetét, én (a kérde-
z8) a ,viselkedésemmel” (szemkontaktus, arcjdték stb.) és kérdéseimmel (ami az
dltaluk elmondottakra vald visszakérdezés) a torténetiik elmonddsdt segitem eld.
Mindezek utdn a diktafon forogni kezdett, az elbeszélések megsziilettek.

Az igy létrejott elbeszélések elemzésében azt prébdlom megérteni, hogyan ala-
kul, jon létre az ,élettdrténeti adatokbdl” a meséld dltal elbeszélt élettorténet. Az
elbeszélé hogyan alkotja meg, szerkeszti torténetét, hogyan jeleniti meg 6nma-
gdt benne, milyen értelmezési keretek jelennek meg a szovegben.! Bemutatom,
hogy az egyén identitdsinak megjelenitése a torténetekben milyen tdrsadalmilag
meghatdrozott keretekre tdmaszkodik, a tdrsadalmi hatdsokat az ,individudlis
identitds” alakitdsakor, az egyén kultirdba dgyazottsdgit.

Az élettorténetek dltaldnos kritériuma, hogy legyenek kozérthetéek és kohe-
rensek sajdt korukkal (Pdszka 2007). McAdams (2001) felosztdséban vannak ,,j6
torténetek”, illetve ,rossz torténetek”. A ,,jé torténetek” azok, amelyek az olvasék
szdmdra is koherencidval, értelemmel birnak, melyek legfbb jellemzdi, hogy ok-
sdgi ldncba illeszthet8k és ezdltal konnyen felidézhetSk. A rossz ,torténetekben”
a kiilonb6z8 események nem kapcsolédnak egymdshoz, esetlegesek, nem 4llnak
ossze a torténet lezdrdsakor egy egységes egésszé, szétesd, Osszefliggéstelen esemé-
nyek maradnak. Gergen és Gergen (2001) szerint az érthet elbeszélés kritériu-
mai: a torténetnek legyen egy kulturdlisan értékelhetd végpontja, a célnak meg-
feleld, relevans eseményekbdl dlljon az elbeszélés (csak olyan események emlitése,
amelyek a torténet szempontjabdl lényegesek, illetve minden lényeges esemény
emlitése), a relevins események legyenek rangsorolva, legyenek oksdgi lincolatok
és demarkdcids jelek (amik jelzik a torténet elejét, végét, elvalasztjak a képzeletet
a val6sdgtdl stb.). Az élettorténettel szembeni alapvetd elvards tovabbd az is, hogy
wvalés” legyen. Ha az élettdrténetben megjelend életesemények az adott korra
jellemz8ek (megtorténhettek), és az eseményekhez kapcsolt elbeszélési formdk
és értelmezések elfogadhatéak a kozosség szdmadra, akkor az elbeszélés az adott
kozosség szdmdra a valdésignak megfelelévé vilik.

1 A narrativ életttinterji elemzésének lényege, hogy magabél az élettdrténetbdl indul ki, hogy az el-
meséld hogyan ldtja, l4ttatja sajdt magdt, miért épp azt mondja, amit, és miért épp tgy meséli el az élet-
toreéneté, ezért az elemzésbe kiilsG értelmezési keretek nem vonhatéak be. Igy példdul nem meriilnek
fel olyan kiviilrdl jovd értelmezések, amelyek akdr az egészségiigyi vagy szocidlis szakemberek szdméra
egy csapdsra megmagyardzhatndk egy pszichidtriai betegnek diagnosztizalt élettdrténetét (pl. az elbe-
sz€18 teljesen irredlisan ldtja 6nmagdt és a kornyezetét, nincs betegbeldtdsa stb.). Hiszen épp a mdsik,
a masik szovegének a megértése a cél, s nem egy kiviilrdl jott elmélettel, szakértdi interpretdciéval valé
magyarézat, elmélet felllitdsa.
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A pszichidtriai betegnek diagnosztizltak elutasitdsiban nagy szerepe lehet,
hogy olyan torténeteket mesélnek, amelyek amellett, hogy tébbnyire a ,j6 tor-
ténet” kritériumainak sem képesek megfelelni, a kozosség dltal meghatdrozott
valdsdgtdl is elszakadnak. Kordbbi kutatdsaink (Fernezely—Légmdn 2003) alap-
jan agy tdnik, hogy élettorténetiik kizdrdlag betegségtorténetként elfogadhatd és
értelmezhetd mdsok szdémdra, azonban ez 6hatatlanul egyfajta azonosuldst kivin
meg résziikrdl a pszichidtriai betegek tdrsadalmi reprezentcidjival, megitélésével.
Az élettdreénet betegségtoreénetként valé megfogalmazdsival — hogy 6nmagukra
betegként (mint ahogyan a kozosség is) tekintenek — vdlnak csak élményeik, ér-
zéseik mdsokkal tobbé-kevésbé megoszthatévd. A betegségnarrativa magyardza-
tot ad mdssdgukra, felmenti 6ket szdmos tdrsadalmi kotelezettség, viselkedésiik
kovetkezményei al6l. Felmentést adhat onmaguk szdmdra is, hiszen barki mds is
megbetegedhet, ugyanakkor viselniiik kell az elmebetegség stigmdjdt, a megbé-
lyegzettség, a kikozosités, az Sket 6vezd félelem, a veliik val6 (sokszor embertelen)
bdndsmdd terhét. Ez azzal jarhat, hogy nem képesek tokéletesen azonosulni a be-
tegszereppel, hiszen minden egyén arra térekszik, hogy pozitiv identitdst alakit-
son ki maginak, ugyanakkor az elmebeteg identitdssal valé azonosulds dont8en
negativ elemeket tartalmaz. Mindez ellentmonddsos, szétesé narrativ identitds
kialakuldsihoz vezethet, ami feltételezésem szerint nem magyardzhaté pusztin
a skizofrénia diagndzissal. Az érintettek nem képesek egységes, egyféle identitds,
élettorténet kialakitdsdra, hiszen képtelenek az egymdsnak ellentmondé igénye-
ket, elvdrdsokat egy egységes elbeszélésben 6sszeegyeztetni.

Az &riilet olyan tdrsadalmi tény, amelyet kultirdnk betegségnek tekint, de ér-
telmezhetd, hiszen tdrsadalmilag konstrudlt, a tdrsadalom ruhdzta fel jelentéssel.
Kutatdsomban nem a skizofrénia, a pszichidtriai megbetegedés okdt prébdlom
megtaldlni, célom a téradalom 4ltal meghatdrozott fogalom egyéni megélésének
feltdrdsa, az intézmények hatdsa az élettorténetekre, dtedrve a fogalom koré épitett
misztikus képzeteken, megkérddjelezve a tdrsadalomban, a benniink é18 el8itéle-
teket.

Meggy4z8désem, hogy ,normadlis” és ,6riilt” ember viselkedése kozott nin-
csen a megértés szimdra dthidalhatatlan szakadék.
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Ldszl6 torténete?

»INem engedtek dolgozni”
(idézet az interjubdl)

Ldszl6 apai nagysziilei Csepelen élnek. Itteni foldjeiken nagyapja sz616t termel,
és bort készit. Nagymamadja hdztartdsbeli, diszndt, kacsdt és tytkot is tart. Sziilei,
Gyorgy és Eva a nagysziil6k hdzdban laknak egy kis szobdban. Apja géplakatos a
Csepel Muveknél. Ldszlé 1964. mdrcius 14-én sziiletett. Sziilei minden nap vesze-
kednek. Anyja tobbszér is elkoltozik télitk. 1967-ben, amikor Lészlé hdroméves,
Eva ismét elkoltozik, és Laszlot is magdval viszi. Révid idé malva visszakéltoznek
Gyorgyhoz. Lészlonak testvére sziiletik, Tibor. Sziilei a kertben kezdik el épiteni
sajat hdzukat. 1969-ben Ldszlé otéves, amikor elvdlnak. LiszI6té]l megkérdezik,
hogy melyik sziilével szeretne élni. O az apjéval marad.

Az Gj hdzba mdr csak Lészl6 és Gyorgy koltozik be. Néha Tibor is ott alszik.
Apja elkezd inni. Ldszl6 gyerekkordban sportol és autd-, hajo- és repiilémodelle-
ket készit. 1978-t8l ipari tanulé a Csepel Mivekben. A tanulds mellett dolgozik
is a gydrban. Egy hétig iskoldba jir, egy hétig munkdba. 1979-ban LdszI6 megis-
merkedik egy tizennégy éves linnyal, Gizelldval. 1980-ban tizenhat éves kordban
L4szl6 elkoltozik otthonrdl. Az iskola elvégzése utdn még két évig a Csepel M-
veknél dolgozik. 1983-t6l egy magyar—német kisvallalkozdsban foglalkoztatjk.
Még ebben az évben dsszehdzasodnak Gizelldval. 1985-ben Lészlé huszonegy
éves, amikor fiuk sziiletik. 1986-ben LdszI6t elviszik katondnak. Gizella megcsal-
ja 6t. Mikor leszerel, elvdlnak.

1988. szeptember 5-én huszonnégy évesen Ldszlé kimegy Ausztridba, és me-
nedékjogot kér. Menekiilttdborba keriil, ahol tdrgyak addsvételébdl él. Hirom
hénap utdn visszautasitjik a kérelmét. Atszokik Svdjcba, Genfbe, ahol megkapja
az ideiglenes tartozkoddsi engedélyt. Adnak neki szdlldst és pénzt, de munkdt
nem véllalhat. Mdsfél év utdn, 1990-ben visszavonjdk a tartézkoddsi engedélyét.
Lészl6 Franciaorszdgba megy, és jelentkezik az idegenlégidéba. Havi 2300 frank
a fizetése. 1991-ben hét hénap légidskodds utdn engedélyt kap a leszerelésre. El-
hagyja Franciaorszdgot, Spanyolorszigba, Madridba megy. Mdsfél évig él Mad-
ridban, ott spanyolul tanul. El8szor az utcdn alszik egy drkdd alatt tobb tdrsdval
egylitt. Majd kartonpapirbdl épit egy hdzat magdnak, és kolduldsbol él. Heti
50—-60 ezer forintnak megfelel$ 6sszeget keres. Osszetaldlkozik Jézseffel, egy ma-
gyar fiaval, és épitenek egy fahdzat. Van, hogy heten laknak a hdzban. Jézsefet
egy nap holtan taldljak, valaki agyoniitotte. Ldszlé Valencidba koltdzik, ahol al-
kalmi munkdkbdl tartja fenn magdt. Megtanul gipszkartonozni, amiért 10 ezer
forintnak megfelelé 6rabért kap. Emellett aluljarékban gitirozik. Ot nyelven be-

2 Az interjialanyom beleegyezett abba, hogy egy kutatds keretei kdzote életttinterjut készitsek vele.
A kutatds sordn tdbb interju is késziilt. A vizsgélat témdja, az interju kerete: hogyan lehet pszichidtriai
betegség diagnézissal élni a tdrsadalomban (Magyarorszdgon)? Az interjit anonimizdltam, a neveket,
az elemzést érdemben nem befolydsolé adatokat, détumokat megvaltoztattam.
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szél: magyarul, angolul, németiil, francidul, spanyolul. Van kocsija, motorja, és
egy bérelt lakdsban lakik.

1997 tdjékin hazajon Magyarorszdgra. Anyjdhoz kdltozik. Eva hirom siker-
telen hdzassig utdn egyediil él. Mig Ldszl6 kilfoldon van, testvére, Tibor két
egyetemet is elvégez, és 6ndll6 egzisztencidt teremt. Ldszlé egy mihelyben he-
lyezkedik el esztergdlyosként, ahol 250 forintos 6rabérért dolgozik. Késébb 600
forintot kap érdnként, 120-140 ezer forintot keres egy hénapban. Ldszlé tobb
bardtndjét is bemutatja anyjdnak.

Apja eltartdsi szerz8dést kot a hdzdra idegenekkel, majd rd két hétre meghal
rakban. Sem Ldszlo, sem Tibor nem 6rokol apjuk utdn semmit. Az 6rokosok
életveszélyesen megfenyegetik Sket.

2000-ben harminchat éves, amikor feltaldl egy logikai jatéksorozatot. Mikor
egyszer ezzel a taldlmdnnyal foglalkozik, veszekedni kezdenek az anyjival. Kijon
a renddrség és a mentd. LdszI6t a pszichidtridra viszik. Egy honapot zért osztd-
lyon tdlt, ahol injekci6zzdk, gydgyszerezik. Egyszer pizsamdban megszokik, de
visszaviszik az osztédlyra. A kérhdzban 6sszejon egy linnyal, akivel fél évig egytitt
van. A kérhdzi kezelés utdn is az anyjdhoz koltozik. Az tizemorvos leszdzalékolja.
Feketén véllal munkdt, napi tiz-tizenkét 6rdban gipszkartonozik. Egy wjabb vitdt
kovetSen Ldszlé elkoltdzik édesanyjdtdl. Egy sertéstelepen bérel egy helységet.

2002-ben a harmincnyolc éves LdszI6t beutaljdk egy vidéki pszichidtriai ott-
honba. Tibor koltozteti oda autéval. Megérkezésekor két hétig egy zart helység-
ben vizsgalatokat végeznek rajta. Egy hatdgyas szobdba keriil. Az intézet teriiletén
miik6dé villalatndl kezd el dolgozni, munkdjéért 36 ezer forintot kap havonta.
Az intézetben megszabjik neki, mikor és milyen feltételekkel mehet ki a vdrosba.
Lészlé6 még a bekeriilése évében megismerkedik Katalinnal, aki t6bb mint hisz
éve az intézetben ¢él.

2003-ban Katalinnal megszoknek az intézetbdl. A nének van egy hdzrésze
Budapesten, oda koltoznek. Ldszl6 megtervezi és elkezdi dtépiteni 4j otthonukat.
Elfogy a pénziik. Visszamennek az intézetbe. Ldszlé egy évig nem dolgozik. Bar
egy jatékon nyer autdt és készpénzt is, de egyiket sem kapja meg.

2004-ben djra dolgozni kezd az otthon foglalkoztatéjiban. Az elsd két ho-
napban havi 10 ezer forintot adnak neki. 2006 6ta az intézeten beliil mikodd
kézmipari véllalatndl alkalmazzdk sz6véként, varrégépen szalagokat varr 8ssze.
Bruttd 46 ezer forint a fizetése, amibél 33 ezer forintot kap kézhez egy hénapban.
Egy nap hat 6rét dolgozik. A bank nem ad hitelt neki. 2007-ben feleségiil veszi
Katalint.

Liszl6t rendszeresen gydgyszerezik, egy honapban négyszer injekcidzzak, és
egy nap 13 szem gydgyszert kell bevennie. Felesége egy hénapban nyolc injekcidt
kap. Ldszl6 30 kilét hizik az otthonban. Semmilyen étel nem marad meg benne,
rendszeresen hdny az étkezések utdn. Néha f6z az intézetben. A t6bbi lakénak
200 forintért adja a féztjét, és cigarettdt és kdvét is drul nekik. Ldszlonak 6ccse,
Tibor a gondnoka, anyjdval és gyermekével nem tartja a kapcsolatot.
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Liszl6 és felesége par honappal az interju készitését kovetden megszokik az
intézetbdl, és Spanyolorszdgba mennek. Katalint par hénap mdlva a hatdsigok
visszahozzdk az intézetbe. Ldszl6 egy év mulva onként visszatér oda.

Lészl6 biografidjénak f6 motivuma az adatok alapjin az otthontalansig, a fo-
lyamatos vandorlds, csavargis. Elete nagy részében uton van, Ugy tlnik, nincs ha-
zdja, hidnyzik az adatokbdl az a hely, ahova megérkezhetne, ahol megpihenhetne,
ahol legalabb kis id6re otthon lehetne.

Gyermekkora rovid és zaklatott. Sziiletésekor a csaldd, mint ldtcuk, a nagyszii-
18kkel él egy hdztartdsban, ami tgy tlinik, sok-sok fesziiltséget okoz a csalddban.
Sziileinek mintha nem lenne magdnéletiik, a nagysziilék, Ldszl6, a csaldd min-
dig ott vannak veliik, koriilottiik. Az apa, Gyorgy géplakatosként kemény fizikai
munkdt végez, feltehetSleg keveset van otthon, s a gyermeket, a Ldszl6t neveld
Eva, tgy tiinik, tbb id6t tolt Gybrgy sziileivel, mint a férjével. Sok a veszekedés,
s Eva tobbszor is megprébal elmenekiilni, elhagyni Gyorgyot, a csalidot. Mi
lehet ennek az oka? Taldn nem tudja elviselni, hogy ilyen zstfoltan kell élniiik?
Vagy nem jon ki Gyorgy sziileivel? Vagy nem tud anyaként, feleségként élni?

Liszl6 elsé emlékei az dllandé vitdk, az anyja hidnya, a csalddtagok kozote
hiz6dé fesziiltségek, a kiszdmithatatlan, felfoghatatlan emberi kapcsolatok, s az
otthon elvesztése (ekkor még csak egy rovid idére) lehet. Taldn a nagysziildk
az egyediiliek akkoriban, akik biztonsigot, dllanddsdgot jelenthetnek életében,
jollehet az adatok alapjdn a nagysziilék Ldszl6 gyerekkordban még meglehetdsen
aktiv életet élnek, sokat dolgoznak a gazdasdgban és az 4llatok koriil. Ugy tlinik,
a késdébbiekben is meghatdrozdak ezek a gyerekkori élmények, vissza-visszako-
sz6n az 6ndlls, tevékeny élet, a munka kozponti szerepe és a sziilék hidnya az
adatokban.

Amikor a nagysziil6k telkén elkezdik épiteni sajét hdzukat, Gydrgy és Eva ,se
vele, se nélkiile” kapcsolata az utolsé felvondsdhoz ér. Taldn nincs lehetdségiik
elkoltozni a nagysziiléktdl, nem tudnak 6n4llé lakdst szerezni, vagy talin Gyorgy
nem akarja elhagyni a sziileit. Mindenesetre tovabbra sem tudnak sajdt, fiiggetlen
életet kezdeni. Az épitkezések, és hogy megsziiletik Ldszl6 kistestvére, Tibor, ugy
tlinik, végleg elmérgesitik az ellentéteket Eva és Gyorgy kozott.

Lészl6 6téves, amikor elvdlnak a sziilei, kettészakad a csaldd, s anyja hossza
idére eltlinik az életébdl. Rdaddsul ezzel nemesak az anyjdt, hanem a csalddjde és
az otthondt is elvesziti. Apja, akivel kézben bekoltoznek az 4j hdzba, inni kezd,
sajit bdnatdt siratva 6 is magdra hagyja LaszIét, s a koltozéssel mintha a nagy-
sziilékkel is megszilint volna a kapcsolat. Ldszl6 még kisgyerek, mikor az adatok
alapjin, ugy tlinik, gyakorlatilag egyediil marad, a gyermekkora véget ér. Az
apja egyre rosszabb allapotba keriil, s végiil mdr onmagdrdl sem tud megfeleléen
gondoskodni, nemhogy Ldszlérdl. Jjesztd lehet egy gyermek szdmdra egyediil,
minden segitség nélkiil egy kiszdmithatatlanul viselkedd, dnmagdt és mdsokat
is elhagy6 emberrel élni. Ugy érezheti, sziilei magéra hagytdk ét. Ezt kovetéen
taldn soha t6bbé nem lesz képes megbizni mdsokban, gy érezheti, csak magéra
szamithat, s megprébdl majd mindent maga megoldani.
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Mintha mér igen fiatalon vélaszit elé keriilne, vagy apjidhoz hasonléan, a va-
16sdg elél menekiilve 6npusztitd életbe kezd, nem t6rédve senkivel és semmivel
(ahogy taldn vele sem t6rédott senki), vagy kordn felndtté vilva megprébal egye-
dil boldogulni a nagyvildgban. Ldszl6, taldn a nagysziilei példdjit kovetve, tgy
tlnik, ez utébbit vélasztja. Az adatok alapjdn 14 éves kordtdl kezdve az iskola
mellett dolgozik, kemény fizikai munkdt végez, mikozben valészintileg otthon is
helyt kell 4llnia. Mintha nem lenne gyerekkora, fiatalsdga, nincs ideje szérakozni,
mint a tdbbi fiatalnak, az élete a munkdrdl, a talélésrdl szol. Vagy taldn szégyelli
az apjd, a helyzetet, amibe sziilei hoztdk 8¢, s ezért zdrkdzik el kortdrsaitsl. Min-
denesetre mds életet él, mint a vele egykortiak. Magdnyos harcos, akinek nincs
igazdn lehet8sége gyereknek lenni.

Liszl6 tizenhat évesen elkéltozik otthonrdl, tgy tlnik, ahogy lehet, mene-
kiil alkoholista apjdtdl. Ekkortdl hivatalosan is 6nalld, felndtt férfivd valik, aki
egyediil gondoskodik magirél. O azonban mintha tobbre vdgyna. Sajit csalddot,
otthont akar, ahol soha tobbé nem kell egyediil lennie. Tizendt éves, amikor
megismerkedik az akkor tizennégy éves Gizelldval, és mindossze tizenkilenc éves,
amikor elveszi feleségiil. Huszonegy évesen mdr apdva vilik, s ezzel teljesiilni
ldtszik az dlma: otthont és csalddot teremt magdnak. De vajon ez nem csak egy
menekiilési kisérlet a sajdt, otthontalan, csalddtalan életébdl?

Mikor elviszik katondnak, Gizella megcsalja 6t. Ekkor darabokra torik Ldsz-
l6nak a csalddrél, otthonrdl széte elképzelése, s mindenét elveszti. Ggy érezhe-
ti, felesége — akdrcsak egykor az anyja —, eldrulja, magdra hagyja 6t, kiforgatva
mindenbdl, ami fontos neki. Taldn 6 maga sem tud apaként, férjként viselkedni.
Mindenesetre nagyon megviseli, hogy Ujra elveszt egy csalddot, s mintha vissza-
jutna ahhoz a vdlasztthoz, amikor — még gyerekként — mindenki magara hagyta
6t. Akkor a felnétt, ,normélis” élet mellett dontdtt, most azonban — egy kudarcot
kovetden — menekiiltként elhagyja az orszdgot.

Uj életet kezd, csavargéként bejérja fél Eurépdt. Mintha egy j, eddig isme-
retlen Ldszl6 jelenne meg itt az adatok szerint. Mig eddig egy felelésségteljes,
a csalddjarél, 6nmagirél gondoskods, keményen dolgozé felnétt emberként is-
mertitk meg &t, akinek élete a munkdrdl szélt, aki a tdrsadalom hasznos tagja-
ként feltehetden tdrvénytisztel§ dllampolgdr volt, innentdl kezdve egy a tdrsa-
dalom peremén, gyakran illegalitdsban él6 emberrel taldlkozunk, akinek nem
okoz problémit a térvények megszegése, és aki szimdra a legfébb érték vélhetden
a szabadsdg, a kotottségek nélkiiliség, a sehova se tartozds. Az egyetlen dolog,
ami nem véltozik, hogy egyediil is képes boldogulni a F6ld barmely pontjin, tin
a jég hdtdn is megél. De vajon mi okozza ezt az 6ridsi valtozdst életdtjdban? Taldn
az, hogy dlma a boldog életrdl, a csalddrél, az otthonrdl véget ért? A tovébbi ku-
darcok, a valésdg el8l menekiilve inkdbb elhagyja Magyarorszdgot? Taldn fél Gjra
elkotelezni magdt, barkit is djra kozel engedni magihoz, ezért inkdbb idegenek
kozt ¢l idegenként?

Liszl6 elészor Ausztridba megy, majd tovabb szokik Svdjcba. Mdsfél évig él
itt, de nem deriil ki, hogy mit csindl, mivel telnek a napjai. Taldn csak teng-leng
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céltalanul. Taldn szérakozik, el8szor életében élvezi az életet, vagy feketén dol-
gozik, vagy taldn szenved, rdgédik kudarcba fulladt élete miatt. Mikor innen is
kiutasitjik, tovdbball, s elszegddik Franciaorszdgba, a légiéba. Nincs otthona,
hazdja, nincs hova tartoznia. Taldn gy érzi, semmi sem szdmit neki tobbé, sem-
mitdl és senkitd]l sem fél. A légiéban élete minden percét szabdlyozzik, extrém
kornyezetben ¢él egyiitt idegenekkel, a haldl drnyékdban, parancsokat kovetve.
Megterheld fizikai és lelki kiképzést kap, hogy barmit kibirjon, a haldllal is képes
legyen szemrebbenés nélkiil farkasszemet nézni. A légidban végleg elszakadva
addigi életétdl az életben maraddsért kiizd. Hét hénap mulva LdszI6 a 1égioe is el-
hagyja, nem tud megmaradni, beilleszkedni ide sem. Taldn tdl nagy a kototeség,
tal sok a szabdly, vagy csak félti az életét, vagy képtelen az emberdlésre.

L4szl6 Franciaorszdgbdl Spanyolorszdgba vindorol. Miéta elhagyta Magyar-
orszgot, folyamatosan tton van, rengeteg helyre eljut, de mindenhonnan kiuta-
sitjak, mennie kell, vagy nként 4ll tovabb, szokik meg. Ugy tiinik, egy (izott,
magdnyos vad 8, aki sehol sem taldlja a helyét, vagy egy 6ntorvény(i csavargd,
aki nem tartja be a szabdlyokat, nem tudja elviselni a tdrsadalmi kétoeeségeket,
akinek nincsenek szoros emberi kapcsolatai, nem akar vagy nem tud senkiért sem
feleldsséget vallalni. Mintha ekkoriban nem szdmitana neki, hogy milyen kor-
nyezetben él, a legfontosabb, hogy a maga ura legyen, hogy ne kelljen lekotnie,
elkoteleznie magdt. Mig Magyarorszdgon keményen dolgozott a megélhetésére,
most Ggy keresi a pénzt, hogy nincs munkdja, és nem beszéli a nyelvet sem. Egyre
jobban megy sora, s Gigy tlinik az adatok alapjin, hogy egyre nagyobb jelentd-
sége van szdmdra a pénznek, biiszke a foldi javaira, az autéra és a hdzra, amit
egy ismer@sével ketten épitettek. A hdzban soha nincs egyediil, egyfajta dtjdrohdz
ez, ahol mindig cserélédnek az emberek, ahol idegenek taldlkoznak egy rovid
idére, s valnak el mindenféle kiilondsebb kapcsolat, kotddések, érzések nélkiil.
Ugy tlinik, idedlis hely ez szdimédra. Mikor a tdrsdt, Jozsefet megolik, s a rend-
Orség vizsgilodik az tigyben, Ldszl6 megint tovabbdll, Valencidba koltozik. Ugy
érezheti, az utolsé olyan ember hagyta el 6t, akihez kot6dott, s soha tobbet nem
fog tudni igazdn kozel engedni magdhoz senkit. Taldn blintudata van, hogy nem
tudott segiteni tdrsinak, magdt okolja a torténtekért. Vagy taldn atedl fél, hogy
blinosnek taldljdk.

Mintha Valencidban elkezdené feladni a tdrsadalmon kiviiliségét, taldn meg-
unja, belefirad, hogy otthontalanul éljen, egy nyugodtabb, békésebb életre vi-
gyik, ugyanakkor fél feladni a kotoeeségektdl mentes életet is. Dolgozni kezd, bar
csak alkalmi munkdkat viéllal, s a hajléktalan életformdt sem hagyja el teljesen.
Az adatok alapjdn azonban tovébbra is egyediil van, mintha félne, rettegne az
elkotelez8déstdl, bédr taldn vdgyik is egy otthonra, térsra, csalddra.

Taldn épp emiatt tér haza Magyarorszdgra, feltehetéen nem akar mdr mene-
kiilni tobbé. Bar édesanyja 6téves kordban elhagyta 8¢, Ldszlé most mégis hozzd
koltozik. Apjdval talin annyira megromlott a kapcsolata, hogy hozzd nem mehet,
s nem tud t6bbé egyediil, magdnyosan élni. Taldn kényszermegoldds ez, nincs
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pénze méshova kéltozni, vagy tén elveszett, soha nem volt gyermekkordt prébdlja
meg visszahozni, fellelni Ldszl6 az anyja mellett.

L4szl6 és Fva, immar mindketten felnétcként — két magdnyos, sértett idegen
— szamtalan kudarcot kéveten probalnak meg ismét egy csalidként élni. Ugy
tlnik azonban, hogy ami egykor nem sikeriilt, az most sem mikédik, sét drasz-
tikus véget ér, Ldszl6 zdrt osztdlyra keriil.

Lészl6 hazaérkezésekor mintha megprébalnd ott folytatni az életét, ahol kiil-
foldi kalandozdsai el8tt félbehagyta, egy miihelyben helyezkedik el esztergélyos-
ként. Elete kbzéppontjiba ismét a munkdt s a pénzt helyezi, a biogréfiai adatok
alapjdn pontosan kovethetd, hogy mikor, milyen munkdért mennyi pénzt keres.
Taldn ez az egyetlen dolog, amiben agy érzi, sikeres, amihez ért, amire biiszke
lehet. Magdnydbdl azonban tovdbbra sem tud kitérni. Mig kiilféldén, csavargd-
ként a biogrifiai adatok alapjin egy bardtndje sem volt (bdr elképzelhetd, hogy
akkor is voltak fut6 kalandjai), most tobb is akad, de mintha egyikhez sem tudna
igazdn kozel keriilni.

A sziileivel sem képes rendezni a kapcsolatdt, apja idegenek kozt hal meg,
s anyjdval sem tud egyiitt élni. Taldn haragszik az apjdra, hogy kisemmizte &t az
orokségébél, ugyanakkor tin blintudata is van, amiért nem tartotta a kapcsolatot
vele.

Sok a veszekedés, sarlédds Ldszl6 és az anyja kozote, s az egyik ilyen veszeke-
dés — ahogy azt mér fentebb emlitettem — oddig fajul, hogy Ldszlét a pszichide-
ridra szdllitjdk. Taldn agressziven viselkedik az anyjéval, a koztiik 1évé lappangd
fesziiltség most, egy csapdsra, felszinre tor. Az adatok alapjdn gy tdnik, LaszIé
visszatérése Magyarorszdgra, a ,normadlis” életbe, kudarcot vall, s t6bbé mar me-
nekiilnie sincs hova.

L4szl6 mintha nem értené, hogy miért keriil a pszichidtridra, miére tartjdk egy
hénapig bezdrva. Taldn az anyjdt hibdztatja, hogy ide juttatta 8t. Mindenesetre,
gy tlinik, nem tud bezdrva, kototeségek kozott élni, megprébal megszokni, de
a pszichidtridrdl nincs kiat. Mikor végiil kiengedik a kérhdzbdl, és folytatni akar-
ja félbeszakitott életét, az tizemorvos leszdzalékolja, hivatalosan megerdsitve ezzel
beteg stdtuszdt. LdszI6t vélhetéen — hidba tiltakozik a rd ruhdzott betegszerep
ellen — a kdrnyezete nem hagyja, hogy az egészségesek vildgdban éljen tovabb.
Most mintha nem lenne vélasztdsa, mésok dontenek a sorsrdl, egy olyan szerepet
kényszeritve rd, ami kototeségekkel, szabédlyozottsiggal és szabadsdgmegvondssal
jr. Vajon mit tesz ebben a helyzetben? Mintha ismét az illegalitds vildgdban pré-
balna menedéket taldlni, feketén dolgozik tiz-tizenkét érakat, igyekezve a rend-
szert kijétszva az 6nall életet, a munkdrt vélasztani. Taldn igy akarja bizonyitani
a tdrsadalomnak, 6nmagdnak, hogy 6 nem beteg, képes gondoskodni magarél.

Hogyan keriil LdszI6 végiil mégis pszichidtriai otthonba? Anyjit elhagyva
egy sertéstelepen bérel helységet. Nincsen elég pénze, nincsen semmije és sen-
kije. Rossz koriilmények kozott él, s csak egy hajszdl vilasztja el a hajléktalan-
sdgtdl. Taldn megint kiilféldre menekiilhetne, folytathatnd csavargé életmédjit,
de mintha belefiradt volna az 6r6kés menekiilésbe, otthontalansigba. Végiil
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reménytelennek ting helyzetébdl testvére, Tibor menti ki, akinek segitségével
egy pszichidtriai otthonba keriil. Az adatokbdl kitetszik, képtelen hosszt tdvon
egyediil szembeszallni a vildggal, s mikor elfogy az ereje, az energidja, s teljesen
kildtdstalan helyzetbe keriil, a pszichidtriai otthon igazi megvaltdsnak ttinhet szd-
madra. Az embertelen koriilményeket, az egyediillétet felcserélheti a biztos fedélre,
a teljes elldtdsra és emberek tdrsasdgdra. Ennek azonban ldthatéan dra van, el kell
fogadnia a betegszerepet, s — amib8l mdr kapott egy kis izelitét a zdrt osztdlyon
— az ezzel egyiitt jard bezdrtsdgot, a nap minden percét beoszté napirendet, az
ondllétlan, gyakran tétlen létet és a magdnélet szinte teljes hidnyat.

Vajon képes lesz-e Ldszl6 egy ilyen intézetbe beilleszkedni? Hiszen az otthon
a légidhoz hasonléan egyfajta tdlszabdlyozott, extrém kornyezet. Eleinte tgy ti-
nik, megtaldlja a szdmitdsait itt, pdrra lel, sét az intézet falain beltil munkic is
véllal. Katalin, aki mdr t6bb mint hisz éve él az otthonban, sokat segithet neki
a beilleszkedésben, az eligazoddsban az otthon, a betegek vildgaban.

Ldsz16 azonban hosszd tévon mintha mégsem lenne képes az intézetben élni.
Elutasitva a betegségét, a betegszerepet, az intézeti, 6néllétlan létet, megszokik,
s magdval viszi az &slakosnak szamité Katalint is. Mdr nincs egyediil, és ketten
taldn 4j életet kezdhetnek a kinti vildgban. Taldn most teljestilhet a vdgya, csald-
dot alapithat és otthonra lelhet. Mégis hamar beldtjdk, mindez csak egy dlom, és
onként visszatérnek az otthonba. De vajon mi lehet az oka, hogy Ldszlé, aki ne-
hezen viseli a szabdlyokat, a bezdrtsdgot, s aki a jég hdtdn is megél, kudarcot vall
a kinti vildgban, s dnként visszatér a pszichidtriai otthonba? Taldn Katalint nem
akarja magdra hagyni, aki 20 év bentlét utdin mdr nem tud meglenni az intézet,
a gyogyszerek, az elldtds nélkiil? Vagy taldn egyikiik sem képes tobbé mar a kinti
vildgban 6nélléan boldogulni, nem taldlnak munkdt, nem tudjik fenntartani
a lakdst, nem tudnak tdjékozddni, nem értik a kinti vildgot, ha senki sem segit
nekik? Vagy taldn egyiitt nem tudnak boldogulni?

Ugy tinik, a senki foldjére keriiltek, nem talaljék a helyiiket sem a kinti, sem
az intézeti vildgban tobbé. Visszatérésiik utin Ldszl6 egy évig nem villalhat mun-
kit, taldn a szokésért biintetik igy, taldn prébdljdk megakaddlyozni 6t abban,
hogy ttlsdgosan 6ndlléva valjon, hogy ismét szokni prébaljon. Liszlé szenved a
bezdrtsdgtdl és a semmittevéstdl. Taldn a gydgyszerek mellékhatdsaként, taldn
a bezdrtsdg és a mozgdsnélkiiliség miatt, elhizik.

2004-ben Gjra munkdba dllhat, ami feltehetden sokat jelent szimdra. Mintha
ez lenne az egyetlen értelmes elfoglaltsig az otthonban, ember mivoltdnak egyet-
len jele, amivel kitlinhet a tobbiek koziil. Mintha a munka, a pénzkereset struk-
turdlnd LdszI6 idejét, napjait, életét innentdl kezdve az intézetben is. Azt azonban
tovébbra sem képes elfogadni, hogy 8 beteg ember, aki nem donthet, dolgozhat,
és nem kezelheti a pénzét ondlléan. Nem érti, hogy a bank miért nem ad hitelt
neki, nem érti a koriilotte 1évé embereket, azt a vildgot, amelyik 8t betegnek nyil-
véanitja, annak ellenére, hogy 6 képes dolgozni, gondoskodni magérdl.

A biografiai adatokban — a pénz, a munka, a nyelvtudds, a f8zés és a kiilonbé-
z8 dolgok addsvétele alapjin — egy 6nalld, felndtt férfiként jelenik meg, aki képes
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elldtni magdc, aki bdrhol képes élni, aki feltaldlja magit még egy pszichidtriai
otthonban is. O nem magatehetetlen, munkaképtelen beteg, akit 4polni és gon-
dozni kell, nem ide valé, kiilonb, mint a tobbiek, akik itt élnek. Az intézetben
azonban stlyos betegként kezelik 6t, folyamatosan gydégyszereket adnak neki.
Lészlénak vélhetSen nincs tobbé vilasztasi lehetdsége, nem doénthet szabadon
arrdl, hogy hol éljen. Egyetlen lehetdsége a tdvozdsra, ha ismét menekiil, djra el-
szokik az otthonbdl, 4m ezzel egyszer mar kudarcot vallott. De vajon miért tartja
6t a kornyezete betegnek, miért zartdk pszichideriai otthonba? Az erre vonatkozd
biogrifiai adatok teljes mértékben hidnyoznak elbeszélésébdl. Vajon mire utal-
hat mindez? Taldn Ldszlé szdmdra egydltaldn nem is létezik a betegsége? Taldn
6 nem érti, miért tortént mindez vele? Taldn szégyelli, hogy pszichidtriai otthon-
ba keriilt, hogy magatehetetlen, 6ndllétlan babba vale?

* X

Vajon hogyan meséli el Ldszl6 az élettorténetét, mirdl drulkodik 8 narrativdja?

»1964-ben sziilettem mdrcius 14-én, szerintem egy szerencsés csillagjegy
alatt sziilettem.”

Elettorténetének elbeszélését sziiletésének pontos ddtuméval kezdi, amit azon-
ban egy értékeléssel folytat arrdl, hogy szerencsés csillagzat alatt sziiletett. Vajon
miért tartja szerencsésnek, kiilonlegesnek, kivdlasztottnak magat? Taldn ezzel fe-
jezi ki meg nem értettségét, azt, hogy egy magdnyos zseni 6, akit bdr a kegyetlen
vildg bolondnak nyilvdnitott, mégis képes kidllni magdért, a jég hdtdn is megélve
a végén gybzedelmeskedni, ha kell, az egész vildg ellenében is.

Gyermekkordrdl, csalddjarél nagyon keveset mond, a legmeghatdrozébb ese-
mény ebbél az idészakbdl csalddja szétesése.

»~Anydmék azok elvdltak, mdr 5 éves voltam, amikor kiilonmentek, én
apamndl maradtam, mert az 6csém még egész kicsi volt, engem apdm ne-
velt egész 16 éves koromig, kozben jartam 4ltaldnos iskoldba, sportoltam,
a tanulmdnyi eredményem nem volt ht de szuper, de a kezem az elég
tigyes, és sok minden dolgot megcsindltam, ami jéra valé. En feltaldlé
szerettem volna lenni, szerintem most be is jott.”

O az apjaval €l 16 éves kordig, de az dcese még kicsi ekkoriban, indokldsa
szerint ezért az anyjdval marad. Ezzel gyakorlatilag be is fejezi a csalddrél vald
tuddsitdst, mintha anyja tdvozdsival megsztint volna koriilotte a csaldd.

Onmagin kiviil masok csak villandsnyi epizédszerepeket kapnak innentsl
kezdve a torténetében. Elbeszélésében is egy magdnyos harcosként mutatja be
magdt, aki kénytelen egyediil, csaldd, bardtok nélkiil kiizdeni, élni. A gyermek
LészI6rél annyit mesél még, hogy jart dltaldnos iskoldba, sportolt, és sok mindent
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meg tudott csindlni mdr egész kiskordtdl kezdve. A gyermekkori emlékek, a csa-
14d, az otthon azonban hidnyzik az elbeszélésébdl.

Vajon miért épp ezeket az elemeket emeli ki gyermekkordb6l? Mintha mindez
azt a képet sugallnd réla, hogy mar gyermekkordban is egy talpraesett, erds, 6nél-
16 ember volt, aki nincs rdszorulva senki segitségére sem. Mintha mdr akkoriban
is a mostani, felndtt Ldszl6 képe jelenne meg az elbeszélésben. A csaldd hidnya,
a csaldd utdni vdgy, ami végigkiséri egész életét, a magdnyos harcos szerepe, aki
a jég hdtdn is megél (ami kiilondsen fontossd valik szdmdra a késébbiekben a be-
tegszerep elleni kiizdelemben), a taldlmdnyai, a zsenialitdsa, az ehhez kapcsolédé
meg nem értettség és elutasitds, mind-mind jelen vannak mar a gyermekkordrdl
52616 elbeszélésében is, sét ezek jellemzik mér a gyermek Ldszl6 életét is a szoveg
szerint.

L4szl6 elbeszélése szerint hamar felnd, s felndttként dolgozik, dolgozik és dol-
gozik. Kétkezi, fizikai munkdt végez, egy 6ndlls, onelldtd, erds férfiként jelenik
meg. Elbeszélésében az emberek helyett a munkdnak és helyszineknek van koz-
ponti szerepe, gy tinik, az alkotja elbeszélése keretét, hogy hol és mit dolgozik,
a késébbiekben kiegészitve ezt azzal, hogy mennyit keres a munkdjaval.

»Hdérom iparit végeztem, és 10 évet forgdcsoltam, kiilonb6z6 gépen dolgoz-
tam, flrészgépen, mardgépen, esztergapadon, furdgépen ami csak forgi-
csoldssal kapcsolatos. Aztdn kimentem Ausztridba, menedékjogot kértem,
csak megvaltozott itthon a politikai helyzet, és eltandcsoltak mindenkit,
akkor haza kellett volna jonni Magyarorszdgra, de dtmentem Svdjcba, és
ott kaptam fél évig menedékjogot, és utdna feliilbirdltdk, és onnan is el
kellett jonni, és akkor mentem Franciaorszdgba, ott bedlltam az idegenlé-
gi6ba, ott lehtztam 7 hénapot.”

Am még mielStt végleg dtfordulna élettorténete karriertorténetté, hirtelen
éles valtds kovetkezik be, a karriertorténet félbeszakad, s kalandtorténetbe valt.
Hosszan, tdrgyilagos stilusban, egyfajta kiviildlloként tudésit Ldszlé a kilfoldi
kalandjairél, mintha mindezt nem is 6 élte volna 4t. Mintha mar nem tudna beil-
leszteni ezeket az eseményeket az élettorténetébe, a kiilfoldi id8szak lényegtelen,
dtmeneti id8szak lett volna csak a multjdban. Ekkor még inkdbb hidnyoznak az
emberek az elbeszélésbél, csak a foldrajzi helyeket és a tevékenységeit ismerhetjiik
meg. Arrdl egyaltalin nem mesél, hogy mi okozhatta elbeszélésében ezt a vératlan
véltozdst. A biografidbél (késébbi visszakérdezésekbdl) tudjuk, hogy kozvetleniil
Ausztridba valé tdvozdsa elStt elvilt a feleségétdl, aki megcesalta &t, errél azonban
f8 narrativdjdban nem beszél. Taldn egyfajta menekiilés volt szdmdra a kilfsldi
kaland, menekiilés a kudarcok el6l.

»Es elmentem Valencidba, ott ujra kellett kezdeni, mert olyan dialektus
van, hogy abszoldt nem tudtam beszélni. Egy ember adott munkit, és uta-
na folyamatosan sikeriilt munkdt szereznem, és akkor ott éltem két évet.
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Ott tanultam meg gipszkartonozni. J4l is kerestiink. Mindenem meg-
volt.”

De vajon miért ért véget elbeszélésében ugyanolyan hirtelen, mint ahogy el-

kezdédott a kiilfoldi kalandtdra?

»Aztdn jott egy rossz érzésem, hogy haza kell jonni, és rd egy évre meghalt
az apdm, azéta padlén vagyok teljesen.”

Elbeszélése a hazatérését apja haldldhoz koti. F8 narrativdjdban apja pozitivan
jelenik meg, egy szerethetd apa képe bontakozik ki eléttiink, mig a biogrdfidban
egy alkoholista embert személyesit meg, akivel nem volt til j6 viszonya Lészl6-
nak. De vajon mit jelenthet ez az ellentmondds a megélt és az elbeszélt élettorté-
net kozote? Taldn az anyjdval vald jelenlegi rossz viszonya miatt éreékelddik fel
apjdval valé kapcsolata? Taldn nem képes belenyugodni abba, hogy neki soha
nem volt igazi csalddja, apja és anyja magdra hagyta 6t? Vagy egész egyszertien
megprobdlja apja haldldval magyardzni mostani helyzetét, dllapotdt?

Vajon hogyan mesél apjéval valé viszonydrél a késébbiekben, a visszakérdezés-
kor, s mit arul el a finomelemzés?

,JOl megvoltunk, egyszer meg akart ndsiilni az 6reg még egyszer, volt egy
kétcsalddos asszony, de nem vette el feleségiil, mert nem akart nekem mos-
tohdt, de jobb lett volna, ha egyiitt nevelnek 6], még hogyha féltestvéreim
lettek volna is. Aztdn apdm elkezdett inni, volt egy 10 év amikor sz6rnyen
ivott, goromba volt, agressziv, folyton mondta a magéét, a sérelmeit, ami
a munkahelyén volt, mert mindig kihaszndltdk, volt 10 ember, amikor
meg dolgozni kellett, akkor csak 2, nem kapott pénzt, végiil utdna egy
kicsit megnyugodott az oreg, elment nyugdijba, és végiil meghalt rékban.
Nem tudom most melyik rik vitte el, 4ctételes volt, ha ezt tudom, kivittem
volna Barcelondba, és ott helyrepofoztik volna, de csak egyik naprél a
misikra jott, és mondtdk, hogy meghalt.”

Mintha nem lenne képes Gydrgyre elbeszélésében apaként tekinteni Ldszld,
végig az oreg sz6t haszndlja. Taldn mindezzel azt mutatja, hogy mdr igen kordn
neki kellett felnéttként viselkednie otthon, dpolnia, ellitnia magatehetetlen 6reg-
apjit, aki kemény alkoholistaként mintha egyfajta gyermeki pozicidba siillyedt
volna. Az idézet elején még ugy tlinik, j6 a kapcsolata az apjéval, dm ez nem
sokdig tart. Gyermekkora tiz évét elbeszélése szerint apja alkoholizmusa uralta,
s Ldszl6 ekkor még kiszolgéltatottnak, tehetetlennek mutatja magét, akinek nincs
hova mennie, egyiitt kell élnie vele. S bar egy fedél alatt éltek, Ldszl6 elbeszélése
alapjin mégis mintha csak magdra szimithatott volna. Mintha innentdl kezdve
nemcsak anyja, de apja sem lett volna. Elbeszélésében talin ezért prébdlja meg
a kiviildllg, kimért, tdvolsdgtartéd meséld szerepét felvenni, mikor apjarél van szo.
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Gyorgy, akdrcsak késébb Liszld, az elbeszélés szerint prébdle Gj csalddot te-
remteni magdnak és a fidnak, de nem sikeriilt neki. Ldszl6 mintha azt hangsa-
lyoznd a szovegben, hogy & ebben nem vett részt, ez nem az § élete volt. Taldn
sajdt kudarcdt ldtja apjdéban. Ldszl6 elbeszélésében mintha azt sugallnd: hogyha
Gyorgy Gjrahdzasodott volna, akkor taldn 6 is csalddot, otthont kaphatott volna.
Apja viszont mintha éppen 6t hibdztatnd a sz6veg szerint azért, mert meghitsult
az Gjabb csalddalapitds. Ellentmonddsos torténet ez arrél, hogy vajon ki miatt val-
lott kudarcot a dolog. Lészl6, Ggy tlinik, elbeszélésében mér egyértelmiien bénja
a torténteket, a csaldd nélkiili életet, taldn ezért mondja, hogy apjdnak is inkdbb
nésiilnie kellett volna. Mintha azt szeretné mondani ezzel a megfogalmazdssal,
hogy fiatalkordban sziiksége lett volna valakire, aki folneveli 6t, s aki mellett
gyerek lehetett volna. S mintha mind a mai napig vigyna erre a csalddra, papdra,
mamara, testvérekre.

Elbeszélésében késébb tigy mutatja apjdt, mint aki a csaldd hidnya, a kudarc
miatt menekiilt végiil az italba a magdny, az elhagyatottsdg el8l. Egy magényos,
megbdntott, elégedetlen emberként jelenik meg ekkor az apja, akit senki nem ért,
akit senki nem becsiil, akit gyengének néztek, akibe mindenki belertighatott, akit
mindenki dtvert, becsapott. Mintha Ldszlé ekkor mdr mentegetné az apjit, nem
§ tehet az alkoholizmusirdl, hogy magara hagyta 6t, apja j6 ember volt. Vagy
taldn nem is az apjdt, hanem magat prébdlja védeni az elbeszélésében, 6nmagi,
aki szintén elhagyta a gyerekét, s akit szintén gyenge, ondllétlan, beteg embernek
tartanak. A munka, akdrcsak apjdnak, Ldszlonak is kiemelkedden fontos, mintha
egyfajta kotelezd természeti torvény lenne ez a szévegben, ami az emberek leg-
fébb jellemzdje, meghatrozéja.

Az idézet végén mintha djra megviltozna az apjdrdl alkotott kép, mir nem
annyira agressziv, ellenséges mindennel és mindenkivel szemben az 6reg, talin
feladta a harcot. Mig a munka a harc és a kiizdelem terepe lenne a szovegben,
addig a nyugdijas kor a megnyugvds, a munka vége, a béke ideje. A békéé, vagy
taldn a végsé megnyugvdsé, a haldlé, hiszen a nem dolgozds mintha a halil, a vég
maga lenne. Mig a haldl, apja haldla szinte egydltaldin nem rdznd meg Ldszl6t,
a betegségével kapcsolatos szavakat (betegség, gydgyitds, kezelés, kérhdz) apja
esetében sem képes kimondani, helyrepofozdsrol beszél, kemény, személytelen
modszerrdl. Targyilagosan beszél a rdkrdl is, szakszavakat haszndlva. Vélhetden
ezzel kicsinyitené, tévolitand a betegséget, a problémdt. Taldn igy prébdl kibujni
a szembenézés aldl, a kudarcokkal, a csaldd, az otthon hidnydval val6 szembesiilés
alél. Majd hirtelen feltételes médba vélt, mdsként is torténhetett volna mind-
ez, ha 6 az apja mellett van, hiszen 6 az erds, minden problémdt megoldd, ko-
ran felndte fitként jelenik meg tobbnyire elbeszélésében, aki képes segiteni akar
a magatehetetlen, haldlos beteg apjdn is. Mintha elbeszélésében Ldszlé apja életét,
sorsit ismételné meg, s apja megmentésének elmesélésekor sokkal inkdbb sajdt
maga megmentésérdl beszélne. A haldl valami megfoghatatlan, felfoghatatlan
dologként jelenik meg a szvegben, ami megakadélyozhatatlanul, feltartéztatha-
tatlanul jott. Vajon 8 maga az elbeszélésében képes lesz kitorni apja drnyékdbdl,
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életének Gjrajatszdsabol, s kiszabadulva a betegség rabsdgdbdl valéra valtani apja s
onmaga dlmait az otthonrdl és a csalddrdl, még miel6tt a haldl utolérné?

Lédszl6 elbeszélésében Magyarorszdgra visszatérve folytatja j6 pdr évvel ez-
eléte félbehagyortt karriertoreénetét. Elete megint a munka és a pénz kériil forog,.
Majd hirtelen megjelenik élettorténetében a betegség. Ldszlé azonban, agy tiinik,
a kényszerité kornyezet ellenére sem hajlandé betegségtorténetté alakitani elbe-
szélését, a karriertorténet keretei kozott maradva mesél betegségérdl is. Mintha
karriertreénete igy egyfajta ellendlldssd védlna, aminek segitségével prébdlnd meg
elutasitani a betegséget, a skizofrénidr. Elettorténete tovébbra is a munka koré
szervezédik, ami ellentmond a betegéletitnak, hiszen egy pszichidtriai betegnek
diagnosztizdlt ember jellemz&en nem képes egyediil ellitni magdt sem, nemhogy
dolgozni, pénzt keresni... A betegség Ldszlé szimdra mintha els6sorban azt je-
lentené, hogy nem dolgozhat t6bbé, munkaképtelenné vilik, amibe képtelen be-
lenyugodni.

LdszI6 £6 narrativdjdnak legnagyobb része beteggé nyilvanitdsdhoz kotddik,
arrél szol, hogyan lett cselekvésképtelen, a munkdrdl eltiltott ember. Ez az, ami
teljesen dtalakitotta, megvdltoztatta életét, élettorténetét. Vajon hogyan mesél
L4szl6 a zdrt osztdlyra keriilésérdl és beteggé nyilvanitdsardl?

»Aztdn felszdmoltdk az egész mihelyt, 4ctelepiteteék a gépeket, és ott mar
lehetett dolgozni. Es akkor tgy lettem leszdzalékolva, hogy nem engedtek
dolgozni. Aztdn egy hénapra bezdrtak, dsszevissza injekcidztak, és akkor
nem engedett az orvos dolgozni, és akkor mondom, hogy szdzalékoljanak
le, és akkor igy lettem leszdzalékolva. Attdl fiiggetleniil dolgoztam, elmen-
tem gipszkartonozni, napi 10 érakat dolgoztam, meg 12 érdkat.”

Lészl6 elbeszélésének jellegzetessége, hogy bdr az interjukészitd pszichidtriai
betegnek diagnosztizdltként kereste meg, 6 a skizofrén, sét a beteg szét sem emliti
beteggé nyilvanitdsinak elmesélésekor. A széveg alapjdn ugy tlinik, nem targja
magdt betegnek, és szdmdra a pszichidtriai betegség diagnézisa pusztdn csak a
munkdtdl val6 eltiltdst, a leszdzalékoldst jelenti. Leszdzalékoldsdnak torténetét
a munkdval kezdi, és azzal is fejezi be, mintegy keretet adva ezzel mondanivalé-
janak. Ugy tlinik, a munkérél tud beszélni, a betegségérél azonban nem. Ugyan-
akkor az idézet mintha mégis csak a betegségrél szélna. A mihely felszimoldsa,
dttelepitése mintha a magatehetetlen, kiszolgdltatott, beteg emberekre utalna,
a munkagépek mintha 6nmaga s tobbi betegtirsa sorsdt idézné. Felszdmoltdk,
megszlintették a mihelyt, ahogy a betegnek diagnosztizdlt emberek addigi éle-
tét is, egyik pillanatrél a mésikra, rajruk kiviil 4116, hatalmas, megnevezhetetlen
er8k. Kemény, drasztikus vég ez, ami ellen semmit sem lehet tenni, ami megvél-
toztathatatlan és visszafordithatatlan. Ez t6rténik Laszléval is az élettorténetében,
elészor gyermekkoraban, majd késébb mar felndttként, a skizofrénia diagnézissal
felszamoljak, véget vetnek addigi életének, majd dttelepitik mdshova, s minden
megvéltozik koriilotte.
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Visszatéré motivum a szévegben, hogy nem engedik dolgozni, mintha ez
lenne szdmdra a legnagyobb trauma mind kéziil. A dolgozds ellehetetlenitése,
a leszdzalékolds is ugyanolyan személytelen, embertelen folyamat elbeszélésében,
mint a gépek felszdmoldsa és dttelepitése, vagy a kérhdzi lét. Vajon miért nem
beszél arrél, mi volt az oka annak, hogy leszdzalékoltdk, hogy bezdrtik egy pszi-
chidtridra, hogy skizofrénné nyilvdnitottdk? Taldn azért nem, mert § maga sem
tudja, érti, hogy mi torténik vele, koriilétte? Vagy taldn fél szembenézni azzal,
hogy a kérnyezete betegnek, skizofrénnek tartja 6t? Es vajon a munka hangsilyo-
zdsa a szdvegben valéban a betegség tagaddsdnak, elutasitdsdnak eszkoze Ldszl6
szamdra?

A kérhdzban Laszlé passziv beteg, ondll6tlan, cselekvésképtelen szerepbe kény-
szeriil. Hogy djra aktivvd valik, furcsa méd mintha azzal a dontésével kezdddne,
hogy leszdzalékoltatja magdt. Es bar nem engedi az orvos, hogy dolgozzon, Liszl6
mégis munkdba 4ll. Igy nemcsak azt képes bizonyitani, hogy nem beteg, hanem
hogy fuggetlen, 6ndlld, erds, egészséges személy. Mintha szinte dicsekedne, kér-
kedne azzal az elbeszélésében, hogy milyen sokat dolgozott és milyen kemény
fizikai munkdt végzett, tobbet, mint amit akdr egy egészséges ember birna. Téve-
dés tehdt, hogy nem engedik dolgozni 8t, tévedtek, akik bezdrtdk, akik injekci-
oztak, akik betegnek tartjak.

A pszichidtriai otthonban elvdrt idedlis betegkép mintha éppen az ellentéte
lenne annak, ahogy Ldszl6 sajét elbeszélésében megjelenik. Mig az otthonban
az idedlis laké passziv, 6néllétlan, gondozdsra, segitségre szoruld, a betegszere-
pet elfogadé vagy legaldbbis abba beletér6dé, tobbnyire munkaképtelen személy,
Lészl6 aktiv, 6ndllé és onelldts, dolgozni akaré és tudé férfiként jelenik meg az
elbeszélésben. Mintha épp ezzel a betegképpel szemben hatdroznd meg 6nmagi,
mintha egész élettdrténete a betegszerep, a pszichidtriai otthon elutasitdsdrol szol-
na. Elettorténete a bizonyiték arra, hogy 6 képes 6nélléan élni, nem beteg, tehdt
nem kell az otthonban laknia. L4szl6 végiil azonban onként koltdzik az intézetbe.
De vajon mi lehet ennek az oka?

»Egyszer otthon rajzolgattam, terveztem a sajit lakdsomat, mert nekem
arra nincsen pénzem, hogy kiilon mérnokot fogadjak, megrajzoltam ezt
a kockdt, amit szeretnék kivitelezni, aztdn anydmnak, nem tudom mére,
fajt, hogy rajzolgattam, nagy galiba lett bel8le, csinydn dsszevesztiink, és
akkor elkoltoztem otthonrdl, és egy disznddlszer(i helyiséget béreltem egy
sertéstelepen, és akkor kaptam a beutalét, hogy jojjek ide ...ra. Ocsém
lehozott, az orvos azt mondta, aki engem ide leutalt, hogy 4t lehet jdrni
innen Ausztridba és Németorszdgba dolgozni, és ennck a fele nem igaz,
becsapott, hazudott.”

Az idézet elején Ldszl6 mintha egy mesébe vagy dlomba kezdene. Otthon
van, védett, biztonsdgos helyen, ahol az ember Ggy érezheti, semmi rossz nem
torténhet vele, semmi baj nem érheti, nyugodtan dlmodozhat, tervezheti a jo-
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véjét. Idilli kép ez, ami drasztikus ellentétben 4ll a késébb kovetkezdkkel. El-
beszélése elején aktiv, hozzdértd szerepben jelenik meg Ldszld, akinek egy hdz
megtervezése és kivitelezése nem okozhat problémit, egy olyan feladat ez, amit
meg akar és meg is tud valdsitani. Aztdn hirtelen megjelenik a szovegben az any-
ja, Eva, aki megzavarja ezt az idillt, a sajdt lakdsrél, otthonrdl szétt dlmot. A mese
folytatédik, a bevezetd utdn jon a nagy galiba, ami vératlanul megvaltoztatja
a torténet menetét. Cstinydn veszekszik Laszl6 és Eva, de nem tudjuk meg, hogy
miért. Errél mintha nem akarna beszélni LdszIl6, taldn 6 maga sem érti, hogy mi
tortént. Vagy taldn itt a betegségérdl kéne beszélni, amirél nem hajlandé tudo-
midst venni. Csak annyit tudunk meg, hogy Ldszl6 végiil elkdltozott az anyjdedl.
Végleg el kellett hagynia otthondt. Ldszl6 egy sertéstelepre, egy dllatoknak valé
helyre keriil, a szoveg szerint teljesen magdnyosan, egyediil. Ebben a kildtdsta-
lan, szorny(, embertelen helyzetben érkezett meg a pszichidtriai otthonba sz616
beutalé. Mintha csak egy gydgyszélloba, egy tdiil8helyre jott volna meghivids,
ahol L4szI6 kipihenheti megprébaltatdsait, megmenekiil kildtdstalan helyzetébdl.
Mig a telepiilést konkrétan megnevezi, arrél, hogy milyen intézménybe, hova és
miért utaljék be, hallgat. Bir betegségrdl tovdbbra sem beszél, de a bekertilése,
a passziv, kiszolgdltatott szerep, elbeszélési méd arrél drulkodik, hogy ekkorra
taldn valamelyest belenyugodott a helyzetébe. A késébbiekben azonban mér arrdl
mesél, hogy Ugy érzi, becsaptdk 8t, az orvos hazudott neki. LdszI6 eleinte mintha
egyfajta szdlloként képzelné el az otthont, ahol teljes elldtdst, fedelet biztositanak
szdmdra, és ahonnan dolgozni jérhat, szabadon élve az életét. Mintha megprobél-
nd sajdt képére formdlva bemutatni az otthont, dtalakitani az intézményt igénye-
inek megfelelden, és csak igen nehezen tudna beletérédni abba, hogy nem képes
erre. Ugyanakkor mintha egy végsé menedék is lenne ez a hely szdémdra, ahol, ha
nincs hova mennie, meghtzhatja magdt az ember. Ldszl6 elbeszélésében intézeti
életének kozéppontjdban is a munka 4ll, egyfajta intézeti karriertérténetet mesél
el. Részletesen beszdmol arrél, hogy hol, mit, mennyi ideig és mennyi pénzért
dolgozott. Valészintileg az otthonban még fontosabbd vilt szimdra a munka.
Elbeszélése szerint arrdl dlmodik, hogy elhagyja az intézetet, ahol megsértik az
alapvetd emberi jogokat, mint amilyen a szabad munkavilasztds joga. Ugy tiinik,
ez a legnagyobb sérelem LdszI6 szdmdra, ez az, ami miatt nem képes elfogadni
a betegszerepet a kényszerit§ kornyezet ellenére sem. Vagy tdn ez az egyetlen
menedék, ahol képes megdrizni emberi mivoltdt. A kezelésérdl minddssze any-
nyit mond, hogy tovibbra sem fogadja el, hogy beteg, és az otthonban kell élnie.
Taldn azért dllitja éppen a munkdt elbeszélése kozéppontjdba, mert ez a legjobb
bizonyiték arra, hogy nem beteg?

Amikor azonban az dlmairdl beszél, kdrvonalazddik egy mdsik, egy sokkal
személyesebb oka is a betegség elutasitdsinak: a hidnyzé otthon, a csaldd utdni
végy. Elbeszélésében egy intézeten kiviili, szabad életrdl dlmodik, arrél, hogy épit
egy lakdst, ahol feleségével ketten éldegélnének, s ahol mar dolgozniuk sem kell
majd. F6 narrativdjit azonban ennek az dlomnak a teljes ellehetetleniilésével zdr-
ja: felesége, lakdsa, a csalddrol, az otthonrdl szétt dlmok eltszni ldtszanak.
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Osszefoglalés

Ldszl6 élettorténete arrdl tantiskodik, hogy a pszichidtriai ellitérendszerbe kertilve
kényszeritd elvdrds, hogy az egyén elbeszélése betegségtorténetté valjon, az egyén
— 6néllétlan, a kozosségben egészséges emberként élni nem tudé6 — betegként haté-
rozza meg 6nmagdt. Ennek elfogaddsa azonban, ugy tinik, szinte lehetetlen Lasz-
16 szdmdra. Torténetében egydltalin nem jelenik meg annak elmesélése, hogyan
és miért kertilt pszichidtriai zdrt osztdlyra, majd késébb pszichidtriai betegek ott-
hondba. Az olvasé szdmdra épp az marad rejtve, azért vdlik bizonyos szempontbél
kovethetetlenné torténete, mert nem ad valaszt rd, hogy miért alakult igy az élete.
O az, aki — tgy tlinik — megprobélja teljes méreékben ignoralni a betegséget, an-
nak ellenére, hogy pszichidtriai otthonban él, a térsadalom megitélése szerint tehdt
onmagidt elldtni képtelen pszichidtriai beteg. Vajon lehetséges-e, hogy a pszichi-
dtriai betegnek, skizofrénnek diagnosztizdltak élettdreénete ne — a tdrsadalombdl
val6 kizdrdsuk alapjdt add, ugyanakkor tdrsadalmilag tSlitk egyediil elfogadhaté
— betegségtorténet legyen? Liszlé torténete alapjan dgy tlinik: ha valaki megpré-
bal egymagiban szembeszillni a kornyezetével, a rendszerrel, annak élettérténete
kildtastalan, folyamatos, elkeseredett kiizdelemmé vilhat.
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CsonTos Erika

MIAZ, HOGY VELETLEN?

Beszélgetés Bélaval, egy felépiilt, el6zbleg ,paranoid
skizofrénidval” diagnosztizalt tapasztalati szakértGvel

A budapesti Hanghall6 Onsegité Csoportnak két éve ad otthont a budapes-
ti Ebredések Alapitviny. A csoportot egy hozzd tartozé és két tapaszralati
szakértd, Béla és Ivdn vezeti, akik segitenek a tdbbieknek a felépiilésben. Dr.
Harangoz6 Judit pszichidter jévoltdbdl Béldékkal egyiitt részt vehettem egy
kiilonleges kurzuson: Ron Colamen ,hanghallés” workshopjén. Ront tobb
mint 20 évvel ezelStt, huszonéves kordban megjelend destruktiv akusztikus
hallucindciéi miatt ,skizofrénidval” diagnosztizdltdk. A hagyomdanyos keze-
1ést8l zombinak érezte magdt — és nem multak el a hanghalldsai sem. A pozi-
tiv fordulat akkor kovetkezett be, amikor kilépett a hagyomdnyos terdpidbdl,
és egy szocidlis munkds javaslatdra csatlakozott egy hanghallé csoporthoz.
A csoportban feltérképezték az életében a traumatikus elézményeket, amelyek
osszefliggtek a ,hangok” tartalmdval. Eldontendd kérdések segitségével pdr-
beszédbe elegyedtek a hangokkal. Ron tapasztalati szakértdként ma egy kis
skét szigeten, a Felépiilés Hdzdban fogadja az érintetteket, akik e médszer se-
gitségével rendkiviili hatékonysiggal gydgyulnak. Béldval késziilt interjink-
ban Ron kurzusdnak tanulsigait is megbeszéljiik.

— Nagyon pozitiv fejlemény, hogy tapasztalati szakértd lettél, és mdsoknak segitesz.
Neked kell érezned, hogy milyen mélységig akarod a sajdt torténeteder megosztani.
Hogyan kezddditt ez a dolog a hangokkal?

— Legel8szor 2004. janudrban voltam orvosndl. Akkor még kijértam rend-
szeresen hajéra, pincér voltam. Ocednjérén, 8-9 hénapos szerzddésekkel. Lakdst
szerettem volna venni, ez volt a motivdcié. Nem is volt semmi gond az els6 hdrom
szerz8dés alatt. 2004 janudrjdban két szerz8dés kozt, amikor itthon voltam, 8sz-
szeestem, dllitélag idegbsszeroppandsom volt, és akkor édesanydm bevitt a hdzi-
orvoshoz. O javasolta, menjek el egy pszichidterhez X. vdrosba.

— Akkor mdr voltak hangok?

— Azt hiszem, igen, de inkdbb idegi kimeriiltség volt, nagyon rossz dllapotban
voltam: szorongds, félelem. Meg fijtak a gondolataim. Amikor gondolkodtam,
fijt, nagyon le voltam épiilve. Utdna voltam még egy mdsik orvosndl, Pesten,
a Klinikdkn4l, ott kaptam ezt a diagnézist, hogy ,paranoid skizofrénia”. Fiatal
holgy volt, megkérdezte, hogy hallottam-e hangokat. Mondtam, hogy egyszer
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vagy kétszer. Egybdl azt mondta, hogy ,skizofrénia”. J6, akkor ebbe beletérdd-
tem, fel sem fogtam, nem érdekelt. Kimentem még egy szerzédésre...

— Mi tortént a pszichidtridn?
— Félérds beszélgetés volt, semmi miés.

Adort egy diagnizist. Es utdna? Visszahivott?
Lehet, nem emlékszem madr.

Gydgyszert irt fel?

— Erre sem emlékszem. De az X vdrosi pszichidter irt nekem antipszichotiku-
mot, azt elkezdtem szedni, de abbahagytam. Utdna kimentem hajéra, akkor fél
szerz8dés utdn a kinti orvos hazakiildott, mert ldttdk, hogy valami baj van.

— Ez miben nyilvinult meg?
— Volt, amikor elkezdtem sirni.

— Mikozben vitted ki a tdnyérokat?

— Nem, akkor nem. Littdk rajtam a tobbiek, mondték is, hogy nem vagyok
ott. Tehdt nem voltam teljesen lelkileg ott. Elkiildtek az orvoshoz, az meg haza-
kiildétee. Elvittek a sziileim a Péterfy Sdndor utcai pszichidtridra. Ott a pszichidter
mir a régi diagnézisok alapjdn jért el, hogy ez ,paranoid skizofrénia.” Oneki volt
egy olyan 6tlete, hogy lehet, hogy 6rokdltem. Egy hétig voltam ott, nagy szenve-
dés volt ez az egy hét. Nem is tudtam, miért vagyok ott, akkor még nem fogtam
fel ezt az egészet... Nem tudtam, mi torténik velem. Persze irtak fel gydgyszert.

— Antipszichotikumor? Antidepresszdnst?
— Igen, igen, de el6tte, azt hiszem, egy hétig voltam a Nyiré Gyuldban is.
Onnan meg elkiildtek a Péterfybe.

— Miért kiildrek el?

— Még akkor fiives cigiztem. Ez 2004 tdjdn volt. Széval dtkeriiltem a Péterfybe,
ott més oldalrél kozelitették meg. 2005 méjusdban kimentem Anglidba, szedtem
egy darabig a gyégyszert. Rendes volt az orvos, mondta, hivjam 6l bdrmikor, ha
valami baj van... Akkor ott abbahagytam a gyégyszert.

— Mert jol volrdl?
— Haét nem. A gydgyszertdl nem éreztem jol magam, abbahagytam. Annyira
kititote, hogy 1étezni nem tudtam. Szedlt.

— Taldn il magas volt a dozis?
— Lehet. De azéta, amidta gyodgyszeresen kezelnek, 50 kilét hiztam. 26 éves
koromig 80 kil voltam. Most vagyok 36 éves.
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— Prébdltdl ez ellen valamit tenni?

— A mindennapjaim errél szélnak szinte. Annyit el tudtam érni, hogy nem
novekszik a stlyom. Tudatosan, akarattal prébdltam fogyni, az sem jott dssze.
Aztdn prébdltam taktikdzni, hogy nagyon lassan, de biztosan fogyjak.

— Valami testmozgdst be tudsz illeszteni?

— Amikor a sziileimnél vagyok otthon, dltaldban mindig segitek a kertes hdz-
ban. Kerti munka, flnyirds, kukoricatorés, kapdlds, az mindennapos szinte. Jo,
itt van mdr a tél, nincs annyi meld.

— Az antipszichotikumot a mellékhatdsok miatt hagytad el, vagy ezt igy nem
lehet ennyire konkrétan mondani?

— Azt tudtam, hogy nagyon rosszul érzem magam, és abbahagytam két ho-
nap mulva. Mondtam is az orvosnak, a Péterfy Sdndor utcainak. Felhivtam tele-
fonon Angliabdl, és utdna gy dolgoztam. Nagyon jé munkahelyem volt, szeret-
tek, megbecsiiltek, de 2006. februdr—madrcius koriil — ez hosszt szenvedés vége
volt — egyszerlien gy dontéttem, nem megyek be dolgozni, mert annyira rosszul
voltam, hogy mondtam, haza kell jonnom, el kell mennem orvoshoz. Ugy érez-
tem, annyira szét vagyok esve gondolatilag meg fizikailag, annyira meg vagyok
terhelve, hogy szinte mdr sétdlni is nehéz.

— Nem volt-e eldzdleg a munka nagyon megterheld? Azt képzelem, egy ilyen hajon
nem 8 drit dolgoznak.
— 12-6t, 14-et.

Keveser aludtarok?
Igen, az is nagyon kikészitett. Biztos kdzrejatszott.

— Mdsok ezt hogy birtdk? Nem szenvedtek?

Dehogynem! Volt olyan, nem is egyszer, hanem sokszor, amikor ott vol-
tam mdsodik-harmadik alkalommal, hogy jottek az Gjoncok, és mentek haza egy
hét utdn. Sokan. Luxushajé volt, 14 emeletes. Hiromezer utas, és 10001500 £
a személyzet. Kihaszndltdk az ember erejét.

— Mikor volt szabadidé?

— Reggel 6-kor keltiink, akkor volt egy-két 6ra, hdrom éra. A day off; a sza-
badnap azt jelentette, hogy reggeliztetés utdn 9-t8l vacsordig szabadok vagyunk.
Délutdn 4-kor el kellett kezdeni késziilddni, 5-re flment az ember az étterembe,
elrendezte a dolgokat, az asztaldt rendbe rakta, és este 6-kor kezdddott a vacsora.
Jottek a vendégek, este 11 koriil lett vége, akkor tudtunk elszabadulni az étte-
rembdl.
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— Nem féltél, hogy baleset torténik az dcednjdron?

— Nem igazdn, mert akkora a haj6, hogy megldtja az ember, és biztonsdgérzete
van. Olyan biztonsdgi el8irdsok vannak! Minden héten egyszer két 6rdn keresztiil
azt gyakoroltuk, hogy ha megszélalt a sziréna, hova kell menniink mentémellé-
nyestdl. Egy szitudciét képzeltiink el, baleset esetén két percen beliil mindenki-
nek a helyén kellett lennie. Persze volt olyan, hogy félcsapott a hetedik emeletig
a hulldm. Néha tengeribeteg lettem... Amugy nem féltem. Olyan vizziré ajték
vannak a tenger alatt, hogy ha beémlik a viz, le lehet szigetelni az egyik részt.

— Mennyit lehetett a vildgbol ldtni?

— Vagy elére tervezett maginak az ember, hogyha, mondjuk, megillunk
Alaszkdban ennél és ennél a kikotdnél, akkor, ha gyorsan beneveziink egy turédra,
lehet, hogy elvisznek bélnanézdbe. Lehetett néha utakat szervezni, ami belefért
abba a reggel 9-t6l délutdn 4 6rdig tartd idébe. De volt, amikor csak ebédelni
mentiink ki.

— Akdrmilyen dridsi ez a hajé — neked, gondolom, egy konkrét helyen kellett lenned,
illetve a konyha és az étterem kozort ingdztdl. Ez nem volt egyfajta bezdrisdgélmény?

— Dehogynem, alig vdrtam, hogy kimehessek a nyitott fedélzetre. Voltak ab-
lakok mindenhol, csak nem lehetett kinyitni. Vacsora utdn, meg dltaliban este
6 utdn mdr Gton volt a hajo, és akkor kimentem a fedélzetre, kiszelldztettem
a fejem... Ez az egész rossz éllapot a hajon kezdddott, az 6t szerz8désbdl a ne-
gyedikben. Az 2003-ban volt. Akkor volt egy bardtném itthon, de kimentem, és
rendkiviil rosszul éreztem magam. Mert hidnyzott. E-mailezni persze lehetett,
meg telefondlni.

— Csak az nem ugyanaz, mint ha vele vagy.

— Igen, hdt persze. Az akkor nagyon kikészitett, az biztos. Ahogy hazajottem
abbdl a szerz6désbdl, utdna kezdddtek el a hangok is. Osszeadédott minden,
szerintem az volt az utolsé csepp a pohdrban, hogy & itthon maradt, én meg
kimentem. O is prébile felvételizni a hajora, csak nem vették fel. Aztdn hazajot-
tem, végiil is nagyon rossz dllapotban voltam... Végiil én mondtam, hogy hagy-
juk abba, ¢ akkor nem értette meg, hogy mi van velem. Meg apdm is ellenezte
a kapcsolatot, vele is konfliktusba keriiltem. Szerinte a bardtném miatt keriiltem
ilyen dllapotba.

— Mennyi ideje ismertétek egymdst?

— Taldn két éve, de kozben én voltam kétszer nyolc honapot tton. Tartottuk
a kapcsolatot, amikor a hajén voltam, meg itthon, akkor egytitt voltunk. Olyan
két év, ha volt. Széval nem értette, mi ez, mi folyik velem. En sem értettem, aztin
menekiilésképpen szakitottam vele, mert csak rosszabb lett volna szerintem.
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— Azt képzelem, ha én hallanék elészir egy ilyen hangot, megijednék.
— Volt olyan, ami teljesen 4gy hangzott, mintha 4llna valaki ismeretlen mel-
lettem, de mégsem volt ott senki, és mégis, mintha kiviilrél jétt volna a hang.

— Mit mondott?

— Volt egy-két ilyen jellegzetes, ami nagyon emlékezetes. Volt, amikor itthon
voltam, azt mondta egy hang, ,Istennek bdrcsak tiz ilyen katondja lenne”. De
késébb inkdbb ilyen beliilrdl jové, belsé hangok gyotortek.

— Errdl nem akarsz részletesebben beszélni?

— Az abaj, olyan sok volt, hogy nem tudom, most melyiket. Vagy tiz kiilonfé-
le hang volt, és egyszerre beszéltek hozzam. Ugy teltek a napjaim, hogy folyama-
tosan hangokat adtak, tehdt dllandéan.

— Mintha t6bb ridiéads szélna?
— Igen.

— Ha mondjuk, hdrom ember ide bejonne, és mind a hdrom egyszerre beszélne
hozzdm, akkor nem érteném Jket kiilon-kiilon. Hangzavar volt?
— Igen, olyasmi. Néha ki tudtam sztrni egyet-egyet, amin elgondolkodtam.

— Milyen jellegii volt?
— Parancsolé, kritizalé, analizdlé. Elemezte a viselkedésemet. Allandéan. Ha
jobb ldbbal léptem, akkor az volt a baj, azt elemezte, hogy miért a jobbal lépek.

— Egyes szdm mdsodik személyben, hogy ,, Béla, miért jobb libbal léptél a bal utdn?”

— Volt olyan is. Meg olyan is, hogy egyes szdm elsé személyben, hogy ,de
hiilye vagyok”. Az gy hangzott, mintha én mondtam volna magamnak. De nem
én mondtam, ezért kicsit megkavart. Bunkésdgnak tlint az egész, hogy szivat
a hang. Tok dgy jott le, hogy ez most tényleg szivat engem.

— Ez az Isten katondja pozitivnak hangzik, nem?

— Félelmetes volt a hang, de amit mondott, az pozitiv volt. Néztem a tévét,
egyediil voltam, és egy éles hang azt mondta — teljesen, mintha ott 4llt volna va-
laki mellettem: ,H¢, figyelj, Béla!” Es akkor jo, oké, mondtam neki magamban,
hogy figyelek. Akkor mondta, ,Barcsak Istennek tiz ilyen katondja lenne!” Es
elindultam egy ilyen hiilyeségen, akkor azt hittem, hogy tényleg Isten katondja
vagyok, és szereznem kell még kilenc ilyet. Tdrsasdgban mindig arra figyeltem,
hogy valaki mond-e nekem valamit tudat alatt, tehdt jelez-e, hogy 6 is Isten ka-
tondja. O, hdt én Isten-bolondot csindltam magambél. De aztdn szerencsére ki-
tisztult az agyam. Héla az égnek, hogy ezeket gy el tudtam gondolni, hogy ezek
tévhitek voltak, téveszmék...
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— Virjdl, még ott tartunk, hogy ez egydltalin kialakult. Mennyi idébe tellert,
amig errdl valakinek mertél beszélni? Ki volt az, és hogyan reagdlt?

— Akkor errdl senkinek nem tudtam beszélni. Olyan félelemben voltam, azt
sem tudtam, mi toreénik velem. 2006-ban, amikor hazajottem Anglidbdl, Y. vé-
rosba keriiltem a pszichidtridra, zdrt osztdlyra is... Akkor mdr nagyon rosszul
voltam. Hazajéttem, nem mertem elmenni sem a sziileimhez, sem a batydmhoz,
hanem hdrom vagy négy napig kévélyogtam az utcdn este.

— Miért nem mertél elmenni?

— Nem akartam errdl beszélni, biztos azt mondtdk volna, hogy az ital meg
a fuves cigi. Részben igazuk is volt. Nem voltam alkoholista, de minden este 3—4
sor. De inkdbb a fiives cigitél volt. Az utcdn kévilyogtam. Es akkor megtalaltak
asziileim. A tesém munkahelye koriil mdszkdltam, szerintem a tesém sz6lt nekik.
Végiil 8k elvittek Y. vdrosba, a pszichidtridra. A sziiléfalum nincs messze Y.-t6l.
Ott voltam hdrom hénapig zirt osztdlyon. Ott viszont sok minden megfordult az
agyamban, szerencsére j6 dolog, meg a sziileim is mondték, hogy vagy abbaha-
gyok minden kdros szenvedélyt, vagy nem mehetek haza. Ok azt gondoltk, hogy
ez a marihudna miatt van.

— En is olvastam, hogy sokkal veszélyesebb lehet, mint gondolndnk. Néha pszicho-
tikus tiineteker okoz. Miért kellett zdrt osztdlyra vinni?

— Mert amikor bevittek a sziileim, akkor az orvosnak is olyan dolgokat mond-
tam: ezeket az Gsszeeskiivés-elméleteimet, hogy engem lehallgatnak.

— Mert volt egy ilyen része is?
— Igen, az is sokdig tartott.

— Akkor tulajdonképpen a sajir akaratodbdl keriilté] be, nem kényszerrel? Vagyis
a sziileiddel megbeszélve?
— Igen.

— A hangokkal kapcsolatos volt, hogy téged lehallgatnak, vagy attdl fiiggetlen?
— A hangokkal is, persze. Azt hittem, azok a hangok, akik lehallgatnak, azok

beszélnek hozzam.

Bekiildik valahogy a fejedbe dket?

Igen, meg akkor mér ott voltak a fldonkiviiliek, Isten, angyalok.

— Foldonkiviiliek is voltak?
— Azokat is beképzeltem, persze, hogy irdnyitjak a Foldet meg a bolygokat.
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— Akkor képi része is volt, nem csak hang? Vagy csak elképzelted, hogy a hangot
egy foldonkiviili sugdrozza?

— Igen, igen. Volt, amelyiket a foldénkiviili mondta, volt, amit az angyal, volt,
amit az 6rdog, volt, amit az Isten, volt, amit esetleg halott szellemek...

— Volt-e sci-fi olvasmdnyélményed vagy film, ami nagy hatdssal volt rad?

— DPélddul a Mdtrix cimd film. De nem akkor volt ijesztd, amikor megnéztem,
hanem kés@bb, amikor rossz dllapotba keriiltem, mert akkor a Mdrtixhoz hason-
l6an gy éreztem, mintha a vildg csak kitaldcié lenne.

— Ismerdsok hangjdn is beszéltek a hangok? Vagy tobbségében ilyen-olyan ismeret-
len lények beszéltek hozzdd?
— Sokszor hallottam édesapdm hangjét, ami gy jellemz§ volt.

Az milyen jellegii volt?

Kritizalé.

Tobbnyire mind kritizdlok voltak? Az angyal is?
Igen.

— Akkor honnan tudrad, hogy angyal?

— Nem is tudom, tarsult hozzd egy kép, egy fantdzia igy beliil néha. De amutgy
abban igazad van, hogy az angyalok 4ltaldban jéindulatinak tiintek. Lehet, hogy
emiatt is gondoltam, hogy angyalok.

— Az ordog negativ volt?
— Igen. A foldonkiviili meg tudomdnyos.

— Mondjuk, mit mondott az ordog, ha ez igy megfoghatd, mi volt a f6 irdnya?
— Nem is tudom. Ezek ilyen valldsos dolgok...

— Te valldsos vagy eleve?
— Tartozom egyhdzhoz, keresztény katolikus, de nem gyakorlom...

— A sziileid hivék?

— Nem, nem. Edesapdm sziilei voltak adventistik, meg édesapim négy testvé-
re mind adventista volt, szombatistdknak is hivjik dket. Hasonlé a zsid6 valldshoz
egy kicsit, hogy nem esznek disznéhist. Apdm egyediil nem volt adventista, meg
anyukdm sem. Anyukdm mds. Ok katolikusok. Tehdt nem voltunk kiilénésen
valldsosak, nem jdrtunk templomba, csak néha. A ségorom tiszteletes egy valldsi
kozosségben. Szerinte a hanghallds az 6rdog befolydsa.
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— De nem voltdl ateista sem. ..

— Foglalkoztatott az Isten, persze. Isten léte. Sokszor gondoltam Istenre, ami-
kor nehéz helyzetben voltam a hajén, meg a hit is foglalkoztatott. Lehet, ezekbdl
a valldsos dolgokbdl jott az 6rdog, az angyal.

— Most a valldshoz hogyan dllsz? Templomba jiré vagy?
— Nem. De valamennyire hivének gondolom magam. Katolikus vagyok.
Szoktam Istenhez beszélni, igy magamban, jét is, rosszat is.

— O is benne volt a hanghalldsban?
— Volt olyan is, hogy azt hittem, Isten sz6l hozzdm.

— Férfihang volt?

— Azt hiszem. De néi hangot is hallottam. Az a hang, hogy ,bdrcsak tiz ilyen
katondja”, néi volt. Es egyszer a hajoban, a tengeren egy nem nélkiili, semleges
hangot hallottam: ,,Azért, mert hazudtdl a bardtnédnek, meg fogsz halni!” Nagy
félelmet keltett.

— Hogyan értelmezed most?

— Elfojrott érzések kifejezése volt. A blintudatomat fejezte ki, mert hazudtam
a bardtndmnek. Sajdt érzéseinket ismerjitk meg a hangokkal. A leggyakoribb ér-
zelmi kivélté okok: stressz, blintudat, bizonytalansdg, traumdk, érzelmi elaka-
ddsok, heves érzelmek, céltalansdg, gydsz, tehetetlenség, értelmetlenség, diih.
A hang fele a sajit mérgem.

— A tudomdnyos érdeklédéseddel kapcsolatban miért pont foldonkiviili jore?

— Akkor olyan dolgokon gondolkodtam, hogy esetleg az agyhullimoknak, te-
hat a gondolatnak is van egy bizonyos frekvencidja dllit6lag, és hogy lehetséges-e
gondolattal egy magnét bekapcsolni. Amikor mdr a hanghallds volt, gondolkod-
tam ilyeneken, miért térténnek velem ilyen furcsa dolgok, hogy néztem a magnée
példdul, és akkor kikapcsolt. Tehdt azt hittem, valahogy manipuldltam a magnét,
de nem errdl volt sz6. Es hogy a foldonkiviiliek vajon tudjik-e befolyasolni az
ember gondolkoddsdt? Akkor rengeteg ilyen hiilyeségen gondolkodtam.

— Amikor a sziileidnek beszéltél errél, mert valakinek csak el kellett mondani,
megijedtek?

— Igen. Ugy teltek el évek, taldn addig, amig ide nem keriiltem az alapitviny-
hoz, hogy 6k ezt nehezen kezelték. Szégyelleék is, és amikor ott voltam veliik, elég
nehezen értettitk meg egymadst. Az akkor nagyon rossz helyzet volt. Amiéta ide
jarok, most mdr tok j6 a kapcsolat.
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— Ugorjunk vissza, 2006-hoz, amikor a zdrt osztdlyon voltdl Y. virosban, és
Sfolmeriilt, hogy esetleg a maribudna katalizdlta ezt az dllapotot. Nem okozta, de
mondjuk, rdsegitett. Amikor kijottél, elhatdroztad, hogy nem iszol, nem szivsz. Mi
tortént? Munkaképes lettél?

— A, nem.

— Eltartottak a sziileid?
— Igen.

— Es nem volt kapcsolatod lannyal.
— Akkor nem.

— Kiilondsen nehéz lebetett.

— Nehéz. Otthon laktam a sziileimnél. Azt mondtdk, megszakitjik velem
a kapcsolatot, ha nem hagyom abba az ivdst meg a fiivezést. Akkor fordult meg
bennem minden, hogy 8k sokkal fontosabbak, mint a fiives cigi meg a pia. Ugy-
hogy elhatdroztam, ez 2006 volt. 2010 végén, még két hénapra rdszoktam a sima
cigire, utdna abbahagytam. Tehdt végiil is nyolc év, 2006 éta. 2010 éta megint
eltelt négy év. De arra jé volt az a két hénap cigizés, hogy rdjéttem, tényleg nem
fogom még egyszer azt a hibdt elkdvetni, hogy megint rdgytjtok két hénapig.
Tehdt az sima cigi volt, nem fiives.

— A zdrt osztdlyon volt valamiféle pszichoterdpia?
— Nem. Bejott hozzdnk néha vizitelni, reggel, meg azt hiszem, délutdn, vagy
estefelé egy-egy orvos, kérdezték, hogy vagyunk, mi van veliink.

— Tehit csak gydgyszerezés volt?

— Rosszul mondom, volt, amikor a zdrt osztdlyrdl kimentiink, hetente egyszer
volt egy terdpiaszeriiség. Bent voltunk tizen betegek, és két holgy, azt hiszem,
pszichidter, meg szocidlis munkds, azokkal volt egy kis kotetlen beszélgetés, ki
hogy érzi magdt, ilyenek. Volt festészet is.

— De azzal konkrétan, hogy milyen az életed, nem foglalkozrak? Ennek a tartal-
mdval, hogy milyen hangokat hallasz?
— Ja, nem igazan.

— Utdna mi tortént? 2006 és 2010 kozitt hogyan jutottdl el Harangozd Judithoz,
a Hanghallé Onsegité Csoporthoz?

— Amikor otthon voltam a sziileimnél, volt kisebb-nagyobb munkdm, 2007-
ben hdrom vagy négy hénapig Z. virosban egy elektrotechnikai tizemben voltam
tolmdcs. Az is nehéz volt, azt is otthagytam. Megtudtdk, mi a bajom, és végiil
azért hagytam ott.
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— Hogyan tudtdk meg?
— Ugy, hogy elmondtam.

— Megijedtek?
— Nem tudom.

— A hanghalldst vagy a diagnézist mondtad?

— A diagnézist. Lehet, hogy nem is 6k ijedtek meg, inkdbb én utdna. Nem
kellett volna elmondani, mert utdna nagyon kellemetleniil éreztem magam. Nem
az elején mondtam el, hanem két hénap utdn.

— Misként bdantak veled? Vagy csak te gondoltad?

— Valészintileg meg sem vdrtam, hogy id6t adjak arra, hogy mésként gondol-
janak rdm. Részben amiatt is hagytam abba, mert tolmdcsnak vettek f6l, és az
jol is ment, de aztdn be akartak fogni biztonsdgi 6rnek is. Le kellett volna tenni
a biztonsdgi 6ri vizsgdt, de nem tettem le, mert egy csomé pénz lett volna, meg
elmondtam, mi bajom van. Ez volt 2007-ben. Aztdn otthon voltam a sziileimnél.
Azt kihagytam, végiil is ez is fontos, szerintem, hogy 2006 6ta az OPNI-ban is
voltam, most jut eszembe.

— Mint bent fekvé, vagy csak bejdrtdl?

— Mint bent fekvd voltam egy hétig, mert ahogy X. vdrosbdl hazaértem hi-
rom hénap utdn, volt egy dngyilkossdgi kisérletem. Egy hétig voltam az intenzi-
ven a Péterfyben a toxikoldgidn.

— Gydgyszerrel?

— Igen... Egy hétig intenziven voltam, utdna 4tvittek az OPNI-ba, ott 4lli-
tottak be a gydgyszert, a Risperddl injekcidt. Azéta rendszeresen jarok orvoshoz,
rendszeresen vagyok gydgyszerezve, Gtfajta antipszichotikumot kiprobaltam, és
2011 6ta kapom a Leponexet meg az Asentrdt. 2006-t6l meg végig Risperdil
injekci6t kaptam. Es akkor ott jarunk a trténetemben, hogy 2008. Utina 2009.
szeptembertd] 2009. decemberig — csomé évszdmot mondok, nem? Nem tudom,
lehet-e kovetni? Széval decemberig leadtam 50 kildt, és 6riiltem, minden t6k j6,
végre kereshetek munkdt. Es akkor ongyilkos lett az egyik bardtom. Kész voltam.
Gondoltam arra, hogy kéne egy orvos nagyon, de pénzem nem volt rd. Kezdtem
kutakodni az interneten... Es felhivtam az Alapitvinyt, Harangozé doktornével
beszéltem. Mondta, j6jjek be. Volt, mikor a sziileim is itt voltak velem. Ugyhogy
utdna igy.

— 1ehdt 6hozzd keriilté] egyéni terdpidra?

— Igen, de el6tte voltak prébédlkozdsaim magdnpszicholégusokkal meg ma-
ganpszichidterekkel. 5-6 alkalom utdn mindegyiket ott hagytam, mert drdga is
volt, meg Ugy éreztem, nem haladtunk semmit elére. Végiil ide keriiltem, itt meg
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nagyon haladtunk. Hetente jértam ide rendszeresen. 2010 mérciuséban f6lkoltoz-
tem Pestre, albérletbe. A tesém dllta az albérletet. Ez azért nagyon sokat segitett.
Azért koltdztem o, hogy be tudjak jérni. A mdsik ok az volt, hogy nem jéttem
ki a sziileimmel, f8leg édesapimmal. Akkor még nem voltam ilyen j6 édllapot-
ban, tgymond. Es meghalt elétte a baritom, amit mondram, hogy 6ngyilkos lett
2009. decemberben, és janudr—februdr—marciusban még elvoltam a sziileimmel,
de elhatdroztam, hogy foljovok. Végiil, amikor f6ljottem, munkahelyet akartam
keresni, de sechova nem vettek fol ezzel a diagnoézissal. Olyan helyekre adtam le
a jelentkezést, ahol megvéltozott munkaképességit kerestek. Az volt a baj, hogy
azt irték a papirra, nem vagyok terhelhetd érzelmileg. Az 6sszes munkahelyen az
volt az indok: nem vesznek fol, mert nem vagyok terhelhetd. Sok munkahelyen
az volt az indok, hogy ilyen fiatalon skizofrén, tehdt akkor az mar eleve olyan...

nsor

Skizofrént nem vesznek fel. Tehdt biztos volt benniik eléitélet.

— Pincérként probdlidl elhelyezkedni?

— Volt, amikor a Tescdba jelentkeztem mindenesnek, drufeltsltének. Akkor
azt akartam, hogy legyen egy konnyt, terdpids munka, bejarok 4—5 érdra. Lesz
egy kis pénzem, és szépen felépitem magam. De nem sikeriilt egyik munkahely
sem.

— A Tescéban is letr volna olyan lehetdség, hogy megvdltozott munkaképességii?

— Igen, felvettek volna ezzel a skizofrénia diagnézissal, csak ne lett volna ott,
hogy nem vagyok terhelhetd. Akkor jelentkeztem a CBA-ba. Volt, hogy portds-
nak jelentkeztem, mdskor felszolgdlénak. A Roosevelt téren van a Four Seasons,
és tobb szélloda. A francia Sofitel és a Grand Hotel. Bementem mind a hirom
helyre. Nem kerestek, nem volt felvétel, csak Ggy bementem, hdtha folvesznek.
Leadtam az 6néletrajzomat mindenhova. De itt nem irtam bele a diagnézist! Es
a Four Seasonsba fel is vettek volna pincérnek. De mondta a személyzeti f6ndk,
hogy 6k csak rendezvényekre keresnek felszolgalét. Az ilyen rendezvényeket ugy
kell elképzelni, hogy reggel 6-kor elkezdiink felteriteni egy hatalmas terepet, és
ott vagyunk mdsnap reggel 6-ig. Ez huszonnégy 6rds munka. Mondtam, ezt én
sajnos nem tudom véllalni.

— Megfordultdl vagy ot kdrhdzban, legaldbb ot, pszichidternél, pszicholdgusndl,
otféle gydgyszert kiprébiltdl, és egyik sem tiinik gy, hogy igazdin eldrevitt volna.
Miben volt mds Harangozd Judit kizelitése?

— O egyrészt a kommunikdciot tanitotta: hogyan kell kommunikélni csalddon
beliil és méshol, hogy elkeriilje az ember a stresszt. Ez nagyon stresszcsokkentd, ha
jol kommunikél az ember. Mdsrészt 6 volt az egyetlen, aki azt mondta, nem baj,
ha vannak hangok. Ha jé a hang, az nem baj! Ez mdr 6nmagdban nagyon nagy
orém volt a szdmomra! Meg volt olyan, hogy behoztam a doktorndnek djsdgokat.
Ott volt rajta egy szinész, és az volt odairva, hogy Katinka beszélget az elhunyt
nagymamidjéval. Ez a Cseke Katinka a féban Rosszban sorozatbél. Egy ilyen kis
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duci hélgy. A mdsikban meg a Razsa Magdirdl irték, hogy hisz az angyalokban,
és beszélget a meghalt nagymamdjdval, valami ilyesmit olvastam. Kérdeztem a
doktorndt, hogy 6nekik miért nem skizofrénia a diagnézisuk?

— Jogos!

— A f8orvos asszony nem is ellenkezett, hogy ez hiilyeség, rdgalom, vagy mit
tudom én. T8k jé volt, ahogyan ehhez hozzdille. Azt allitotta, nem baj, ha az
ember hangokat hall, ha nem akaddlyozza, ha mikédéképes az ember. Minden
ember hallott mdr hangot az életében... Beszélgetett a sziilleimmel is. Engem
befogott egy itt dolgozé pszicholégushoz, Myrtillhez, terdpidra. Rendszeresen
jartam hozzd. Egy héten itt voltam négyszer is, ami nem volt terhels, mindig
jottem 6rdkat beszélgetni.

— Jot tet?

— Nagyon jé volt. Myrtilltd] hallottam egy par dolgot, ami addig eszembe
sem jutott, hogy példdul ,osszefiiggésbe hozok valamit valamivel”. Mintha va-
laki nekem szélna vagy litnd a gondolataimat — és & azt tgy fogalmazta meg,
hogy ,0sszefiiggésbe hoztam”. Ez valahogy jé hatdssal volt rdim, megértettem
jobban. Tehdt el8tte nem tudtam jol kifejezni magam: ha valaki rélam beszél,
akkor én azt dsszefliggésbe hozom a sajit gondolataimmal. Valahogy én nem
fogalmaztam meg ezeket a dolgokat magamban. Akkor sotétség uralkodott, de
utdna kitisztult. ..

— Es kevesebb lett a hang?
— Igen.

— Most is vannak még?
— Van, eléfordul.

De nem dllandéan?
Nem, nem.

Tudnal példdr mondani?
Eléfordult, hogy egy hang angolul szélt hozzdm ,sophisticated”.

— Ezt hogyan értelmezted? Eleve t6bb jelentésii a szo.

— Kikerestem sz6tdrbdl. Azt hiszem, azt jelenti, hogy muvelt, kifinomult.
Utdlag az a kdvetkeztetésem: hogy lehet, hogy ezek rdm jellemz8ek? Akkor nem
kovetkeztettem semmire. Egy mdsik alkalommal, amikor a strandon késziiltem
fiirdeni, egy ginyol6dé hang azt mondta: ,submarine” — tengeralattjirénak ne-
vezett a testsulyom miatt.
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— Kié volt?

— Nem tudom, semleges hang lehetett. Akkor arra gondoltam a medencé-
re, vizre nézve, hogy milyen jé lesz mindjdrt belemeriilni. Akkor mondta ezt
a hang.

— Az mdr elmiilt, hogy sok hang szdl hozzdd egyszerre?

— El Annyi, hogy ez dltaldban belélem jon. Réjottem, hogy akkor jon a hang,
amikor stresszelek. Valahogy igy élem az életem. Egész j6 életet lehet gy élni, ha
ismerem a hatdraimat, és hogy mi okoz nekem stresszt. Vannak hiilye dolgaim,
néha stresszelek apréségokon, hogy nem mostam meg rendesen a kezem. Akkor

jon egy hang.

— Es mit mond? Hogy nem mostad meg a kezed?
— Altaldban belélem jén. Magamat kritizdlom, hogy ,figyelj mér oda, nem
mostad meg rendesen!”.

— Mit csindlsz, ha nagyon kritikus a hang?
— En is mindig elmondom a véleményem, megjegyzést teszek. Kidllok maga-
mért.

— Hol is tartottunk az élettorténeredben?

— 2011-ben megint bekeriiltem a Balassa utcdba egy hénapra. Akkor dohi-
nyoztam két hénapig, szerintem az is kézrejatszott. Es 2011-ben rosszabb lett
a kozérzetem. Akkor még nem voltam olyan j6 dllapotban, mint most, és két vagy
harom hénapig dohdnyoztam, nem voltam jél, végiil a doktorng bekiildstt, de én
is kértem, hogy menjek be, azt hiszem. Ott voltam egy hénapig, majd megint ha-
zakeriiltem a sziileimhez. Ami szerintem nagyon sokat segitett: akkor déntdttiink
tgy Harangozé doktorndvel, hogy a Risperdal injekcié6t lecseréljiik tablettdra. Az
2006 6ta volt, az OPNI-ban adtik. Az depot injekci6 volt, kéthetente be kellett
jonni, és beadtdk.

— Az miért volt rossz?

— Nem volt semmi elérehaladds az injekciéval. Az is konnyitett a helyzetemen,
hogy nem kellett bejérni kéthetente, Egy mdsik antipszihotikum lett, a Leponextdl
jobban lettem, azt még mindig szedem. De azéta vagy hdromszor mar csokken-
tettiik az adagot.

— Nem letté] rosszabbul a csokkentéskor?

— Egy dtmeneti id8szakban, koriilbeliil egy hénapig rossz volt, dtmenetileg
fesziilt voltam, kicsit zavart, de utdna megszoktam.
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— Hogyan lett beléled és Tvinbil tapaszralati szakérté?

— Harangoz6 doktorng otlete volt, mert ldtta rajtunk, hogy a felépiilés atjan
vagyunk. El8szor osszehozott egy taldlkozét az egyik hozzdtartozéval, Leven-
tével, 2012 tavaszdn. Azéta tartjuk a kapcsolatot. Akkor 8k kitaldltdk a féor-
vosasszonnyal, hogy legyen csoport, ami el is indult. Levente lett az els¢ Hang-
hallé Onsegité Csoport vezetéje. Akkor még csak egy paran voltunk, 8—10-en.
A féorvosasszony tandcsira Levente olvasta a konyveket, amiket a Hearing Voices
mozgalom adott ki. Példdul Az 50 folépiiléstorténeret. Sokat leforditott beld-
le, Ivint és mdsokat is bevonva. Tartotta a kapcsolatot egy pdr emberrel, akik
a konyveket irtdk — és a kiilfoldi hanghallds szervezetekkel. Utdna a csoportve-
zetd Ssztonzott engem, hogy irjam meg a folépiilésem torténetét. Osztondztiik
a csoporttagokat, hogy mindenki irjon magdrél, hogy valahogy elinduljunk, az-
tan neki is dsszedllt a kép, hogyan kéne csindlni. Ldttuk, hogy ez a médszer jo,
haszndl. Minden csoport alatt jegyzeteltiink, mi tortént, Ivdn is, Levente is, majd
hdrman 8sszefésiiltitk az emlékeztetdt, és a kovetkezd csoport elétt mindenkinek
kikiildtiik e-mailen. K6zben beindul a székesfehérvdri hanghallé csoport, ez egy
Ujabb lehetdség lett, hogy tapasztalati szakért6ként segitsek. Aztdn beindult Sze-
geden is egy csoport. Azéta egész jOl érzem magam. Az utolsé csoportiiléseket
mir felvaltva vezettitk Leventével.

— Neked mi jelentette magaddal a legfébb gondor?

— Az érzéseim kezelése. Azt kell megtanulni, hogy megértsiik az érzéseinket.
A hangokkal magdnak mindenki mindent elmond, megtanultam, hogyan lehet
a hangokkal tdrgyalni.

— Es hogyan?

— A hangoknak iizenete van, ,dekédolni” kell 8ket. Osszefiiggésbe lehet hoz-
ni az életiinkkel. Ki kell 4llni magunkért, ha kritizdl a hang. Es eldontendd kér-
déseket kell neki feltenni, ha kritizdl. Példdul, ha azt mondja: ,lusta vagy” akkor
azt kell neki mondani, hogy: ,én, aki napi 5-8 érdkat a kertben dolgozom, én
vagyok lusta?”.

— Te sokar dolgoztdl az alapirvdny érdekében is. ..

Igen. Sikeriilt Ron Colemanékat is Skécidbdl elcsalni ide, hogy csindljanak
workshopot a hanghallé6 médszerbsl. Ron nem semmi munkdt csindl, ugye, ott
egy kis skéciai szigeten, a Felépiilés Hézdban. Aztdn a Hanghalldk Vildgnapja
szeptember 13-4n van, mindegyiken ott voltunk. Eléaddst tartottunk. Itt vol-
tak a WHO-tdl is a minisztériumban, oda is elmentiink a csoport képviseleté-
ben. Ott is angolul mondtam el pdr dolgot. Nemcsak mi voltunk, hanem tobb
szervezet képviseldi. Valaki az autistak intézményeibdl jott. Mindenki elmondta
a bajdt, hogy tudnak-e ezzel valamit tenni, vagy esetleg kapunk-e valami tdmo-
gatdst. En még bejartam a doktornéhoz kiilfsldi medikusokkal — akik ide jirnak
egyetemre — beszélgetni is.
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— Az, hogy mdsoknak segitesz, tandcsot adsz a csoportban, milyen érzés?
— Elég izgalmas.

— Ebbél volt, gondolom, sikerélményed is?

— Volt, bér eleinte nagyon sokat idegeskedtem ilyeneken, hogy jovok én ah-
hoz — tandcsot adni?! Nehogy valaki félreértse. Tudom, hogy milyen az ember,
amikor ilyen kiszolgaltatott helyzetben van, meg érzékeny. De Ggy érzem, hogy
2012 6ta, amiéta ezt csindljuk, megtanultam beszélni finoman, okosan...

— Azt mesélted Ron Coleman workshopjin — ez nekem nagyon tetszett —, hogy
van, akinek Skype-on adsz tandcsot. Az hogy jott?

— Az anyukdja volt itt az illetdnek egy csoporton. Odajott hozzdm, hogy van
egy ldnya, tudnék-e neki segiteni. Az elsé hirom alkalommal elmentem szemé-
lyesen. Utdna Skype-on tartottuk a kapcsolatot a ldnnyal.

— Miket kérdeztél téle?

— El6szér apré dolgokat, hogy mit csindl, milyen 6romei vannak az életben,
meg ilyenek. Ugye, amik alapdolgok. Aztdn bonyolultabbakat. Mesélte & is, hogy
osszefiiggésbe hoz sok mindent mindennel. Becsapja valaki az ajtét az autéban,
lent a parkoléban, akkor azt hiszi, hogy ez neki szél. Figyeli az embereket, geszti-
kuldl valaki, azt hiszi, hogy valaki célozni akar r4, utalni valamire. Akkor mindig
elmondtam a sajdt tapasztalataimat, nekem is volt ilyen, ez meg fog szlinni, meg
,1djossz majd, hogy ez nem igy van”. Biztattam, mozduljon ki otthonrél, meg
altalaban. Panelban laknak, és bezarkézott, fél kimenni, azt hiszi, réla beszélnek
az utcdn. Mondtam neki, nem igy van, ez csak tévhit.

— Es elfogadta?

— Nem nagyon, még nem igazdn. De most ott tart, hogy gydgyszert valtott
neki a doktornd, és jol érzi magdt. Legutébb abban maradtunk, hogy most ne
keressem. O keres majd, hogyha akar.

— Minden egyes ember mds eset. Lebet kotni a hangokat konkrét személyekbez,
de elbfordul, hogy valaki nem rudja azonositani a hangokat élé személy hangjdval
— legfeliebb annyit, hogy férfi vagy né, felnétt vagy gyerek hangjit hallja, és annak
destruktiv vagy tdmogatd a jellege.

— Az egyik férf1, aki sokat jir a csoportba, folyton hallja, hogy & Isten fia. Ezt
is kiilonféleképp lehet értelmezni. Lehet Ggy, hogy nagyon nagy onbizalma van.
Lehet tgy, hogy fontosnak érzi magat. Vagy nagyon valldsos. Széval t6bb oldalrdl
meg lehet kozeliteni.

122 esély 2015/3



Csontos Erika: Mi az, hogy véletlen?

—Te is ott voltdl mind a két napon Ron Coleman workshopjin. Adott-e valami
djat neked az & sajdt torténete?

— Példédul az, hogy 6 mdr t6bb mint hisz éve nem szed gydgyszert, és hall még
hangokat. De mdr csak hdrmat a hdsz helyett.

— Vagyis leher ezzel egyiitt élni.

— Igen. A Harangoz6 f8orvosasszony is megallapitotta, hogy Ron Coleman
is szembenézett a sajét a hangjaival, hogy miért vannak neki. Tetszett, ahogy
Ron elmagyardzta, hogyan vannak ezek a blintudatrétegek, igy bent az ember

lelkében.

— Ami ndla megoldédott — mert én azt vontam le Ron Coleman szavaibél, hogy
nem a hanghallds a baj onmagdaban, hanem azok az érzelmek, amiket a hangok. ..
— Kivaltanak?

— Részben. Meg bizonyos érzelmek kibeszéletlenségei okoztik a hangokat, leg-
aldbbis ndla. O szexudlis abiizus dldozata lett gyerckkordban, amit az ismerds pap
kovetett el rendszeresen, tehdt volt egy konkrét trauma. Az apja pedig verte. O konk-
rét személyek hangjdt hallotta, példdaul a papot: , Te vagy a biinds!” Meg az édesap-
jdét, hogy ,.semmirekellé vagy”. A te hangjaid elvontabbak. Edesapddon kiviil volt-e
konkrér személy hangja?

— Nem nagyon.

— Ron Colemanndl az elézmény egy sitlyos trauma volt, plane, hogy egy olyan em-
ber kovette el, akiben megbizott. Es mdsok nem hitték el, hogy ezt miivelte vele. A pap
rdaddsul azt sulykolta Ronnak, hogy 6 a biinds. Ron tulajdonképpen akkor tudott az
egbsszel megbirkdzni, amikor mikor érzelmileg is dtélre, hogy & nem felelds azért, ami
tortént vele, hiszen gyerek volt. Ron és a felesége ismertettek egy modszert: mintegy ki
kell tenni az érzelmet a székre.

— En egy szornyet tettem ki, a Ghostbustersre hasonlitott. A film szellemirtok-
16l és szellemekrdl, szornyekrdl sz6l, akik rettegésben tartjdk a varost. A szornyek
zselés, z6ld, csopogé masszdnak néznek ki, mintha rohadndnak, mint én, belil.
Ez most elég rosszul hangzik... Széval a médszer: ki kell tenniink egy mellettiink
1év4 tires székre képzeletben a félelmiinket és jellemezni, hogy néz ki és mire ha-
sonlit. A Ghostbusters a félelmet jelképezte, ami mardossa, felérli az embert. Az
egy belsé méreg, ami elpusztitja az embert, ha hagyja magdt. Egyrészt a megbé-
lyegzés... aztdn eleve az, hogy milyen vildgban ¢l az ember, tehdt sok mindenrél
nem beszél. Es maga az 4llapot, ami tiineteket okoz, hogy ronccsa teszi az em-
bert, ha hagyja magdt. Nem akarok hiilyeséget mondani...

— Annyira jokat mondasz végig, nekem nagyon tetszik. Erteni vélem.
— J6, j6, tényleg gondolkodni kell ezeken a dolgokon. Engem sokdig mar-
cangoltak ezek az érzések, ezek a tévhitek. Amikor a hangok vildgdban éltem, én
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is Ggy éreztem magam, mint az a ldny, hogy rélam beszélnek az utcdn. Az egy
teljesen mdsik dimenzié, az valami nagyon szornyf.

— De most 1igy tiinik, teljesen kijottél.
— Mostandban gy érzem, hogy igen. Remélem igy marad.

— Ez hasonlithaté ahhoz az dllapothoz, ami az egész elétr volt? Vagy ez ahhoz
képest is egy mdsik dllapot?
— Nem teljesen ugyanolyan.

— Milyen pozitivumai vannak? Mert biztos vagyok benne, hogy a szenvedés dltal
tanultdl valamit magadrdl.

— A kitartést, szerintem. Onismeretet. Valahol sokkal jobban megismertem
magam. Analizdltam magam éveken keresztiil.

— Min vdltoztattdl az ivds és a fiivezés abbahagydsdn kiviil?

— Tudatosabban élek. Megtanultam tgy élni, hogy ne stresszeljek, hogy tud-
jak lépni fontos helyzetekben. Ha mennem kell dolgozni, akkor rd tudom venni
magam.

— Jelenleg van munkdd?
— Most nincs, de folyamatosan keresek.

— Ha jol értettem, ezekkel a Harangozd Judit dltal tanitott kommunikdcids méd-
szerekkel most jobb a sziileiddel a kapcsolatod?
— Jobb. Es ebbe a javuldsba belejitszik a hanghall6 médszer is.

— Apdd kemény volt veled?

) szigort volt mindig. Fizikailag nem, csak széban. Volt, hogy cstinydn
megbdntott, de amigy nagyon jéakaratd, csak megmondja az 8szintét. Valami-
kor tdlzdsba is viszi. Vol terror, lelki terror, igy déltala. Szeretett irdnyitani min-
ket, de van j6 oldala is, és mostandban j6 a kapcsolatunk.

— Mdr nem akar folyton irdnyitani?

— Nem. Ugy vettem észre, hogy amiéta kezdek helyrejonni, 6 is mashogy 4ll
hozzd, pozitivabban. Amikor kamaszok voltunk, én meg a batydm, akkor terror
amiatt is volt, hogy ne térjiink rossz ttra. Mert akkor kezdtem fiives cigizni, ita-
lozds, meg ilyenek. De én is sokat véltoztam, nagyon figyeltem, hogy jo legyen
a kapcsolatunk, és miattam is volt rossz. Biztos, hogy én is kozrejdtszottam.

— Volt-e mds, ami meguiselt?
— Elkeriiltem otthonrdl 14 évesen kollégiumba Pestre, az is trauma volt. Es
amikor bdtydm ott hagyott minket — & 6t évvel id8sebb. Otthon maradtam egye-

124 esély 2015/3



Csontos Erika: Mi az, hogy véletlen?

diil a sziilleimmel, tok szar érzés volt. A kollégiumban is szivattak rendesen. Tizf8s
szobdba keriiltem, rajtam kiviil mindenki ismerte a mésikat. Egy helyrél valok
voltak, azt hiszem, Nyiregyhdzdr6l. Rossz volt az idegen kérnyezet, és ott nem
tud annyira az ember aludni sem. Mikor lefekiidtem és becsuktam a szemem,
hiazgdledk a fillem, a hajam, pockélték az orrom. Nagyon sok este sirtam. Vé-
giil ez ugy lett megoldva, hogy elkértem magam egy mdsik szobdba, és ott tok
jo térsasdg volt. Amugy a kozépiskoldban, ahova jértam, az osztdlytdrsaim tok
jok voltak, nem szivattak. Altalinos iskoldban is volt két-hdrom sric, aki probalt
szivatni. En nagyon érzékeny voltam, a bogéncsot beledobtik a hajamba, meg
ilyenek, és nem tudtam mit csindlni. Valahogy megmondtam a magamét nekik
szerencsére.

— Mikor volt az elsé hanghalldsod, hdny éves voltdl?
— Kozépiskolds koromban. Eppen a kollégiumi tdrsaim gtinyoléddsa vélchat-
ta ki.

— Milyen jellegii volt?
— Az elsé ,hangos” hang 15-16 éves koromban lehetett, egy hangos duda-
hang volt, mikor pihentem az 4gyamon a kollégiumban.

— Feéleél?

— Ndlam véltozé volt ez. Amikor gyerekkoromban hangokat hallottam, nem
tulajdonitottam ennek kiilonosebb jelentdséget. Nem jelentkezett félelem. Akkor
még nem voltak ,hangos” hangok. Amikor 10 évvel ezel6tt az dllapotom kritikus
lett, a hangoktdl valé félelmem nagyon felerésodott. Késébb a gydgyszerek csok-
kentették a félelmet, majd megtanultam kezelni a hangjaimat, a téveszméket.

— Most mdr 1igy beszélsz rola, hogy volt egy olyan idészak az életedben, amikor
téveszméid voltak. Ezek szerint rdldtsz, hogy ezek csak voltak. Es megsziintek? Hogy
figyelnek, kovetnek, az az érzés teljesen megsziint?

— Nem teljesen sziint meg... de egyre inkdbb kezd megsziinni. Itt nagyon
nagy hangsily van ndlam a véletleneken, hogy valami véletleniil torténik, vagy
sem. Ezen gondolkodtam. Tehdt ha valaki rélam beszél, az véletleniil beszél-e
r6lam. Azt akarom kihozni ebbél, hogy vannak téveszmék, és én azokat is dtgon-
doltam. Péld4ul ndlam szdmok is voltak: a 66, a 77, 2 88, 2 99, és mindegyik mdst
jelentett. Spiritudlis szimok. Voltak téveszméim, hogy mit tudom én, 18:48 volt
az id6, az nekem arra utalt, hogy akkor nézzek rd az 6réra, amikor 18:48 van, mert
én is egy ilyen 1848-as szabadsdgharcszer(i ember vagyok. Tehdt ilyenek. Szdm-
misztika. Utdna mdr bonyolitottam ezeket, a 77-hez kotottem a foldonkiviilieket,
66 persze az 6rdog, 88 az Isten. Anglidban sokszor Ggy vésdroltam, hogy a szdmla
végeredménye 88 legyen. Meg sokszor véletleniil is az lett. Aztdn a 99, az volt
a f6nok, a legnagyobb kommunikdtor, tehdt a beszélékéje neki volt a legjobb.
Hogy 6 mdr tudja tartani a kapcsolatot a féldonkiviiliekkel is. Ha megldttam,
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hogy jon egy autd, és a rendszdma 999, tudtam, hogy az rim vonatkozik. Azt
jelentette, én képes vagyok beszélni a foldonkiviiliekkel.

— Ez elmils?

— Nem teljesen. Ezt 4gy fogadtam el, hogy dtgondoltam ennek a spiritudlis
oldaldt is, hogy mi van, ha tényleg én egy ilyen képesség(i ember vagyok. Es ak-
kor 4tgondoltam raciondlis ésszel is, hogy ez most lehetséges-e, logikusan. Atgon-
doltam mind a két oldalt. Nem lehet azt dllitani, hogy nincsenek foldonkiviiliek,
mert lehet, hogy vannak. A Iényeg, hogy valahogy ezt tudni kell elrendezni az
agyunkban. Valahogy jézan ésszel rdjon az ember. Nekem szerencsém volt, mert
ahogy leszoktam a kdros szenvedélyeimrdl, akkor jottem rd ezekre. Valahogy
megvildgosodtam, hogy vannak ilyen téveszmék. Ebbdl a dimenziébdl ki lehet
jonni. De nem szabad elvetni azt sem, hogy — lehet, hogy hiilyén hangzik — ha
hallok egy hangot, adok tiz szdzalékot annak, hogy lehet, valaki tényleg mondja
ezt most nekem. Nem lehet a f6ldonkiviiliekrdl meg Istenrdl sem azt éllitani
biztosan, hogy nem léteznek.

— Vagyis nem kell a dolgok spiritudlis dimenzidjdra eleve azt mondani, hogy nem
is létezhetnek?

— Sokat kell gondolkodni, aztdn rdjén ilyen kulcsdolgokra az ember, mirdl
hogyan vélekedjen. A spiritudlis oldaldrdl is, meg az ésszer(i oldaldrél is. Valahogy
ki lehet zdrni a spiritudlis oldaldt, hogy ,,na most itt van egy angyal”. Persze télem

lehet, hogy vannak angyalok, ki tudja.

— Ha most kimennél az utcdra és ldtndl egy 666-os rendszdmot, nem gondolndd
azt, hogy az ordog iizen valamit neked, mert mdr rdldtdsod van? Jol értem?

— Lehet, hogy dtgondolndm, hogy mi van, ha izenne. Ezt valahogy agy érzi
az ember...

— De nem boritana ki?

— Egydltaldn nem. A kulcsszé szerintem a véletlen. Tehdt meg tudja tanulni
az ember, mi az, hogy véletlen. Tiz éve kezd8d6tt nekem ez, és én nyolc évig ab-
ban a vildgban éltem, hogy nem volt véletlen.

— Hibetetleniil fontos, amit mondasz!

— Szerintem is. Oriilok, hogy ezt {gy meg tudtam neked fogalmazni! Utdna
rdjottem, hogy van véletlen. Amikor madr kezdett elhatdrolédni egymdstdl a két
vildg, ez a két dimenzié, azéta fel tudom fogni véletlennek. Szerintem a vélet-
lenhez kothetdk a téveszmék is, hogy beleldtnak a fejembe... Mert hogyha olyan
téveszméd van, hogy valaki rélad beszél, akkor az emberben lepordg egy olyan,
hogy ez most hozzdm beszél, akkor biztos van valami oka. Aztdn rdjon az ember,
hogy ez most nem hozzdm beszél...
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— Van valami hulldmzdsa az egésznek, ahogy a stresszel van dsszefiiggésben?
— Igen.

— Ne vdlaszolj, ha nem akarsz, azon csak dtsiklottunk, hogy volt egy ongyilkossdgi
kisérleted.

— Az 20006 janiusiban volt. Nem taldltam az egész életemet, azt gondoltam,
hogy nem lesz munkdm, beteg vagyok, el vagyok hizva — akkor mindent til-
dramatizdltam. Bevettem egy csomé gySgyszert, antipszichotikumot f8leg, vagy
kétszdz darabot. Egy hétig voltam az intenziven.

— Ki taldlt meg?

— Annyi erém volt még — ez otthon volt —, hogy utolsé éber pillanatomban
mondtam, hogy bevettem egy csomé gydgyszert. Utdna nem emlékszem semmi-
re, egy hét mulva ébredtem f6l.

— Ezt anyukddnak mondtad?

— Igen, és azt hiszem, édesapdm is hallotta. Utdna mesélték, hogy mi tortént,
jott a mentd, elvittek. El8szor X. vdrosba, utdna a Péterfy toxikolégidra. Ezzel is
azt értem el, hogy legaldbb t6bbet nem fogom megcsindlni. Lehetett volna mar jé
parszor, de rdjottem, van kidt.

— Kik voltak, akik ebben a felépiilésben, Harangozoé doktorndn kiviil melletted
dlltak?

— A bdtydm anyagilag és lelkileg timogatott. A sziileim is, mert a gondok
ellenére mindig mellettem voltak, tdimogattak mindenben. Van egy-két bardtom,
aki tdmogat... és itt az alapitvinyban mindenki.

— Végigolvastam rengeteg felépiiléstorténetet, amelyek fel vannak toltve az Alapit-
vdny honlapjdra. Te olvastad dket?
— Nem mindegyiket.

— Ugy tiint, hogy a pszichidterek sok esetben, ahogy ndlad is, nem igazin tudtak
az élményekkel, a hangok tartalmdval mit kezdeni.

— Volt olyan, aki megkérdezte, mit jelentenek ezek a szimok, amiket az elébb
elmondtam. Volt, hogy bementem, elmondtam a bajomat, és akkor mondta,
hogy aha, aha, igen, igen, folirta a receptet, és kész, jottem is el... En az Isten,
foldonkiviiliek, angyalok, emberek Osszefiiggésére kerestem az dllapotom elején
a valaszt. Ez azt is jelenti, hogy kerestem a helyemet a vildgban. Amikor Istenrdl
gondolkodom, ezt mindig dsszekapcsolom a foldénkiviiliek 1étezésének lehetd-
ségével.
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— Feltdint nekem a felépiiléstorténeteker olvasva, hogy az évek elteltével, a felépiilés
sordn az érintetteknek vjfaja identitdstudatuk lett.
— Igen.

— A felépiilés nem azt jelenti, hogy visszatérsz a ziirok eldtti életedhez, énedhez.

— Nem, mert szerintem annyit valtozik az ember. De amigy ez nagyon nehéz
kérdés, mert mindig varja az ember, hogy mikor taldlja mar meg 6nmagét. En is
vértam, vdrtam, hogy mikor taldlom mdr meg 6nmagam. Aztdn rjottem, hogy
évek alatt. Val6szint, hogy nem tudok mdar ugyanolyan lenni. Tépldlkozom a régi
énembdl, de most mdr a sajdt utamat jirom.

— Mit emelnél ki a felépiilésedben, ami hitrdltators, és ami segitert?

— A megbélyegezéstdl elmegy az ember hite. Az egy ilyen ,a vildg 8sszefogott
ellenem érzés”. De az utébbi 10 évben, a diagndzissal kezdve kezdtem kidllni
magamért, nemet mondani rd, és a magam Utjdt jirni. De nem kell feltétleniil
konfliktusba keriilni, lehet okosan... Arra kell gondolni, mennyivel gazdagodsz
a gyogyuldssal. Legytink biiszkék arra, hogy igy is képesek vagyunk sok mindent
megcsindlni. Mindig van kiat. A megbélyegzésrdl: elébb ismerjenek meg, aztin
itélkezzenek. Nem vagyunk bolondok.

— Lenne-e még valami, amir foltétleniil el akarndl mondani?

— Hinni kell magunkban. Egy ilyen érzés vezet mindig engem, és azt kove-
tem, aszerint élek. Sokszor megijedtem, hogy jo-e ez az Gt, amin jirok, és gy néz
ki, hogy j6. Ugyhogy a hit, a bizalom, nagyon sokat szamit.

— Nemcsak az istenhbit, hanem a magadban valé hit?

— Igen, a magamban valé hit. Meg bizni a mésikban. Ezek nagyon fontosak,
meg hogy szeretet legyen, meg kapaszkoddk, az élet kapaszkodéi. Ha nincs is
olyan nagy kapaszkodd, de apré kis kapaszkoddk legyenek, mert ha ez van, hit,
meg szeretet, meg remény, akkor pozitiv az ember...

— Vannak-e konkrét, megfoghatd célok, amiket kitiiztél magad elé?
Péld4ul lakdsvdsdrlds. Egy onallé otthon.

— Van realitdsa?
— Igen, mert van félretett pénzem, és a sziileim segitenének, a batydm is sze-
rintem. Pesten vennék valamit. Szeretek 6n4llé életet élni.

— Nyitndl a pincérségen til valami mds felé? Tolmdcsolds?
— Afelé is, aha. Az j6 lenne.

— Felséfoki nyelvvizsgdd van?
— Nincs, ez az, hogy le kéne tenni valamilyen nyelvvizsgit.
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— Milyen szinten lehersz?
— Azért nem olyan nagy a székincsem. De igen, az lenne jé, bele a kozepébe.
Elhatdrozds kérdése.

— A workshopon volt Ronnak egy kérdése, hogy mi lenne a vdgyad, ha nem kellene

a pénzzel torddni?
— Elmennék hajéra, mint vendég. Kiprébdlndm a mdsik oldal.
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Thomas Faist: On the transnational social question: How social
inequalities are reproduced in Europe

What are the consequences of cross-border employment and social protection
practices for social inequalities in Europe? The transnational social question is
a multifaceted one: it is linked not only to inequalities generated by heteroge-
neities such as class, gender, ethnicity, legal status and religion, but also to the
perception that cross-border interdependence has grown and that transnational
interactions themselves have become a criterion for differentiation. International
migration is of strategic significance for an understanding of the transnational
social question, because it reveals the cross-connections of the fragmented world
of social protection. In particular, it provides a window into the social mecha-
nisms that support social protection across borders and how these mitigate old
and generate new social inequalities.

Adrienn Gy6ry and Anna Orosz: Social inclusion through the
empowerment of local stakeholders: an exemplary case of the
Czech Republic

One of the several initiatives that have been taken to halt the severe segrega-

tion processes in the Czech Republic, brings valuable experience to the Visegrad

countries. In this article we discuss the birth of the Czech Agency for Social

Inclusion, its working model and impact. The Agency helps municipalities of

socially excluded localities to promote social inclusion. The complex, tailor-made

and long-term approach to problem-solving is central to the success of the initia-
tive. The main goal of the Agency is to empower municipalities to sustain and
manage projects aiming at social inclusion by the time the direct support of the

Agency ends. The case of the Agency can serve as a valuable experience in the

Hungarian context because it demonstrates how an extensive and diverse system

of state institutions with capacity problems and weak patterns of institutional

cooperation patterns can be made more successful in a cost-effective way.

Péter Mézer, Katalin Tausz and Attila Varga: Changes in the social
assistance system

Since the adoption of the Social Act in 1993 many proposals have been published
about the comprehensive restructuring of the social assistance system. Neverthe-
less, they mostly remained on the drawing board. Although the idea of the 'work-
based society’ logically leads to the modification of the social assistance scheme,
yet it was somewhat unexpected when in 2014 the Hungarian government ef-
fected it, so from 1st of March 2015 the social assistance system has been changed
significantly. One of the greatest changes in the new system is the decentraliza-
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tion of administration. The widespread local government responsibilities have
been further weakened, some benefits have been centralized, and the financing
has been tailored to the transformation. The study evaluates the new situation
from two aspects: how the effected changes can serve the alleviation of poverty,
and whether the new system abolishes the former dysfunctions.

Philip RJ Harington and Liz Beddoe: Civic practice: A new
professional paradigm for social work
Summary: Economic rationalism has had an impact upon the position of many
professions in Western society. Drawing on New Zealand material this article
argues that neoliberal targeting of professions’ capacity to capture domains of
service and their funding has fuelled deprofessionalization, but also created space
for alternative domains of practice. A case for a civic model of social work prac-
tice is argued.
Findings: Debates about the nature of professions flourish in current literature.
An exploration of the features of the social work profession suggests three types:
heroic, altruistic and civic. The development of civic practice in social work is
suggested, presupposing a reframing of the role and focus of the profession to-
ward social inquiry applied to the rights and needs of citizens.
Application: The contribution of this article is to explore a move forward in
the de-professionalization debates and to propose a civic social work grounded in
advocacy and critical social inquiry.

Anna Légmin: ,They did not allow me to work”. A life story of a
person diagnosed with schizophrenia

The paper is an analysis of a narrative life story interview made with a Hungar-
fan man who was diagnosed with schizophrenia, and also a presentation of a
qualitative method which can be used effectively to find out about the people’s
own experiences. With the help of the interview’s text we can take a look at
the institutional life opportunities of a person diagnosed with a psychiatric ill-
ness in Hungary nowadays, how he can tell his story and how the schizophrenia
diagnosis and the psychiatric care system appear in his story. The life story was
born using the narrative interview technique which I recorded with the help of
a dictaphone.
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