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A tanulmdnyban 6sszefoglalom a koragyermekkori fejlédési szakasz és a ko-
ragyermekkori nevelés fontossigdt aldtdmasztd pszicholdgiai, kozgazdasdgi
és szocioldgiai tudomdnyos érveket, majd bemutatom a sziilésegités eurépai
és hazai gyakorlatdt. Ezutdn osszegzem a gyakorinak nem tekinthetd, sziil§-
ket megcélzé magyarorszdgi kutatdsok eredményeit is, amelyek azt mutatjék,
hogy nédlunk még kevéssé tekintik partnernek a sziil8t, rickdn jelenik meg
célcsoportként. A magyar sziil6k és a gyermekiiket gondozd, nevel§ szakem-
berek kozotti kapcesolat rdaddsul nem tekinthetd il intenzivnek, és gyakran

konfliktusokkal terhelt.

Tobb tudomdnydg, mint példdul a pszicholdgia, neurolégia, kozgazdasig-tudo-
madny, szociolégia, oktatdskutatds is kiemeli a koragyermekkori kérnyezet fontos-
sdgdt a gyermek fejlédésében és késébbi boldoguldsdban. A kozgazddszok a korai
szakaszba val6 beruhdzds késébbi tdrsadalmi nyereségét emelik ki, az agykutatds
révén pedig egyre tobbet tudunk arrél, hogy a kérnyezet hogyan hat a kisgyer-
mek agydnak fejlddésére. Mindegyik tudomdnydg eredménye aldhtzza, hogy
az ingergazdag és szeretetteljes kornyezet alapozza meg azt, hogy a kisgyermek-
bél eredményes tanulé majd boldog felnétt véljon. Ebben a folyamatban pedig
a legfontosabb szerepld — a kisgyermeken kiviil — a sziil8. A csalddi gyermekne-
velés érzékeny teriilet, alapvetden a magdnszféra teriilete. A kutatdsi eredmények
viszont egyértelmiien rdmutatnak arra, hogy a koragyermekkori szakaszba valé
beruhdzis kiilonosen megtériil ott, ahol a sziil8 és gyermeke is hdtrdnyos helyze-
td, hiszen a j6 alapozdssal megel8zhetik vagy csokkenthetik a késbbi valdszind-
sithetd kudarcokat. A beavatkozds sikeressége viszont nagymértékben fligg attél,
hogy mennyire sikeriilt a sziil6t megerdsiteni kompetencidjiban. Az dllam nem
tudja dtvenni a szill§ szerepét, amennyiben megprébdlja, nem lesz eredményes.
A koragyermekkori fejlédés igen komplex folyamat, igy annak segitése is komplex
megkozelitést igényel. Ezt a komplex megkdzelitést titkrozik az Eurépdban egyre
inkdbb terjedd sziil6tdmogaté programok. Tanulmdnyomban bemutatom a szii-
l6tdmogatds mogott 4116 elméleti alapokat, valamint a sziil6ket segit nemzetkozi
és magyar programokat, j6 gyakorlatokat.
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Pszicholégiai-neurolégiai megkozelités

A kognitiv fejlédéssel foglalkozé tudomdnyok és a neurolégiai kutatdsok azt mu-
tatjik, hogy a gyermekek bizonyos dolgokat bizonyos korszakokban tanulnak,
meghatdrozott sorrendben, igy az agy a kiilonboz6 funkcidkat és készségeket il-
letéen mds és mds korszakban jir ,csticsra”. Az érzelmi kontroll elsajdtitdsa az
elsé életévben torténik, négyéves kor utdn ezen a teriileten mar lelassul a fejlédés.
A tdrsas kapcsolati készségek egy- és kétéves kor kozott fejlédnek nagyor, és utdna
az agy érzékenysége ezen a teriileten folyamatosan csokken, és négyéves korra
kozepes szintre 4ll be. A nyelv fejlddése terén az agy szintén az egy- és kétéves kor
kozott jar a csticson, a szdmoldsi készségek terén pedig az egy- és hiroméves kor

kozotti korszak a dontd (1. dbra) (OECD 2012).

1. 4bra: Az agy fejlédésének érzékeny korai szakaszai

A kiildonboz6 funkcidkért felelds idegsejt-kapcsolatok fejlédésének szekvenciai

Nyelv
] y Fejlettebb kognitiv funkciok
Erzékel6 idegpalyak /
(latas, hallas)
8-7-6-5-4-3-2-1112345678910 11123456789 101112 13 14 15 16 17 18 19
Terhesség  Sziiletés (hénapok) (évek)

Forrds: Nelson (2004), Szilvasi (2011).

A legfrissebb neuroldgiai kutatdsok kimutatjak, hogy a gyermek fejlédése erd-
sen élményfiiggd, éppen ezért a fejlesztés sok trsas interakciét és strukeurdlt gya-
korldst igényel (OECD 2006). A legfontosabb elemek, amit a koragyermekkori
nevelés terén érdemes kiemelni:

e a tanuldsi kapacitds az elsé négy évben a legérzékenyebb;

e az interaktiv kornyezet el8segiti az agy fejlédését;

e a tanulds erésen kotddik a szocidlis-érzelmi fejlédéshez;

e a gyerekek folyamatosan a kordbbi élményeken és (j informécidkon alapuld
interakcidkban épitik megériésiiket.

A koragyermekkori szakaszban felhalmozott hdtranyok felerdsithetik a kés6b-
bi kudarcokat, az elényok viszont erdsithetik a gyermek kockdzatokkal szembeni
ellendlldsit. Az erre utalé reziliencia fogalma napjainkra egyre népszer(ibb. Egyre
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tobbet tudunk arrél, hogy milyen faktoroknak koszénhetd, hogy az olyan koc-
kazatokkal — mint példdul a nyomor, sziil8i visszaélés, mentdlis betegség, stressz,
erszak stb. — szemben ellendllébb valaki. A legfontosabb védéfakror, ha a gyer-
meknek legaldbb egy stabil és odaadé kapcsolata van a tdmogatd sziildvel, gondozéval
vagy mds felndttel. A timogat6 kdrnyezet, az adaptiv készségek épitése és a pozi-
tiv élmények alkotjék a reziliencia alapjait, amely igy a tdrsadalmi kornyezet és
a fogékony bioldgiai rendszerek protektiv faktorai kozoeti interakcidk sokasdgd-
nak eredménye (Supportive...2015).

A fejldd6 gyermek egyardnt kitett a kockdzatoknak, de egyben nyitott a vé-
delmezd behatdsokra. Hatékony beavatkozdssal meg lehet vdltoztatni a kockdza-
tok és védéfaktorok kozotti egyensilyt, az utdbbi irdnyba tolva a tendencidkat

(Schokoff— Phillips 2000).

Ko6zgazdasigi megkozelités

A humdneréforrds mindsége és a gazdasigi novekedés vagy az egyéni szinten mér-
heté munkaerd-piaci sikeresség kozotti kapcesolat 4dll az emberitSke-elmélet ko-
zéppontjdban. F§ képvisel8i (Theodor W. Schultz, Jacob Mincer, Gary S. Becker)
a hatvanas évektdl vizsgaljak, mérik az emberi eréforrdsba valé befektetés egyéni
és tdrsadalmi hozamait. Az elmélet szerint az oktatds, képzés, egészségiigyi szol-
géltatdsok stb. mind a humdnerdforrdsba valé befektetésként értelmezhetd, és
ennek haszna a munkaeré magasabb termelékenységében 6lt testet. Ugyanak-
kor ez az elmélet pusztdn a kognitiv képességek fejlédésére koncentrdl (Surdnyi
2008), mdsrészt nem tesz kiilonbséget a kompetencidk fejlédése és azok kés6bbi
megtériilése szempontjdbdl a kiilonbozd életszakaszok kozott. Az oktatdsba vald
beruhdzis életcikluson dt valé szemléltetését egy amerikai kozgazddsznak, James
Heckmannak és tdrsainak készonhetjiikk (Heckman—Peter—Klenow 1997). Az
oktatdsba fektetett 6sszeg megtériilési ritdja Heckmann megfigyelése szerint id6-
vel csokken (vagyis az a kisgyermekkori szakaszban a legmagasabb), a csokkenés
pedig kifejezetten meredek a kedvezdtlen gazdasidgi tdrsadalmi héttert gyerekek
esetén (2. dbra). Az utdbbi azt jelenti, hogy a koragyermekkori berubdzds megté-
riilési rdtdja a hdtrdanyosabb helyzetii gyermekek esetében kiilonisen magas. Ez a ko-
z0sségi forrdsok felhaszndldsdt tekintve intd jel, azt jelenti, hogy az adéforintokat,
adbeurdkat legjobban a korai szakaszban tudja hatékonyan elkolteni az dllam!
Ugyanakkor nem jelenti azt, hogy komplett intézményrendszereket kellene igy
finanszirozni. Helyettiik azokat a lehetdségeket, formédkat kell tdmogatni, ame-
lyek segitségével a gyerekek mdr a korai szakaszban kell8képpen felvértez6dnek
azokkal a kompetencidkkal, amikre a késébbi boldoguldsukhoz sziikségiik van.
Ez hosszt tdvi szemléletet igényel, hiszen a koragyermekkori beruhdzdsok hasz-
na 20-30 évvel késébb lesz igazan lithaté.
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2. 4bra: Megtériilés az oktatds kiilonb6z8 szintjein

Kedvezétlen
gazdasagi-tarsadalmi
hattérd gyermekek

Megtérilési rata

Kedvezé
gazdasdagi-tarsadalmi
hattérl gyermekek

» Kor
Iskola- Alsé- és Fels6- Felnétt-
elékészitd kozépfoku oktatds oktatés
oktatas

Forrds: EUR-Lex (2006), Cuncha et al. (2006).

A longitudindlis mintdkon alapuld elemzések egységes tanulsdga, hogy a kog-
nitiv képességekhez viszonyitva igen erds kapcsolat van a nem kognitiv képessé-
gek és a késdbbi munkaerd-piaci sikerek kdzott, vagyis a munkaerd-piaci sikert
nem lehet lesziikiteni pusztdn a kognitiv folyamatokra (Surdnyi 2008). Erre maga
James Heckmann (2011) is felhivja a figyelmet, amikor a hatékony koragyer-
mekkori fejlesztésrdl ir. Az Egyesiilt Kirdlysdg koragyermekkori programjainak
értékelése sordn az alabbi f8 megallapitdsokart teszi:

e A koragyermekkori beavatkozds anndl hatékonyabb, minél hamarabb keriil
rd sor.

e A koragyermekkori programok elsésorban a nem kognitiv képességeket fej-
lesztik, éppen ezért ennek jelentdségét a kozgazdasdgi és szocidlis kérdésekkel
foglalkozok gyakran alulbecsiilik.

e A koragyermekkori programokat elsésorban a hdtrdnyos helyzet(i rétegek ese-
tében kell tdimogatni. A programok lehetnek univerzilisak, de koltségvetési
tdmogatdst csak a sziil6i mindséget tekintve legrdszorultabbak esetében cél-
szer(l nyujtani.

e A koragyermekkori programoknak nemcsak dllami programoknak kell len-
nie, a nem kormdnyzati szerepléknek is teret kell adni.

Heckmann (2008) szerint az amerikai tdrsadalom egyre polarizaltabb, és mi-
kozben tesztekkel mérik a kognitiv képességeket és teljesitményt, nem vesznek
tudomdst a fizikai és mentélis egészségrél, motiviciérdl, szocidlis érzelmi képessé-
gekrél, a kitartdsrol, figyelemrdl, onbizalomrél. Holott az egyik legrégebbi ame-
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rikai koragyermekkori tin. Perry-program értékelése megmutatta, hogy ezeken a
teriileteken tudnak igazdn hatékony javuldst elérni. A programban 1962 és 1967
kozote napi két és fél 6ra foglalkozdst és heti mdsfél 6rds csalddlitogatdst nyuj-
tottak hdtrdnyos helyzetli gyerekeknek 30 héten dt. A kutaték a részevevdket 40
éves korukig nyomon kisérték, és a kontrollcsoporthoz képest 6-10 szdzalékos
megtériilést mutattak ki. Habdr a program a résztvevék 1Q-jira nem volt tartds
hatdssal, a nem kognitiv készségek esetén tartds javulds volt rapasztalhatd, és ez az,
ami a résztvevéket sikeressé tette felndttként (Heckmann 2011).

A korai beavatkozds kdzgazdasdgi értelemben is megtériilést hozé logikdja a
kovetkezd: A korai tanulds értékessé teszi az elsajdtitott készségeket és felkelti
a motiviciét a még tobb tanuldsra. A korai szakaszban elsajdtitott kognitiv, szo-
cidlis és érzelmi kompetencidk rdaddsul a késébbi tanuldst is hatékonyabbad és
konnyebbé teszik, és novelik az esélyét, hogy a tanuldsi tevékenység ne szlinjon
meg idejekordn, hanem éppen ellenkezdleg, az a ma divatos széhasznalattal élve
egy életen dt tartson. A korai beavatkozds a késébbi beruhdzdsok koltségeit is
csokkenti. A munkaerd-piaci képzések, felnéttek irds-olvasds tanitdsa, a borton-
ben nydjtott rehabilitdcids programok jéval kisebb megtériiléssel jarnak, mint
a koragyermekkori beavatkozdsok, amelyek — ez fontos —, a sziil6i nevelés mi-
ndségén hivatottak javitani. A mdr emlitett Perry-programban a rendszeres csa-
lddldtogatdsnak pozitiv hatdsa volt a sziildk életére, és segitett megvéltoztatni
a gyermek kedvezdtlen otthoni kérnyezetét.

A hdtrdnyos helyzetii, veszélyeztetett gyermekek szdamdra
inditott koragyermekkori programok eredményessége

A koragyermekkori programok hatdsinak értékelése ugyanakkor nem kénnyf.
Nem véletlen, hogy azok az értékelések tudnak kimutatni valamilyen hatdst,
amelyek egyrészt nem pusztdn a kognitiv fejlédést kivinjidk mérni, mdsrészt tobb
évtizedekig kovetve a klienseket, a munkaerd-piaci sikeresség perspektivdjiban
tudjak a programokat értékelni. A kisgyermekkori nevelés fontossdgat ldtva egyre
tobb program irdnyul erre a szakaszra, de ezek tobbsége vagy még nem mikodotee
ilyen hosszti id6tdvon, vagy kifejezetten a kognitiv készségek mérését helyezte
a kozéppontba, a nem kognitiv készségek fejlédésére pedig az értékelés sordn ke-
vesebb figyelmet forditottak. Ennek tudhaté be, hogy sok program esetén zavar-
ba ejtden elmaradnak az dtiit eredmények.

A Biztos Kezder kisgyermekkori program Swure Start néven az Egyesiilt Ki-
ralysdgban a gyermekszegénységet és a gyermekek tdrsadalmi kirekesztettségét
kivdnja visszaszoritani. A Sure Start 1999-ben indult, 2010-ig 500 helyi csoport
kezdte el miikodését. A program a 4 év alatti hdtrinyos helyzet(i gyerekek har-
maddt érte el. Az éves kimutatdsok Osszegzése alapjdn Osszességében csaknem
négymillié ilyen kort résztvevét regisztriltak a szolgdltatdsok. A program két
f6 irdnya a gyermekek szocidlis és érzelmi fejlddésének elSsegitése, egészségének
védelme, képesség- és készségfejlesztése, valamint a csaldd mint kozosség erdsi-
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tése, tdmogatdsa volt.! A Biztos Kezdet program értékelését mindig is nehezi-
tette, hogy maga a program és kornyezete is dllandéan véltozott. 2005-t8] pél-
ddul dtalakult a program, és a helyi hatésdgok (Local Authorities) szervezddtek
Sure Start Gyermekkdzpontokkd. Az Orszédgos Biztos Kezdet Program Ertékelés
(National Evaluation of Sure Start — NESS) 150 Biztos Kezdet térségben 5000
hétévest és csalddjdt kovette, hirom idépontban, a gyermek 9 hénapos, hirom- és
otéves kordban mérve a fejlédést. A kontrollcsoport tagjait a Milleneum Cohort
Study (MCC) biztositotta. Az értékelés 15 dimenzidban mérte a hatdst, amikbél
négyben tapasztaltak szignifikins pozitiv eredményt:

e az anydk kevésbé voltak keménykeziliek, mint a program kezdetén;

e a gyermekeiknek 6sztonzébb tanuldsi kdrnyezetet biztositottak;

e a fitk szdmdra kevésbé kaotikus otthoni kérnyezetet nyujtottak;

e az egyedill él6 vagy munkanélkiili sziilé és csalddja nagyobb elégedettségrél

szamolt be.

Ugyanakkor nem taldltak mérhet§ hatdst a gyermekek iskolai fejlédésében,
szocidlis vagy viselkedési jellemzdiben és egészségi dllapotdban. Ezt sokan az-
zal magyardzzdk, hogy 2004-t6] mar mindenkinek elérhet6vé véltak az ingyenes
6vodai elldtdsok, és a rdszoruldk 95 szazaléka igénybe is vette ezeket. Igy nem
lehetett mérni a Biztos Kezdet ilyen irdnyt szolgdltatdsainak fiiggetlen hatdsdt.?

A misik nagyszabdsu, régéta folyd koragyermekkori program a Head Start,
amelyik 1965-ben indult az USA-ban, és a gyermekszegénységet kivénta leszori-
tani azzal, hogy iskola el6tti programokat biztositott orszdgszerte. A Head Start
értékelése is ambivalens eredményeket hozott, bar a legfrissebb eredmények pozi-
tiv hatdsrél szimolnak be (Deming 2009).

A koragyermekkori programok esetén a valés mérést és értékelést lehetdvé
tevé randomizdlt kisérletek nem igazdn lehetséges opcidk. Egyrészt a program-
ban résztvev8k mdr eleve lehetnek motivéltabbak, mdsrészt nagy a lemorzsolddds,
harmadrészt gyakran a szakmapolitika hamarabb 1ép, és nem 4ll fenn a valtozat-
lan kornyezeti hatds. Azon programokndl tudtak mérhetd és tartés eredményeket
felmutatni, amelyek elég hosszu ideig tartottak, és kelld idSt és pénzt szdntak az
adott célra. A koragyermekkori programok tobbségére viszont dltaldban kevés
pénzt és id6t szentelnek, igy azok hatdsa elmarad, vagy gyakran hatdsukat nem
is mérik.

1 A Sure Start értékelési anyagai: https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_
data/file/184073/DFE-RR220.pdf, https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/182026/DFE-RR067.pdf, https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/182027/DFE-RR068.pdf (utolsé letsleés: 2015. 07. 15.)

2 Report of the Longitudinal Study of 7-year-old Children and Their Families, NESS.
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A tdrsadalmi t6ke szociolégiai megkozelitése

A koragyermekkori szakasz jelentéségét a pszicholégiai és kozgazdasdgtani meg-
kozelités mellett szocioldgiai megkozelitésben is vizsgdlhatjuk. A gyermek és szii-
16 kapcsolatdt legintenzivebben a kulturdlis és tdrsadalmi t6ke megkozelitésben
targyalja a szocioldgia. Mig a tdrgyi t6ke kézzel foghaté, az emberi téke pedig az
egyén altal elsajdtitott tuddsban 6lt testet, addig a tdrsadalmi t8ke ilyen értelem-
ben megfoghatatlan, mivel személyek kozotti viszonyokban létezik. A tdrsadalmi
t6kének t6bb formdja lehet, ilyen az emberek egymads irdnt érzett bizalma, vagy
a tdrsadalmi viszonyokban rejlé informdcids potencidl, vagy akdr a hatékony tdr-
sadalmi normdk, szankciék. A kulturdlis és a tdrsadalmi t6ke kozotti megkii-
16nboztetés nem mindig egyszerd. Bourdieu (1998) a kulturdlis téke esetében
annak hdrom formdjdt kiilonbozteti meg: (1) a belsévé tett, inkorporilt dllapot-
ban; (2) a tdrgyiasult dllapotban; és (3) az intézményesiilt dllapotban 1évket.
A tanuldsi, nevelési beruhdzdsoknal szerinte alapvetd jelent8ségti a ,, kulturdlis téke
transzmisszidja a csalddban” (uo.), igy a képesség vagy tehetség is id6- és kulturdlis
t6keberuhdzds terméke. Ennek alapjdn megtévesztd lehet az iskolai végzettségek
mércéjének a képzettség megszerzésének idStartamdr tekinteni, hiszen a korai
szocializdcids szakaszt, a kisgyermekkori csalddi nevelés jellegét is figyelembe kel-
lene venni, mint ami el8segitette, vagy mint ami hdtréltatta a késébbi tanuldsi
sikereket. A kulturélis t8ke szimbolikus hatékonysdga annak dtaddsdnak logikd-
jabol ered. A kulturélis t8ke korai gyerekkortdl val6 felhalmozdsa csak azokban
a csalddokban mehet végbe akadilytalanul, idéveszteség nélkiil, amelyek erds
kulturdlis (és egyben tdrsadalmi) tékével rendelkeznek, tehdt ahol az egész szoci-
alizdci6s iddszak egyurtal felhalmozdsi id8szak is (uo).

Az oktatdskutatdsban James Coleman tdrsadalmitéke-koncepci6jit haszndl-
jédk leginkdbb, ami elssorban a tdrsadalmi téke szerepét a normék, bizalom, te-
kintély és térsadalmi kontroll kozvetitésében, kommunikdldsiban latja. Akdrcsak
a t6ke egyéb formdinak esetén, a tdrsadalmi tSke is egy olyan eréforrds, amire
a gyermek, tanulé tdmaszkodhat és novelheti vele a teljesitményét (Coleman,
1998), megkonnyitheti a felfele mobilitdsi utjdc (DiMaggio—Mohr 1985) vagy
gazgasdgilag profitdl bel8le (Lin 2001). A tdrsadalmi t8ke elsésorban a kozossé-
gi kapcsolatokra dsszpontosit, és ezek dltal termel8dik. Coleman kétféle médjéc
kiilonbozteti meg annak, hogy a sziiléi involvéltsdg hogyan noveli a csaldd és
a gyermek tdrsadalmi t6kéjét. Az egyik a sziil6 és gyermek, a mdsik pedig a sziil§
és a gyermek neveldje, pedagégusa kozotti kapesolat. Coleman szerint a felndttek
bardtsdga és hdlézata egyfajta generdcidk kozotti 6sszezdrast alkot, a sziildk vagy
a sziil8 és pedagogus kozotti Osszezdrds a gyermek koriil pedig a gyermeket 6vja,
és pozitivan hat a fejlddésére. Ahol ez kialakul, ott a sziil6k megbeszélik a gyer-
mekkel torténteket, és hamar konszenzusra jutnak a nevelést illetéen. Coleman
megkozelitésének négy alapkove:

e A tdrsadalmi t8ke tobb aspektusbdl is fontos a gyereknevelés sordn. Egyrészt
igen fontos a felndtt és a gyermek kozotti kapesolat intenzitdsa, masrészt fon-
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tos a gyermeket neveld felndttek kozotti kapcesolar, harmadrészt e szerkezet id6-
beli dllanddsdga. A csaldd tdrsadalmi t8kéje nem feltétlen fligg dssze szorosan
a csaldd kulturdlis t6kéjével, a sziildk iskoldzottsagdval.

e A tdrsadalmi t6ke nemcsak két pdlus kozotti intenziv kapcsolat vagy infor-
miécidcsere, de maga a hdlézat. Ez a kapcsolatrendszer a gyermek szempontjd-
bél akkor €, ha a szdlak dsszeérnek, vagyis a hdlézat 6sszezdr.

e A kapcsolatrendszer, vagyis az ebben megtestesiilé tdrsadalmi tSke tehdt el-
térhet (1) intenzitdsdban (szoros, gyakori kapcsolat; illetve erés vagy gyenge
kotés); (2) az igy mozgdsithatd eréforrdsok mennyisége szerint (informdcid,
anyagi javak, hitel, protekcid); és (3) aszerint, hogy mennyire érnek ossze
a kapcsolatok (multiplikdtor hatds); valamint (4) a kapcsolat stabilitdsa, idét
allésdga szerint.

e A térsadalmi t8ke kozjészdg jellegli. Mig az anyagi javak és a kulturdlis téke
egyénhez kothetd, és mdsok egyértelmien kizdrhatdak azok birtokldsdbdl,
addig a tdrsadalmi tdke, 1évén az emberek kozotti viszonyrendszer, az emberi
cselekvés melléktermékeként jon létre (Coleman 2000, Lannert,2004).

A tarsadalmi t8két tehdt Coleman (1988) a szerepldk kozotti kapesolatbdl
dramlé pozitiv er6ként tételezi. Hasonl6képpen vélekedik Putnam (1995) is,
aki a tdrsadalmi t6kének a tdrsadalmi szervezetek olyan jellemz8it tekinti, mint
a hdlézatok, normdk és bizalom, amelyek megkdnnyitik a kozjé érdekében vég-
zett koordindcidt és az egylittmiikodést. A tdrsadalmit8ke-megkdzelités kritiku-
sai ugyanakkor azt vetik fel, hogy a gyermekek hidnyoznak a képbél, a tdrsadalmi
t6ke elsésorban felndttek kozotti erds vagy gyenge (kotéseket) kapesolatot tételez.
Csak nemrégiben kezdett el foglalkozni az Gj szociolégia a gyermekkorral. Ennek
kapesin a gyermekek egymds kozotti, valamint a gyermek és felndtt kapesolata
is vizsgélat tdrgya, azzal a felismeréssel egyiitt, hogy nem pusztdn a felndtt hat
a gyermekre, de forditva is fenndll ez a hatds, és a normdk, elvdrdsok e kolcsonha-
tasban alakulnak. A legfrissebb kutatdsok prébéljak a csalddi kapcsolatrendszere-
ket a gyermek oldaldrdl kozeliteni (Leonard 2005).

Pozitiv sziil§ség

Mind a 21. szdzadra megviltozott kériilmények (a hagyomdnyos csalidmodell
felbomldsa, globalizdcid, technoldgiai véltozdsok), mind a mdr emlitett tudomd-
nyos eredmények indokoljék azt, hogy a csaldd és az dllam kapcsolatdt Gjragon-
doljuk. Kordbban a koragyermekkori nevelés elsésorban a csaldd feladata volt,
az 4llam a korai szakaszban elsésorban az egészségligyi intézmények révén jelent
meg a horizonton, illetve a kisgyermekkori nevelési intézmények biztositdsdval,
amivel elsésorban a sziil6k munkaerd-piaci részvételét volt hivatott biztositani.
A mult szdzad mésodik felétdl egyre inkdbb megerdsodtek az emberi jogi, gyer-
meki jogi mozgalmak, amely folyamat az ENSZ kozgyilése dltal 1989. november
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20-4n elfogadott Gyermekjogi egyezményben teljesedett ki.> Az egyezmény az
un. 3P (Protection-Provision-Participation) modellt koveti a gyermekek jogainak
érvényesitése érdekében. Magyarorszdg 1990-ben irta ald a Gyermekjogi egyez-
ményt, és az 1991. évi LXIV. torvénnyel hirdette ki. Igy annak rendelkezései
a hazai torvényekhez hasonléan hatdlyos és érvényes (Kézikonyv... 2010).

Az emberjogi megkézelités mellett ugyanakkor napjainkra egyre inkibb elé-
térbe keriil a gyermek intellektudlis és szocidlis készségeit maximdlisan fejlesz-
t8 kornyezet. A gyermek fejlédését a gyermek és kornyezete kozotti folyamatos
dinamikus interakcidk eredményeként tekintik, ahol azok pozitiv jellege fontos
motorjét jelenti a gyermek fejlédésének (Bronfenbrenner—Morris 2006). Az ott-
honi kérnyezet mindsége tehdt nagyon fontos, ugyanakkor azt, hogy mi is ez
a mindség és hogyan érhetd el, a tdgabb kornyezet is befolydsolja. Ezt tiikrozi
Bronfenbrenner 6koldgiai modellje, amelynek forrdsa a weberi megértd szociold-
gia és a holisztikus etnogrifia. E megkézelités szerint a tdrsadalomtudomdnyok
célja nem az 4ltaldnos torvényszer(iségek feltdrdsa természettudomdnyos médsze-
rekkel, hanem jéval inkdbb a magyardzni kivdnt jelenségeknek a konkrét kon-
textusaban valé értelmezése (Szité 1991). Igy egy gyermek egyarént bedgyazédik
a mikrorendszerbe (csaldd, iskolai osztdly), a mezorendszerbe (koragyermekkori
nevelési intézmény, iskola), valamint az 8t kériilvevd lakéhelyi szociokulturdlis
kornyezetbe (exorendszer), amely a kulttra és tdrsadalom mint makrorendszer
része is egyben (Bronfenbrenner 1979).

A szakért8k kozt egyetértés van abban, hogy a gyermek kapcsolatainak a mi-
ndsége befolydsolja legjobban a gyermek jéllétét. A gyermek a kornyezettel in-
terakciéban tanul, a sziilékkel, csalddtagokkal, tdrsaival és a gondozékkal, neve-
18kkel val6 kapcsolata nagy hatdssal van a gyermek érzelmi, szociélis és kognitiv
fejlddésére. Az el6nydsebb helyzetben 1évé csalddokban t6bb lehetdség van a fon-
tos készségek és kompetencidk elsajdtitdsdra, az ezekre pozitivan haté kiilonféle
szolgdltatdsokhoz valé hozzdférés révén is. Mégis, kutatdsok azt mutatjik, hogy
a legfontosabb a gyermekre érzékeny és fogékony sziil6i magatartds, ami, minél
hdtrdnyosabb a kérnyezet, anndl jétékonyabb hatdst fejthet ki a gyermek fejls-
désére (Bronfenbrenner—Morris 2006). Az alacsony gazdasigi-tdrsadalmi stdtusz
viszont gyakran olyan tényez8knek tudhatd be (addssdg, szegényes lakdkdrnye-
zet, rossz lakhatds stb.), amelyek megnehezitik, hogy a sziilé gyermekéhez érzéke-
nyen és fogékonyan viszonyuljon a nehéz mindennapokban.

Eppen ezért tizte a pozitiv sziiléséget az Eurépai Uni6 is zdszl6jéra.t Az Eu-
répa Tandcs dltal szorgalmazott pozitiv sziiléséget tdmogaté szakpolitikdk ki-
alakitdsdhoz 2006-ban megfogalmaztik az alapvetd elveket és feltételeket. Ezek
szerint a sziil8i feladatok gyakorldsa egyfeldl egy privdt tevékenység, a csaldd bel-
tigye, és sajit dontése szerint valésul meg. Mdsfeldl a kozpolitikdknak feladata

3 http://unicef.hu/gyermekjogi-egyezmenyrol (utolsé letsltés: 2015. 07. 15.)
4 http://www.coe.int/t/dg3/familypolicy/enfance/Positive%20Parenting%20Hungarian_Shortened%20vers-
ion.pdf (utolsé letdleés: 2015. 07. 15.)
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e tevékenység tdimogatdsa, olyan struktdrdk és szolgéltatdsok kialakitdsdval, ame-
lyek a sziilék szdmdra lehetévé teszik

e a gondoskoddst — a gyerekek szeretet, elfogaddst és bizalmat, biztonsdgot je-
lentd sziikségleteinek kielégitését;

e rendszer- és irdnymutatdst — a gyereknek biztonsagot kell nytjtani, el6reldtha-
t6 és ismert rendszer és a sziikséges hatdrok kijelolésével és betartatdsdval;

e a gyermek elismerését — meg kell hallgatni a gyerekeket, és értékelni 8ket mint
onallé, jogokkal felruhdzott személyiségeket;

e a megerdsitést (empowerment) — erdsiteni kell a gyerekek kompetencidit és
onkontrollképességét;

e az erészakmentes nevelést — kizdrni a testi fenyités és lélektani bdntalmazds,
megaldzé biintetés minden formdjdt. A testi fenyités a gyermeki jogok meg-
séreését jelenti, mert nem tiszteli a gyerek fizikai integritdsit és emberi mél-
tosdgdt.’

Ez a megkozelités eltér a hagyomdnyos szocializdcids elméletektd], amelyek
elsésorban a sziildi tekintélyt és nem a feleldsséget hangstlyoztik. Az elsé megko-
zelités a sziil6 feldl kozelit, a mdsodik a gyermek feldl. A kordbban domindns né-
zet az volt, hogy a gyermeket a kdrnyezet fel6l draml6 egyirdnyt befolydsok, vala-
mint az éreékek és hitek nemzedékek kozotti draddsa révén megvaldsuld utdnzdsi
és internalizdldsi folyamat alakitja. Ennek kovetkeztében meglehetdsen statiku-
san kozelitették meg a gyermeket. A mai elmélet a szocializdcidt a sziild és gyermek
kozotti folyamatos kizos adapticios folyamatként értelmezi (Rodrigo 2010).

A térsadalomban sokféle egyenlStlenség létezik, ezek dt- meg dtszovik a tar-
sadalmi struktardt. Eppen ezért a gyermeknevelés terén nem pusztdn a leghdtr-
nyosabb helyzetiiekre, de az egyéb dimenzidkban fellelhetd egyenldtlenségekre
is koncentrélni kell. Az ardnyos univerzalizmus (proportionate universalism) az
egyik vilasz erre. Az in. Marmot-jelentés haszndlja el8szor ezt a kifejezést, ami
alatt azt érti:

»,Nem elég csak a leghdtrdnyosabb helyzetlickre koncentrélni az egész-
ségligyi egyenlétlenségek terén. Ahhoz, hogy az egészség terén lekiizdjitk
a térsadalmi lejtd meredekségét, a beavatkozdsnak univerzélisnak kell len-
ni, de az adott hdtrdnyos helyzettel ardnyosan intenzitdssal és méreékkel.”

(Fair Society... 2010)

Egy kicsit madsképpen fogalmazva, de hasonlé értelemben: progressziv uni-
verzalizmusnak nevezi ezt a megkozelitést az eurdpai sziildtdmogatdsokat osz-
szehasonlité jelentés (Parenting support... 2013). Ennek értelmében a csalddokat
segité tdmogatdsoknak mindenki szdémdra elérhetének kell lenniiik, de tobb se-

> http://www.coe.int/t/dg3/children/corporalpunishment/pdf/PositiveParentingBrochure_en.pdf (utolsé le-
toleés: 2015. 07. 15.)
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gitséget kell kapniuk azoknak, akik jobban rdszorulnak. Ezt tekintik a legha-
tékonyabb és legkevésbé stigmatizalé szolgdltatdsi formdnak. A vizsgélat f6bb
eredményei szerint ugyanis a sziiléknek nyujtott szolgdltatdsok esetében sziikség
van a kliensbardtabb megolddsokra, a szolgdltatdsok stigmatizdlé jellegének meg-
elézésére, mivel a sziil6k egy része azért nem fordul segitségért, mert nem akarja,
hogy ,rossz sziiléként” definidljék, illetve sokan azt gondoljik, hogy csak a sd-
lyosan veszélyeztetett, szocidlisan deprivalt csaldidoknak van sziiksége ilyenfajta
segitségre. A készségfejlesztd mddszereknek kell domindlniuk a kindlt programok
esetében, és nem a hidnyokra, gyengeségre fektetni a hangsilyt, mert ezek nem
a sziil6k meglévd erdsségeire épitenek (Herczog 2013).

A sziil6tdimogatdsok (parenting support) az a teriilet, ahol az dllam ugyan
segitséget nydjt, de tiszteletben tartja a sziilének a gyermeknevelésben betoltott
elsédleges szerepét, és nem akarja sem a sziil6tél dtvenni ezt a feladatot, sem 6t
irdnyitani. A teriilet egyik legismertebb szakértdje szerint:

»A sziil8k tdimogatdsa egy sor olyan tevékenységet jelent, mint az informad-
cidk nydjtdsa, timogatds, képzés, tréning, tandcsadds és mds lehetdségeket
vagy szolgdltatdsokat, amelyek arra irdnyulnak, hogy befolydst gyakorol-
janak annak érdekében, hogy a sziilék értsék a feladatukat és képesek le-
gyenek sziil8i szerepiitknek megfelelni. Kozos célkitlizés, hogy a gyerekek
és fiatalok sikeresebbek legyenek (az esetek egy részében, ez igaz a csaldd
egészére), szolgdltatdsok nyujtdsdval, amelyek ismereteket, tdimogatdst és
akdr dtképzést nyujtanak a sziil6knek.” (Daly 2011)

Sziil6timogatds Eurépdban

Az Eurépai Bizottsdg kiilon szakmapolitikai javaslatokat adott ki a sziilétdmo-
gatdsrdl (Parenting support... 2013). A Bizottsdg a sziil6tdmogatdst olyan szolgdl-
tatdsnak tekinti, amely arra irdnyul, hogy a gyermek fizikai, érzelmi és szocidlis
sziikségleteire irdnyulé sziiléi készségeket és gyakorlatokat segitse. Eurépdban a
sziildtdmogatdst egyben a tanuldi teljesitmények névelése érdekében, valamint
a szegénység és tdrsadalmi kirekesztés elleni kiizdelemben is hatdsos eszkoznek
tartjdk. A sziilétdmogatdsokban egyre inkdbb teret nyer az egészségiigyi, szoci-
alis és oktatdsi integrélt szemlélet, amiket gyakran gyermekkézpontok és csald-
di informdciés kdzpontok szolgdltatdsaiban, programjaiban is tetten lehet érni.
Szdmos orszdgban a jogalkotdsban is megjelenik a sziil6tdmogatds. Ugyanakkor
szdmos dilemmit is felvet a sziil6k ilyen irdnyt segitése, mint példdul:

e a sziil6k oktatdsa vagy a sziil§ és gyermek kozotti intim kapesolat tiszteletben

tartasa;
e gyermekkozpontt vagy sziiléi igényekre koncentrdlé beavatkozds;
e paternalizmus versus megerdsités;
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® a tobbségi timogatdsa vagy a kiilonb6z8ségek elismerése;
e tényekre alapozé gyakorlat vagy rugalmassdg.

A sziil6tdmogatdsokrol viszonylag kevés tényalapt ismeretiink van, ezt a hid-
nyossdgot prébalja tobb szervezet is kezelni. Az Eurofound 4ltal menedzselt nem-
zetkozi Osszehasonlitd jelentés vagy a kiilonboz6 4 szervez8dések ezen a teriileten
(European Platform for Investing in Children, RAND Europe) szdmos 4j infor-
mici6val szolgdlnak. A legnépszer(ibb, t6bb orszdgban is elindulé standardizile
programok a kovetkez8k:

A Marte Meo médszert 1987-ben Hollandidban hoztdk létre, és azéta 30 or-
szdgban alkalmazzak. Az indité szikrdt egy sziil6 élménye adta, aki ldtva, hogy
sériilt gyermekével milyen érté médon foglalkozik a szakember, ugy vélte, hogy
ezt a tuddst a sériilt gyermeket neveld sziiléknek is el kellene sajdtitania. Ezért
ez a program a gyermekre irdnyul6 egyéni, korai intervencids jellegti fejlesztési
program, amely sziil§ és szakember egyiittesében valésul meg.

A Hdrom P program (Positive Parenting Programme) Ausztralidbdl indult, és
a gyermek kordtdl fiiggben 6t kiilonbozd szakaszt kiilonboztet meg. A program
dltaldnos célja, hogy erdsitse a sziiléi autonémidt azaltal, hogy kompetenssé teszi
ket gyermekeik viselkedési problémdinak megolddsiban.

A HIPPY (Home Instruction for Parents of Preschool Youngsters) programot
Izraelben fejlesztették, és azoknak a sziiléknek nyujt segitséget, akik 3-5 éves
gyermekeiket otthon szeretnék tanitani. A program sordn kiilonbozd foglalkozta-
técsomagot kindlnak, és csalddldtogatdsra és csoportos megbeszélésre is sor keriil.

A Home Start (Otthon segitiink) az egyik legnagyobb és legrégebben futd
program az Egyesiilt Kirdlysdgban, ahol szocidlis segitséget nydjtanak a kisgyer-
mekes csalddoknak. A kiképzett onkéntesek megldtogatjdk otthon a csalddokar,
és praktikus tandcsokkal prébéljak az ifju sziilékre helyez8dé stresszt oldani.

Az Egyesiilt Kirdlysdgban a mdsik nagyszabdsi koragyermekkori program
a Sure Start (Biztos Kezdet) program. Ez els6sorban a hdtrdnyos térségekben az
inklaziét is segitd gyermekhdz-szolgdltatdst jelent, ahol a koragyermekkori neve-
Iés, egészségfejlesztés és a csalddsegités innovativ kombindcidja révén a csalddokat
aktivan bevonjik. Magyarorszdgon is fut a Biztos Kezdet program, ennek hely-
szine a Gyerekhdz. 2009 8szétdl folyamatosan nyitottak meg és kezdték el miiko-
désiiket a Biztos Kezdet gyerekhdzak, 2015 els felében mintegy 150 gyerekhdz
miikodott. Minden hdzban egy vezetd és egy-két tovabbi munkatdrs dolgozik.
A gyerekhdz vezetdjétdl elvirt, hogy felséfoku végzettsége legyen, az egyik mun-
katdrsa minimum érettségizett, a mdsik munkatdrs pedig minimum 8 4ltaldnos
iskolai végzettségli legyen, és a szegénységben él6 csalddokat kdzvetleniil ismer-
jék. A Gyerekhdz biztonsdgos, a kisgyermekkori fejlddést tdmogatd személyes
és tdrgyi kornyezetet biztosit, ahol a feladatra felkészitett munkatdrsak segitik
a gyerekek spontdn és szervezett jatéktevékenységét a sziildk aktiv bevondsa mel-
lett. A Gyerekhdz célja els6sorban nem a gyerekek napkézbeni elldtdsa, hanem
a sziilé-gyerek kapcsolat erdsitése, a sziilével valé egytittmiikodés a gyerek opti-
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malis fejlddésének érdekében. A Gyerekhdz szolgéltatdsai a telepiilés/telepiilésrész
valamennyi 05 éves gyereke szdmdra elérhetSek és téritésmentesek.

A Good Start (Egy j6 kezdet). A 24 hénapig (2010 janiusdtél 2012 jiniusdig)
tartd, csaknem 2 millié eurd koltségvetésii program — a helyi adottsagokhoz al-
kalmazkodé mintaprojektek révén — Szlovékidban, Romdnidban, Macedénidban
és Magyarorszdgon dsszesen 16 telepiilésen valésult meg. Célja a négy orszdgban
tobb mint 4 ezer kisgyermek és csalddjuk eredményes bevondsa és timogatdsa
volt. Az egyik, a ,Meséd” cimet viseld komponens a jelentkezd édesanydk olva-
sdsi, irdsi és kommunikdciés képességeit fejleszti mesék felolvasdsin, informilis
oktatdson keresztiil kilenc hénapon dt. Emellett felkésziti ket az 6voddztatds-
sal kapcsolatos feladatokra és az egészséges életmédra torténd nevelésre. A 12
»~Meséd” csoportban kozel 170 anya vett részt, és masodlagos haszonélvezdként
mintegy 500 roma gyermek is részestilt a programbdl. Egy év leforgdsa alatt tobb
mint 5 ezer mesekonyv taldle gazddra a programban résztvevék otthonaiban,
minikényvtdrak jottek létre, s ezdltal bekeriilt a csalddok életébe a konyv és az
olvasds kultardja.

Az Erds sziilok — erds gyerekek (Starke Eltern, Starke Kinder) Németorszdg-
ban a Csalddiigyi Minisztérium 4ltal a gyermekjogok védelme érdekében inditott
program volt, ami mdra a német nyelvteriileten a sziil6k szimdra kiterjedt témak-
ban kindl kurzusokat, tréningeket.

A Csalddi Csoport Konferencia Uj-Zélandon 1989-t8l m(ikédé program, amely
a fiatalkori elkdvetSket prébélja visszaterelni a helyes dtra Ggy, hogy az dsszes
érintettet (elkovetd, dldozat, csaldd, szakember, helyi kozosség) Osszetereli, és
egylitt prébdljdk értelmezni a helyzetet és kiutat taldlni bel6le.

Sziillétimogatds Magyarorszagon

Magyarorszdgon tobb szinten és formdban is folyik sziil8segités, sziilétdmoga-
tds mind a veszélyeztetett csalddok, mind a kozéposztdlybeli sziil6k szdmdra. Az
dllami szolgdltatdsok dtldthatébbak, mig a rendkiviil szines civil kindlati paletta
természeténél fogva kevésbé. A sziil6segités még nem kiforrott fogalom Magyar-
orszdgon, sokan sokfélét értenek alatta. AlapvetSen a sziil6segités hazdnkban is
a sziil6k kompetencidinak erdsitését és ezdltal sziildi szerepiikben valé megerd-
sitését jelenti. A sziil6kre irdnyuld ilyen segitségek egyardnt hordoznak oktatdsi,
egészségligyi és szocidlis dimenzidkat. Ugyanakkor a sziil6tdmogatds kormdny-
zati politikdba emelését alapvetden befolydsolja, hogy a szakmapolitika éppen
mit gondol fontosnak és mennyi eszkoz/forrds van rd. Mig a rendszervaltds eldtt
az egészségligyi szemlélet volt erds, addig a rendszerviltds elején a gyermekjo-
gi szemlélet, majd mdra leginkdbb a demografiai csokkenés miatt feler8sodott
a hagyomdnyos csalidmodell és annak elsésorban népességszdm biztosité funkci-
6ja. Ennek és a kdddri kor paternalista hagyomdnyainak is betudhatd, hogy a sziilé
a periféridn jelenik meg, elsésorban civil kezdeményezések esetében lesz célzott cso-
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porttd is. A méltdnyossdgi és demogrédfiai problémadk, parosulva az dllandé forrds-
hidnnyal, dltaldban odavezetnek, hogy a nagy iv(i elképzelések ellenére — az éllam
szintjén — igazdbdl csak tlzoltdsra futja (Lannert—Németh—Sinka 2012).

A civil sziildtdmogatdsi formdk mindazonaltal igen sokfélék, egyardnt van
koztiik elsésorban tdjékoztatd, informdld jellegi vagy kozosségi, klubszert kez-
deményezés. A magyarorszdgi sziilldtdmogatds {6bb megjelenési formdi egy, a Eu-
rofound szdmdra készitett magyar hdttértanulmdany szerint (uo.):

e sziil8klubok (Sziildk hdza, FSZK sziil8segitd klubja stb.);

o tdjékoztatds, informdlds (portlok, brostrdk);

e edukdci6 (Sziillék Akadémidja, véd6nd, Biztos Kezdet, Good Start progra-
mok);

o kozosségi portdlok (Babanet-Koloknet, Babaszoba stb.);

e cgyesiilet, érdekképviselet (NOE, Sziilének lenni program);

e tandcsadds, tréning (csalddterdpia, online tandcsadds);

e kozvetlen segitségnyujtds (,Otthon segitiink”);

e gyerekbardt, sziilébardt attitld, szemlélet megjelenése az intézményrendszer-
ben (bababarit kérhdz, sziilék involvdldsa az oktatdsi intézményekben stb.).

Eredetiiket és formdjukat tekintve tdbbféle genezist is ldthatunk. Van, ahol az
adott lokalis teriileten az alulrdl jové igények civil tdmogatdsra taldlnak, illetve
az adott telepiilési intézményrendszer, 6nkormdnyzat felkarolja azokat. Mdshol
a mdr kiprébalt, bevile, kiilfoldi jé gyakorlatokat honositanak meg, vagy tbb jé
gyakorlatelemet 6tvoznek; esetleg a meglévé intézményrendszerben 4ltaldban egy
kompetens és aktiv vezetd révén szolgdltatdsokat nydjtanak a sziiléknek. Egyre
jellemz8bb az is, hogy az online csatorndkon keresztiil a sziilék széles (felhaszna-
16/online) rétege szakértdi, illetve kortdrs (peer) tdmogatdshoz jut, és megjelentek
a sziil6tréningek piaci alapon.

A sziilékre irdnyuld magyar kutatdsok

A sziilékre vonatkozéan nem sok magyarorszdgi kutatdst talilhatunk. Egy, a ko-
rai intervencids rendszer feltérképezését megcélzé kutatds (Kereki-Lannert 2009)
sordn a sziil6ket is megkérdezték. A kutatds eredményei azt mutattdk, hogy a szii-
16i vélaszadok majdnem egydtode elégedetlen volt a virandéssdg alatti jelzéssel.
A megkérdezettek tobb mint 40 szdzaléka vagy nem kapott megfeleld jelzést az
egészségligytdl, vagy nem id6ben kapta azt. A sziilék az intézményes egészség-
tigyi elldtdsbol kikeriilve elsésorban magukra szdmithatnak, onnantdl kezdve
6k maguk, a csaldd, ismerdsok gyakrabban fedezik fel a problémdt, mint akdr
a hdziorvos, akdr a védénd. A véddné és a hdzi gyermekorvos kozotti kapcesolat-
tartds tobb szempontbdl nehézkes. A védéndk leginkdbb a szabad orvosvélasztds
kovetkezményének tartjdk a megfelelé egytittmikodés lazuldsit. Ugyanakkor
a véd6ndk szerint a hdzi gyermekorvosok ldtjék el legjobban a sziilék tdjékozta-
tdsinak a feladatdt.
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Egy misik, a sziilék és pedagégusok kommunikdcidjit gorcsd ald vevd kuta-
tds (Lannert—Szekszdrdi 2015) azt taldlta, hogy a sziil6k és pedagégusok kozotti
kommunikdcié a kozépfokra elszemélytelenedik és elfogy, ezzel egyiitt a kapcso-
lat megitélése is rosszabb lesz. A sziilék inkdbb pértoljék a modernebb kommu-
nikdciés formdkat (internetes levelezélista, e-mail), de gyakran idémegtakaritds
céljabdl. A hagyomdnyos formak (sziiléi fogaddéra, ellendrzd) a leggyakrabb
érintkezési formdk, megitélésiik is a legmagasabb. Ugyanakkor a sziilék 40 szd-
zaléka a sziiléi értekezleten kiviil nem igazdn lép kommunikdcidba a pedagdgussal
(uo.). A sziil6i értekezlet kiiiresedését mutatja egy mdsik, a sziilék és az intézmé-
nyes nevelés kapcsolatdt vizsgdlé kutatds is (Szoverségben 2012).

Az online vizsgilat adatai azt jelzik, hogy a sziil6k t6bb mint fele egydltalin
nem ¢l a létez6 kommunikdcids formdk tobbségével. Emellett csak negyedévente,
legfeljebb félévente keriil sor kozottitk kommunikdciéra, a sziil6k és pedagégusok
kozotti kapcesolat tehdt nem mondhaté intenzivnek (3. dbra). A kommunikdcié
tobbnyire kimeriil a sziil8i értekezlet—ellendrz6—fogadé6ra harmasiban. A legak-
tivabb kommunikdlé a pedagégus mint pedagdgus, 8t koveti a pedagégus mint
sziil8, és a sort a nem pedagdgus sziilé zdrja valamennyi teriileten.

3. 4bra: A kommunikdci6 gyakorisdga formdnként, minden
sziil8, akinek van iskolds gyereke, IV = 620 (%)

Postai Ut sztil6ként

Vezetékes telefon sziil6ként
Csaladlatogatas szuléként

Zart facebook sziil6ként
Kapcsolattartas facebookon sziil6ként
Elektronikus naplé szuléként

Szil6k szaméra rendezvény sziiléként
Internetes levelez6lista szll6ként
E-mail sztil6ként

Gyerekkel, sziilével kozos program sztléként
Mobiltelefon sziil6ként

Fogaddora sziiléként

Ellendrzé szil6ként

SzulGi értekezlet szul6ként

M Soha Néha Legalabb negyedévente

Forrds: Lannert—Szekszardi (2015).

Az online vizsgélat eredményei is azt mutatjék, hogy minél idésebb a gye-
rek, anndl kevésbé aktiv a sziil§ a pedagdgussal valé kommunikiciéban. Még
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a korszer(ibb formdk is inkdbb az 4ltaldnos iskoldban jellemzék. A kozépfokra
szinte teljesen elszemélytelenedik a sziil8 és pedagdgus kapcsolata. Ezt akdr te-
kinthetnénk az életkorral jéré normilis folyamatnak, hiszen természetes, hogy
egy kozépiskolds mar nem 4ll olyan foku sziiléi kontroll alatt, mint kordbbi élet-
szakaszdban, itt az ideje, hogy 6 maga is tobb felelésséget vallaljon sajét dolgaiért.
Ez 6nmagdban mégsem elégséges magyardzat, hiszen a kutatds eredményei azt
mutatjék, hogy az életkor elérehaladtéval fokozatosan romlik a pedagdgussal vald
kapcsolat sziildi megitélése is. Az 6voddban még 4,53, dltaldnos iskoldban 4,14,
a kozépfokon mdr csak 3,68 dtlagpontszdmot ért el a kapcsolat mindsége az 6t
foka skaldn.

Az Wjszer(i, Eurépa mds orszdgaiban elterjedt sziil6timogatdsi formdk szinte
egyéltalin nem ismertek a magyar iskoldkban. Kiilondsen a kozépiskoldk azok,
amelyek kifejezetten szegényesek ezen a téren. Habdr az édltaldnos iskoldkban
a vélaszolok egyotode érzékel valamilyen iskolaszintl vagy sziil6i munkakozos-
ségen kiviili sziildszervezetet, a sziil8k bevondsa a dontésekbe jéval ritkdbb, és
sziil8tréning vagy sziil8klub szinte nem is 1étezik (1. zdblizaz).

1. tabldzat: A kiilonb6z8 nem tipikus sziildtdmogaté formdk

eléforduldsa az iskoldkban, NV = 1469 (%)

Van-e az iskoldban...? Altalénos iskola Kézépiskola
Tréning sziilék szdmdra 3 1
Sziildklub 3 1
Iskolaszint( sziil&szervezet 22 11
Sziilészervezet szmk-n kiviil 20 7
Sziil6k bevondsa pedagdgiai iskolai dontésbe 10 5
Szil8i alapitvdny 12 5

Forrds: Lannert—Szekszardi (2015).

Arra a kérdésre, hogy milyen formdban venne részt még a sziil6-pedagdgus
kommunikdcidban, 15 szdzalék adott értékelhetd vélasze. A vdlaszaddk elsoprd
tobbsége, 60 szdzalék kozos programokat szervezne, 17 szdzalék szeretne nagyobb
beleszdldst az iskola tigyeibe, 10 szdzalék sziil6tréningeken venne részt, vagy az
iskolai tereket csinositand. Ez utdbbi ardny az egész mintdnak csupdn egy szdza-
léka. Arra, hogy milyen lehetdséget litnak a kommunikdcié javitdsira, a vizsgd-
lat résztvevéinek mindéssze 16 szdzaléka vilaszolt. A vélaszolok majdnem fele
tobb személyes kommunikdciéval javitana a helyzeten, 18 szdzalék emlitette itt is
a kozos programok szervezését. 12 szdzalék az online lehetdségek jobb kihasznd-
ldsdban ldt lehetdséget, 6t szdzalék strukturdlis feltételeket emlitett, mint péld4ul
a pedagdgusok fizetésemelése. Majdnem egyotodiik igényelte a szemléletvaledst,
de jellemz8 médon a pedagdgusok a sziildk, a sziildk pedig a pedagdgusok atti-
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tddjén valtoztatndnak. Csak egy vilaszol volt, aki mindkét fél irdnt tdmasztana
ilyen igényt!

Osszegzés

A fogantatdstdl a harmadik életévig tarté id8 nagyon fontos szakasz a kisgyer-
mek életében, az ekkor zajlé folyamatok alapvetden meghatdrozzdk a késdbbi
iskolai és munkaerd-piaci részvétel sikerességét. A koragyermekkort vizsgdlé kii-
16nboz8 diszciplindk kutatéi egybehangzéan 4llitjak, hogy ebben a folyamatban
a kisgyermek és az 6t neveld felnéttek kozotti kapesolatok mindsége kiemelkedd
jelent8ségli. Ott, ahol ezek a kapcsolatok gyengék, toredezettek vagy a kornyezet
nem tdmogatja, segiti azokat, ott érdemes minél el6bb segitséget nydjtani. Az Gn.
koragyermekkori beavatkozds ugyanakkor nem jelentheti azt, hogy a sziilé he-
lyett vagy éppen ellene végzi el a gyermeknevelés feladatdt az dllam. Mint ahogy
pusztdn a koragyermekkori elldtérendszer bévitése sem jelent feltétleniil megol-
ddst, amennyiben maga a szolgdltatds minésége nem megfeleld, és a sziilét nem
erdsiti meg poziciéjdban. A ,pozitiv sziiléség” jegyében egyre tobb sziil6timogatd
program jott létre szerte a vildgon, és ndlunk is. Ezek fékuszdban egyértelmten az
all, hogy a gyermekeket kompetens és autoném sziilék neveljék, és ehhez a segit-
séget a sziilékkel partneri viszonyban nyujtsék. Ez egyben azt is feltételezi, hogy
a sziilék és a koragyermekkori nevelés szakemberei kozott megfeleld az egyiitt-
miikodés. Taldlunk erre j6 példdkat ndlunk is, de a témdban elérhetd kutatdsok
alapjin azt mondhatjuk, hogy a sziilék és a gyermekeiket neveld pedagégusok
kozott ma Magyarorszdgon a kommunikici6 vagy igen gyér, vagy meglehetésen
konfliktusos. Ahhoz, hogy ezen a téren elmozduljunk, a pozitiv sziiléség gon-
dolatdt be kellene emelni a sziilékrdl sz6l6 tédrsadalmi diskurzusba és ezt a meg-
kozelitést kellene erdsiteni az dllam, a koragyermekkori nevelés szakemberei és
a civilek kozotti kooperacié révén.
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