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Az idosek emberi jogai és a tapasztalhato
szemléletvaltas, valamint a bentlakasos idosgondozas
kihivasai ombudsmani szemmel

Albeck-Toth Livia — Kussinszky Aniko

ALBECK-TOTH LiviA: Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala — tothlivi@gmail.com
KussiNszky ANIKkS: Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala — kussinszky.aniko@ajbh.hu

ABSZTRAKT Az 6regedés tagadhatatlanul az egyik legmeghatarozobb tarsadalmi-demografiai jelenség
napjainkban. Az idGs emberek szamanak novekedésével parhuzamosan elindult egyfajta mashogyan
gondolkodas, az idéskor Gj nézépontok bevonasaval torténé értékelése, az idés embereket Gvez6 szem-
léletmdd jelentds valtozasokon ment keresztiil. Az idGs kort emberek kiszolgaltatottsaga, sériilékenysé-
ge a jogaik érvényesitésében, gyakorlasaban val6 akadalyozottsaguk okan tagadhatatlanul érzékelhetd.
Jelenleg azonban nem léteznek globalis szinten kifejezetten az id6s embereket, mint védend6 csoportot
megilletd jogok. A korabbi tapasztalatok ugyanakkor azt mutatjak, hogy a csoportjogok terén sziiletett
nemzetkozi egyezmények komoly elGrelépést eredményeztek az érintettek valamennyi emberi joganak
gyakorlasaval 6sszefliggésben, lasd pl. a Fogyatékossaggal é16 személyek jogairél sz616 egyezmény elfoga-
dasa és széleskor( ratifikacidja nyoman megkezd6dé folyamatokat. Az idds személyek emberi jogainak
valos gyakorlasahoz vezet6 ut egy ehhez hasonld univerzalis egyezmény elfogadasa felé vezet, amely
komoly hatassal lesz az ombudsmani tipust jogvédelemre is, és varhatdan valtozasokat idéz majd el6 az
idéskord személyek problémait érint6 panaszok Osszetételében is.

Kulcsszavak: id6stigy, ombudsman, OWEGA, bentlakasos idésgondozas
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ABSTRACT It is obvious that ageing is one of the most relevant social and demographic phenomenon
nowadays. The increase in the number of elderly people started a dialogue, a new way of thinking about
age and the elderly. The attitudes, surrounding older persons have undergone significant changes. The
vulnerability of older persons can be clearly detected in connection with the enforcement and exercise
of their rights. However, there are currently no globally adopted specific rights of older persons, despite
the fact that it has been confirmed that third generation international human rights conventions have
resulted in a major step towards strengthening the protection of human rights of the persons concer-
ned; see, e.g. the effects of the United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities.
An international convention would be suitable to ensure the recognition, enjoyment or exercise, on an
equal basis with others, of all human rights and fundamental freedoms in the political, economic, social,
cultural, civil or any other field for older persons and such a convention might also have a significant
impact on the protection of fundamental rights by the ombudsmen and might induce changes in the
subject of the complaints as well.

Keywords: ageing, ombudsman, OWEGA, residential care, nursing home
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1. BEVEZETO

A 60 éves és idGsebb korosztalyok aranya folyamatosan novekszik a népességen beliil. A WHO
aktualis oregedéssel osszefliggésben kdzzétett adatai alapjan’ 2019-ben a 60 éves és idésebb
emberek szama 1 milliard f6 volt. Ez a szam 2030-ra 1,4 milliardra, 2050-re pedig 2,1 milliardra
n6. A novekedés minden eddiginél gyorsabb titemben torténik, és a kovetkez6 évtizedekben
— ktllonosen a fejlodo6 orszagokban — felgyorsul. Az 6regedés tagadhatatlanul az egyik legmeg-
hatarozobb tarsadalmi-demografiai jelenség napjainkban.

Az id6s emberek szamanak novekedésével parhuzamosan elindult egyfajta mashogyan
gondolkodas, az id6skor Uj néz6pontok bevonasaval torténd értékelése, az idés embereket
6vez0 szemléletmod jelentds valtozasokon ment keresztiil.

Az id6s kort emberek kiszolgaltatottsaga, ,sériilékenysége” (Hammarberg 2008) a jogaik
érvényesitésében, gyakorlasaban valé akadalyozottsaguk okan egyértelmtien érzékelhetd. Az
,id6sek védelemhez vald joga” ugyanakkor nem alapvet6 jogként, hanem allamcélként jelenik
meg az Alaptorvényben: az id6s embereket pontosan ugyanolyan alapvet6 jogok illetik meg
tehat, mint barki mast. Latni valé azonban, hogy esetiikben a szokasos mértékiinél fokozot-
tabb allami védelemre, az esélyegyenlGség el6mozditasara van sziikség, az emberi jogaik eddi-
ginél hatékonyabb védelmére.

Nemzetkdzi szintéren is elmozdulas torténik: jelenleg nem léteznek globalis szinten kifeje-
zetten az id6s embereket, mint védendd csoportot megilletd jogok, szitkségesnek latszik tehat
egy, az eddigi cselekvési terveknél és az idés személyek diszkriminaciojat tilté nemzetkozi sza-
balyoknal (pl. az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata vagy a modositott Eurdpai Szocialis
Charta és az Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartaja) és hatékonyabb eszkdzt biztosito, az idds kord
személyek szamara valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag teljes és egyenl6 gyakorlasat
el6mozdito, védo és biztositd univerzalis egyezmény megalkotasa, amely alkalmas arra, hogy
rendelkezésein keresztlil garantalja autondémiajuk, méltdsaguk tiszteletben tartasat. Ezen
egyezmény el6készitése jelenleg is folyik az ENSZ égisze alatt.

Az alabbiakban el6szor az id6stiggyel, az idés személyek emberi jogaival 6sszefliggd szem-
léletvaltozast szeretnénk roviden bemutatni a nemzetkozi szintéren tapasztalhaté jelensége-
ken, Uj elvarasokon keresztiil. A nemzetkozi emberi jogi keretek alakulasanak ismertetése so-
ran az Egyesiilt Nemzetek munkajara fokuszaltunk, tekintettel arra, hogy az allampolgari jo-
gok orszaggytlési biztosa, mint nemzeti emberi jogi intézmény a 2011 juliusaban el6bb
,B” besorolast kapott az ENSZ emberi jogi fbiztossagatdl, majd az Alapvetd Jogok Biztosanak
Hivatala 2014 decemberében elnyerte az ,A” statusz( akkreditaciot nemzeti emberi jogi intéz-
ményként a Nemzetkdzi Koordinacios Bizottsagtol.? A nemzeti emberi jogi szervezetek felada-
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" https://www.who.int/health-topics/ageing#tab=tab_1

2 A Nemzeti Emberi Jogi Intézmények besorolasakor a Parizsi Alapelveknek torténé megfelelést vizsgaljak. Az
,»A statusz” Nemzeti Emberi Jogi Intézmények és miikodésiik mindenben megfelel a Parizsi Alapelveknek, a ,B
statuszd” besorolas azt jelzi, hogy a megfelelés nem teljes mértéku. A két statusz kozti legalapvetébb kiilonbség,
hogy mig az A statusz( intézmények szamara Emberi Jogi Tanacs lehet6vé teszi, hogy munkajaban tevékenyen
vegyenek részt: felszolalhatnak a Tanacs lésein, ahol sajat tlésrendjiik van, és irasos nyilatkozatokat nyujthat-
nak be, szavazhatnak, tisztséget tolthetnek be, addig a B statuszd intézmények megfigyel6i statuszt kapnak
az intézmények nemzetkozi talalkozoin, ahol felszélalhatnak, de nem szavazhatnak. Bévebben lasd pl. Hadsz
Veronika: A nemzeti emberi jogvédd intézmények akkreditacioja, https://www.mjsz.uni-miskolc.hu/files/egyeb/
mjsz/201002/9_haaszveronika.pdf (Utolsé letdltés datuma: 2021. junius 30.)

4| ALBECK-TOTH L., KUSSINSZKY A.
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ta tobbek kozott a nemzetkozi emberi jogi egyezmények ratifikacidjanak ajanlasa vagy el6-
segitése; — nemzetkdzi emberi jogi szerz6désekkel Gsszefliggésben a hazai jogrend harmoni-
zélasa, a hatékony implementacié elGsegitése; — aktiv kozrem(ikodés az ENSZ emberi jogi
jelentések Osszedllitasaban; — egylittm(ikodés az ENSZ-szel és egyéb nemzetkozi vagy hazai
emberi jogi szervezettel; — emberi jogi oktatas, kutatas; — a tarsadalom figyelmének felhivasa
emberi jogi (féleg diszkriminacios) témakra, jogsértésekre. (Sziklay 2011)

Ezt kovetéen pedig a hazai idésgondozast érintd, az Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala
EsélyegyenlGségi és Gyermekjogi FGosztalyanak munkaja (klasszikus ombudsmani feladatok
ellatasa) soran azonosithato legégetébb problémakat és azok tendenciait fogjuk attekinteni.?

2. PARADIGMAVALTAS AZ IDOSKORUAK EMBERI JOGAINAK
MEGITELESE TEREN

Az ombudsmani hivatal 2010-ben folytatott ,Méltéképpen Idéskorban” projektje nyoman
kiadott 6sszefoglalo beszamold megsziiletése ota eltelt tiz évben szamos fejlemény tortént a
teriilet emberi jogi megitélése szempontjabdl. Hasonléan mas csoportjogokhoz (pl. gyermek-
jogok, fogyatékossaggal él6k jogai) itt is érzékelhetd egyfajta paradigmavaltas. A kovetkezék-
ben errél a szemléletmodvaltasrdl szeretnénk egy rovid dsszefoglalast adni.

Tekintettel arra, hogy a demografiai 6regedés az egyik meghatarozo6 tarsadalmi-demo-
grafiai jelenség a vilag fejlettebb régioiban, igy a jelenségre adhaté valaszok tobb évtizede fog-
lalkoztatjak a dontéshozdkat.* A szakpolitikak alakulasaban ugyanakkor megfigyelhetd egyfaj-
ta szemléletbeli alakulas. Mig kezdetben elsésorban és szinte kizardlag a szocialis (humanita-
rius és fejlesztési szempontd) megkozelités dominalt (pl. az elsé Idésugyi Vilagkonferencian
elfogadott Nemzetkozi Idosiigyi Cselekvési Terv — Vienna International Plan of Action on
Ageing, 1982), addig idGvel egy olyan (j, szamos emberi jogi alapelvhez kapcsolhaté megko-
zelitésmod jelent meg, amely elmozdulast jelentett ettél. A 2002-ben a Masodik 1d6siigyi Vi-
lagkonferencian elfogadott Madridi Nemzetkozi Idéstigyi Cselekvési Terv (Madrid Plan of
Action on Ageing) példaul mar harom olyan fé faktort, iranyvonalat nevesit, amelyeken ke-
resztiil érdemi javulast lehet elérni az idds emberek emberi jogainak érvényesiilésével dsszefiig-
gésben. Kulcsfontossagt tényez6ként azonositja az idés emberek tarsadalmi (szocilis, politi-
kai, kulturalis és gazdasagi) részvételének biztositasat, csakdgy, mint a (minden szinten torté-
nd) dontéshozatalban val6 részvételiket (ide tartozik a szegénység csokkentése és a
megfelel6 minimum jovedelem kérdéskore is). Tovabbra is kiemelt tertilet maradt az egészség
és jol-lét, de annak egy a korabbinal tagabban vett Osszefliggésrendszere jelent meg. Itt jeleni-
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* Az Alapvetd Jogok Biztosa, illetve Hivatalanak feladatkore tobbréti: egyfeldl ellatja az an. klasszikus ombudsma-
ni tipusu jogvédelmi feladatokat, masfell 2011 6ta Nemzeti Emberi Jogi Intézményként akkreditalt, harmadrészt
2015. januar 1-jétél nemzeti megel6z6 mechanizmusként is eljar, tovabba az Orszaggyiilés dontésének megfe-
lel6en 2020. februar 27-tél az alapvetd jogok biztosa vette at a Fuiggetlen Rendészeti Panasztestiilet feladatait
is, majd 2021. januar 1-jén az Egyenl6 Banasmod Hatdsag beolvadt az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatalaba, és
elkulonult szervezeti egységként, Egyenld Banasmodért Felel6s Fdigazgatosag néven mikodik.

4 Magyarorszagon a 65 éves és ennél id6sebb népesség aranya 1990 és 2017 kozott 13%-rdl 19 %-ra novekedett és
az elérejelzések szerint 2070-re eléri majd a 29%-ot. Monostori ). — Ori P. - Spéder Zs. (2018): Demogréfiai portré
Budapest, KSH NKI, 127-145, 127.

Az idések emberi jogai és a tapasztalhato szemléletvaltas, ... | 5
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ti meg a cselekvési terv a munkahoz valo jog elémozditasanak fontossagat — a kor alapti hat-
ranyos megkiilonboztetés a munkahelyi kdrnyezetben; az oktatashoz val6 jogot: képzés és
élethosszig tartd tanulas; a szocialis védelemhez val6 jogot; valamint az egészséghez vald jo-
got: ideértve az egészségligyi alapellatashoz, tartés apolas-gondozashoz és a palliativ szolgal-
tatasokhoz val6 hozzaférést is, valamint a gondozok és egészségligyi szakemberek képzését is,
killonos tekintettel a gerontologiai és geriatriai képzésekre. Megjelenik tovabba a képessé té-
tel, és a tamogaté kornyezet, mint a jogok érvényesiilését biztositd szempontok, elsésorban a
gondozassal, a gondozdkkal; ablzussal és a kor alapu diszkriminacié (ageism) elleni harccal
Osszefliggésben. A Madridi Zarédokumentummal egy Uj szemlélet(i idéstigyi program kialaki-
tasa kezd6dott meg. Kofi A. Annan — mint az ENSZ akkori fétitkara — a cselekvési terv elésza-
vaban ugy fogalmazott, hogy a Masodik Id6stigyi Vilagkonferencian elfogadott politikai nyi-
latkozat forduldpontot jelent abban, hogy a vilag milyen valaszt ad arra a fé kihivasra, amit egy
minden korosztalyt integralé tarsadalom épitése jelent. (Political Declaration and Madrid In-
ternational Plan of Action on Ageing 2002) Az elsé Vilagkonferencia éta, az addig eltelt 20 év
alatt a vilag nagyot valtozott és ra kellett ébrednie mindenkinek arra, hogy a dramai demo-
grafiai mutatdk egy vilagméret(i jelenséget irnak le, ennek megfelel6en nem lehet csupan el-
szigetelt problémaként, helyben, reaktiv mddon kezelni a helyzetet. Felmertilt tehat a kérdés,
hogy milyen modon kellene a XXI. szazad kihivasaira megfelel6 mddon reagalni, az id6sek
életkoriilményeit javitani, jogaik érvényesiilését biztositani, diszkriminacidjukat (direkt és in-
direkt) megsziintetni, és egy befogado, erds tarsadalmat kialakitani.

A 2011-ben az ombudsmani hivatal altal kiadott, fentebb mar emlitett iddstigyi projekt-
flizet a kovetkezOkkel zarta a nemzetkozi kitekintést (Balajti 2011: 76; kiemelés a szerz6ktdl):

+A gyakorlatban tapasztalhatjuk, hogy a meglévé nemzetkozi és regionalis emberjogi
egyezmények nem kielégitéen védik az idds emberek jogait, ezért szitkség van egy olyan nem-
zetkozi emberjogi konvenciora, amely mindenkire kiterjed6en hangstlyozza és kotelezévé
teszi az idGskortiak emberi jogainak védelmét. A hianyossagok a meglévo hézagos vagy altala-
nosan felszines szabalyok végrehajtasban és megvalositasaban is megjelennek. Ezért sok nem-
zetkozi és helyi szervezet, NGO-k és mas civil kozosségek stirgetik az iddsek csoportjanak lat-
hatéva tételét az emberi jogok periodikus és egyetemes feliilvizsgalatakor. Megoldas lehetne,
hogy az ENSZ tagallamai rendszeresen beszamolnak a teriiletiikon él6 idések helyzetérdl az
ENSZ Emberjogi Tanacsanak. Tovabba nemzeti szinten a kormanyok megtesznek mindent az
id6skori diszkriminacié megsziintetésre kiilonb6zé jogszabalyok, pénziigyi alapok és segélyek,
valamint programok segitségével. Ezen fellil az ENSZ keretein belll sziilessen egy olyan nem-
zetkozi egységokmany, amely felhivna a tarsadalmak figyelmét a kérdéskorre, lathatova tenné
a problémat, és segithetné az érintett csoport diszkriminacidjanak megsziintetését. Az embe-
ri jogok, ezen belll az id6sek jogainak az oktatasba vald beépitése is megvaltoztathatna a
kérdéshez és az érintettekhez val6 hozzaallast, s valoszinlileg néne az idGsek iranti tisztelet.
Konkrét jogszabalyokkal tisztazodhatna az idosekkel szembeni felelGsség és a felel6sok kore.
Egy elszamoltathatdsagi mechanizmus kialakitasa mellett az egyetemes konvencio elémozdit-
hatna az idésekkel kapcsolatos programok és monitorok nemzeti és nemzetkozi rendszerének
kiépiilését. Az ENSZ egyuttal batorithatna a tagallamok, az NGO-k és a civil tarsadalom kozot-
ti parbeszédet. A legfontosabb azonban az, hogy a dialégusba nemcsak a jogalkotokat és a
jogvéddket kellene bevonni, hanem az érintett csoportot is, hiszen — sajnos — ez gyakran elfe-
lejtédik. Szamos NGO és civil szervezet tamogatja azon javaslatot is, hogy az ENSZ Kozgytilés
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tagallamai jeloljenek ki és valasszanak meg egy specidlis eléadot a kérdés kezelésére, aki feltarja
a hianyossagokat, kutatast végez, és egyuttal monitorozza a jogszabalyok és programok vég-
rehajtasat; egyben védi az idések jogait az emberi jogok keretein beliil és lathatdva teszi azok
érvényesitésének nehézségeit.”

Fentiekkel Osszefliggésben megallapithat6, hogy 2014-ben megvalasztasra kertilt (Rosa
Kornfeld-Matte személyében) a terlilet elsé fliggetlen szakértje (Independent Expert on the
enjoyment of all human rights by older persons — HROP).

2010-ben az ENSZ KozgyUlés A/RES/65/182. sz. hatarozataban (para. 28) dontott az Grege-
déssel foglalkozé munkacsoport [étrehozasanak sziikségességérdl (UN Open-ended Working
Group on Ageing, OWEGA), amely megvizsgalja az id6s emberek emberi jogainak meglévo
nemzetkozi keretrendszerét, és meghatarozza az esetleges hianyossagokat, valamint kidolgoz-
za a legjobb megoldasokat tobbek kozott tovabbi eszkozok és intézkedések megvalositha-
tosaganak mérlegelésével. Az munkacsoport évente tart tiléseket 2011 6ta, az tilésekkel kap-
csolatos anyagok elérhetéek a munkacsoport weboldalan, a megvitatott teriiletek kozott
szerepeltek tobbek kozott a kovetkezdk: a rendelkezésre all6 nemzetkozi keretrendszerek,
egészséghez valo jog, szocialis védelem, diszkriminacid, er6szak és abuzus, kirekesztés, a nem-
zetkozi szinten tapasztalhatd szabalyozasi hidnyossagok azonositasa; autondémia, 6nallo élet-
vitel, egészségligyi ellatas, méltd élet, szocialis biztonsag, er6forrasokhoz valdé hozzaférés,
abuzus és erGszak, igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés; munkahoz valé jog, gondozas, élet-
végi tervezés jogi keretei. A nemzeti emberi jogi intézmények rendszeresen beszamolnak a
tertletiikon é16 id6sek helyzetérdl a munkacsoport altal kikiildott kérdéivek megvalaszolasan
keresztdil.

Ahogyan az a projektfiizetben is rogzitésre keriilt, az ombudsman a ,Méltoképpen 1d6s-
korban” projekttel elsésorban tizenni szeretett volna. Nem azt, hogy sziikséges lenne az id6s
emberek szamara sajatos, kiilon alapjogokat biztositani, sem pedig azt, hogy pusztan a joléti
szolgaltatasok, transzferek novelésével minden probléma megoldhaté volna. ,Méltanyolan-
ddan sok feladatot jelentene mar annak a célnak az elérése is, hogy az id6s emberek ,meglévs”
alapjogainak tényleges gyakorlasat szavatoljak.” (Borza 2011: 12) Ezzel egybecseng az azdta az
ENSZ id6stigyi munkacsoportjanak tevékenysége nyoman egyre inkabb korvonalazéd6 nem-
zetkozi egyezmeény célkitlizése is: a cél az lett, hogy az id6s személyek masokkal egyenlé médon
élvezzék a mindenkit megillet6 — mar mas emberi jogi dokumentumokban korabban rogzitett
— emberi jogokat.

Szamos parhuzam fedezheto fel a harmadik generacios, csoport jogok® biztositasara sziile-
t6 egyezmények kialakulasi folyamataban. Az egyes csoportjogokat rogzité egyezményekben
(pl. Gyermekjogi Egyezmény [Gyermekek Jogairdl szol6 Egyezmény — 1991. évi LXIV. tv., CRC],
Fogyatékos személyek jogairol sz6l6 Egyezmény [Fogyatékossaggal él6 személyek jogairol sz6-
|6 egyezmény — 2007. évi XClI. tv, CRPD] ) a mar korabban mas egyezményekben (pl. Egyete-
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5 Az un. harmadik generacios emberi jogok a XX. sz. végétdl kezd6dben jelentek meg, szabalyozasuk sok esetben
nemzetkozi egyezményekben jelenik meg elsésorban. Ide tartoznak pl. az egészséges kornyezethez valé jog, a
személyes adatok védelméhez valo jog, és az un. csoportjogok (pl. betegek, fogyatékossaggal él6k, gyermekek). A
csoportjogok az elsé és masodik generacios jogokat (azok érvényesiilését szolgalando), egyes specialis helyzetben
1év6 csoportok szempontjaihoz igazitott modon fogalmazzak meg. Bévebben lasd: Sary Janos — Somody Berna-
dette: Alapjogok Alkotmanytan Il. Osiris Kiadd, Budapest 2008, 42—-43.
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mes Emberi Jogok Nyilatkozata, Polgari Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya, Gazdasagi, Szo-
cialis és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya) rogzitett els6 és masodik generacios
emberi jogokkal talalkozhatunk. ,Azzal a tobblettel, hogy az egyes egyezményel6készit6 bi-
zottsagok a kodifikacids folyamat soran szamos az emberi jogokat alapvetéen elismer6 és
tiszteletben tarté nemzeti jogrendszernek az egyes érintett csoportok tagjaival dsszefiiggd
szabalyozasi és a jogérvényesiilés terén felismerhet6 hianyossagait 6sszegezték, és ezen tapasz-
talatok segitségével olyan kotelezettségeket irnak el6 a (majdani) részes allamok szamara,
amelyek a védend6 csoport tagjai szamara lehet6évé teszik az emberi jogok masokkal azonos
alapon torténd élvezetét. Az egyes harmadik generacios egyezmények a tarsadalmi életben és
a jogrendszerben talalhato egyenl6tlenségeket kivanjak azonositani, amikor az egyes emberi
jogokat kifejezetten az egyes csoporthoz tartozd személyek szemszogébdl targyaljak. Az egyes
harmadik generacios egyezmények célja tehat az, hogy az egyes emberi jogok valos élvezetét
teremtsék meg a csoport tagjai szamara. Amikor tehat egy ilyen egyezménnyel valé kompati-
bilitast vizsgalunk, nem elegendé arra koncentralni, hogy az egyes emberi jogok altalanosan
biztositottak az adott orszag polgarai szamara. Az egyes csoporthoz tartozd személyeket
(gyermekek, fogyatékossaggal él6k, betegek, jelen esetben az idGsek) érint6 tipikus hatranyok
alapos ismerete és az ezekkel valé szembenézés sziikséges az arrdl val6 allasfoglalashoz, hogy
e jogok élvezete ténylegesen elérhet6-e az egyes személyek szamara.” (Halmos 2019: 7-8)

Az id6stigyben tapasztalhaté nemzetkozi szemléletvaltas utan a kovetkez6kben a hazai
szabalyozasi kornyezet megkozelitésmodja és az ombudsman idésligyben kifejtett tevékeny-
sége kertil ismertetésre.
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3. AHAZAI SZABALYOZAS MEGKOZELITESI MODJA

A hazai jogszabalyokban az iddsek, mint kiilon védend6 csoport nem jelennek meg hangsu-
lyosan. Magyarorszag Alaptorvényének XV. cikk (5) bekezdése kimondja, hogy Magyarorszag
kulon intézkedésekkel védi a csaladokat, a gyermekeket, a ndket, az idoseket és a fogyatékkal
éloket. Az Alaptorvény a XIX. cikk (4) bekezdésében is emlitést tesz az idGs személyekrdl, esze-
rint Magyarorszag az iddskori megélhetés biztositasat a tarsadalmi szolidaritason alapulé egy-
séges allami nyugdijrendszer fenntartasaval és dnkéntesen létrehozott tarsadalmi intézmé-
nyek mikodésének lehetové tételével segiti eld. Torvény az allami nyugdijra valé jogosultsag
feltételeit a n6k fokozott védelmének kovetelményére tekintettel is megallapithatja. Megem-
litendd, hogy az Orszaggytilés a 81/2009. (X. 2.) OGY hatarozataval fogadta el az IdGstgyi
Nemzeti Stratégiat 2009-2034-ig terjedo idszakra, melynek célja, hogy meghatarozza a fej-
lesztendo terlleteket és az dokumentumban foglaltak komplex gyakorlati végrehajtasanak
megvalositasat is. A Stratégia tavlati célokat hataroz meg, prioritasként fogalmazza meg tob-
bek kozott az idésodo és idés emberek biztonsagat és emberi méltdsaganak megorzését ta-
mogaté gazdasagi és tarsadalmi kornyezet kialakitasat a fenntarthato fejlodést veszélyeztetd
tényez6k hatasainak mérséklése mellett, az idéskorral kapcsolatos mentalitas, viszonyulas-
mad pozitiv irdnyba torténd valtoztatasanak elGsegitését, az idosek szempontjainak megfele-
16 képviseletét a tarsadalmi élet valamennyi teriiletén.

Mindazonaltal fontos megjegyezni, hogy kifejezetten az idGsek jogait védo, azokat keretbe
helyezd jogszabaly, katalogus, ,idGsspecifikus” jogszabalyok, rendelkezések a hazai jogrend-
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ben sem léteznek, tn. idGsjogrol nem beszélhetlink. Az idések a tobbi sériilékeny csoporttal
azonos alapon jogosultak jogi védelemre, mely leginkabb az esélyegyenlGség teriiletén mutat-
kozik meg.

Az id6s személyek 6nalld csoportként torténd meghatarozasa esetén rogton az elso rele-
vans kérdésnél akadalyba titkoziink: ki tekinthet6 idds személynek? A WHO allaspontja sze-
rint az ember 30 éves koraig fiatal, 45 évesig idGs, fiatal vagy érett, 45-59 év kozott kozépkord,
74 éves koraig oregedd, 75-90 év kozott oreg, e felett pedig agg. Az idGsek korének meghata-
rozasa azért is Iényeges, mert ha meg kell jel6lni a fokozottabb védelemre, elényben részesités-
re jogosultakat, az id6sek nem alkotnak kdnnyen, egyszer(ien meghatarozhat6, homogén cso-
portot. (Borza — Csikés 2016: 4)

4. AZ OMBUDSMAN HELYE, SZEREPE AZ IDOSUGYBEN

Az alapjogi biztosok az ombudsman-intézmény megalakulasa 6ta minden rendelkezésre all6
eszkozzel — helyszini ellendrzések, hivatalbdl elinditott vizsgalatok, jogalkotasi kezdeménye-
zések révén — igyekeztek fellépni az id6s koruk vagy ezzel 6sszefliggésben kialakult rossz egész-
ségi allapotuk miatt kiszolgaltatott emberek alapjogainak védelmében.® Az id6s kor Magyar-
orszagon gyakran magaval hoz ugyanis egyfajta kiszolgaltatott helyzetet; hazankban szamos
id6s ember kiizd megélhetési problémakkal, romlé egészségi allapottal, elmaganyosodassal,
melyek komplex fennallasa sériilékeny csoportta teszi az id6s személyeket.

Az id6siigy legfontosabb hivoszavai ombudsmani szemszogbdl az emberi méltosag és a
szocialis biztonsag, melyek alapjogi garanciai mindenekel6tt az intézményrendszer miikodte-
tésében kérhetéen szamon, az ombudsman pedig az intézmények, elsésorban a bentlakasos
otthonok miikddését vizsgalva tekinthet bele az id6sgondozas helyzetébe. Az Alkotmanybi-
résag megfogalmazasa szerint ,a méltosag az emberi élettel egylittjar6 minéség, amely oszt-
hatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenld. [...] Emberi méltosaga és
élete mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fliggetleniil fizikai s szellemi fejlettségétdl, illetve
allapotatdl, és attol is, hogy emberi lehetdségeib6l mennyit valdsitott meg, és miért annyit.”
[64/1991. (XII. 17.) AB hatarozat] Az ombudsmanok a kezdetektdl hangstlyoztak, hogy az al-
lam szamara nem szabadon valasztott, hanem kotelezd, alkotmanyos feladat a raszorul6 pol-
garairdl valé gondoskodas, a megfelel§ ellatasi rendszerek atgondolt mikodtetése. (Borza —
Csikds 2016)

Az alapvet6 jogok biztosa elsdsorban a hozza beérkezd jelzések, panaszbeadvanyok alap-
jan jar el, indit vizsgalatokat’. Az Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala korra specifikalt panasz-
kezelést nem végez, az ombudsman tehat egy viszonylag szlik keresztmetszetét latja az idGs-
gondozasnak a bentlakasos otthonok mikodését sérelmezé panaszbeadvanyokon keresztiil.

T
E
M
A
T
1
K
U
S
T
A
N
U
L
M
A
N
Y

¢ ltt emlithetd meg a korabbiakban mar targyalt ,Méltoképpen Idéskorban” cimmel inditott alapjogi szempontu
projekt az id6s emberek egyenlé méltdsaganak és mas alkotmanyos alapjogainak érvényesiilése érdekében.

7 Az alapvet6 jogok biztosarol sz6l6 2011. évi CXI. torvény 18. §-a szerint az alapvetd jogok biztosahoz barki for-
dulhat, ha megitélése szerint hatdsag, ezen beliil kozszolgaltatast végzé szerv (a tovabbiakban egyiitt: hatosag)
tevékenysége vagy mulasztasa a beadvanyt tevé személy alapvetd jogat sérti vagy annak kozvetlen veszélyével jar
(a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre allé kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket —
ide nem értve a kozigazgatasi pert — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetéség nincs szamara biztositva.
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Az id6suiggyel kapcsolatban beérkez6 panaszok ugyanis szinte kizardlag a bentlakasos intéz-
mények miikodését, az otthonokban él6 id6s személyek gondozasat, jogaik érvényesiilését
érintik. A tanulmany tovabbi részében az ezzel kapcsolatos tapasztalatokat szeretnénk meg-
osztani.

Az alapjogi biztoshoz idésligyben forduld beadvanyozok jellemzéen hozzatartozok, intéz-
meényi dolgozok, volt dolgozdk (tipikusan névtelendl), kisebb részben ellatottak, a jelzések
pedig egy-egy egyedi esetet leszamitva ugyanazok: az otthon gondozasi, higiénés koriilmé-
nyeinek, a mentalhigiénés ellatas hianyanak, az id6s személyekkel valé banasmod kifogasola-
sa, és egyre gyakrabban jelenik mega beadvanyokban a gondozéi létszamhiany sérelmezése is.
Ez utébbi korilmény az elmult hozzavetdlegesen 2-3 év vizsgalati tapasztalatai alapjan mind-
inkabb a hozzatartozoikat latogatd csaladtagok szaimara is észreveheté mértéket oltott.

Az ombudsman a bentlakasos intézményeket érintd vizsgalatai soran— a panasz jellegétdl
fliggben — tajékoztatast kér az intézmény vezet6jétd, illetve fenntartdjatdl, tovabba szinte
minden esetben megkeresi a bentlakasos szocialis intézmény miikodést engedélyezé szervét,
az illetékes megyei (f6varosi) kormanyhivatalt, és rendkiviili ellenorzés lefolytatasara kéri fel
- szintén a panasz jellegétdl flgglen — a hataskorrel rendelkez6 szervezeti egység (jellemz6en
népegészségligyi hat6sag) bevonasat inditvanyozva. Ezt kovetden a beérkezett tajékoztata-
sok, hatosagi vizsgalatok tapasztalatai, jegyz6konyvei alapjan értékeli a helyzetet, tovabbi kér-
déseket tesz fel, és amennyiben alapvet6 joggal Osszefiiggd visszassag igazolddik, a panaszbe-
advanyban foglaltakkal kapcsolatban, megallapitasait jelentésben Gsszegzi. Az alapvetd jogok
biztosa a panaszbeadvanyban foglalt koriilményeket mérlegelve — akar el6zetes értesités mel-
[6zésével — helyszini ellendrzést is lefolytathat, mely soran a vizsgalattal 6sszefliggésben kelet-
kezett iratokba betekinthet, azokrél masolatot készithet, a vizsgalt hat6sag barmely munka-
tarsat — szocialis intézmény esetén az ellatottakat is — meghallgathatja. Mindemellett széles-
korl vizsgalati lehetéségekkel rendelkezik, hatosagnak nem mindsild szervet, személyt, vagy
a vizsgalattal nem érintett egyéb hatosagot is megkereshet eljarasa soran. A megkeresett szer-
vek az alapvet6 jogok biztosaval kozrem(ikodésre kotelesek.

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo 6sszefiiggésrendszer
feltarasa soran autonom, objektiv és neutralis mddon, kizardlag alapjogi érvek felsorakozta-
tasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Azombudsman intézmény megalakulasa
oOta az alapjogi biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként tamaszkodott az Alkotmanybirdsag
alapvet6 jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitasaira,
valamint - az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az
alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket. Jelentéseiben az
ombudsman intézkedésként a feltart visszassagok orvoslasat célzé ajanlasokat fogalmaz meg
az érintett intézmények, fenntartdik vagy éppen a jogalkotd részére. Fontos azonban megje-
gyezni, hogy ezen ajanlasok nem kotelezo jellegliek, az alapjogi biztos legf6bb ,fegyvere” szak-
mai tekintélye, presztizse, érvelésének meggy6z6 ereje és a nyilvanossag.
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5. A BENTLAKASOS IDOSGONDOZAS HELYZETE -
OMBUDSMANI VIZSGALATI TAPASZTALATOK

Az Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatalaban atlagosan 2-4 id6sotthon mlkodését érintd, visz-
szassagot feltard jelentés késziil évente. Mig korabban inkabb egyedi eseteket sérelmez6 pa-
naszbeadvanyok voltak tipikusak, amelyeket akar intézményen beliil lehetett orvosolni (pl.
pénzkezelési, gyogyszerkoltség-, téritési dij szamitassal dsszefiiggd szabalytalansagok stb.), az
elmult hozzavetGlegesen 5 évben megfigyelhet6 az a tendencia, mely szerint a panaszbeadva-
nyok immar jellemzéen az intézményekben folytatott apolas, gondozas altalanos szinvonalat
kifogasoljak. Megnovekedett azon beadvanyok szdma, ahol hozzatartozék az idésotthonban
rohamosan leromlott fizikai, mentalis allapott vagy elhunyt néhai szerettiik gondozasi korl-
meényeinek vizsgalatara kérik az ombudsmant, mert meglatasuk szerint az hozzajarult csalad-
tagjuk allapotanak romlasahoz, halalahoz. Azon panaszbeadvanyok keriiltek tobbségbe, me-
lyek olyan hidnyossagokra vilagitanak ra, amelyek rendszerszint(i anomaliakra utalnak, s me-
lyeknek gyokerét sok esetben az intézmények 6nmaguk mar nem képesek orvosolni.

A kovetkez6kben azon néhany f6bb, jellemzd problémacsoportot szeretnénk kiemelni né-
hany ombudsmani jelentés segitségével, amelyek az elmult években markansan jelentek meg
a biztoshoz benyujtott panaszbeadvanyokban, és jol érzékeltetik a hazai bentlakasos id6sgon-
dozas egyre akutabb kihivasait.
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5.1. A bentlakasos intézményi ellatas egyik f6 kihivasa hosszu ideje az infrastrukturalis hia-
nyossagok terén jelentkezik, mely alatt a lakok elhelyezési korilményei, tobb esetben a targyi
feltételek hianya, a zstfoltsag, de a hosszl varolistak, féréhelyhiany is értendd. Ebben a korben
évek ota fennallé probléma példaul az ideiglenes miikodési engedéllyel rendelkez6 intézmé-
nyek helyzete.

A szocialis intézmények miikodést engedélyezd szerve (jelenleg az illetékes megyei/févaro-
si kormanyhivatal) a vonatkozd jogszabaly rendelkezései szerint ellatasi érdekbdl két évre
meghosszabbithatja egy szocialis intézmény mukodési engedélyét, ha az nem felel meg a jog-
szabalyi minimumfeltételeknek, de benyujtja a feltételek teljesiilése érdekében készitett szak-
mai tervét. [369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet 50. § (1) bek.] Az AJB-335/2017. szamU jelentés-
ben egy Fejér megyei intézménnyel kapcsolatban tarta fel az ombudsmani vizsgalat, hogy az
érintett idések otthonaban sem a targyi, sem a személyi feltételek nem feleltek meg a mini-
mumkovetelményeknek. Az intézmény épiilete miemlék, falai penészesek voltak, mallottak,
az otthon tulzsufoltsaggal kiizdott. A vonatkozo jogszabaly szerint a bentlakdsos intézmény
akkor alkalmas gondozasi feladatok ellatasara, ha a lakoszobaban egy ellatottra legalabb hat
négyzetméternyi lakoteriilet, tiz ellatottra legalabb egy fiird6kad vagy zuhanyzo, valamint ne-
menkénti illemhely jut. Mindemellett a lakoszobaban legfeljebb négy személy helyezhet6 el.
Négynél tobb személyt egy lakoszobaban csak kivételesen indokolt esetben, valamint soron
kivili elhelyezésre vonatkozé igény esetén lehet elhelyezni. [1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 41.
§ (4) bek. 42. §] Az érintett intézményben 26 db szobabol 9 szobaban négy fonél tobb ellatot-
tat helyeztek el, és 7 db szobaban nem teljeslilt a minimalis 6 m? lakdteriiletre vonatkozd ko-
vetelmény sem — volt olyan lakészoba, ahol 12 idés személy élt egylitt. Kevés volt a zuhany-
20k, illemhelyek szama, tobb szoba ablaka a folyosora nyilt, valamint szintén a folyoséra szel-
[6ztek a furdbhelyiségek is. A vizsgalat soran kideriilt, hogy az otthon akkor mar mintegy 20
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éve m(ikodott ,ideiglenesen” olyan koriilmények kozott, melyek az ott €16 ellatottak alapvetd
jogainak sérelmével, illetve annak kozvetlen veszélyével jartak; az épiilet alkalmatlan volt ilyen
magas ellatotti létszam (136 f6) befogadasara. Noha a kormanyhivatal évrél évre megallapi-
totta, hogy a telephely nem alkalmas 136 ember gondozasara, arrol is tajékoztatta a biztost az
eljaras folyaman, hogy az a tény, hogy id6r6l idore a jogszabalyi rendelkezés alapjan ellatasi
érdekbdl — tekintettel az ott elhelyezet ellatottakra — meg kell hosszabbitani egy-egy ideigle-
nes mukodési engedéllyel rendelkezé szocialis intézmény miikodési engedélyét, nem Gsztonzi
a fenntartokat arra, hogy rovid idon belll megteremtsék a hatarozatlan idejl engedély feltéte-
leit, és ezzel felszimoljak a sok esetben emberi méltosagot sértd elhelyezési korilményeket.
Ezen a telephelyen 54 féréhelyet kellett volna megsziintetni ahhoz, hogy a jogszabalyi feltéte-
leket biztositani tudja a fenntarto, ilyen mértékii férGhelyet azonban a megye nem tudott
nélkilozni: a tajékoztatas szerint a vizsgalat idején Fejér megyében 154 f6 vart idésotthoni
elhelyezése, koziiliik 106 6 soron kivili elhelyezést igényelt. A jogkovetkezmények alkalmaza-
saval (pl. gj ellatottak felvételének megtiltasa, férohelyszam-csokkentés) még inkabb megno-
vekedett volna a bekertilés varakozasi ideje, ami azzal jart volna, hogy olyan személyek marad-
nak ellatatlanul, akiknek raszorultsaga vitathatatlan. Az intézmény jogszabaly altal elGirt tar-
gyi feltételeinek megteremtése — a fenntartdjaval tortént egyeztetés, illetve a benyujtott
szakmai terv szerint is — csak ugy lett volna biztosithaté, ha az intézmény kivaltasra kerilne, s
masik, Uj intézménybe koltozhetnének az ellatottak.

Az ombudsmani vizsgalatok tapasztalatai szerint nagymértéki a szektor alulfinansziro-
zottsaga, mely abban is tetten érhetd, hogy nincsenek palyazati forrasok az id6sek otthonai
szamara pl. korszer(sitésre, és az idosek bentlakasos intézményeit nem érinti az intézményi
férGhely-kivaltasi program sem. A nagy létszamu intézmények természetiiknél fogva alapjog
sértd jellege — a fogyatékossagiigy terliletén — hosszu évek 6ta ismert, tobb ombudsmani je-
lentés is foglalkozott a nagyintézmények miikodésével, az ott él6 kiszolgaltatott emberek éle-
tének alapvetd kérdéseivel. Mig a fogyatékossaggal é16 személyek bentlakasos intézményeit
érintd féréhelykivaltas sziikségességét szakmai konszenzus 6vezi, folyamata hazankban kozel
10 éve zajlik, egyéb ellatotti csoport (pl. idések) esetében hasonld kezdeményezés nem indult.
Holott azon koriilmények, amelyek alapjan a nagy létszamu intézmények alapjog sért6nek
tekinthet6ek a fogyatékossaggal él6 személyek szempontjabdl, ugyanugy fennallnak az id6s
ellatottak esetében is.

Ezen AJB-335/2017. szamu jelentésben a biztos — tobbek kozott — megallapitotta, hogy a
személyi és targyi feltételek tartos hidnya miatt tobbszor meghosszabbitott hatalyd ideiglenes
hatalyu bejegyzés alapjan m(ikod6 bentlakasos intézmények mikodése az érintettek vonat-
kozasaban allandositja az emberi méltdsaghoz valo joggal Osszefliggd visszassag felmeriilésé-
nek veszélyét. Jelentésében ajanlast fogalmazott meg az emberi er6forrasok minisztere részére
is, mely alapvet6en arra iranyult, hogy fontolja meg olyan stratégiak, programok kidolgozasat,
melyek az ideiglenes mikodési engedéllyel rendelkez6 apolast gondozast nyujtd bentlakasos
intézmények részére is tamogatast, segitséget nyljtanak a személyi, targyi feltételek tartds
hianyabdl adodo visszassagok orvoslasara, a kivaltas elGsegitésére.

A KSH adatai szerint 2019-ben 52 963 f& élt id3sek otthondban. A Szociélis Agazati Portal
legutoljara 2019 decemberében kozolte a szocialis szakositott ellatasok tekintetében varako-
26k létszamat, ez akkor a tartds bentlakast biztosité idésotthonok esetében 29128 6 volt.
A varakozok létszama tehat 2019-ben meghaladta az ellatasban részesiil6k létszamanak felét,
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mely igen magas arany, s bar a masfél évvel ezel6ttinél frissebb adatok jelenleg nem allnak
rendelkezésiinkre, a helyzet — figyelemmel a kialakult pandémiaval egyiitt jar6 felvételi zarlat-
ra is — vélhet6en nem javult. Bar az idésotthonokban kialakult fér6helyhiannyal, a varolistak
hosszaval osszefiiggésben célzott vizsgalat mindezidaig nem zajlott az Alapvet6 Jogok Bizto-
sanak Hivatalaban, az ombudsman a hozza érkezett jelzésekbdl észlelte, hogy a féréhelyhiany
egyik negativ hatasa, hogy az a bejegyzés nélkill m(ikodo szolgaltatdk felé tereli az ellatast
igénylGket. A tapasztalatok alapjan az ,illegalis” bentlakasos intézmények megjelenése valds
szlikségletre ad valaszt, a bentlakasos intézményi fér6helyek szamanak noévelése, (j intézmé-
nyek létrehozasa és ehhez megfelel forras biztositasa visszaszorithatna a bejegyzés hianyaban
jogszerltlendl, ellen6rzés nélkil miikodo szolgaltatokat. Olyan palyazatokra lenne azonban
szlikség, amelyek a kapacitasbovités mellett a meglévé intézmények infrastrukeuralis fejlesz-
tését is biztositanak, az id6sellatasban is el6térbe helyezve a kis létszam( intézmények létesi-
tését.

5.2. A demensellatas helyzete az elmult években szintén az ombudsmani munka fékuszaba
keriilt. Hazankban hozzavetGlegesen 200-300 ezer f6 kozé tehetd a demenciaval é16 személyek
szama, a szakértok egyetértenek abban, hogy ez a szam emelkedd tendenciat mutat. A sziile-
téskor varhato élettartam folyamatos novekedésével egyiitt ndvekszik a demenciaban szenve-
dé6 idoskord személyek, a demens allapotban leélt évek szama is. A demencia leggyakoribb
okaként megjelolt Alzheimer-kor kezelésére jelenleg nincs gydgyszer, terapia, a betegség prog-
ressziv lefolyasu, az egyén allapotanak folyamatos romlasahoz vezet, mely folyamat végén az
onallé-onfenntartd funkciok teljes és végleges elvesztése all: a beteg teljes korli gondozasra, 24
oras felugyeletre szorul. A demenciaval él6 személyek egyre novekvd szama jelentds terhet rd
az egészségligyi és szocialis ellatorendszerre, amely egyébként is jelentGsen tulterhelt.

Az alapjogi biztos AJB-577/2020. szamu jelentésében foglalkozott a bentlakasos demens
ellatas helyzetével. E vizsgalat egy pszichiatria otthonnal kapcsolatban folyt, ahol jellemz6en
id6s, demenciaval él6 ellatottakat gondoztak. Az eljaras egy hozzatartozo6i panaszbeadvany
nyoman indult: a panaszos érintett otthonban él6 élettarsa 65 évesen stlyos demenciaban
szenvedett, és a beadvanyozd azt sérelmezte, hogy az otthonban nem folyik semmilyen men-
talhigiénés tevékenység, a hozzatartozojanak szakszer( ellatasat nem tudta biztositani az ott-
hon, agresszivitasat nem tudtak kezelni, emiatt nem tisztaztak, nem furdették kell6 gyakori-
saggal, és végiil a lako egyébként betegségébdl fakadd agresszivitdsa miatt meg is sziintették
az intézményi jogviszonyat. Az érintett pszichiatriai betegek otthona a vizsgalat idején sem
pszichiatriai gondozdval, sem demenciagondozéval nem rendelkezett (el6bbiek képzése fo-
lyamatban volt), és az a kérdés mertilt fel a vizsgalat soran, hogy vajon egy pszichiatriai otthon
alkalmas lehet-e demenciaval él6 személyek tartés gondozasara, hiszen a két ellatotti csoport
gondozasi szitkségletei nagyban eltérnek. Az ombudsman eljarasa soran sziikségesnek latta
megismerni a Magyar Gerontologiai és Geriatriai Tarsasag allaspontjat is. A Tarsasag elnoké-
nek szakérté véleménye szerint (,papiron”, nem szamolva az apold személyzet egyéni, nem
kielégité szakmai képzettségével) talan elfogadhatd lehet egy behatarolt életszakaszig a de-
menciaval él6 betegek pszichiatriai apolo-gondozo egységbe torténd utalasa, amennyiben ott
valoban elérhet6 pszichiatriai szakapold is. Stlyos demencia eseteiben azonban nem szeren-
csés a bentlakasos elhelyezés pszichiatriai gondozointézetekben, mivel ezeknek a multimorbid
betegeknek a komplex ellatasara, 24 dras felligyeletére ezek az intézmények szakmailag nem
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elég felkésziiltek. A jelentés ramutatott arra, hogy jelenleg nem elérheté Magyarorszagon, de
szlikség van olyan uj, megfeleléen kialakitott gondozasi egységekre, ahol a betegség progresz-
sziojaval, viselkedési és pszichiatriai jelenségeivel tisztaban lev szakképzett demenciagondo-
20k jelenléte 24 6raban biztositott.

A szakirodalom szerint hosszu tavon az integralt kis intézmények jelenthetik a megoldast.
+A nagy intézmények demens-részlegei helyett a demens-ellatdst szolgdlo integrdlt kis intéz-
meényi ellatds jelenti a jovét, amelyben egyiitt talalhat a teriileti ellatast biztositd team — ta-
nacsadoé és tamogato szolgalattal — specialis nappali ellatassal, atmeneti gondozo egységgel és
50-60 fot befogado tartds bentlakasos egységgel. (Szabo 2009, 12)”. (Gyarmati 2012: 33)

A szakértdk allaspontja szerint ,alapvet cél, hogy a demenciaval kiizd6 id6s ember a szel-
lemi leépiilése soran életminGségét megorizve, jo kdzérzettel, pszichés és szomatikus egyensu-
lyanak megtartasa mellett élje életét. Kognitiv zavarai és gondozoéjat igénybe vevé tiinetei
mellett is érzékelje a j6 banasmodot, képes legyen élvezni az adott pillanatokat, és olyan ta-
mogatast kapjon, mely késlelteti allapota romlasat. Onellatasi képességének csdkkenése mel-
lett is kielégitettek legyenek szlikségletei, és meg tudja Grizni emberi méltosagat.” [...] A jol-lét
fliggetlen a kognitiv képességektdl.” (Jeszenszky 2006: 4-6.) Mindezek érvényesiiléséhez —
ahogy arra az ombudsmani jelentés is ramutat — elengedhetetlen a szakképzett személyzet és
a megfelel6en kialakitott kornyezet megléte.

A biztos jelentésében megallapitotta, hogy a demenciaval él6 idés személyek tartds bent-
lakasos intézményi ellatdsaban mutatkozd hianyossagok, a szakképzett gondozé személyzet
és a demencia-specifikus, a demenciaval él6 személyek komplex sziikségleteire reagald intéz-
mények hianya aggalyos az allam objektiv intézményvédelmi, egészségvédelmi kotelezettsé-
gének teljesitésével kapcsolatban, valamint a demens idés személyek élethez és emberi mélté-
saghoz, testi és lelki egészséghez valo jogaval Osszefiiggésben, igy visszassag felmerilésének
veszélyét hordozza magaban. Ezzel kapcsolatban ajanlast fogalmazott meg az emberi er6for-
rasok miniszterének, amelyben felkérte, hogy szakért6k bevonasaval tekintse at a demenciaval
él6 id6s személyek gondozasanak jelenlegi helyzetét, s ennek nyoman gondoskodjon olyan
ellatérendszer kialakitasarol (ideértve a szakemberképzést, szakember-ellatottsag novelését is,
szakmai iranyelvek, modszertani levelek kidolgozasat), amely alkalmas arra, hogy a demen-
ciaval él6 személyek komplex gondozasi szlikségleteire valaszt adva, teljes kor( és alapvetd
jogaik érvényesiilését el6segité gondozast valdsitson meg;
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5.3.Szintén e fenti jelentés targyalta a korlatozo intézkedések, pontosabban a korlatozd intéz-
kedéseknek nem mindsiilo, testi épség megovasat célzd intézkedések szabalyozasanak prob-
lematikajat is. A korlatozé intézkedések alkalmazasa, az azokkal sszefiiggd dokumentacios és
jelentési kotelezettségek teljesitési gyakorlataban megjelené hianyossagok szintén visszatér
probléma a szocialis bentlakasos intézmények miikddése soran, mellyel szamos jelentés fog-
lalkozott az elmult években. El6fordult, hogy demens idGs személyeket is gondozo otthonban
nem készilt korlatozo intézkedések alkalmazasardl sz6l6 szabalyzat?, szamos esetben pedig,

8 Az Szt. 94/G. § (1) bekezdése szerint Elitv. 188. § d) pontjaban meghatarozott betegeket ellatd valamennyi bent-
lakasos intézményben az Elitv. szerinti veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyezteté magatartas tanUsitasa esetén a
pszichiatriai betegek jogaira vonatkozé rendelkezések figyelembevétele mellett az Eiitv. 192. §-at kell alkalmazni
az e § szerinti eltérésekkel.
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ha a dokumentum létezett is, az abban foglaltak, ennek kovetkeztében pedig az intézmény
gyakorlata nem feleltek meg a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek. Jelentéseiben a biztos
rendre hangsulyozta, hogy a korlatozé intézkedések jogszabalyban meghatarozott alkalmaza-
sanak és dokumentalasanak, az intézményi szabalyzat megalkotasanak célja, hogy ezen jelen-
t6s alapjog-korlatozasra csak megfelel6 garanciak mellett kertilhessen sor. A megfelelé szemé-
lyek (az intézmény orvosa, a torvényes képvisel6 és az ellatottjogi képviseld) korlatozo intéz-
kedésekrol valo értesitésének szintén garancialis jelentGsége van az ellatotti jogok érvényesiilése
szempontjabol. Jelentésége abban all, hogy a kiszolgaltatott helyzetben 1évé ellatott érdekei-
nek, jogainak védelmére hivatott személy a leghamarabb értesiiljon e sulyos alapjog-korlato-
zasrdl, és annak figyelemmel kisérésével, a sziikségesség-aranyossag kritériumainak szem elétt
tartasaval biztosithassa az eljaras torvényességét.

Az AJB-577/2020. szamu jelentés arra vilagitott ra, hogy noha a szocialis intézményekben
élo, veszélyeztetd, kozvetlen veszélyezteté magatartast tanUsito ellatottakkal szemben alkal-
mazhat6 korlatozé intézkedések eljarasrendje jogszabalyban rendezett, a korlatozé intézke-
désnek nem mindsulo, tehat a veszélyeztetd, kozvetlen veszélyezteté magatartast nem tanu-
sitd ellatottakkal szemben alkalmazott testi épséget 6vo intézkedések eljarasrendjére, doku-
mentacios elbirasaira a jogszabalyok nem tartalmaznak rendelkezéseket, és azt sem irjak el6,
hogy ezen intézkedések korét belsd szabalyzatban kellene rendezni. Ez nagymértékii bizonyta-
lansagot sziil az alkalmazasi gyakorlatban, a csaknem 25 éves ombudsmani vizsgalatok tapasz-
talatai szerint szamos esetben maguk az intézmények sincsenek tisztaban azzal, hogy egy-egy
testi épség megovasat célz6 intézkedésiik korlatozo intézkedésnek mindsiil-e vagy sem, van-e
dokumentacios, jelentési kotelezettségiik.

Egy bentlakasos szocialis intézményben az ellatottak szamos esetben szorulhatnak véde-
lemre, konkrét eszkozre testi épségiik megdvasa érdekében, pl. éjszaka agyrol torténo leesés
megakadalyozas miatt agyracs, kerekesszékbdl torténd kicsuszas elkertilése érdekében bizton-
sagi rogzit6 v alkalmazasara. Ezen eszk6zok alkalmazasa, amennyiben hasznalatuk folyama-
tos feltigyelet és kontroll mellett, szabalyozott modon torténik, és az ellatottakat egyébként
szabad mozgasukban nem korlatozza, nem mindstl korlatozé intézkedésnek. Egy sulyosan
mozgaskorlatozott, egylttal stulyosan demens ellatott kerekesszékben torténd rogzitése a le-
csuszas veszélye miatt indokolt apolasi intézkedés, amennyiben azonban rogzitése abbdl a
célbol valosul meg, hogy az egyébként jaroképes ellatott ne jarkaljon el, a biztos allaspontja
szerint a rogzitése indokolatlan korlatozé intézkedésnek mindsiil. Az agyhoz torténd csuklo-
rogzités ugyancsak nem alkalmazhato testi épséget megovo intézkedésként.

A jelentés kiemeli, hogy a testi épség megdvasa érdekében alkalmazott megoldasok is fo-
lyamatos feltigyeletet és kontrollt igényelnek éppen annak érdekében, hogy azonnal észlel-
het6 legyen, hogy mikor valna adott esetben egy 6vé intézkedés a lakd szabad mozgasanak
indokolatlan korlatozéjava. (Pl. az agyracs alkalmazasa alvd ember esetében indokolt lehet
annak megelGzése érdekében, hogy ontudatlan allapotban almaban leessen az agyrol, ha
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Az Eutv. 188. § d) pontja szerint pszichiatriai beteg az a beteg, akinél a kezel6orvos a Betegségek Nemzet-
kozi Osztalyozasa X. Revizidja (BNO) szerinti Mentalis és Viselkedészavar (F00-F99), illetve szandékos nartalom
(X60-X84) diagndzisat allitja fel. A BNO a Mentalis és Viselkedészavarok kozott emliti a demencia kiilonb6z6
fajtait, igy a demens személyek a korlatozo intézkedések alkalmazasa szempontjabdl pszichiatriai betegeknek
tekinthetdk.
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azonban a gondozott felébred és el szeretné hagyni az agyat, onnant6l mar szabad mozgasa-
ban korlatozza 6t. Ezek a helyzetek raadasul balesetveszélyesek: a magara hagyott immaron
korlatozast megéld ellatott ,szabadulni” szeretne és ateshet az agyracson, felborulhat a szék-
kel.) Az ellatottak 6vo célzattal torténd rogzitése sem jelenti tehat azt, hogy ne kellene allapo-
tukat folyamatosan nyomon kovetni. Ebben a tekintetben ismét felmertil az alacsony létszam-
normak, a gondozdi létszamhiany problémaja, hiszen az intézmények szamos esetben azért
kényszeriilnek indokolatlanul is jogkorlatozo intézkedések alkalmazasara, mert nem all ren-
delkezésre elegendd szam( szakképzett gondozd ahhoz, hogy mindennapi széleskor(i gondo-
zasi tevékenység ezen intézkedések nélkil is megvaldosulhasson. Tekintettel arra, hogy ezek az
intézkedések nagyban érintik az ellatottak alapvet6, élethez és emberi méltosaghoz, személyes
szabadsaghoz, szabad mozgashoz valo jogat, hiszen konnyen valhatnak 6vé intézkedésekbdl
az ellatottak alapvetd jogait korlatozo intézkedésekké, az alapvetd jogok biztosa garancialis
jelentéséglinek tartja, hogy alkalmazasukra meghatarozott eljarasrend vonatkozzon, mely az
intézményi bels6 szabalyzatok részét képezi. Jelentésében igy a biztos e tekintetben is ajanlast
fogalmazott meg az emberi er6forrasok minisztere szamara, melyben felkérte, hogy fontolja
meg olyan jogszabalyi kornyezet kialakitasat, amely a szocialis bentlakasos intézmények sza-
mara iranymutatasul szolgal a korlatozé intézkedéseknek nem mindsiil6 testi épséget mego-
vo intézkedések alkalmazasa, eljarasrendjiik kialakitasa, az ellendrzése és dokumentacioja te-
kintetében. Az ajanlas tekintetében az Integralt Jogvédelmi Szolgalatot vezet6 jogvédelmi
biztos arrdl tajékoztatta az ombudsmant, hogy meglatasa szerint valoban sziikség lenne a
pszichiatriai betegek — ide értve jelenleg a demencia kérképben szenveddket is — esetében a
korlatozé intézkedésekkel kapcsolatos jogszabalyok egységes jogértelmezésére, harmonizacio-
jara, s a vonatkozd szakmai iranyelvek kidolgozasara. Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma-
nak egészségiigyért felel6s allamtitkara 2020 decemberében kelt valaszlevelében — tobbek
kozott — megirta, hogy a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. tor-
vény (Szt.) és az egészségligyrol szol6 1997.évi CLIV. torvény (Eiitv.) egyértelm(i rendelkezése-
ket irnak el6 a szocialis intézményekben alkalmazhaté korlatozé intézkedések vonatkozasa-
ban, a korlatozé intézkedésnek nem mindsiil6, testi épséget megovo intézkedések alkalmaza-
sanak eljarasrendjét nem tartja célszerlinek jogszabalyi szinten rogziteni. Ezen tartalmak
meghatarozasara az intézmény szakmai programja, illetve az egyéni apolasi, gondozasi tervek
lehetnek alkalmasak.
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5.4. Emlités szintjén mar az el6z6ekben is felmertilt, a vizsgalati tapasztaltok alapjan azonban
a szektor legégetébb problémaja jelenleg a nagymértékii szakemberhiany A szocialis intéz-
meényrendszer, az egyes kozszolgaltatok miikddése szoros kapcsolatban all az allam életvédel-
mi és egészségvédelmi kotelezettségével. Az elmult évek ombudsmani vizsgalatai azt tamaszt-
jak ala, hogy az id6és személyek egyre rosszabb egészségiigyi allapotban keriilnek be a szakosi-
tott ellatérendszerbe, gondozasuk nem pusztan szocialis, hanem egyre inkabb egészségiigyi
kompetenciakat is megkovetel. A bekeriil6k kozott egyre magasabb a demenciaval é16 id6sek
szama is, amely komplex kihivasok elé allitja az ellatorendszert, s amelynek az intézmények
aligha tudnak maradéktalanul megfelelni. Az ombudsmani vizsgalati tapasztalatok azt mutat-
jak, hogy a magas gondozasi szlikséglett ellatottak szamanak novekedésével az intézmények-

"

ben dolgoz6 szocialis gondozdk munkaterhei is megnovekedtek, azonban a jogszabalyi el6ira-

16 | ALBECK-TOTH L., KUSSINSZKY A.



Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007esely.2021.2.1 E S é | y

www.esely.org

sok alapjan a gondozasi sziikséglet emelkedésével aranyosan nem novelték az egyre tobb de-
mens ellatottat is gondozd bentlakasos intézményekben alkalmazandd szakdolgozdk
minimalis létszamat, igy a mikodés gyakorlatilag még akkor is nehézkes, ha az intézmények
személyi feltételei megfelelnek a jogszabalyi minimumkdvetelményeknek. Sulyosbitja azon-
ban a problémat, hogy még ezen minimalis gondozoi létszam teljesitése is — nem ritkan -
megoldhatatlan feladat elé allitja az intézményvezetOket és fenntartdkat, akik sokszor kényte-
lenek szakképzetlen és/vagy a feladat ellatasara emberi vagy egyéb okbdl alkalmatlan szemé-
lyekkel, szélséséges esetben alkalmi munkavallalokkal betolteni az allashelyeket, ha egyaltalan
sikerll. A szocialis gondozdi szakma mind anyagi, mind tarsadalmi megbecsiiltsége meglehe-
tésen alacsony hazankban, mig a munkavégzéssel jaré fizikai és pszichikai teher extrém magas.
Nagy az egészségligyi szektor elszivo ereje, magas a fluktuacio, s mindez mara mar a szakmai
munka szinvonalaban is érezteti hatasat, amely a biztoshoz érkezé panaszbeadvanyok jellegé-
bol is érzékleheto.

Ha alapjogi szempontbdl kozelitjitk meg a bentlakasos intézményi létet, akkor mind a szo-
cialis torvény szerinti specialis, egyéni sziikségletekre reagal6 szolgaltatasnyujtas, mind az em-
beri méltosaghoz vald jog, illetve ennek részjogositvanyainak megvaldsulasa szoros kapcsolat-
ban allnak a szakmaisaggal is. Meglehet&sen interdiszciplinaris, komplex teriiletrél van tehat
sz6: szocialis, emberi jogi, egészségligyi, tarsadalomtudomanyi érintettséggel. Ami egyértel-
muen lathato, hogy megfelel létszamu és képzettségli (mely képzettség alatt az a fajta érzé-
kenyitett hozzaallas, attit(id is értendd, mely szerint a szocialis gondoz6 nem pusztan ,gondo-
28" akinek annyi a feladata, hogy eteti, itatja, tisztazza a rea bizott lakdkat, hanem segit6ként
gondol magara) szakember nélkiil gyakorlatilag nem lehet biztositani ezen jogok érvényesiilé-
sét egy bentlakasos intézményben. A szakemberhiany ugyanis szamos egyéb visszassagot is
eredményez, amelyek az ombudsmani jelentésekben is megjelennek: a tulzott leterheltség
miatti kiégésbol fakado rossz banasmod, az ellatotti dokumentacié vezetésének hianyossagai,
amely megint csak egy fontos sarokpontja annak, hogy a lakok allapotvaltozasa nyomon ko-
vethetd legyen, sziikségleteik felmérése megtorténjen, és ez alapjan az igényld részére a sze-
mélyre szabott, sziikségleteire reagal6 szolgaltatasnydjtas megvaldsuljon. A nem specifikus
gondozasi kornyezet, a szakgondozok hianya — mint lathattuk — azt is eredményezi, hogy a
zavartalan gondozasi tevékenység olykor csak korlatozé intézkedések jogszerlitlen alkalmaza-
saval valdsithatdo meg. Az intézmények gondozasi tevékenységiik soran nem, vagy csak ko-
moly nehézségek aran képesek biztositani az ellatottak alapvetd jogainak érvényesiilését, ide-
értve az egyéni sziikségleteik, specialis helyzetiik vagy allapotuk alapjan torténd egyéni ellatas,
szolgaltatas igénybevételéhez vald jogot.

A szocialis bentlakasos intézményekben foly6 szakmai munka egyik legfontosabb garan-
ciajat a felkészuilt gondozd személyzet adja. A fogyatékossaguk, betegségiik, koruk okan foko-
zottan kiszolgaltatott helyzet(i emberek sorsanak, életminGségének szempontjabdl meghata-
rozo6 jelentéségli az életteriikként szolgald intézmény miikodésének, a szamukra a teljes életet
biztositd szocialis szolgaltatasnak a lehet6 legmagasabb szint(i szakmaisaga, s annak folyama-
tos frissitése, szinten tartasa, kiszamithatdsaga. Az intézményi m(ikodés személyi feltételeinek
korében ezért garancialis jelentéségli a dolgozdk megfeleld l1étszamanak és a feladatellatashoz
szlikséges szakmai végzettségének megléte.
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5.5. Mindezen problémakra vilagitott ra és hozta felszinre a hazankban 2020-ban megjeleno
COVID 19 jarvany, mely kiilonosen stlyosan érintette a bentlakasos intézményeket, kiemelten
az idések otthonait. A kézirat leadasaval egy idoben adta ki az alapveté jogok biztosa az AJB-
509/2021. szamu a jelentését, mely a koronavirus jarvany elsé hullamanak idésotthonokat ért
hatasaival, a védekezést érintd intézkedésekkel foglalkozik. A vizsgalat célja annak feltérképe-
zése volt, hogy a COVID 19 jarvanyhelyzet soran kialakul koriilmények mennyiben érintették
a vizsgalt intézményekben él6 id6és személyek alapvetd jogait, az intézmények szakmai vezetdi
miként probaltak biztositani a fenntartdk intézkedéseinek segitségével az ellatottak megfelel6
gondozasat, egyuttal az 6ket gondozd munkavallalok egészségének a védelmét. Cél volt az is,
hogy atfogo képet adjon a COVID 19 jarvany els6é hullamanak az idésotthonokban tortént
lefolyasardl, és ezaltal megkiséreljen kovetkeztetéseket levonni és a jovOre nézve segitséget
nyUjtani a bentlakasos szocialis ellatorendszer miikodésének tekintetében.

A hivatalbdl inditott vizsgalat négy idGsek otthonat érintette — egy Zala megyei, egy Pest
megyei és egy Jasz-Nagykun-Szolnok megyei intézményt, valamint a Févarosi Onkormanyzat
Pesti Uti Id8sek Otthonat —, mely soran biztos tajékoztatast kért az otthonok vezet8itdl, a
fenntartoktdl, valamint a Pesti Uti Otthon esetében megkereste az Integralt Jogvédelmi Szolga-
latot vezetd jogvédelmi biztost a teriiletileg illetékes ellatottjogi képvisel6 tapasztalataival 6sz-
szefliggésben, és tajékoztatast kért az illetékes kormanyhivatalt vezeté kormanymegbizottol
is. A jelentés megallapitasai az érintett intézmények és a fenntartok tajékoztatasan, a megke-
resett szervek, hatdsagok ellen6rzési tapasztalatain, hatarozatain, megallapitasain alapulnak.

A Pesti Uti Id8sek Otthona tekintetében a biztos jelentésében részletesen bemutatta az
jarvany intézményben torténd lefolyasat, az Otthon, a fenntartd és az ellendrzéseket folytatd
hatdsagok intézkedéseit. Megallapitotta, hogy a fert6zés elterjedésében, az esetszamok gyors
novekedésében szamos tényez6 kozrejatszhatott, ennek feltarasa azonban ombudsmani vizs-
galat keretei kozott nem lehetséges. A hatdsagok tapasztalatai alapjan a veszélyhelyzet el6tt
lefolytatott szakmai ellenérzések rendre hianyossag megallapitasa nélkiil végzédtek, a jarvany
kezelése soran pedig az Otthon dolgozoi fokozott er6feszitéseket tettek a tovabbi megbetege-
dések megel6zése érdekében, a gondozottak ellatasa, apolasa soran igyekeztek az infekcio-
kontroll szabalyait betartani, az ellatottak érdekeit szem el6tt tartva probaltak a jarvany terje-
dését meggatolni. Mindezek mellett az ellen6rzést végzé hatdsagok a feltart hianyossagok
miatt birsag kiszabasa mellett hatarozatban kotelezték azok megsziintetésére az intézményt
és fenntartojat. Az intézményben évek 6ta probléma a dolgozoéi létszamhiany, amely kozvet-
len hatassal lehet az intézményben foly6 gondozasi tevékenységre, mind az ellatottak jogai-
nak érvényesulésére, igy kiillonosen a kapcsolattartas elésegitésére, a gondozottak, hozzatar-
tozok kielégitd tajékoztatasara, amely jarvany esetén kiemelt jelentéség.

Noha az Otthon mikodésével dsszefiiggésben sem a veszélyhelyzet idején, sem az elmdlt
években nem érkezett az Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatalaba panaszbeadvany vagy jelzés,
tovabba az id6s lakdk gondozasaval 6sszefliggésben sem allapitottak meg szakmai mulasztast
a hatosagi ellendrzések, a gondoz6i munkakor teriiletén mutatkozé tartds szakemberhiany
alkalmas arra, hogy az ellatottak alapvet6 jogaival és az Szt.-ben foglalt ellatotti jogok érvénye-
stilésével osszefliggésben visszassagot okozzon.

A vizsgalattal érintett tovabbi otthonok tekintetében a jelentés visszassagot nem allapitott
meg, rogzitette, hogy az intézmények megtették mindazon intézkedéseket, amelyekkel a virus
terjedését az intézményekben megakadalyozhattak. Az intézmények lehetéségeikhez mérten
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felkésziilten jartak el az 4 helyzetben, megalkottak és aktualizaltak a belsé szabalyzatokat,
maradéktalanul kovették a hatdsagi itmutatasokat, és ezen egyiittm(ikodés eredménye a ha-
tosagi ellenérzések dokumentumaiban is nyomon kovethetd. Torekedtek arra, hogy a veszély-
helyzet soran kialakul6 koriilmények kozott se sériiljon a lakdk emberi méltosaghoz és kap-
csolattartashoz valo joga.

A biztos jelentésében kifejtette, hogy a koronavirus-jarvany ravilagitott a szocialis szektor,
és azon beliil az id6sgondozas és a bentlakasos szocialis ellatas strukturalis problémaira, koz-
tik az el6z6ekben mar targyalt szakemberhianyra vagy a nagy létszamu intézmények sajatos-
sagaibol adodé hianyossagokra. A szocialis intézmények olyan egészségiigyi szakmai felada-
tokkal szembesiiltek a pandémia idején, amelyekkel korabban nem, vagy ritkan taldlkoztak,
melyekre sem infrastrukturalisan, sem személyi feltételeikben nem voltak és nincsenek felké-
szlilve. A jarvany soran kiadott dtmutatdk, hazai as nemzetkozi ajanlasok altalanos jellegg,
teljes kor(i teljesitése — az elmult évek idések otthonaiban folytatott ombudsmani vizsgalatai-
nak tapasztalatai szerint — a hazai id6sotthonok tobbsége szamara vélhet6en nem lenne zok-
kendmentes.

A COVID 19 jarvanyhelyzet kapcsan felmeriilt intézményen beliili problémak, az esetleges
jogszabalyi vagy szervezési hianyok a jogallamisag elvébdl kovetkezé jogbiztonsag kovetelmé-
nye tekintetében vethetnek fel alkotmanyossagi kérdéseket, amely helyzet az ellaté intézmé-
nyek és az ellatast igénybevevd idés személyek viszonyaban okozhatja alapjogi visszassag koz-
vetlen veszélyét. A feltart alapvet6 jogokkal Osszefliggd visszassagok orvoslasa érdekében az
ombudsman ajanlasokat fogalmazott meg az emberi eréforrasok minisztere részére, melyben
felkérte, hogy — a szakemberhiany orvoslasat célz6 intézkedések stratégiak kidolgozasa mel-
lett — a COVID 19 jarvanyhoz kapcsol6do, valamint a normal ellatasi koriilmények soran is
fennall6 feladatok, illetve az azokra valo felkésziilés érdekében a szocialis és egészségligyi aga-
zati szakmai egylittmukodés keretei kozott torekedjen arra, hogy a tartés bentlakasos intéz-
mények sajatossagai és szempontjai a jarvanyhelyzet idején alkalmazand6 szakmai proto-
kollokban kiemelten megjelenjenek, a dontéshozatalban az intézmények képviselGi részt ve-
hessenek, az intézmények a szlikséges szakmai tamogatast a szakminisztérium, valamint a
népegészségligyi hatosag részérél megkapjak. A hatdsagok altal feltart hianyossagok jovobeli
megel6zése érdekében szintén ajanlast fogalmazott meg a Pesti Uti Idések Otthona intéz-
ményvezetdje és fenntartoja részére, valamint a bentlakasos intézményekben él6 kiillondsen
kiszolgaltatott helyzetben 1évé ellatottak fokozottabb jogvédelme érdekben az Integralt Jog-
védelmi Szolgalatot vezetd jogvédelmi biztos részére is.’

Fontos hangsulyozni, hogy a bentlakasos intézményi lét szamos kérdésben megoldast je-
lent a raszorul6 személyek hétkoznapi élete tekintetében, azonban rendkiviil kiszolgaltatott
helyzet is egyben. Nem hagyhat6 figyelmen kivil az a koriilmény, hogy a bentlakasos intéz-
ményben él6 emberek szamara maga az intézmény gyakran életiik egyetlen szintere, ahol éve-
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? Ajelentés megtalalhat6 a www.ajbh.hu honlapon, illetve az alabbi linken érhetd el:
https://www.ajbh.hu/documents/10180/3713052/)Jelent%C3%A9s+a+COVID-19+j%C3%A1r-
v%C3%A1lnyhelyzettel+kapcsolatosan+az+id%C5%91sotthonokban+folytatott+vizsg%C3%A1latok-
kal%2C+%C3%A9s+az+abb%C3%B3l+levonhat%C3%B3+k%C3%B6vetkeztet%C3%A9sekkel+%C3%B6ssze-
f%C3%BCgg%C3%A9sben+509_2021/c1d6905f-5584-9de9-35d2-c0ee9b81950d?version=1.0
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ket, adott esetben évtizedeket kell eltdlteniiik, igy fokozott a jelent6sége annak, hogy ezt
egészséges és emberhez mélto koriilmények kozott tehessék meg.

6. OSSZEGZES

Az id6s emberekrdl a fejiik felett torténé gondolkodast fel kell, hogy valtsa az id6s személyek-
kel egytitt gondolkodas ahhoz, hogy a valos sziikségleteiken alapuld, az emberi jogaik masok-
kal egyenlé modon torténd élvezetét biztositd, az alapjogaik érvényesiilését garantald, megfe-
lel6 szabalyozasi kdrnyezeten alapulo, valodi valasztasi lehet6ségeket jelenté megoldasok all-
janak a rendelkezésiikre.

Az idds személyek emberi méltosaganak tisztelete, autondm dontéshozataluk segitése sza-
mig mas terlleteken az észszer(i alkalmazkodas és egyetemes tervezés univerzalis alapelveinek
elkotelezett alkalmazasa is eredményre vezethet. Egy azonban az ombudsmani vizsgalatok
alapjan is egyértelmUen latszik: a jelenleginél nagyobb odafigyelést és anyagi raforditast igé-
nyelnek az idostigy és az id6s emberek. Az id6s személyek jogtudatossaganak novekedésével a
jovoben varhatoan a panaszbeadvanyok osszetétele és igy az ombudsmani vizsgalatok foku-
sza is valtozni fog, a bentlakasos ellatasi forma problémainak feltarasan tul egyéb teriiletek
hangsulyosabb megjelenése is varhato.
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ABSZTRAKT A tanulmany a nemzedékek és korcsoportok kozotti igazsagossag témajaba nyujt be-
vezetést. Abbol indul ki, hogy az életkor szerinti hatranyos megkiilonboztetést nem szabad a negativ
diszkriminacié mas formaival egy kalap ala venni. Az életkor kilonleges, mert a figyelembe vételének
haszonélvezéi és karosultjai is lehetiink életlink soran. A f6 kérdés tehat az, hogy a hasznok és a terhek
hogyan oszlanak el a kiilonb6z6 korcsoportok kézott. A tanulmany bemutatja a nemzedékek kozotti
igazsagossag szerzodéselvli, egyenldségelvi, haszonelvl és elsGbbségelvii megkozelitéseit, majd alkal-
mazza azokat az egészségiigyi eréforrasok életkor szerinti elosztasanak problémajara.

Kulcsszavak: demografiai atmenet, diszkriminacio, igazsagossag, egyenl6ség, egészségligyi rangsorolas
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Age, Demography, and Social Justice

ABSTRACT This paper provides an introduction to the problem of justice between generations and
age groups. It begins by arguing that age discrimination should be treated separately from other forms
of discrimination. Age is special, because discrimination by age can be beneficial as well as harmful.
Thus, the central question is how benefits and burdens are distributed between different age groups.
The paper provides an overview of contractualist, egalitarian, utilitarian and prioritarian approaches to
intergenerational justice and applies them to the problem of rationing by age in the allocation of health
care resources.

Keywords: demographic transition, discrimination, justice, equality, healthcare rationing

BEVEZETES

Az elmult szazotven évben a fejlett orszagokban a szlletéskor varhatd élettartam hat 6raval
nétt minden nap. Mig a XIX. szazad kdzepén a sziiletéskor varhaté élettartam Eurdpaban 40
év koril volt, a XXI. szazad elejére megkozelitette a 80 évet. Az élettartam novekedésében
mind a csecsemd- és kora gyermekkori halalozas visszaesésének, mind az idéskori halalozas
egyre késébbre tolddasanak szerepe volt. Egyre tobben érték el a felnétt kort — és akik elérték,
egyre késobb haltak meg.

Az élettartam novekedésével parhuzamosan ugyanakkor a termékenység csokkenni kez-
dett. Europaban ma a termékenységi rata valamivel 1,5 folott van, ami messze alatta marad a

2,1-nek, amire a népességszam szinten tartasahoz sziikség lenne (ha a ki- és bevandorlastol

' Koszonetnyilvanitas: A szerz6 kdszonetet mond a Cseh Tudomanyos Akadémia Palyazati Hivatalanak a ,Taking
Age Discrimination Seriously” (grant ID: 17-26629S) kutatasi projekten keresztiil nydjtott anyagi tamogatasaért,
illetve a projektfelelés Cseh Tudomanyos Akadémia Allam- és Jogtudomanyi Intézete Jogi és Kozpolitikai Koz-
pontjanak (CeLAPA).
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eltekintiink). Sok eurdpai orszagban, igy Magyarorszagon is, csokken a népesség, mikozben az
atlagéletkor egyre magasabb. Ez a folyamat a demogrdfiai dtmenet (Harper 2016).

A fejlett vilag orszagai a demografiai atmenet el6rehaladottabb fazisaban vannak, de a
kevésbé fejlett és szegényebb orszagok egyre gyorsabban zarkéznak fel. De amig az atmenet
térben univerzalis, id6ben egyediilallé: a torténelem soran még sosem fordult el6 ilyen mér-
ték(i tarsadalmi eloregedés. Torténelmi tapasztalat hijan csak taldlgatni tudunk, milyenek
lesznek a jovo eloregedett tarsadalmai.

Annyi bizonyos, hogy a demografiai folyamatok Uj tarsadalmi, politikai és filozofiai kérdé-
seket vetnek fel. Minden emberi tarsadalom, a legegyszer(ibbtdl a legkomplexebbig, a nemze-
dékek kozotti egytittmUkodésre épiil. Az egytittm(ikddés mindenkinek hasznos, de gyakran
onfelaldozast kivan, és az el6nyok és hatranyok sokféleképpen eloszthatdk. A nemzedékek
kozotti egylittm(ikodés felveti tehat a nemzedékek kozotti igazsagossag kérdéseit.

Ebben a tanulmanyban a nemzedékek kozotti igazsagossag problémajanak egy sziik szele-
tét tekintem at moralfilozéfiai szempontbdl. Az alabbiakban bemutatott érvek és elméletek
elsGsorban arra keresnek valaszt, hogy erkolcsi szempontbdl hogyan szabad vagy kell kiilon-
b6z6 nemzedékeknek egymashoz viszonyulniuk — az egytittmiikodés terheit és hasznait mi-
képpen oszthatjak meg és mekkora onfelaldozast varhatnak el egymastél. Mint a filozéfidban
altalaban, ezeket a kérdéseket meglehetGsen absztrakt szinten, jelentds leegyszerisitésekkel
kell feltenniink. Ez az ara annak, hogy altalanos és remélhetéleg széles korben alkalmazhato
valaszokat kapjunk rajuk.

Mivel a téma még igy is hatalmas, az egyszerUsités elkeriilhetetlen. Harom fontos kérdést is
kénytelen vagyok zardjelbe tenni.

ElGszor is, figyelmen kiviil hagyom a tavoli jové generacidinak a problémajat. Amikor kii-
[6nb6z6 nemzedékekrdl beszéllink, leggyakrabban egymast idoben atfedé nemzedékekre
gondolunk. A mi nemzedékiink tettei azonban hatassal vannak jov6beli, ma még nem létez6
nemzedékekre is. Ha példaul nem sikerdil a globalis éghajlatvaltozast kezelhet6 keretek kozott
tartanunk, akkor kdnnyen lehet, hogy a XXII. szazadban él6 embereknek sokkal nehezebb lesz
az életiik. De a mostani tetteink nemcsak azt hatarozzak meg, hogy milyenek lesznek a jovo
nemzedékek életkoriilményei mondjuk szazétven év mulva, hanem azt is, hogy kikbél fognak
dllni a jové nemzedékei. A sok kisebb és nagyobb kiilonbség, amit a mai emberek tettei és
mulasztasai okoznak, hossz( tavon azzal jarnak, hogy nem ugyanazok az emberek fognak
megsziletni. Ha mondjuk a globalis éghajlatvaltozast sikertil kezelhetd keretek kozott tartani,
masok és maskor fognak megsziiletni, mint hogy ha nem. Ez a probléma nemcsak etikai, ha-
nem messzebbre vezeté metafizikai kérdéseket is felvet, amelyeket itt nincs médom megvizs-
galni (Parfit 1984, Broome 2004).

De a témank még akkor is tovabbi szlikitésre szorul, ha csak az egymast atfedd, egy idében
létez6 nemzedékekre koncentralunk. ,Nemzedék” alatt érthetiink ugyanis sziiletési kohor-
szokat — vagyis olyan emberek csoportjat, akik egy adott helyen és idében sziilettek — de a
nemzedék jelenthet korcsoportot is. Igy tehat a Ratkd-gyerekek sziiletési kohorsz, a ,fiatalok”
vagy a ,40-esek” korcsoport. Mig egy korcsoport nem oOregszik, egy sziiletési kohorsz az id6
el6rehaladtaval mas és mas korcsoportokba fog tartozni; és amig egy sziiletési kohorsz Gssze-
tétele nem valtozik, egy korcsoportba az id6 mulasaval mas és mas emberek fognak tartozni.
(Ezeknek a nyilvanvalé tényeknek alabb fontos szerepe lesz.) A Ratké-gyerekek egyszer voltak
40-esek, és a 40-esek csak az 1990-es években voltak Ratko-gyerekek. De amig természetesen
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a kiillonboz6 sziiletési kohorszok kozott is felmeriinek igazsagossagi kérdések (gondoljunk
csak a rendszervaltassal jar6 eréforras-djraelosztas hatasaira az akkori kohorszok kozott), alta-
lanosabb szempontbdl az egymast atfedd nemzedékek kozotti igazsagossag problémajat els6-
sorban a korcsoportok kdzotti elosztasi igazsagossag iranyabdl szokas megkdzeliteni. En is igy
fogok tenni. A ,nemzedék” sz6 alatt pedig minden esetben sziiletési kohorszt fogok érteni.

Végezetill pedig: a tanulmanyban kénytelen leszek nagyrészt zaréjelbe tenni a korcsopor-
tokon beliili igazsagossag kérdéseit. Nyilvanvald, hogy egyes korcsoportokon beliil jelentds
jovedelmi, vagyoni, egészségi és mas egyenlGtlenségek lehetnek, és a tarsadalmi igazsagossag
minden elméletének szamot kell vetnie ezekkel. Elsé megkozelitésben azonban érdemes elte-
kinteni ezektdl, hiszen arra vagyunk kivancsiak, hogy mik az igazsagossag kovetelményei nem-
zedékek kozott — fuggetlenil attél, hogy adott nemzedékeknek mik a jellemz6i. A késGbbiek-
ben, amikor a tarsadalmi egyenl6tlenségek mas formait is figyelembe vessziik, természetesen
ezek a kovetelmények mddositasra szorulhatnak.

A kovetkezd szakaszban az életkor és a hatranyos megkulonboztetés kapcsolatat vizsga-
lom meg. Amellett fogok érvelni, hogy az életkor alapjan val6 hatranyos megkiilonboztetés és
a negativ diszkriminacio kozott etikai szempontbdl fontos kiilonbségek vannak, ezért az élet-
kor-alapt megkiilonboztetést kiilon kell valasztani a diszkriminacié mas formaitél. Ezutan a
korcsoportok kozotti igazsagossag f6 elméleteit tekintem at és példaként bemutatom, ho-
gyan alkalmazhatdk az egészségligyben vald rangsorolas problémajara. A tanulmany végén
visszatérek a korcsoportok és a nemzedékek kozotti igazsagossag Osszefiiggéseire, illetve a fi-
lozéfiai érvek és a demografiai atmenet kapcsolatara.
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ELETKOR ES HATRANYOS MEGKULONBOZTETES

Az életkor kdnnyen megfigyelhet6 és ellendrizhet6 személyes tulajdonsag. A legtobb ember-
nek ranézésre legalabb hozzavetdlegesen meg tudjuk allapitani a korat. A modern tarsadal-
makban a sziiletési adatai mindenkinek szamon vannak tartva. A sziiletésiink datuma az egyik
legfontosabb személyes adatunk.

Ebbdl a szempontbdl az életkor leginkabb az olyan személyes tulajdonsagokhoz hasonlit,
mint a bdrszin vagy a nem — és elsé ranézésre hasonld etikai kérdéseket vet fel. Az életkor
olyan tulajdonsag, ami alapjan meg lehet kiilonboztetni az embereket, akar hatranyosan is.
Egy adott korcsoport tagjai nemcsak szamszertileg, hanem tarsadalmilag is kisebbségben van-
nak.

Az életkor alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetésre rengeteg példa van a modern
tarsadalmakban. Tizennyolc éves kora el6tt senkinek sincs szavazati joga és nem valaszthato.
Bizonyos hivatasokban kotelezéen nyugdijba kell menni a nyugdijkorhatar elérésekor. Az id6-
sebb munkavallalokat gyakran sokkal kevésbé szivesen alkalmazzak.

Ezek és a hasonlo példak gyakran emlékeztetnek a hatranyos megkiilonboztetés mas ese-
teire. A munkaerdpiacon az allaskeres6ket ugyanugy hatrany éri, ha koruk, mint hogy ha bor-
szinlik, nemiik, vagy etnikai hovatartozasuk miatt nem veszik fel ket olyan pozicidkba, ame-
lyek kovetelményeinek amugy megfelelnének. A tizenhat évesek valasztojogat ugyanuigy kor-
latozzak ma, mint a nékét a XIX. szazadban. Ez alapjan ugy tlinik, hogy az életkor alapjan valo
hatranyos megkiilonboztetés etikai szempontbdl nem kiilonbozik a faj, nem, vagy szarmazas
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szerinti hatranyos megkiilonboztetéstdl. Az erkdlcsnek és a jognak tehat hasonléan kell kezel-
nie.

Miel6tt ratérnénk arra, hogy ez valdban igy van-e, érdemes tisztazni, hogy erkolcsi szem-
pontbdl mikor és miért elfogadhatatlan a hatranyos megkiilonboztetés. A hatranyos megki-
[6nboztetés ugyanis nem minden esetben megengedhetetlen — és forditva, a megkiilonbozte-
tés hianya, az egyenl6 banasmod, nem minden esetben helyes. A maganéletben példaul a
csaladtagjainkkal vagy a baratainkkal masképpen banunk, mint az idegenekkel, és erre jo
okunk van. Amikor a kiskortiaktdl megtagadjuk a munkavallalds jogat, hatranyosan megkii-
[6nboztetjiik 6ket, de kevesen vitatnak, hogy ez elfogadhato.

A kérdés tehat az, hogy mi teszi erkdlcsileg elfogadhatatlanna a hatranyos megkiilonboz-
tetést azokban az esetekben, amelyekben a hatranyos megkiilonboztetés erkolcsileg elfogad-
hatatlan. Tobb filozdfiai elmélet is megprobal valaszt adni erre a kérdésre. Itt most nincs lehe-
téség részletesen bemutatni 6ket, ezért csak egy olyat emelek ki, amelynek az utobbi években
nagy hatasa volt. Ez a felfogas a hatranyos megkiilonboztetés dltal okozott karral magyarazza a
hatranyos megkiilonboztetés erkolcsileg elfogadhatatlan voltat. Pontosabban, igazolhatatlan
hatranyos megkllonboztetésrél vagy negativ diszkriminaciordl e nézet szerint akkor és csak
akkor beszélhetiink, ha

1. X nem egyenlGen kezeli Y-t és Z-t valamilyen tekintetben;

2. anem egyenlé banasmadd hatranyos Y szamara;

3. a nem egyenlé banasmdd magyarazata az, hogy Y és Z kiilonbozo, tarsadalmilag
szembet(ind csoportokhoz tartoznak (Lippert — Rasmussen 2014).
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Ez a definici6 tobb szempontbdl is kiegészitésre szorul, de a céljainknak itt most megfelel.
A hatranyos megkiilonboztetést tehat (legalabbis elsé megkozelitésre) az teszi erkolcsileg el-
fogadhatatlanna azokban az esetekben, amikor az erkolcsileg elfogadhatatlan, hogy egy tarsa-
dalmilag szembetlind csoport tagjanak kart okoz, éspedig pusztan azért, mert a hatranyos
megkilonboztetés elszenveddje egy tarsadalmilag szembet(ind csoport tagja. llyen, tarsadal-
milag szembetiiné csoport lehet egy faji, etnikai, vallasi, nyelvi vagy egyéb kisebbség — de néha
egy csoport egyszerlien attol is lehet tarsadalmilag szembet(in, hogy a tobbségi tarsadalom
Jkipécézi” 6ket. (Példaul mert vords a hajuk.) Azt is érdemes megemliteni, hogy egy tarsadal-
milag szembet(in csoport nem feltétleniil kisebbség — a nék példaul nyilvanvaléan tarsadal-
milag szembet(ind csoport, bar szam szerint a legtobb tarsadalomban tobbségben vannak.

A probléma ezzel a definicidval (és a hatranyos megkiilonboztetés erkolcsi elfogadhatat-
lansagat magyarazd elméletekkel altalaban) az, hogy pontosan raillenek az életkor szerinti
hatranyos megkuilonboztetésre, beleértve az olyan eseteket is, amelyek igazolhatonak tlinnek.
Amikor egy, a feltételeknek megfelel6 munkavallalot egy cég csak azért nem alkalmaz, mert
tal id6s, az ugyanolyan negativ diszkriminacié, mint ha a neme vagy a bérszine miatt nem al-
kalmaznak. De amikor egy gyerek nem allhat munkaba, nem szavazhat és nem hazasodhat,
akkor ugyan ugyantgy nem egyenléen bannak vele, mégsem gondoljuk azt, hogy igazolhatat-
lan hatranyos megkiilonboztetés aldozata.

Két dolgot mondhatunk erre. Az egyik az, hogy mivel az életkora alapjan ugyantgy lehet
valakit hatranyos megkiilonboztetésben részesiteni, mint neme vagy borszine alapjan, a hatra-
nyos megkiilonboztetés elfogadhatatlansagat az az altal okozott karral magyarazo elmélet (és
mas hasonlé elméletek) modositasra szorulnak. A masik az, hogy az életkor alapjan val6 hat-
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ranyos megkiilonboztetést nem szerencsés egy kalap ala venni a nem, borszin, szarmazas, vagy
mas hasonl6 személyes tulajdonsagokon alapulé hatranyos megkiilonboztetéssel. Az életkor
ebbdl a szempontbdl kiilonleges. Mig mondjuk a faji hovatartozas alapjan valé hatranyos
megkilonboztetés erkolcsileg sosem igazolhato, az életkor esetében jé indokokkal rendelke-
ziink arra, hogy bizonyos esetekben kivételt tegylink. Tehat nem a hatranyos megkilonbozte-
tésrol alkotott elméleteinket kell moédositani, hanem inkabb azt belatni, hogy az életkor erkol-
csi szempontbol nem ugyanolyan személyes tulajdonsag, mint a nem vagy a bérszin. Erdemes
kalon kezelni, és esetrdl esetre megvizsgalni, hogy vannak-e olyan megfontolasok, amelyek
igazolhatdva teszik az életkor szerinti hatranyos megkulonboztetést.

Tobb ilyen megfontolas is lehetséges.

Az egyik az, hogy az életkor bizonyos esetekben elég jé indikator. Vegyiik példaul a 18 év
alattiak szavazati jogat. Egészen biztosan vannak olyan tizenhat évesek — még az is lehet, hogy
sokan — akik megfelel6 érettséggel és tajékozottsaggal rendelkeznek ahhoz, hogy orszaggy(ilé-
si valasztasokon szavazzanak. Es egészen biztosan vannak olyan tizennyolc év felettiek, akik
naluk joval tajékozatlanabbak és felkésziiletlenebbek. Az utébbiak mégis valaszthatdk és va-
laszthatnak, mig az el6bbiek nem. Miért? A valasz az, hogy egyénenként vizsgalni, hogy melyik
tizenhat éves kellGen érett és tajékozott, rendkiviil koltséges és vitatott lenne (kiilonosen,
hogy 18 év felett nem vizsgaljuk ezt). Valahol viszont meg kell hiizni a hatart, és a tizennyolca-
dik életév tobbé-kevésbé megfelel. Bar lesznek olyan fiatalabbak, akik szeretnének szavazni, az
Oket ért hatranyos megkiilonboztetés egészében véve igazolhaté. (De ha nem, akkor a tarsa-
dalomnak mashol kell meghtznia a hatart.) A tizennyolcadik életév az allampolgari érettség
(most félretéve, hogy pontosan mit értiink ez alatt) 6nkényes, de Gsszességében megfelel6
indikatora.

Egy masik megfontolas az, hogy az életkor alapjan valé megkiilonboztetés bizonyos ese-
tekben tarsadalmilag hasznos lehet, példaul mert 6sztonzi a hatékonysagot vagy hozzajarul az
esélyegyenlGséghez. Az egyes hivatasokhoz kotott kotelez6 nyugdijkorhatar mindkett6t il-
lusztralja. Vannak olyan szakmak, amelyek olyan fizikai vagy kognitiv megterheléssel jarnak,
amelyeknek egy bizonyos kor felett a legtobb ember nem képes megfelelni. Tarsadalmi szem-
pontbdl hasznos lehet, ha egy bizonyos kor felett az ilyen teriileteken dolgozdknak kotelezGen
nyugdijba kell vonulniuk — bar ez azokat, akik még szivesen a palyan maradnanak, hatranyo-
san fogja érinteni. Mas, tipikusan nagy presztizs(i hivatasoknal a kotelez6 nyugdijazast az esé-
lyegyenléség indokolhatja: mivel ezeken a terlileteken a legtobben minél tovabb szeretnének
aktivak maradni, kotelezé nyugdijkorhatar nélkiil a fiataloknak nem lenne lehetéségiik elére-
haladni a karrierjikben. A kotelez6 nyugdijazas mindkét esetben hatranyosan megkiilonboz-
teti azokat, akik elérték az el6irt nyugdijkorhatart — kiilondsen azokhoz képest, akik olyan
tertleteken dolgoznak, ahol nincs ilyen megkotés. A hatranyos megkiilonboztetés tarsadalmi
hasznai azonban nagyobbak, mint a megktlonboztetés altal okozott kar.

Az életkort azonban nem csak ilyen, elsésorban gyakorlati megfontolasok miatt tekinthet-
jiik ktilonlegesnek. Vannak altalanosabb indokaink is. Mar emlitettem azt a nyilvanvalé tényt,
hogy életiink soran valamennyien tobb korcsoportba is tartozunk. (Most tekintstink el a na-
gyon korai halalozas tragikus eseteitél.) Az évek mulasaval mindannyian oregsziink: felno-
viink, kozépkorava, idésekké valunk. Mivel kortarsainkkal egyiitt egymas utan tobb korcso-
port tagjai vagyunk, a hatranyokat, amelyek egy bizonyos korcsoportban érnek minket, ki-
egyenlithetik az el6nydk, amelyeket egy més korcsoport tagjaiként élveziink. igy aztan életiink
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soran a nem egyenl6 banasmod mindkét oldalan talalhatjuk magunkat: mondjuk fiatalként a
nem egyenlé banasmod hasznunkra valik, 6regként kart okoz nekiink. Az életkor alapu diszk-
riminacio tehat kiilonleges, nem hasonlithaté a borszin vagy nem alapi megkiilonboztetés-
hez, mert itt nincsenek fix szerepek. Az id6 mulasa mindenkinek megvaltoztatja az életkorat,
de senkinek sem valtoztatja meg a borszinét, nemét, vagy szarmazasat. Ellentétben mas, hat-
ranyos megkilonboztetésre hasznalt személyes tulajdonsagokkal, az életkor alapi megkiilon-
boztetés mindenkinek hasznara valhat - mindaddig legalabbis, amig az el6nyok és a hatra-
nyok viszonylag egyenletesen vannak elosztva.

Ez az érvelés tovabb vihetd. EIonyoket és hatranyokat ugyanis nemcsak kiillonb6z6 embe-
rek kozott osztunk el. A sajat életiinkon beliil is el kell dontentink, hogy mikor hozunk aldoza-
tot egy tavolabbi haszonért, illetve mikor vallalunk egy késébbi hatranyt egy korabbi elényért.
Ha a sajat életlinkben az elényoket és a hatranyokat kortiltekintéen osztjuk el, akkor a hatra-
nyokért boségesen karpotolhatnak az elonyok. Ez pedig nemcsak egy személy életén belll,
hanem tarsadalmilag is igy lehet: az életkor alapjan valé megkilonboztetés igazolhatd lehet,
ha az egyes embereket minél inkabb ugy érinti, hogy a hatranyait béven meghaladjak az
el6nyei.

Igy példaul a gyermekkori iskolakdtelezettség hasznai az élet soran késébb realizalédnak.
A kotelez6i nyugdijkorhatar hatranyait karpoétolja a korabbi gyorsabb szakmai el6remenetel.
Ha a tarsadalombiztositasnak nincs elég forrasa ahhoz, hogy minden medddségkezelési elja-
rast finanszirozzon, akkor a kezelések korhatarhoz kotése lehet6vé teszi, hogy ezeket a szolgal-
tatasokat tobben vegyék igénybe. Az életkori korlatok és altalaban a korcsoport szerinti nem
egyenl6 banasmadd nemcsak a tarsadalomnak, hanem az egyénnek is érdekében allhat.

Ahhoz azonban, hogy ez igy legyen, sziikség van arra, hogy az el6nyok és a hatranyok igaz-
sagosan legyenek elosztva a korcsoportok kozott. De mit kivan ebben az 6sszefliggésben az
igazsagossag?
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KORCSOPORTOK KOZOTTI IGAZSAGOSSAG

A XX. szazad legnagyobb hatasu politikai filozo6fusa minden kétséget kizaréan John Rawls. F6
muve, Az igazsdgossdg elmélete, a modern joléti allam erkolcsi igazolasa a politikai filozofia
torténetébdl ismert szerzédéselvii érvelés felnasznalasaval (Rawls 1971; részletes magyar nyel-
vii attekintést nydjt Kis 1998). A szerz6déselvi politikai elméletek a politikai autoritast — vagy-
is az allam legitim hatalmat polgarai folott — szabad és egyenl6 emberek kozott létrejott szer-
z6dés eredményeként képzelik el. Azaz az allam hatalmat polgarai felett az igazolja, hogy azok
onkéntesen lemondanak jogaik egy részérol és felhatalmazzak az allamot arra, hogy ezeket a
jogokat a neviikben gyakorolja. (Igy példaul az allamra bizzak a jogsértések megbiintetését.)
A szerz6dés persze valdjaban csak egy gondolatkisérlet; nem azt magyarazza el, hogyan lett az
allamnak hatalma polgarai felett (ehhez célszer(ibb a torténelemhez fordulni), hanem azt,
hogy miképpen lehet az allam hatalma jogos a polgarai felett — vagyis, hogy miképpen lesz a
nyers er6folénybdl igazolt politikai autoritas, amelynek engedelmességgel tartozunk.

A polgarok kozott létrejott szerz6dés gondolatat fejleszti tovabb Rawls azzal, hogy azt
nem a politikai autoritas, hanem altalaban a tarsadalmi igazsagossag kérdésére alkalmazza. Az
6 gondolatkisérletében a szerz6do felek (tulajdonképpen mi magunk, amikor a tarsadalmi

Eletkor, demogréfia és igazsagossag | 27



Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007esely.2021.2.2 E S é | y

www.esely.org

igazsagossag kérdésérdl gondolkodunk) belépnek a ,tudatlansag fatyla” mogé, ahol olyan
alapvet6 informacidknak sincsenek birtokaban, mint hogy milyen gazdasagi és tarsadalmi
rendszerben élnek, mennyire el6nyds vagy hatranyos tarsadalmi helyet foglalnak el, milyen
tulajdonsagokkal, tehetségekkel rendelkeznek, milyen céljaik vannak az életben, és igy tovabb.
A tudatlansag fatyla mogott a szerz6d6 felek egyenléek, nem tudjak, hogy egy adott tarsadal-
mi berendezkedésben el6nyosebb vagy hatranyosabb helyzetben lennének-e, hogy annak ha-
szonélvezdi vagy karvallottjai lennének. A feladatuk az, hogy megallapodjanak az igazsagossag
elveiben, amelyek az alapvet6 tarsadalmi intézmények miikodését meghatarozzak.

Ez persze csak egy gondolatkisérlet, de nyilvanval6éan a hétkdznapi erkodlcsi gondolkodas
jellemzdire épit: bajosan lehetne erkdlcsi érvelésnek tekinteni, ha a tarsadalmi igazsagossag
kérdéseirdl részrehajloan, csak a sajat érdekeinket figyelembe véve alkotnank véleményt. A tu-
datlansag fatyla mogott sziikségszertien eltekintenénk sajat érdekeinktdl — hiszen nem tud-
nank, mik azok — és masok érdekeit magatol értetédéen figyelembe vennénk, hiszen nem
tudnank, hogy a fatyol mogul el6lépve nem az 6 cip6jikben talalnank-e magunkat. Rawls
amellett érvel, hogy ebben a gondolatkisérletben a szerz6do felek az egyéni szabadsagjogok
leheté legkiterjedtebb rendszerében allapodnanak meg, kdzponti szerepet adnanak az esély-
egyenlGségnek, a gazdasagi egyenlétlenségeket pedig csak szigoru feltételek mellett engednék
meg: csak akkor, ha az egyenlGtlenség a legrosszabb helyzetben levék helyzetén javit.

Most térjiink vissza a nemzedékek és korcsoportok kozotti igazsagossag kérdéséhez. Bar
Rawls beszél a tarsadalmi egytittm(ikodés eredményeképpen létrejott elonyok és hatranyok
nemzedékek kozotti igazsagos elosztasardl, ebben az iranyban elméletét tanitvanya, Norman
Daniels gondolta tovabb (1988, 2008).

Daniels abbol indul ki, hogy Rawls gondolatkisérlete lehetvé teszi, hogy a korcsoportok
kozotti igazsagos elosztas sokszemélyes problémajat az életszakaszok kozotti elosztas egy sze-
mélyes problémajava egyszerUsitsiik. Vagyis amikor azon gondolkodunk, hogy a tarsadalmi
egylittmUikodés elonyeit és hatranyait hogyan osszuk el korcsoportok kozott (példaul hogy a
nyugdijakat vagy a gyermekgondozast segit6 ellatasokat emeljikk-e meg), akkor feltehetjiik
Ugy a kérdést, hogy vajon egy korlltekint6 egyén a sajat életén beliil hogyan osztana el forra-
sait élete kiilonbozo szakaszai kozott (példaul mennyit tenne félre a nyugdijara és mennyit
hasznalna fel inkabb friss sziil6ként). Az egyszerUsités két okbdl lehetséges: egyrészt a tudat-
lansag fatyla elrejti elSliink sajat életkorunkat (ugy jarunk el, mintha nem tudnank, hogy fiata-
lok vagy idGsek vagyunk), masrészt itt is kozrejatszik a nyilvanvalo tény, hogy mindannyian
oregsziink és életiink soran tobb korcsoporthoz is tartozunk (ugy jarunk el, hogy tudjuk, fia-
talok és id6sek is leszlink).

A korcsoportok kozotti igazsagos elosztas kérdését tehat feltehetjiik Ggy is, hogy milyen
egyéni dontéseket hozna egy racionalis, koriltekintd személy a tudatlansag fatyla mogott a
sajat életén bellil az el6nyok és hatranyok elosztasarol.

Daniels el6feltételezi, hogy a tudatlansag fatyla mogott a dontéshozé nemcsak sajat élet-
korat nem ismeri, hanem azt is felteszi, hogy elker(li a korai halalozast — példaul abbél indul
ki, hogy el fogja érni a sajat tarsadalmara jellemzd sziiletéskor varhat6 élettartamot. Ebben az
esetben, érvel Daniels, racionalis igy donteni, hogy az ember a rendelkezésére all6 er6forra-
sokbdl relative tobbet szentel korabbi életszakaszaira, biztositva, hogy elegendé forrasa le-
gyen arra, hogy a kilonbozo életszakaszok altal nyujtott lehetéségeket ki tudja hasznalni.
Nem val6szin(i viszont, hogy a korabbi életszakaszaiban rendelkezésére all6 forrasokbol tul
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sokat aldozna arra, hogy késéi dregkorara aranytalanul sok forrast takaritson meg (példaul
azért, hogy az életét draga orvosi beavatkozasokkal probalja meg meghosszabbitani). Mivel
eréforrasai végesek, fontosabb, hogy az élet korai és kozépsé szakaszaban elegendé forrasai
legyenek, mint hogy ezekben a szakaszokban hatalmas aldozatokat hozzon a minél hosszabb
tulélés érdekében.

Mi kovetkezik ebbdl? Mivel az elmélet szerint az életszakaszok kozotti egyéni er6forras-el-
osztas kérdéseire adott valaszok alkalmazhatdk a korcsoportok kozotti tarsadalmi eréfor-
ras-elosztasra, a tarsadalmi igazsagossag kovetelményeivel nem ellentétes, hogy a rendelke-
zésre all6 er6forrasok elosztasakor elényben részesitsiik a fiatalabb korcsoportokat. A korcso-
portok kozotti nem egyenl6 banasmod erkolcsileg igazolhatd; az életkor alapjan vald
hatranyos megkiilonboztetés nem minden esetben elfogadhatatlan. Ez persze nem azt jelenti,
hogy a tarsadalom magara hagyhatja a legid6sebbeket, hanem példaul azt, hogy a tarsada-
lompolitika nagyobb hangsulyt fektethet a gyerekek, fiatalok, vagy a kisgyermekes sziilok ta-
mogatasara. Ha az egyének teljes életét vessziik figyelembe, akkor ezzel mindenki jol jar, hi-
szen az eldnyeit mindenki élvezi — és még azokat is, akik a hatranyait elszenvedik, béségesen
kompenzaljak a korabbi életszakaszokban élvezett elényok.

Abbdl indultunk ki, hogy az életkor szerinti hatranyos megkiilonboztetés gyakran, de nem
minden esetben igazolhatatlan; sz6lnak megfontolasok amellett, hogy bizonyos esetekben az
életkor szerinti hatranyos megkiilonboztetés nem csak elfogadhatd, hanem mind az egyes
egyének, mind a tarsadalom szamara el6nyosek. Ezeket a megfontolasokat rendszerezi Dani-
els szerzédéselvii elmélete.

De nem a szerz6déselvliség az egyetlen etikai elmélet, amellyel ez a rendszerezés elvégez-
heté. A tarsadalmi igazsagossag egyik vezetd elmélete az egyenldségelviiség, amelyet szintén
segitséglil hivhatunk, ha a korcsoportok kozotti igazsagos elosztasrél akarunk gondolkozni.
Az egyenlGségelviiség szerint az emberek kozotti egyenlétlenség 6nmagaban rossz — azaz
nem pusztan azért, mert karos hatasai vannak, példaul mert alaassa a rosszabb helyzetben
levék 6nbecsiilését vagy roncsolja a tarsadalmi bizalmat. Az egyenl6tlenség akkor is rossz do-
log, ha a karos hatasaitdl eltekintiink. Persze nyilvan nem minden egyenlétlenség 6nmagaban
rossz. Az egyenldségelviiség tamogatdi altalaban a jolétre, a jovedelmi és vagyoni kilonbsé-
gekre, vagy az egészségre alkalmazzak az elméletet. Az egyenlGségelviiséggel kapcsolatos elsé
kérdés tehat az, hogy mi az, aminek az egyenlGsége 6nmagaban értékes: mi az, aminek az
egyenlGségét el6 kellene mozditanunk?

Az egyszer(iség kedvéért tegyiik fel, hogy az els6 kérdésre a jolét a valasz. Egy ilyen egyen-
[6ségelvli elmélet szerint dGnmagaban rossz az, hogy ha kiillonb6z6 emberek élete nem ugyan-
olyan jo6; ha vannak, akiknek rosszabb az életiik, mint masoknak. (Vehettiik volna a jovedel-
met is példanak, de azzal kapcsolatban kézenfekvo ellenvetés, hogy két ugyanolyan jovedel-
mi ember élete nem feltétlenlil ugyanolyan jo.) A jolét egyenlGsége sokak szamara vonzé
elmélet. Nyilvanvaléan van kifogasolni val6 abban, ha valakinek az élete 6nhibajan kivil rosz-
szabbul alakul, mint méasoké. Erthet6, hogy miért gondoljak sokan, hogy ez igazsagtalan (még
akkor is, ha senki sem tehet6 felelGssé az igazsagtalansagért, mert a rosszabb helyzetben levo-
nek a puszta balszerencse miatt rosszabb a helyzete).

Tegyiik fel tehat, hogy az igazsagossag helyes elmélete a joléti egyenlGségelviiség. Hatra
van egy masodik kérdés, ami visszavezet a nemzedékek kozotti igazsagossaghoz: mikor kivan-
ja meg a jolét egyenlGsége, hogy az emberek élete ugyanolyan jé legyen? Minden pillanatban?

T
E
M
A
T
1
K
U
S
T
A
N
U
L
M
A
N
Y

Eletkor, demografia és igazsigossag | 29



Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007esely.2021.2.2 E S é | y

www.esely.org

w_

Ez nem tlinik meggy6z6 valasznak, hiszen, mint mar lattuk, teljesen racionalis az élet bizonyos
szakaszaiban aldozatokat hozni azért, hogy kés6bb nagyobb el6nydket élvezhessiink. (A fog-
orvosi székben tilve nem tul jo az élet, de béven megéri feladni egy kicsit a mostani jolétbdl,
hogy a késobbi fogfajast ne kelljen elszenvedniink).

Raadasul konnyen lehet, hogy vannak olyan életszakaszok, amelyek nagyobb mértékben
jarulnak hozza az 6sszjolétiinkhdz, mint masok. Gondolhatjuk azt példaul, hogy jobb az olyan
élet, ami rosszabbul kezd6dik, de végig javul6 tendenciat mutat, mint az, amelyik nagyon jol
kezdédik, de fokozatosan egyre rosszabba valik (Velleman 1991). Vagy lehet, hogy az emberi
életnek vannak ,legszebb évei”, egy vagy tobb olyan életszakasz, amik a tobbinél nagyobb
stllyal esnek latba a teljes élet jolétének meghatarozasakor. Végezetll pedig az is lehet, hogy
csak az Osszjolét, vagyis a teljes élet soran élvezett jolét Gsszege szamit az egyenlGség szem-
pontjabol (McKerlie 2013).

Miel6tt tovabblépnénk: talan mar ebbdl is lathato, hogy az egyenldség elvét nem Ggy kell
elképzelniink, mint ami gorcsosen ragaszkodik ahhoz, hogy minden ember, minden pillanat-
ban egyenlé legyen. Egy egyenldségelv(i elmélet mondhatja példaul azt, hogy az igazsagtalan,
ha az emberek élete (6nhibajukon kiviil) egyes életszakaszokban nem alakul ugyanolyan jol.
Igy tehat ha egy adott pillanatban ratekintiink a tarsadalomra, rengeteg egyenlStlenséget ta-
lalhatunk, hiszen a tarsadalomban lesznek fiatalok és dregek, gyerekek és kozépkoruak, tjszi-
Iottek és aggastyanok. Az elmélet nem koveteli meg, hogy 6k mind ugyanolyan jé helyzetben
legyenek. Ahhoz, hogy lassuk, mennyire egyenl6tlen egy tarsadalom, azt kell megnézniink,
hogy mondjuk a mai kdzépkortaknak ugyanolyan jo-e az életiik, mint az el6z6 nemzedék
tagjainak volt, amikor 6k kozépkoruak voltak, vagy a kdvetkezé nemzedék tagjainak lesz, ami-
kor 6k kozépkortak lesznek. A mai kdzépkortak és a mai fiatalok kdzott megengedett az
egyenl6tlenség mindaddig, amig a mai kozépkortak fiatalon ugyanolyan jo helyzetben voltak,
mint a mostani fiatalok, és a mostani fiatalok kozépkortan ugyanolyan j6 helyzetben lesznek,
mint a mai kozépkoruaak.

De az egyenlGségelviiségnek még ennyit sem kell megkovetelnie, ha a masodik kérdésre —
azaz, hogy mikor kell, hogy egyenldség legyen az emberek kozott — a valasza az, hogy tulaj-
donképpen soha, mert csak az szamit, hogy a teljes életek joléte egyenld legyen. Az emberek
élete sokféleképpen alakulhat: van, amelyik rosszul indul, de aztan jobba valik, és a végén
megint rosszabb lesz; van, amelyik jol indul, rosszabb lesz, de aztan megint jobba valik; és igy
tovabb. Mindaddig, amig a jolét a teljes életeket tekintetbe véve egyenld, nincs igazsagtalan-
sag. Egy olyan tarsadalomban, amelyben ez megvalosul, az emberek kozott teljes joléti egyen-
|6ség van, de ha barmely pillanatban ranéziink, azt lathatjuk, hogy rengeteg az egyenlétlenség.
Valészin(tlen, hogy legyen olyan pillanat, amikor nincs olyan, hogy egyeseknek rosszabb az
életiik, masoké pedig jobb.

Mindez egyenesen visszavezet a korcsoportok és a nemzedékek kozotti igazsagossag kér-
déseihez. Még ha el is fogadunk valamilyen egyenl&ségelvi(i elméletet, nem konny(i megallapi-
tani, hogy egy adott pillanatban megfelel-e egy tarsadalom az igazsagossag kovetelményei-
nek, illetve hogy hosszabb tavon javulé vagy romlé tendenciat mutat. Nem csak azért, mert
az egyenlGséget nehéz mérni, hanem azért is, mert az egyenlGségnek tobbféle felfogasa van, és
erkolcsi itéleteink nem mindig ugyanarra a felfogasra tamaszkodnak. Esetenként ezek a felfo-
gasok még konfliktusba is keriilhetnek egymassal.
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Ime egy példa. 2020 tavaszan a COVID 19 jarvany miatt megteltek Eszak-Olaszorszag kor-
hazai és nem minden raszorulé betegnek jutott hely az intenziv osztalyokon. Az Olasz Anesz-
teziologiai, Analgesias, Reanimacios és Intenziv Terapias Tarsasag (SIAARTI) 15 pontos ajanlast
tett kozzé a betegek igazsagos rangsorolasara (Vergano et al. 2020). Az ajanlas szerint végsé
esetben sziikség lehet arra, hogy az intenziv osztalyokra a felvételt korhatarhoz kossék és csak
azokat vegyék fel, akik még nem érték el azt.

A SIAARTI ajanlasa komoly szakmai és tarsadalmi vitat valtott ki. A korhatar bevezetésé-
nek felvetése kiilondsen nagy vihart kavart. EllenzGi szerint a korhatart még nem elért és mar
elért betegek kozotti nem egyenl6 banasmad etikailag elfogadhatatlan hatranyos megkilon-
boztetés. A korhatar ellen foglalt allast példaul tobb német orvosi tarsasag kozosen kiadott
ajanlasa, amely kimondottan az egyenléség elvére hivatkozott: eszerint az életkor szerinti
rangsorolas nem Osszeegyeztethetd az emberek kozotti egyenldséggel (Marckmann et al.
2020). Hasonléan fogalmazott a Magyar Orvosi Kamara is sajat ajanlasaban: ,az életkor onma-
gaban nem alkalmazhatd kritériumként, mivel ez kevesebbre értékelné az idésebbeket, mint a
fiatalabb embereket, sértve ezzel a hatranyos megkiilonboztetés Alaptorvényben foglalt tilal-
mat” (Magyar Orvosi Kamara 2020).

Mint fentebb megprdobaltam bemutatni, nem szerencsés az életkort egy kalap ala venni
mas olyan személyes tulajdonsagokkal, amelyek gyakran a hatranyos megkiilonboztetés alap-
jaul szolgalnak, és amelyeket jogosan itéliink el és tiltunk meg. Hatranyos megkiilonboztetés,
hogy a tizenhat éveseknek nincs szavazati joguk és az is, hogy a n6k negyvenot év felett nem
vehetnek igénybe kozfinanszirozott medddségi eljarasokat. Ha az életkor szerinti hatranyos
megkilonboztetés minden esetben erkolcsileg elfogadhatatlan, akkor értelmetlen lenne arrél
vitatkozni, hogy ezek a korhatarok igazolhatoak-e, hiszen mar tudnank a valaszt. Célszer(ibb
tehat az életkor szerinti hatranyos megkiilonboztetést abbol a szempontbdl vizsgalni, hogy
igazsagos-e: elfogadhaté modon osztja-e vajon el az elényoket és hatranyokat. A Magyar Or-
vosi Kamara ajanlasanak indoklasa is elfogadja ezt, hiszen részben azt sérelmezi, hogy a korha-
tar kevesebbre értékelné az idosebbeket, mint a fiatalokat. Azaz sértené az egyenléség kove-
telményét.

Esitt jelenik meg a konfliktus az egyenl6ség kiilonbozé felfogasai kdzott. Amikor egy vész-
helyzetben nem allnak rendelkezésre a sziikséges er6forrasok — a COVID 19 esetében léle-
geztetégépek, férGhelyek az intenziv osztalyokon — elkeriilhetetlen, hogy legyenek olyanok,
akiket veszteség ér. Ebben az esetben ez akar az élet elvesztése lehet. Ha nem jeldliink ki kor-
hatart, akkor ugyan az adott pillanatban egyenl6en kezeljik az embereket, de ha az egyenl6-
séget nem a pillanatnyi bAnasmadd szerint értjlik, hanem az egész életre vonatkozoan, akkor az
egyenlGséget — ebben az értelemben — éppen, hogy alaassuk. Ha nincs korhatar, akkor el6for-
dulhat, hogy negyven éves betegek nem kapjak meg az életment6 kezelést, nyolcvan évesek
pedig igen. Azoknak, akik negyven évesen meghalnak, mert nem jut nekik hely az intenziv
osztalyon, sokkal rosszabb lesz az életiik, mint azoknak, akik nyolcvan évesen nem kapnak
helyet. Ebbdl a szempontbdl az egyenld banasmadd 6riasi egyenlotlenségeket eredményezhet.
Azok szamara, akik szerint az egyenlGséget az egész élet soran élvezett jolét egyenldségeként
kell értelmezniink, a korhatar elutasitasa igazsagtalansaghoz vezethet.
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ALKALMAZAS: RANGSOROLAS AZ EGESZSEGUGYBEN

Mint ebbdl a példabdl is latszik, a korcsoportok kozotti elosztasi problémak az egészségligy-
ben vetddnek fel a legélesebben (Bognar és Hirose 2014). Rengeteg empirikus tanulmany pro-
balta mar felmérni, hogy az emberek szerint milyen szerepe lehet az életkornak az egészség-
Ugyi forrasok elosztasaban. Nagy altalanossagban elmondhatd, hogy az emberek tobbsége
elfogadja, hogy az életkor megjelenhet elosztasi kritériumként, de egy nem elhanyagolhaté
kisebbség elutasitja ezt a lehetGséget. Az életkor szerepe tehat vitatott (Bognar 2015a).

Fontos leszogezni, hogy senki sem amellett érvel, hogy egy bizonyos kor felett a tarsada-
lom hagyja magara az embereket. A vita részben példaul arrél szol, hogy létezhet-e olyan kor-
hatar, ami felett az egészségligyi rendszer bizonyos, altalaban rendkiviil koltséges és komplex
élet-meghosszabbit6 beavatkozasokat nem biztositana, hanem ehelyett a f6 cél az életmind-
ség fenntartasa és a fajdalomcsillapitas lenne. A legismertebb megfontolas emellett a méltd-
nyos jatékidé érv (fair innings argument; lasd pl. Harris 1985).

Tegyiik fel, hogy orvosként el kell donteniink, hogy egy nyolcvan éves betegen vagy egy
husz éves betegen hajtunk végre életmento beavatkozast. Nincs id6 arra, hogy mindkét beteg
életét megmentsiik, ezért valasztanunk kell. A felmérések szerint a tobbség a hisz éves bete-
get részesitené elonyben (masok sorsot hliznanak a dontéshez). Mi szél amellett, hogy a husz
éves életét mentsiik meg? A méltanyos jatékido érv szerint méltanytalan lenne, ha a nyolcvan
évest mentenénk meg, hiszen 6 mar sokkal tobb id6t toltote a porondon. Sokkal tobb lehet6-
sége volt, hogy megvaldsitsa azt, ami szamara fontos volt az életben. Ezzel szemben a husz
éves még alig kapott jatékiddt, alig volt lehetGsége a tervei megvalositasara.

Mondhatnank persze, hogy a hisz éves beteg megmentése mellett nem az a f6 indok,
hogy méltanytalansag érné, ha nem 6t mentjiilk meg. Mert ellentétben a nyolcvan éves beteg-
gel, a hiisz éves még sok évig élne, a nyolcvan évesnek viszont legjobb esetben is csak néhany
éve van hatra. A husz éves beteg megmentésével sokkal tobb életévet nyeriink, ezért kell 6t
valasztanunk. Vagyis erkolcsi itéletiink, amennyiben a hiisz éves megmentését valasztjuk, nem
a méltanyossagon, hanem a hasznossag maximalizalasan alapul.

Konnyen tesztelhetd, hogy igy van-e. Amennyiben az Olvasé a husz éves beteget valaszta-
na, képzelje most el, hogy mind 6, mind a nyolcvan éves beteg csak 10 évet élne, ha megmen-
tenénk. (Es a tiz év alatt ugyanolyan jo lenne az életiik.) Azaz tegyiik fel, hogy biztosan tudjuk,
a husz éves meghalna 30 évesen, ha 6t valasztanank; a nyolcvan éves pedig meghalna 90 éve-
sen, ha 6ra esne a valasztasunk. Azokat, akik ebben az esetben nem latnak kiilonbséget a husz
éves és a nyolcvan éves beteg megmentése kozott (vagyis sorsot huznanak), minden bizony-
nyal a hasznossag maximalizalasa vezette az eredeti példaban. Azokat, akik még ebben az
esetben is a husz évest valasztandk, nyilvanvaléan nem a hasznossag maximalizalasa vezette
(hiszen nincs killonbség a nyert életévek tekintetében). Erkolcsi itéletiik valdszinlileg a mélta-
nyossag valamilyen felfogasara tamaszkodik.

A dolog tovabb bonyolithat6. A méltanyos jatékido érvvel kapcsolatban az egyik legf6bb
kifogas, hogy nem tesz kiilonbséget azok kozott, akik a korhatar alatt (vagy felett) vannak.
Tegyiik fel, hogy a korhatar 70 év, és most egy hlisz éves és egy hatvan éves beteg megmentése
kozott kell valasztanunk. A hisz éves mondjuk még 60 évet élhetne, a hatvan éves pedig még
20-at. (Tovabbra is tegylik fel, hogy minden év ugyanolyan j6 lenne nekik.) Nos, a méltanyos
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jatékido érv szerint nincs kiilonbség a két beteg megmentése kozott — mind a ketten a korha-
tar alatt vannak — és mas relevans megfontolas hijan sorsot huzhatunk kozottik.

Megint csak: ha az Olvaso ugy talalja, hogy valdban sorshlzassal kell valasztanunk, akkor
konnyen lehet, hogy a méltanyos jatékido érvet fogadja el. Ha azonban az az erkolcsi itéletiink,
hogy ebben az esetben is a hisz évest kell elényben részesiteniink, akkor itéletlink valamilyen
mas erkdlcsi megfontolasra timaszkodik. Es ha még akkor is a huisz éves beteget részesitenénk
elényben a hatvan évessel szemben, ha tudnank, hogy mind a ketten csak 10 évet élnének
még, akkor ez a megfontolas nem a hasznossag maximalizalasa.

Egy lehetGség az igynevezett elsébbségelviiség (Parfit 1995). Az elmult években ez az elmé-
let az egyenlGségelviiség legfGbb rivalisava valt. Ahhoz, hogy megértsiik, induljunk ki a ha-
szonelvliségbol. A klasszikus haszonelviiség (vagy utilitarizmus) szerint az erkolcsileg helyes
cselekedet az, amelyik maximalizalja a hasznossagot. A hasznossag a jolét matematikai repre-
zentaciodja. A haszonelvliség tehat egy dontés meghozatalat azzal kezdi, hogy a dontés min-
den lehetséges kimeneteléhez rogziti, hogy kinek mekkora hasznossaga lenne, majd aszerint
valaszt, hogy melyik kimenetelben a legnagyobb az dsszhasznossag. A legegyszer(ibb ugy el-
képzelni ezt, hogy minden lehetséges kimenetelhez készitiink egy hosszu listat, ami felsorolja,
kinek mekkora a joléte, ha az adott kimenetel valosul meg. A listan szerepl6 szamokat (azaz
hasznossag-értékeket) 6sszeadjuk. Az erkdlcsileg helyes cselekedet az, amely ahhoz a kimene-
telhez vezet, amelyben az 6sszhasznossag a legnagyobb. Ezt hivjuk hasznossag-maximaliza-
lasnak.

Persze azért ez ennél bonyolultabb. A cselekedeteink példaul szinte soha sem vezetnek
teljes bizonyossaggal egy kimenetelhez — figyelembe kell venniink tehat az egyes kimenetelek
valoszintiségét is. De az ilyen problémakat itt és most figyelmen kivil hagyhatjuk.

Az elsébbségelviiség hasonlit a haszonelv(iségre, azzal a kiilonbséggel, hogy nagyobb suly-
lyal veszi szamitasba azoknak a jolétét, akik rosszabb helyzetben vannak. Egy kimenetel érté-
kének megallapitasakor a hasznossagokat stlyozzuk és a stlyozott hasznossagok Osszegét
vessziik figyelembe. Ez a stlyozas a hasznossag erkdlcsi értékét fejezi ki. A stlyok a hasznossag
novekedésével novekszenek, de egyre csokkené mértékben; ennek az a kovetkezménye, hogy
egy ugyanakkora hasznossag-novekedésnek annal nagyobb lesz a stlyozott értéke, minél ala-
csonyabb joléti szintrdl indulunk ki. Magyaran: ha egy rosszabb és egy jobb helyzetben levé
ember helyzetén ugyanakkora mértékben tudunk javitani, akkor az els6bbségelviiség szerint a
rosszabb helyzetben levé ember helyzete javulasinak mindig nagyobb lesz az erkolcsi értéke.
A rosszabb helyzetliek helyzetének javitasa elsébbséget élvez.

Az els6bbségelvliség tehat 6tvozi a haszonelvliség és az egyenléségelviiség legvonzdobb tu-
lajdonsagait: figyelembe veszi a hasznossag novekedését (ebben a haszonelviiségre hasonlit),
de elsGbbséget ad a rosszabb helyzetben levok helyzete javulasanak (ebben az egyenlGségel-
vliségre hasonlit). Kiilonosen jol alkalmazhaté olyan esetekben, amikor a haszon maximaliza-
lasa és az egyenléség egyarant fontos, de valamiféle kompromisszumot kell talalnunk.

A méltanyos jatékido érvre visszatérve, az elsébbségelviiség vonzd lehet azok szimara, aki
szerint a fentebb elképzelt életmentd helyzetekben a fiatalabb beteget kell valasztanunk még
akkor is, amikor a fiatalabb és az id6sebb beteg ugyanannyi és ugyanolyan jo éveknek nézhet-
ne elébe. Az elmélet nem koti ezt azonban semmilyen korhatarhoz. Ehelyett egyszer(ien na-
gyobb sulyt ad azoknak az éveknek, amelyeket a fiatalabb beteg kapna, ha 6t valasztanank
(Bognar 2015b).
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Ezekben a példakban feltettiik, hogy minden év ugyanolyan jo, vagyis elég volt a hatralevé
évek szamat figyelembe venniink. A valésagban persze nem minden év ugyanolyan j6 — akar
az emberek egészségét, akar az altalanos jolétiiket tekintjiik. Itt végre visszakanyarodhatunk
kicsit a demografidhoz.

Az egészség és a hosszU élettartam nem véletlenszerlien oszlik el a modern tarsadalmak-
ban. Minél magasabb valakinek a tarsadalmi-gazdasagi statusza, altalaban annal nagyobb a
varhato6 élettartama és annal valoszin(ibb, hogy jobb az egészsége, mint alacsonyabb statuszi
kortarsainak. Az egészség és az élettartam nagy mértékben tarsadalmilag meghatarozott
(Marmot 2004). Ez azt is jelenti, hogy a tarsadalmi egyenl6tlenségek 6nmagukban rontjak egy
tarsadalom egészségi allapotat. Ahol nagyok az egyenlétlenségek, ott rosszabb az emberek
egészsége, beleértve a jobb tarsadalmi-gazdasagi helyzetben levok egészségét is. Ahhoz, hogy
ezen javitsunk, az elsébbségelviiség nem csak a fiatalabbak, hanem a hatranyos helyzetliek
helyzete javitasanak is nagyobb erkolcsi sulyt adna, beleértve a varhato élettartamot megha-
tarozo tarsadalmi tényezdk Ujraelosztasat a rosszabb tarsadalmi-gazdasagi statusziak javara
(Daniels et al. 2004; Williams 1997).

Bar ebben a szakaszban az egészségre fokuszaltunk (és a végletekig leegyszer(isitett példak-
kal vizsgaltuk erkolcsi vélekedéseinket), a tanulsagok altalanosithatéak. Az igazsagossag leg-
fobb elméletei, az egyenldségelviiség, a haszonelviiség és az elsGbbségelviiség, egyarant meg-
engedik, hogy bizonyos kortilmények kozott az elényoket és a hatranyokat ugy osszuk el, hogy
azok a fiatalabbaknak kedvezzenek. Az egyenl&ségelviiség nem kovetel szigoru egyenléséget a
killonbo6z6 korcsoportok kozott. A haszonelviiség a fiatalabbaknak kedvezé kozpolitikat irna
el6, hiszen az igy létrejové hasznok nagyobbak — ha masért nem, azért, mert a fiatalabbak
hosszabb ideig élveznék Gket. Az elsGbbségelviiség hasonld okokbdl adna nagyobb sulyt a fia-
talok helyzete javitasanak.
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OSSZEGZES

Ahogy a modern tarsadalmak egyre nagyobb mértékben 6regszenek, a nemzedékek kozotti
konfliktusok gyakoribba valasa varhato — hiszen mikdzben egyre tobb tarsadalmi eréforrast
kell olyan kozpolitikai intézkedésekre forditani, amelyek az idésebbek helyzetét javitjak, varha-
téan egyre nagyobb terhek rakodnak a fiatalabbakra. Ugyanakkor ami legalabb ennyire fon-
tos, konnyen lehet, hogy a fiatalabb nemzedékek ezeket a terheket egyre igazsagtalanabbnak
fogjak érezni — és talan egy id6 utan egyre kevésbé lesznek hajlandoéak vallalni 6ket. Ezzel ter-
meészetesen nem azt akarom mondani, hogy igazsagos lenne, ha a tarsadalom magara hagyna
legidGsebb tagjait. De fel kell ismerni, hogy a demografiai atmenet nyoman kialakulé helyzet-
ben, amikor a korfa az emberi torténelemben még sosem latott mddon egyre inkabb a lomb-
ja felé vastagszik meg, elkeriilhetetlenek lesznek a nemzedékek kozotti elosztasi konfliktusok,
amelyek egyre élesebb etikai kérdéseket vetnek fel. Szerencsére a modern tarsadalmak valé-
szinlileg elég gazdagok ahhoz, hogy ezeket a konfliktusokat kezelni tudjak.

Nemzedékek kozotti egylittmiikodés nélkiil elképzelhetetlen a civilizacié. De a nemzedé-
kek kozotti egytittmiikodés csak akkor maradhat stabil, ha minden nemzedék hasznot huz
beldle és egyetlen nemzedékre sem ro vallalhatatlan terheket. A nemzedékek kozotti el6nyok
és hatranyok elosztasat minden nemzedék az elényok és hatranyok korcsoportok kozotti el-
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osztasaként tapasztalja meg. Ezért elkeriilhetetlen a korcsoportok kozotti igazsagossagrol
val6 gondolkodas, amikor a nemzedékek kozotti igazsagossagot vizsgaljuk.

Ebben a tanulmanyban ebbe a témaba nydjtottam bevezetést. EIGszor azt mutattam be,
hogy az életkor szerinti hatranyos megkiilonboztetést nem szabad a negativ diszkriminacio
mas formaival egy kalap ala venni. Az életkor kiilonleges, mert a figyelembe vételének haszo-
nélvezoi és karosultjai is lehetiink életlink soran. A fé kérdés tehat az, hogy a hasznok és a
terhek hogyan oszlanak el a kiilonb6z6 korcsoportok kézott. Amennyiben az elosztas igazsa-
gos, minden nemzedék abban a tudatban vallalhatja az aldozatokat, hogy az el6nyok karpoé-
toljak. Egyetlen nemzedék sem érezheti tgy, hogy a nemzedékek kozotti egyiittmiikodés val-
lalhatatlan terheket ré ra. Csak ez biztosithatja, hogy a demografiai atmenet nyoman megje-
lené konfliktusok kezelhet6ek maradjanak.
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ABSZTRAKT A pécsi dr. Szant6 Laszl6 Szeretetotthonban kialakitottuk az ugy nevezett Csaladbarat
modellt, ahol kulcsszé a kapcsolat és az egylittmkodés. Rendszerlinkben az id6s esetleg demens lakok
életét gy szervezziik, hogy a csaladdal valé kapcsolatuk az egyéni lehetGség szerinti legteljesebb ma-
radhassék.

2020 tavaszan megjelent a COVID 19-es virus és par nap alatt teljesen felforgatta az életiinket. A lakok
hirtelen azt tapasztaltak, hogy az 6ket eddig rendszeresen latogaté rokonok, baratok eltlintek, az éplile-
tet nem hagyhatjak el. A hozzatartozok az eddigi , nyitott kapuk helyett” szigor( — szinte katonai - elja-
rasokat és latogatasi tilalmat tapasztaltak. A munkatarsaknak hirtelen uj és folyton valtozo protokollo-
kat kellett megtanulniuk. Uj védéeszkozoket kellett hordaniuk, melyek kényelmetlenek és ijesztéek a
lakdknak. Megsziint az a biztonsagérzetiik, hogy holnap is meglesznek a lakok ellatdsahoz szitkséges
eszkozok, felszerelések.
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Dolgozatunkban elemeztiik és probaltuk megérteni az otthon életében részt vallalok valsaghelyzetre
adott reakcidit. Mint vezetdk pedig arra voltunk kivancsiak, hogy mi segit abban, hogy felel6s dontése-
ket tudjunk hozni.

Kulcsszavak: bentlakasos idésotthon, egylittmukodés, egyéni krizis, intézeti krizis, Covid 19.

Crises in COVID - the life of a residential nursing home in the pandemic

ABSTRACT We have developed the so-called Family-Friendly Model in dr. LaszI6 Szantd’s Nursing
Home, where the key words are relationship and cooperation. In our system, we organize the lives of
elderly or the demented residents in such a way that their relationship with their family remains as
complete as possible.

In the spring of 2020, the COVID 19 virus appeared and completely turned our lives upside down in a
matter of days. The residents suddenly found that the relatives and friends who had been visiting them
regularly so far had disappeared and could not leave the building. The relatives experienced strict —
almost military — procedures and a ban on visits instead of the “open gates” so far. Employees suddenly
had to learn new and ever-changing protocols. They had to wear new protective gear that was
uncomfortable and scary for the residents. Their sense of security has disappeared, whether if the tools
and equipment necessary for the care of the residents will be available tomorrow as well?

In our research, we analyzed and tried to understand the reactions of those involved in the home’s life
to a crisis situation. And as leaders, we were curious about what would help us make responsible
decisions.

Keywords: residential nursing home, cooperation, individual crisis, institutional crisis, Covid 19.

' Koszonetnyilvanitas:
Koszonjiik néhai dr. Stark Andrasnak, hogy szemléletmédunk kialakitasaban iranyt mutatott.
Koszonjiik a segitséget dr. Hibermann Zoltannak.
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BEVEZETES

A Pécsi Zsido6 Hitkozség dr. Szanto Laszlo Szeretetotthona Pécs belvarosaban miikodo 58 féré-
helyes intézmény. Lakoinak tobbsége a varosban €16 polgariasult — nem a fenntarto felekezet-
hez tartozé - csaladbdl keriil ki. A legtobb lakét naponta latogatjak a hozzatartozok, baratok.
Szakmai meggy6z6désiink és lakdink csaladjainak elvarasai okan intézményiinkben nagy je-
lentéséget tulajdonitunk a hozzatartozokkal torténé gondoskodasnak. Az erre kidolgozott
programunk ,Csaladbarat modell” 1ényege, hogy a lakdk teljes kor( ellatasa mellett, kiemelt
fontossaggal bir a kapcsolattartas a hozzatartozokkal. Kozos programokon, és kifejezetten a
csaladtagoknak sz6l6 rendezvényeken, segitiink feldolgozni azt a szorongast, lelkiismeret fur-
dalast, ami az otthonba kolt6zés miatt alakul ki a hozzatartozoékban. A modell kidolgozasaért
2017-ben Joszolgalat Dijjal ismerték el er6feszitéseinket.

Ebbe a mondhatni idilli miikddésbe csapott bele a Covid 19-es vilagjarvany. Elsé pillanat-
ban azt gondoltuk Alexander Brody nyoman, hogy: ,A jo vezetd el6relatd, mindig szamit a
valsagra, ugyanis mindig jon Uj valsag. Valsagban vigyazz a cégedre, a piacodra, s leginkabb:
vigyazz az embereidre, hogy a valsag utdan még nagyobba tegyék a vallalatot, amit vezetsz.”
(Brody 2020), tehat nem érhet minket nagyobb baj. Aztan nem igy tortént.

Ezt a dolgozatot azért irtuk meg, mert szeretnénk megérteni, dsszefoglalni azokat az ese-
ményeket, amelyek 2020 marciusa 6ta torténtek veliink. Egyetértiink abban, hogy az alapfel-
adatainkat a lehetGségeinkhez, felkésziiltségiinkhoz képest a legjobban végeztiik, de sajnos
feladtunk szamos alapelvet, ami egyedivé tette a dr. Szanté Laszl6 Szeretetotthont. Csak par
honap elteltével sikeriilt a kapcsolattartas elemi szintli megszervezése a lakok hozzatartozoi-
val, barataival. Ezzel akkor is elkéstiink, még ha orszagosan az elsék kozott voltunk a latogaté-
szoba kialakitasanak megszervezésében. Tulajdonképpen a mai napig sem sikertilt a dolgozdk
szakmai férumainak (esetmegbeszélés, team iilés stb.) rendszeres megszervezése, ami erésen
kihat a szakmai munkavégzésre. Tudni akarjuk, hogy torvényszer(i volt-e ez a Iépésiink, vagy
mégsem voltunk elég felkésziiltek, ratermettek egy ekkora krizis kezelésére. A szakmai kivan-
csisag mellett az is vezet bennlinket, hogy tudjuk: semmi sem lesz mar olyan, mint 2020 mar-
ciusa elétt. Ujra kell épiteniink az otthon szakmai profiljat, és szeretnénk egy olyan rendszert
kialakitani, amely védettebb egy hasonl¢ krizis kialakulasakor.

Dolgozatunkban szamba vessziik az egyéni és az intézményi krizis megjelenéseit intézmé-
nylinkben. A definiciok tisztazasa utan megvizsgaljuk, hogy ellatasunk szerepl6i miként élték
meg a krizist, é&s milyen kimenettel éltek.
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1. EGYENI KRIZISEK

Krizisekrol altalanossagban

Az idosotthonba val6 bekoltdzés Gnmagaban krizis az idés embernek és csaladjanak egyarant,
a caplani és az eriksoni modell szerint is:

,G. Caplan az 6tvenes évek elején integralta a korabbi krizisintervencios tapasztalatokat
egy maig érvényes kriziselméletté. A caplani krizisfogalom szerint pszichologiai értelemben
vett krizis akkor alakul ki, amikor:
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— aszemély kénytelen a veszélyeztetd koriilményekkel szembenézni

- ezek, vagy ezeknek fenyegeto kozelsége mindennél fontosabb pszicholdgiai probléma-
va valik szamara

— sem megoldani, sem elkerilni vagy kikertilni nem képes

- s féként nem az adott személyt jellemz6 szokvanyos problémamegoldd eszkozokkel és
a mobilizalhaté potencialis pszichologiai energiaval” (Csiirke 2011: 35).

A szakirodalom két tipusat kiilonbozteti meg a krizisnek: a fejlédési, normativ kriziseket és
az akcidentalis kriziseket.

,E. H. Erikson (1991) kriziskoncepcidjaban (...) attekinti a kiilonb6z6 személyiségfejlodési
szinteket és egymasba valo atalakulasat, melyeket fejlodési vagy pszichoszocialis krizisnek ne-
veziink.(...) Az eriksoni személyiségfejléddési koncepcidban a sikeres integracids folyamat
eredménye az identitas alakulasa, amely személyes azonossagként és torténeti folytonossag
érzéseként hatarozhaté meg. (Erikson 1968)” (Csuirke 2009: 11).

En-integritds a kétségbeeséssel szemben

Erikson fejlédéselmélete szerint az ember életének legutolsé szakaszaban optimalis esetben
eléri a teljességet. Ekkorra a korosodé ember mar gondoskodott dolgokrél és emberekrdl, al-
kalmazkodott a létezés 6romeihez és csalédasaihoz, elinditott Gtjukra masokat, dolgok és
eszmék szlilettek altala. Ekkorra az énben felhalmozddik a bizonyossag, hogy képes rendet és
értelmet létrehozni, |étrejon egy erds érzelmi integracio. Az ilyen ember elfogadja sajat életcik-
lusanak egyediségét, s a szamara fontossa valt emberekrdl is belatja: nem lehettek volna mas-
milyenek. Az integritast elért ember kész arra, hogy minden fizikai és gazdasagi fenyegetéssel
szemben megvédje élete méltosagat. A feln6tt én-integritas hianya, vagy elvesztése a halalfé-
lelemben manifesztalodik: az egyszerikizarolagos palyafutast nem ismerik el az élet végsé ér-
telmének. A kétségbeesés megfelel az olyan érzésnek, hogy az idé mar tdl révid ahhoz, hogy
kisérletet tegylink egy masik élet Gjrakezdésére, az integritas egy masik Gton valé megkozeli-
tésére. Az életuntsag hatterében ott lappang a kétségbeesés (Erikson 1991).

A kiils6, provokativ tényezd hatasara létrejové krizisek az akcidentalis krizisek. A legsulyo-
sabb akcidentalis krizisek kozott van példaul a valas, majd a hazassag, terhesség, a gyermek
sziiletése (Cstirke 2009).

G. F. Jacobson (1979) nevéhez fliz6dik a krizismatrix fogalma, amely azt a specialis allapo-
tot takarja, amikor egy személy életének bizonyos szakaszaban a kétféle krizis bizonyos ideig
szimultan talalhaté meg, ezaltal az egyén fokozott veszélyeztetettségnek van kitéve, mivel a
személyiség megkiizd6 képességeit extrém modon terhelik. (Cstirke 2009)

Jellemz6 a krizis dinamikajara, hogy ,(...) folyamatjelleg(i (...), igy szamos lehet6ség nyilik a
segitségnyujtasra” (Csiirke 2009: 14).

Ha az egyén tulterhelt pszichés allapotban van, kialakulhat a krizisregresszio allapota. Bakd
Tihamér (2004) fogalma egy olyan allapotot takar, amikor az egyén a krizis hatasa alatt az
adott helyzetben egy éretlenebb, primitivebb megkiizdési mechanizmust képest mozgdsitani,
regresszidba kerdl, és igy kevésbé hatékonyan tud reagalni, cselekvésében gatoltta valik, a gon-
dolatok prelogikus szintre [épnek vissza. A krizisregresszi6 terapias hatékonysaga éppen abban
lelhetd fel, hogy a személy a ,visszalépett” allapotaban nagyon is szuggesztibilis, ez segitségére
lehet a krizisintervencids szakembernek a krizisallapot feloldasaban (Csiirke 2009).
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A krizis kimenetele valtozo, ennek megfeleléen beszélhetiink:

a) spontan 6noldédasrél — ennek soran a krizis elfelejthet6vé valik, a megoldas kiils6 er6k
segitségével torténik, az egyén szamara véglegesen lezartnak tlinik.

b) kompromisszumos megoldasrol — ennek soran a krizisen atesett ember elfogad olyan
élethelyzeteket, ami a krizist megel6z6en elfogadhatatlan volt a szamara.

¢) ineffektiv kimenetelrdl — a krizis lezajlasa utan a személyiség egy alacsonyabb szinten
integralodik, mint a krizist megel6z&en.

d) 6sszeomlasrél szuicidium, pszichdzis. A realitassal valo kapcsolat hosszabb id6re vald
felfiggesztése vagy végleges megsziintetése.

e) Létezik egy 6todik fajta kimenetel is, ami felderithetetlensége miatt meglehetdsen rit-
ka. Ez pedig a kreativ krizis-megoldas. Ez tobbnyire akkor fordul el6, amikor a krizist
megélt személy egyébként is rendelkezik kreativ képességekkel. Ebben az esetben a sze-
mélyiség integracidja a krizist kovetéen magasabb szinten valosul meg (Kézdi 1995).

Krizisek az ellatasra szorul6 id6s ember csaladjaban,
a jarvany kitorése elott és a jarvanyidoszakban
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A pszichoterapias iranyzatok koziil a csaladterapia modszerének Iényege, hogy nem magara a
tunetet produkal6 személyre fokuszal, hanem a csaladra, mint é16 rendszerre. Az él6 rendszer
nyitott és 6nszabalyozo, ugyanakkor a kornyezetétdl hatarokkal szeparalodik. A rendszer leg-
fobb tulajdonsagai, hogy adaptalddik a kiilsé és bels6 kornyezet valtozasaihoz, valamint dina-
mikus egyensulyra torekszik. A rendszer tagjai egy olyan pszichologiai egység részének tekint-
hetdk, akik kolcsonosen hatnak egymasra. A cirkularitas altal a rendszer hat a tagjai miikodé-
sére, és egyben lehetGséget ad arra, hogy az egyének fejlédjenek (Székely 2003).

Az idGsotthoni ellatast zomében az idés ember csaladtagjai kezdeményezik, beszamoléik
alapjan egy olyan plusz feladatot kapnak, melynek megoldasa felboritja az addigi egyensulyt.
A nagysziil6 segit6bdl ellatotta valik. Megfigyeléseink szerint neheziti a folyamat lelki elviselé-
sét az id6s ember leéplilésének olykor rapid természete, a csaladon bellili szemérem - tisztal-
kodas, inkontinencia, és az elGvételezett gyasz.

Az id6s ember szamara véleményiink szerint a legnehezebb feldolgozasra szorulé feladat
az 6nallésag fokozatos elvesztése. Ennek fizikai és tarsadalmi jegyei is megmutatkoznak (f6zés,
inkontinencia, 6nall6 lakhatas, egyeztetett mozgas a varosban, jogositvany elvesztése stb.) Az
id6sotthonba koltozéskor a lako szembesiil azzal, hogy allandé feliigyeletre szorul.

A jarvany fokozza a krizis kialakulasanak veszélyét. Otthonunk jelenlegi lakbinak tobbségé-
ben vannak haborus emlékei, vagy ahhoz kozeliek, a forradalom id6szakabol. Akkor egy latha-
t6, érezhetd és tapinthatd veszéllyel — egy joval rugalmasabb életszakaszban - kellett szembe-
nézni. Most egy lathatatlan - kiilonésen az elsé hullam idején — ,ellenség” korlatozta le életii-
ket szinte teljesen. Az idGsotthon fogsagaban éltek-élnek egy éve.

Az eddig rendszeresen jelenlévé hozzatartozokkal valé kapcsolat minimalisra — telefon,
videotelefon, késébb latogatdszoba — korlatozodott. Nem csoda hat, hogy a félelmek felerd-
sodtek, a magara hagyatottsag érzése feltételezhet6en szeparacids szorongast okozott. Jelen-
tésen megnott a pszichés tiinetek szama, az agresszivitas és a gyogyszerfogyasztas is. Azoknal
a lakoknal, akik a kérhazi ellatas miatt elkiilonitésre keriiltek, ezek a tiinetek fokozottan jelent-
keztek.
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A munkatarsak valsaga: szocialis intézmény vs. egészségiigyi feladatok

Az idésotthoni munka jellegét tekintve eleve nem megtartd. Az igénybe vevok koziil a magas
gondozasi szitkségletiik miatt egyre tobben szorulnak egészségligyi ellatasra is. Megtestesil a
Teriileti Munkacsoport szerinti szakellatasi jovokép: , Az iddsellatds szocidlis jellege jelentosen
gyengiil, és benne az dpolasi és szakapoldasi tevékenység felerdsodik... Eltolodik a hangsuly az
egészségligyi szolgaltatasok felé, mikozben az intézmények dolgozoi szakmailag, illetve képzettsé-
gliket tekintve nincsenek felkésziilve e feladat szakszerii és maradéktalan ellatasara.” (Egervari —
Czibere — Panker 2011).

A szakdolgozdink — mar a jarvany el6tt is — foként szocialis gondozo és apold végzettséggel
rendelkeznek ugyan, magukat az egészségiigyi dolgozok kozé soroljak, mivel azt magasabb
statuszi foglalkozasnak tartjak a szocialis gondozohoz képest. A dolgozokban megbuijo
szocialis szakember hattérbe szorul. A ténylegesen elvégzendé egészségiigyi feladatok azon-
ban vagy tulmutatnak a kompetenciajukon (kivételt képeznek ez alél a szakapoloink), vagy az
egészségligyi hierarchia legalsé szegmensét képviselik (alapapolas). Szakmai fejlodésiik lehe-
téségét is az egészségligyi ellatasban latjak.

Megfigyeléseink szerint a jarvany dnmagaban erdsitette ezt a tendenciat, az ellatas szocia-
lis szakmai szempontjai egyre inkabb hattérbe szorultak, elsédlegessé valt az infekcidkontroll,
valamint a minél szélesebb korl egészségligyi ellatas intézményen belili megszervezése.
Kényszerlségbol a sziikségest joval meghaladva adtunk fel szocialis alapelveket, el6térbe he-
lyezve az egészségiigyi feladatokat. Ennek kdszonhetden az egyéni krizisek ersebb tlineteket
mutatnak.

Munkatarsaink kozott elsé korben pani félelmet észleltiink a pandémia megjelenésekor.
El6fordult felmondasi szandék, mert a dolgozd nem akarta kitenni csaladjat fert6zési kocka-
zatnak. Az elsé hullam idején nem lattunk fert6zott beteget — a varosban is alig-alig volt
megbetegedés, igy a félelem a bagatellizalas iranyaba valtozott. Nehéz volt betartatni a szaba-
lyokat. A masodik hullam megjelenésével a betegség az otthonban is elterjedt. Az els6 meg-
betegedést egy korhazbol visszaszallitott lakonknal detektaltuk. A kontaktkutatasok soran
Osszesen 38 lakonak, 4 dolgozonak lett pozitiv a teszteredménye. Szerencsére azonban stlyos
tiineteket elvétve, exitalast nem okozott a megbetegedés. Osszesen négyen igényeltek korhazi
ellatast, koziiliik egy fénél kellett non-invaziv lélegeztetést alkalmazni.

A szakmai stabon beliili fesziiltség erésen érezheto, felerésodtek a személyes konfliktusok.
Latszolag jelentéktelen ligyek okoztak és okoznak ma is komoly veszekedéseket. Tapasztalata-
ink szerint a szocialis gondozdkra jellemz6, hogy tarsadalmi alulértékeltségiiket nagyon sze-
mélyesen élik meg. Ettdl altalanosan rosszkedviinek és kedvetlennek tlinnek. (Ezt idonként
valtja az ,6nmagaért vald hos” szerep. llyenkor olyan feladatokat is elvégeznek, amelyek nem
a rutinjuk része.) Normal idészakban ezeknek a valtakozd hullamoknak az amplitidoéja nem
szélsGséges, és a stabban mindig van olyan tag, aki pozitiv energiajaval kiegyenstlyozza az at-
meneti motivacié csokkenést megéloket.

A Kormanytol az egészségiigyben dolgozo szakembereknek juttatott 500000 Ft-os ,Co-
vid-pénz”-t a szocialis szféra dolgozdira nem terjesztették ki. Ennek elmaradasa felborzolta a
kedélyeket. Egyszerre tette a stab tagjait rosszkedviivé és csalodotta. A helyzetet fokozta, hogy
a szdbeli elismerés is megkésve érkezett, az aldozatvallalas kormanyzati megkdszonése soran
a szocialis szakemberek honapokon keresztil kimaradtak a felsorolasbél. Az ingyenes tomeg-
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kozlekedési lehetséget 2020. december 16-t6l, tehat csak a masodik hullamban terjesztették
ki a szocialis agazatra.

Prébaltunk az intézmény lehetéségeihez képest kompenzaciot nydjtani munkatarsaink-
nak - jutalom, Covid-kiegészités, siitemény stb. —, de ezek az intézkedések csupan sebtapa-
szok voltak.

2. INTEZMENYI KRiZIS

A helyzet értékeléséhez be kell vonjuk értelmezésiinkbe a forprofit szektor szempontrendsze-
reit is. Intézményiink szamara ez nem jelent Ujdonsagot, a miikddtetés soran kiemelt jelentd-
séget kap a gazdasagossag, a mindségi szolgaltatasnyujtas, a jo hirnév elérése és megtartasa.
Mindennapjaink része a teljesitményértékelés alapu bérmegallapitas, a szolgaltatas ar-érték
aranyanak, az tigyfelek elégedettségének folyamatos monitorozasa, az ,eladott szolgaltatas”
mindségi és mennyiségi mutatoinak figyelemmel kisérése.

»Klasszikus meghatarozas szerint a krizist olyan varatlan, negativ elsdpro ereji eseménynek
vagy eseménysornak tekinthetjiik, amely toréspontként jelentkezik a szervezet életében: meg-
szakitja a normal tizemszerl mikodés folyamatait, magas foku bizonytalansagot sziil, negativ
kovetkezményeket vetit elGre vagy egyenesen fenyegetést jelent a szervezet reputaciojat, el-
s6dleges céljait, s6t akar létezését illetéen (Coombs 2010a: 18).

A normal gyakorlattdl eltéré miikodés maga utan vonja, hogy a szervezetnek egy specialis,
ilyen helyzetek kezelésére alkalmas miikodésmodra kell attérnie: Gj, csak ilyenkor életre kel
szerepek jelennek meg a szervezetben, ideiglenesen atalakul a szervezeti hierarchia, sajatos
folyamatoknak és ehhez ill6 kommunikacios csatornaknak kell [étrejonnie. Az egész szervezet
mukodését atfogo valtozasok kovetkeztében a kifelé iranyuld normal kommunikacios gyakor-
latot is, legalabb részben, fel kell fliggeszteni, és a krizis kezelését célzd6 miikodést kell eldtérbe
allitani. (Coombs 2010a: 28-29)” (Tanacs — Zemplén 2015)

Coombs szervezeti krizis definicidja alapjan egyértelm, hogy a COVID 19 jarvany a bent-
lakasos intézmények, igy a Dr. Szanté Laszl6 Szeretetotthon szamara is krizisallapotot hozott.
Egyik naprél a masikra alapjaiban valtoztatta meg a mindennapi m(ikddésmodot, alabbiak-
ban latni fogjuk, hogy az intézmény kiildetésének elérése is veszélybe keriilt.

Dr. Dinya Laszl6 Szervezeti viselkedés vdllalati valsagmenedzselésnél cimU irasaban mutatja
be a szervezeti valsagfazisokat és a hozzajuk kapcsolédé optimalis kezelési mddokat: (1) val-
sag tagadasa — prevencio, (2) palastolt krizis — aktiv kezelés, (3) dezintegracio — reaktiv keze-
lés, (4) 6sszeomlas — cs6dmenedzselés (Dinya 1996).

Szervezetiink a jarvany hatasara, valamint az indokolt és elvart intézkedések meghozatala-
val/betartasaval egy év alatt az els6 két fazist tobbszor, valtakozva élte meg, mig a harma-
dik-negyedik fazis jellemz6 viselkedési formai is fellelhetok idonként.

Felmertil a kérdés, milyen fejlodési lehetGségei vannak a szocialis intézménynek egy olyan
varatlan krizishelyzetben, mint amit a pandémia okozott. A korabbi innovaciokat a jarvany-
helyzetben igyekeztiink ujragombolni ugyan, mindez azonban visszalépést jelent a mindségi
szolgaltatasnyujtasban.
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Iranyitasi krizis
A szocidlis ellatas valamennyi teriiletén dolgozo szakemberét a valsagmenedzselés szakértdjé-
nek gondoljuk. A szocialis szakember pontosan tudja, hogy a krizisek életlink szerves részét
képezik, munkaidejének nagy részében a felmeriilé problémak kezelését végzi. 2020 februar-
ban mar vilagosan latszott, hogy a vilagszerte észlelt fert6zések minket sem fognak elkerlni.
A felkészlilt piaci szerepl6k pandémias terveket készitettek, egyértelm( protokollokat tartak
dolgozoik elé, melyik jarvanykésziiltségi fokozat szerint, miként kell végezni a munkat.

Intézményiinkben két év utan el6szor marcius 8-tol rendeltiink el latogatasi tilalmat, erre

mas fert6z6 betegség miatt sem volt szitkség. Marcius 10-én kész intézkedési tervvel rendel-
keztlink, amiben az intézmény m(ikodését érinté jelentds kérdéseiben fellilrdl érkez6 irany-
mutatasok nélkiil vezettiink be azonnali valtoztatasokat. F6bb elemei voltak:

1. Lakdk védelme — latogatasi tilalom, ruhazat hazavitelének megsziintetése, csomagok
atvételének rendje, kozosségi rendezvények elhalasztasa, kijarasi lehetdség felfiiggesz-
tése.

2. Munkavallalok védelme — intézménybe torténd belépés, kotelezo tajékoztatas beteg-
ség esetén, kotelezd tajékoztatas kiilfoldre utazas/kiilfoldrol vald visszatérés esetén,
munkakor szerint otthoni munkavégzés lehetGsége (természetesen ez csak az admi-
nisztrativ jellegi munkakorokben lehetséges), a 60 év feletti munkavallalok védelmé-
ben a munkavégzésiik aloli mentesités, valamint az elégséges és optimalis mUszakszer-
vezeés.

3. Kiegészit6 szolgaltatasok — kérelmezdk, szerzodéskotes, téritési dij befizetése, egyéb
Ugyintézés intézményen kiviil, a fenntartd székhazaban torténik.
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A MAZSIHISZ moédszertani intézményeként szakmai egytittm(ikodést kezdeményeztiink a
zsid6 fenntartast intézmények kozott. Rendszeresen kapcsolatot tartottunk els6sorban on-
line. A varosban pedig a katolikus és evangélikus otthon vezetdivel voltunk - vagyunk rend-
szeresen egylittmUkodésben.

Ezeknek a megbeszéléseknek a segitségével lefektettiik azokat az intézményvezetési alap-
elveket, melyet minden vezetd beosztasi munkatarsnak célszerii szem el6tt tartani:

Az intézmény rendjének fenntartasa: Vilagosnak, egyértelm(inek és kiszamithatonak kell
maradnia a szabalyoknak az ellatottak, a dolgozdk és a hozzatartozok felé is. Kiemelten fontos,
hogy sem a paniknak, sem a bagatellizalasnak helye nincs.

Torvények, rendeletek figyelme, betartdsa: Bar a normal miikodés esetén is sziikségszerti a
meghozott allami intézkedések figyelemmel kisérése, ebben a helyzetben ennek akar napi
tobbszori értelmezése és intézményiinkre val6 alkalmazasa elkeriilhetetlen. Felel6st nevez-
tuink ki az ajanlasok rendeletek figyelemmel kisérésére

Szolidaritds: Minden vezetonek — értelemszer(ien nekiink is — a maga intézménye a legfon-
tosabb. Mégis érdemes érdeklodni a tobbiek helyzetérdl, és sziikség esetén segiteni Sket. Napi,
heti szinten beszéliink tarsintézményekkel.

Az utasitdsi vonalak egyértelmtisitése napi értékelésekkel: Az intézmény vezet6jének kri-
zishelyzetben a szokasosnal is gyakrabban kell dontéseket hozni, alkalmazkodva a helyzet
okozta valtozasokhoz.
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Tartalékképzés: A lehetGségek és az ésszerliség hataraig tartalékot kell képezni, szem el6tt
tartva a tarsadalmi szolidaritast. Kiemelten fontos a siirgGsségi gyogyszerek, a védo felszerelé-
sek, fertotlenitd szerek és valamennyi élelmiszer tartalékolasa. Ha egy méd van ra a human
er6forrasok legfontosabb teriiletén is képezzilink tartalékot athelyezéssel, és (ij emberek felvé-
telével.

Takarékoskodds: A megszokott m(ikodéshez képest, egy idoben kevesebb er6forras igény-
bevétele ajanlott, mind materialis, mind a human er6forrasok teriiletén. Az egy idében azo-
nos munkat végzék szamat minimalisra kell csdkkenteni.

Esszer(iség: A meghozott intézkedéseknek olyanoknak kell lennie, amik a krizis elhizédasa
esetén is fenntarthatok.

Hamis illiziok keriilése: Minden ellatasnak megvannak a ,gyenge” pontjai, azaz nincs toké-
letes biztonsag. Ezzel egyiitt kell éIntink és vezetniink.

Kiilon munka megtiltasa: Krizishelyzetben nem engedhetjiik meg, hogy human eréforra-
sunk mashol is veszitsen erejébdl. Rdadasul né a fert6zés kockazata is.

Mentdlis tamogatds a kollégaknak: Vezetként 24 6ras elérhetGséget biztositunk a munka-
tarsaknak. A j6 munkahelyi moral fenntartasaért egy kis pluszjuttatas: vitamin, siitemény, kdla
minden nap jar a dolgozdknak. Emellett biztonsagos gyermekfeltigyeletet szolgaltatunk sza-
mukra.

Sajat mentalis dllapotunk megdrzése: Konzultalunk szupervizorral, vagy tartjuk a kapcsola-
tot vezetd kollégainkkal.
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Orszagos eljarasrendek

A bentlakasos intézményekre vonatkozd els6 orszagos eljarasrendet az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma 2020. marcius 23-an adta ki, ez négy alkalommal modosult. Emellett a Nemze-
ti Népegészségiigyi Kozpont elsé eljarasrendje 2020. aprilis 6-an adott utmutatasokat az in-
tézmény mukodésére vonatkozoan, a jarvanyhelyzet elkeriilése érdekében. Az elGirasok segit-
ségképpen késziiltek, iranymutatast adtak a lakdk védelme érdekében, am megjelenésiiket
kissé megkésettnek éreztiik. Mindemellett jelentésen megnovelték az intézmény adminisztra-
cios terheit. A Munkatarsak tajékoztatasa és belsé utasitas cimi belsé protokollunkat az elja-
rasrendekben foglaltakkal kiegészitve elkészitettiik az Intézkedési tervet, Izolacios tervet,
majd egy évvel a jarvany kitdrése utan az Un. Krizistervet. Az iranyitasi krizist fokozta, hogy az
idonként egymastdl eltér, akar havonta valtozo, vagy éppen nem egyértelmlien megfogal-
mazott protokollok a mindennapi miikodésben hoztak létre feloldasra szorul6 anomaliakat,
példaul nem volt egyértelmi az ,egészségligyi intézménybdl atvett lakod” fogalma felvételi ti-
lalom idején. Az el6irasok értelmezésében, illetve sajat értelmezésiink megerdsitésében a
Nemzeti Népegészségligyi Kozpont helyi jarasi, illetve megyei hivatalai nyujtottak segitséget,
aki ismerték az intézményi adottsagokat.

A gyorsan valtozé protokollok stirtijében igényiink meriilt fel egy atlathato, konnyen értel-
mezhet0 szabalyrendszerre, ezért kidolgoztunk egy jol hasznalhato, szinkddok szerinti proto-
kollt, Jarvanykésziiltségi fokozatok cimmel (1. abra). A protokoll segitséget ad a dolgozdknak
sajat gyakorlati m(ikddésiik gyors megvaltoztatasara ugy, hogy az 6sszhangban legyen az or-
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szagos elGirasokkal, és a kliensek (lakdk és hozzatartozok egyarant) szamara is egyértelmi
kereteket teremt.

Témakorei: 1. Lakok ki-és bejarasa; 2. Latogatasok — csomagkdildés; 3. Lakok ellatasa:
egészségligyi ellatas — gondozas, mentalhigiénés ellatas — kozosségi programok; 4. 1zolacid; 5.
Munkatarsakra vonatkozd szabalyok; 6. Kérelmezék fogadasa, egyéb ligyintézés; 7. Uj lakéd
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1. abra. Példa a Jarvanykeésziiltségi fokozatok cimi protokollbol
Forras: Sajat szerkesztés

A kiadvanyt a gyakori orszagos eljarasrend-valtozasok miatt azonban tobbszor kellett mo-
dositani.

Miikodési krizis
1. Az intézmény gazdasagi krizise

Bevételek csokkenése

Azintézmények f6 bevételi forrasa a ténylegesen ellatottak szama alapjan jaré normativ allami
tamogatas, valamin ezzel pairhuzamosan az ellatottak altal befizetett gondozasi dij.

Felvételi tilalom

Az elsé intézkedési tervek kozott 2020. marcius 17-én a Nemzeti Népegészségligyi Kdzpont
felvételi tilalmat rendelt el a bentlakasos intézményekben. Az intézkedés kdzvetlen kovetkez-
meénye a bevételi forrasok jelentds csokkenése lett, meghatarozatlan idére. (2021 januarjaban
érkezett rendkiviili tamogatas, mely a bevételkiesés kb. 20%-at kompenzalja.)

Az ellatottak szama folyamatosan csokkent, ami tobb okra is visszavezetheto:
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]]< Az Uj bekoltozok egészségi dllapota
U Az el6z6 évek Gsszehasonlitasaban nézve a végstadiummal bekoltdz6 lakok szama majdnem
S haromszorosara nétt. Végstadiummal bekoltozo kategoriaba soroljuk azokat a lakokat, akik
harom honapnal kevesebb idot toltottek az otthonban, betegségiik lefolyasanak utolsé szaka-
szaban koltoztek be. (2. dbra)
A Az intézményi jogviszony megsz(inése az idésotthonban eltoltott id6 szerint
N (f6/eltoltott idé/év)
10
U ° 8 8 ; 8 ;
. 5 4 5 55 55
L . 3 5 3 33 3,
1 1
2
v (e a R TR (T
A végstadiummal 1 évalatt 2év 3év 4 év 5+ év kikoltozés
N bekoltézé

2. abra Az intézményi jogviszony megszlinése az idGsotthonban eltoltott idé szerint
Forras: Sajat szerkesztés?

Jelentbsen megndtt azok szama, akik kikéltoztek az intézménybdl sajat,
vagy csaladjuk déntése alapjan (2. abra)

Bekéltozési hajlandésag csékkenése

-

A felvételi tilalom megsz(inése utan (2020. majus 20.) a megiiresedett féréhelyek betoltése
haromszor annyi idét vett igénybe, mint korabban. A varolistan szerepld jelentkezék kozil
10-bdl 8 f6 elutasitotta a bekoltozési lehetdséget. Kétféle narrativat figyeltiink meg indokként:
egyrészt féltek attol, hogy az id6sotthonban el fogjak kapni a virust. Masrészt a latogatasi és
intézményelhagyasi tilalom miatt egyaltalan nem tudnak, vagy csak korlatozottan tudnak
kapcsolatot tartani szeretteikkel. A kikoltozések okaként ugyanezek a szempontok voltak
megfigyelheték. A masodik hullamban a betegség elsé megjelenésekor (2020. oktdber 15.) az
intézményvezetés dontott arrol, hogy (j lako addig nem keriilhet felvételre, amig a fert6zés
jelen van az intézményben.

Ennek kdszonhetéen az 3. abran jelzett modon alakult az intézmény féréhelyeinek kihasz-
naltsaga, ahol a 100% a teljes kapacitason torténé miikodést jelenti.

2 Az adatok a Dr. Szantd Laszl6 Szeretetotthon nyilvantartasabél szarmaznak.
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3. abra Fér6hely-kihasznaltsag évenként havi bontasban
Forras: Sajat szerkesztés?

A bekéltozés feltételeként eldirt megel6z6 negativ koronavirus tesztek
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Hataridejuk, darabszamuk tobbszor valtozott, de minimum 7-8 nap telt el a felvételi kiértesi-
tés és a tényleges bekoltozés kozott. A folyamatban a mai napig allandé bizonytalansagot je-
lent a felvételre késziil6 laké esetleges COVID pozitivitasa, ami késlelteti a bekoltozést. Pozitiv
teszteredmény 1-2 honappal is késleltetheti a bekoltozést, erre két Uj lakdnk esetén volt példa.
Ez id6 alatt az intézmény semmilyen bevételre nem jogosult a leendé lakoé utan.

Kiaddsok emelkedése
Humdn erdforrds megnévekedett kbltségigénye

Minden munkatars potencialis virushordozd, munkavégzésiik soran fokozottan veszélyezte-
tettek a megfert6z6déssel. Az egészségligyben elGirt, 65 év feletti munkavallalok munkavég-
zés aloli mentesitését mi is alkalmaztuk, allasidore jaro bérezéssel. Helyiikre fiatalabb, az élet-
koruk miatt kevésbé veszélyeztetett munkatarsak felvételére volt sziikség a tényleges feladat-
ellatas érdekében. Mindez a kifizetett bérek jelentds novekedését vonta maga utan. A human
er6forras, egyéni motivaciok megtartasa érdekében plusz juttatasok rendszerének kibovitése
tortént. Intézményiink esetében harom f6 gondoz6 tobblet bérigénye keletkezett.

Sziikséges véddfelszerelések megndvekedett koltségigénye,
elérhetéségi problémak

A legnagyobb kihivast egyrészt a védGeszkdzok és fertStlenitdszerek beszerzése jelentette.
Azokat a véddfelszereléseket, amiket jarvany nélkiil is sokat hasznalnak a gondozok, pl. gumi-
kesztyU, egész egyszerlien nem lehetett kapni, vagy pedig csak tizszeres aron, joval gyengébb
mindségben, gyengébb védelmi fokozattal. Az intézmény napi takaritasahoz sziikséges fell-

3 Az adatok a Dr. Szantd LaszIl6 Szeretetotthon nyilvantartasabdl szarmaznak.
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let- és eszkozfertotlenitok szintén korlatozott mennyiségben és kétes hatasfokkal alltak ren-
delkezésre. Ez a probléma mara szerencsére megoldodott. A beszerzési arak azonban joval a
pandémiat megel6z6 arszinvonal folott stabilizalodtak.

Szocialis és Gyermekvédelmi FGigazgatdsag Baranya Megyei Kirendeltségétdl 2020. aprilis
elsé felében kaptunk elGszor védéfelszereléseket, feliilet- és bérfertétlenitd szereket. Eleinte
heti rendszerességgel, késobb — és jelenleg is — havonta az egy honapra sz616 mennyiséget.
A felszerelések nagy segitséget jelentenek ugyan, am azok kalkulalt mennyisége, jellege kevés-
bé illeszkedik a feladatellatashoz. Egyhazi intézményként szamunkra azért nem okozott m-
kodési anomaliat a sziikséges eszkdzok beszerzése, mert az egyhazi kiegészité normativabol a
hirtelen megnovekedett arak ellenére mindent meg tudtunk szerezni. Szerencsések vagyunk
azért is, mert a beszerzéseinket nem kozpontilag intézziik, igy kevesebb biirokraciaval és na-
gyobb rugalmassaggal torténhettek a beszerzések, mint mas fenntartoknal. Ez a megallapitas
az ELTE TTK Szocialis Tanulmanyok Intézete altal 2020. junius 4-én szervezett Koronavirus
jarvany tapasztalatai cim( panelbeszélgetésen is kdzponti szerepet kapott. (Holpert Anna
2020)
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2. Infrastrukturalis elvarasok vs. adottsagok

Az NNK és EMMI eljarasrendek elGirasai alapjan izolacios szobakat kellett kijelolni.

Az id6sotthonban dolgozok szamara altalaban nem jelent Gjdonsagot az infekciokontroll, a
kiillonb6z6 fert6z6 betegségek (bakteridlis, parazitak okozta fert6zések stb.) egyedi felbukka-
nasa esetén egyértelmi az elkiilonités a betegszobaban, az ellatas soran az infekciokontroll
szabalyainak megfelel6 ellatas. A dolgozok tehat kell6 rutinnal rendelkeznek a kiilonboz6 fer-
t6z0 betegségek idésotthonon beliili elterjedésének megel6zésében.

Egy évvel a jarvany kitorése utan be kell lassuk azonban, hogy a korabbi rutin a COVID
esetében kevésnek bizonyul.

Az izolaciora vonatkozo elGirasok a jarvany kitorése ota tobbszor valtoztak, kit, mikor,
meddig sziikséges elkliloniteni, attol fliggden hogy milyen célbdl, hova és mennyi ideig hagyja
el az intézményt.

ElGiras szerint izolalni kell a tiineteket mutaté lakokat, illetve azokat, akik negativ COVID
teszt eredmény nélkil térnek vissza az intézménybe az egészségiigyi ellatorendszerbdl, abban
az esetben, ha 72 o6ranal tobb idot toltottek ott. Ennél rovidebb idejl tavollét esetében nem
kérhetiink tesztet, tovabba nyilvanvald, hogy egy-egy kontrollvizsgalatkor sem végeznek
COVID tesztet.

Bar nem elGiras, am logikus dontés izolalni minden lakoét, aki barmilyen egészségligyi ella-
tas miatt elhagyja az intézményt, és negativ teszt eredmény nélkil tér vissza. Az izolacios sza-
balyok miatt azonban sok laké nem vallalt intézményen kivili orvosi vizsgalatokat, mert nem
akarta megszokott életterét még két hétre/10 napra sem elhagyni.

Az izolacios szabalyok tartasa okan sok agy kihasznalatlanul all Gresen, mig mara az intéz-
ményben talalhaté Osszes lehetséges helységet felhasznaltuk lakok elkilonitd elhelyezésére.
Jelenleg 6sszesen 13 f6t tudunk egyidejiileg elkiloniteni 2 és 3 f6s szobakban. A jarvanyiigyi
védekezés szabalyainak eleget tesziink, am az eredetileg étkezoként hasznalt helységben élet-
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”

vitel szerlien 5 6 ,lakik” immar egy éve, személyiikben majdnem azonos lakokkal, tovabbi 3 f6
azokban a szobakban, ahol még j6 érzéssel plusz egy agy elhelyezhetd volt. Reméljiik hamaro-
san megsziintethetd lesz ez az allapot.

Szolgaltatas valsaga

A csaladbarat modell célja egy olyan intézmény létrehozasa volt, amely alkalmazkodik az ott-
honba keriil6 csaladok szokasaihoz, mikodéséhez, egyediségéhez, az id6s ember és csaladja
egyarant kliensként jelenik meg.

Az intézménykdzponti gondolkodas helyébe a csaladkdzpontt gondolkodas lépett. A
csaladbarat modell alapja a rendszerszemlélet, ahol az idésotthon lakdjara a csaladi rendszer
részeként tekintlink, aminek szellemiségében:

- alakd hozzatartozdja része az intézmény életének, a lakoval egytitt egy egységet képvi-
sel, mint csalad; ellentétben az intézménykdzpontli miikddéssel, ahol a hozzatartozo
csak vendég, illetve latogatd;

— az intézmény illeszkedik a csaladhoz, ellentétben az intézmény kozpontt mikodéssel,
ahol a csaladnak kell igazodnia a szabalyrendszerhez;

— alakénak mindent szabad, ami nem zavarja a lakétarsakat, ellentétben az intézmény-
kdzpontd miikddéssel, ahol a lakonak mindent szabad, amit nem tilt a hazirend.
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Ebben a megkozelitésben szerveztiik meg az dsszes kotelez6 és nem kotelezd szolgaltatasi
elemet, f6 szempont az egyéni sziikségletek és képességek mentén térténd gondozas.

A modell alappillére az in. ,mentori rendszer”, mely a csalad szamara egy mondatban igy
foglalhato dssze: ,Van egy emberem az otthonban”.

Minden bekoltoz6 lako kap egy mentort a gondozok kozil, akik specialis feladatokkal
rendelkeznek. A mentor megismeri a lakot, csaladjat, élettorténetét, bizalmi kapcsolatot ala-
kit ki. A mindennapi gondozas és apolason tul kiemelt figyelmet fordit a lako altalanos jollé-
tére, egyéni sziikségleteinek kielégitésére, feladata a laké egészségi, fizikai és mentalis allapo-
tanak, kornyezetének, altalanos higiéniajanak nyomon kovetése, a sziikséges napi hasznalati
targyak, eszk6zok, ruhazat megfelel6ségérdl vald gondoskodas. Rendszeres kapcsolatot tart
a hozzatartozokkal, egyuittmiikodik a szocialis munkatarsi csoporttal, hogy a laké szamara
legmegfelelobb szabadidds tevékenységekbe, csoportokba juttassa 6t. Egy szakdolgozora
5-6 lako jut.

A csaladbarat modell fontos eleme az aktiv csaladi kozrem(ikodés. Ezaltal az idGsek kony-
nyebben vészelik at az Uj kdrnyezethez valo illeszkedést, és érezhetik sajat kompetenciajukat,
onrendelkezési jogukat.

— A jelentkezés kizarolag egy személyes megbeszélés keretében torténhet, ahol kiemelt
szerep jut a hozzatartozdi blintudat oldasanak, az érdeklddket partnerségre invitalva.

- Az el6gondozas lehetdség szerint a csaladtagok részvételével torténik.

— A hozzatartozoé részt vesz a lako Uj életterének kialakitasaban, és részt vehet barmely
csoportfoglalkozason.

— Erkezési megbeszélés: a csalad részt vesz a szocialis torvény szerinti egyéni gondozasi
terv kialakitasaban.
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Hogyan vdltoztatta meg a jarvdny ezt a mikédési modot?

1. A pandémia kitorése utan minden olyan résztevékenység, melynek alapja a személyes
kontaktus a hozzatartozéval, atkeriilt a digitalis térbe. A hozzatartozok tajékoztatasa
telefonon vagy e-mailen keresztiil torténnek.

2. A jelenlegi szabalyrendszerben az id6sotthoni ellatas legfontosabb allapotmegtartd
szolgaltatasai elvesznek: kozosségi lét, kozos étkezések, az orientaciéo megtartasat szol-
galo napi foglalkozasok, a kulturalis és szorakoztatd kozosségi rendezvények intézmé-
nyen belull és kiviil, a csaladi rendszerbe tartozas érzésének elvesztése, mindaz, ami az
idGskor szépségét, oromét megadna.

3. Az egyénileg elvégzend mentori részfeladatok kényszerliségbdl és idomegtakaritasi
céllal tobbszor nagyszabast akcidk keretében, tomegellatasnak tiinG rendszerben valé-
sulnak meg, mely egyaltalan nem tudja figyelembe venni az egyéni igényeket. Az intéz-
meény stratégiai célja sériil ezaltal, hiszen a lakd eltiri, vagy elszenvedi a vele valé foglal-
kozast ahelyett, hogy képességeihez mérten aktivan, méltosagat megérizve megélje
azokat.

4. A latogatasi tilalom, a hozzatartozok hirtelen ,eltlinése” is komoly kihivasok elé allitot-
ta az intézményt. Létrehoztunk egy hozzatartozdi e-mail csoportot, ahol a napi tajé-
koztatasokat tudtuk a hozzatartozoknak eljuttatni. A kapcsolattartast Skype-on, vi-
deotelefonalassal igyekeztiink biztositani, am ezt nagyon kevesen vették igénybe. A la-
kok és a hozzatartozdok idegenkedtek a technikatol.
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A kapcsolattartas hianya a lakok egészségi, fizikai és foként mentalis allapotat nagymérték-
ben rontotta. Kialakitasra keriilt a latogatdi fiilke az intézmény régi bejaratanal. A fiilkébe a
hozzatartozo az utcarol 1ép be, az fillkét az intézményi légtértdl egy nagy liveggel megépitett
fal valasztja el. Mindkét oldalon hangszérd és mikrofon lett beszerelve, igy ugyan nem teljes
értékd, de biztonsagos, rovid latogatasok torténhettek 2020. aprilis kozepétdl. A fiilkés latoga-
tasok hatasat hamar érzékeltiik, a lakok és a hozzatartozok is elégedettebbek voltak, megnyu-
godtak, lathattak egymast, oriilhettek egymasnak.

OSSZEGZES

Dilemma a szabadsagrol

A kialakult helyzet egyik kovetkezménye a szabadsag azonnali feladasa volt minden szinten.
Magunk is elfogadtuk — a kezdeti berzenkedés utan — s6t magunkéva tettiik azt a katonai
nyelvezetet, ami elhatalmasodott az egész orszagban. Természetessé valt a kdzvetlen iranyita-
si gyakorlat. Ez a krizis helyzetekben fontos és célravezetd. De visszatekintve tul kdnnyen he-
lyezkedtiink az els6 szam( dontnok szerepébe. Konnyen vettiik el munkatarsaink dontési
kompetenciait, ami a késobbiekben megbosszulta magat. Felsévezetdi szintre emeltiink olyan
kérdéseket, amelyek a lakok ellatasanak napi rutinjahoz tartoztak, ezek eddig a kdzépvezetoi
dontéskorben voltak, példaul: milyen foglalkozasok lehetnek, és hol, mikor és hogyan kapjak
meg lakoink a csomagokat?; mit tartalmazhat a lakdknak szant csomag? hogyan mozoghat a
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laké az intézményen beliil? Munkatarsak tekintetében meghataroztuk az eréforrasok mozga-
sat, felhasznalas titemét stb.

Ennek hatranyait most tapasztaljuk, munkatarsaink kevésbé involvalodnak a napi rutint
jelentd problémak megoldasaban. Olyan feladatoknal, amiket ezt megel6z6en kreativan meg-
oldottak, most varjak a vezetdi szintli megoldast.

Nem volt lehetdségiink lakdink szabadsagi fokanak szabalyozasara sem. Gyakorlatilag a
kezdetektdl rabjai lettek az intézménynek. Ez persze érthetd, mégis fajdalmas tapasztalatokat
hozott. Es csak tgy, mint a munkatéarsaknal a lakéinknal is a szabadsag megvonasa stlyosbi-
totta az egyéni krizisek kimenetét.

Vannak pillanatok a tarsadalom életében, amik egész életlinket meghatarozzak. Szinte biz-
tos, hogy az immar egy éve tartd jarvany is egy ilyen ,pillanat”. Irasunkban egy gyorsjelentést
kivantunk mutatni arrdl, hogy miként éljiik meg ennek az altalunk eddig ismeretlen helyzet-
nek a valsagait. Célunkat — hogy megtalaljuk azokat a pontokat, ahol hasznosabb dontéseket
is hozhattunk volna vezetéként ebben a valsagos helyzetben — nem teljesitettiik. iras kdzben
azonban sikertlt kicsit eltavolodnunk a napi rutintdl, és ez nekiink sokat segitett. Bizunk ben-
ne, hogy dolgozatunk talan az olvasénak is szolgalt tanulsaggal.
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Esettanulmany a szenior tudasgazdalkodas koncepcidjanak
sziiletésérol és kisérleti megvalositasarol

Sarkozy Erika

SARKOZY ERIKA: CédrusNet Erasmus Intézet — sarkozy.erika@cedrusnet.hu

ABSZTRAKT Az esettanulmany a CédrusNet szenior tudasgazdalkodas koncepcio sziiletésének és ki-
sérleti megvaldsulasanak fontosabb mozzanatait irja le. A szerz6 Gsszefiiggéseket keresett az id6s6dé
tarsadalom kihivasai, egyéni problémai és a veliik kapcsolatos tudomanyos ismeretek kozott. Arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy siirgetéen sziikséges az id6sekkel kapcsolatos szemléletvaltozas (az idések
korében is), hogy nem lehet id&sekrdl beszélni, hanem életszakaszokban kell gondolkodni. A valtozas
motorjanak egy mindenki szamara jelentéssel bird tarsadalmi igyet valasztott: a szenior élet- és munka-
tapasztalatok értékelését és értékesitését. Ez a fogalom visszaadja az idGskor méltdsagat, Uj feladatokra,
tanulasra, hasznossagra 0sztonozhet. A tapasztalat értékelésének napirenden tartasa maga is képes le-
het megkérddjelezni és el6bb-utdbb lerombolni a negativ id6s sztereotipiakat.

A CédrusNet tarsadalmi innovacid, célja, hogy a helyi tarsadalmi szereplokkel kozdsen, megteremtse
az aktiv id6s6dés mintait az 55 és 74 éves korosztaly szamara. A program bdviti a szenior foglalkoztatasi
piacot, (j szolgaltatasokat hoz létre, korszer(iismereteket kozvetit, Uj tarsadalmiszerepekre és életmdd-
valtasra kész kozosségek alakulasat 6sztonozi, szenior halozatot épit. A fejlesztésekbe és a projektek
megvaldsitasaba, valamint azok terjesztésébe fokozatosan bevonja a kdrnyezetet: az 6nkormanyzatot
és intézményeit, a civil tarsadalom és a gazdasag szereplGit és a CédrusNet halozat tagjait. Mikodésének
madszertani kerete a virtualis és valdsagos VarosLabor (LivingLab) egy nyitott innovacids, kozosségi,
szolgaltato és kozéleti tér. A tanulmany bemutatja a célokat megvalositd legfontosabb projekteket, és
beszamol a kisérleti program eredményeirdl és f6bb tanulsagairdl.

Kulcsszavak: CédrusNet, szenior tudasgazdalkodas, id6s6d6 tarsadalom, Uj életszakaszok, tarsadalmi
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innovacid, életmdd-Ujratervezés, cédruskorok, szenior tudastranszfer, szenior tudasbank

CedarNet CityLab

ABSTRACT Case study on the birth of the concept of senior knowledge management and the
experimental implementation of the program. The case study describes the key aspects of the birth and
experimental implementation of the CedarNet (CédrusNet) senior knowledge management concept.
The author sought to find the connections between the challenges of an aging society, the specific
problems of aging individuals — and the answers provided by science. She concluded that there is an
urgent need for a change in attitudes towards the elderly (not least among the elderly themselves),
and that the elderly should not be regarded as a homogenous group, but rather as individuals being
in different life phases. As the engine of this change, she chose a social cause bearing a meaning for
everyone: the appraisal and valorization of senior life- and work experience. This concept restores the

' A CédrusNet nyilvantartasba vett koncepcid és védjegyoltalom alatt all. A szd6sszetétel egy uij valdsdgot szimbo-
lizal, a Cédrus az egyre hosszabb életkort, a megbizhatdsagot, az értéket, a Net pedig a korszertséget, a megallit-
hatatlan technikai fejlédést.
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dignity of old age and can encourage taking up new tasks, learning, and a feeling of usefulness. Focusing
on the appraisal of experiences may help to put in question and ultimately break down negative
stereotypes of the elderly.

The social innovation program CedarNet, in partnership with local stakeholders, aims to develop
good practices for active aging for the 55-74-year-old cohort. This pilot program extends the labor
market for seniors, develops new services, conveys up-to-date knowledge, encourages the readiness of
communities to take up new social roles and implement lifestyle changes, and builds a local network of
seniors. It gradually involves the local social environment (the municipality and its institutions, civil
society, economic actors as well as members of the CedarNet network), into the development and
implementation of projects and into the dissemination of results — The methodological framework is
provided by the virtual as well as physical City Labor (a local LivingLab initiative): an open community
space for innovation, public services, and public life. The study presents the most important projects to
achieve the program’s goals and reports on the results and the main lessons learned from the pilot.
Keywords: CedarNet, Senior knowledge transfer, senior knowhow, Ageing society, New life phase,
Lifestyle recalculating, Social innovation, Senior experiences
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BEVEZETES

Személyes okok miatt kezdtem el az id6s6d6 tarsadalom kutatasaval foglalkozni. Mar nyugdi-
jas voltam, amikor egy hosszabb kiilfoldi tartdzkodas utan olyan feladatot, munkat kerestem
itthon, ahol hasznalhatom korabbi és az Gjonnan megszerezett tapasztalataimat. Azonban
amihez valéban értettem, ott nem tartottak igényt ram, amibe pedig beletanulhattam volna,
ott csak féallasi munkat hirdettek.

Miutan egyre tobb hasonl6 torténetet hallottam, megértettem és magam is tapasztaltam,
hogyan csokken naprol napra az 6nbizalom, hogyan rendiil meg az anyagi vagy az érzelmi biz-
tonsag, hogyan érik csalédasok az id6sebb korosztalyt a tervezett csaladi szerepekben, meny-
nyire hianyzik a hasznossag élménye.

Gondolkodni kezdtem azon, hogy nemcsak méltanytalan, de nem is fenntarthato, hogy
tapasztalt emberek, sokféle mesterségbeli tudassal haszontalanna, feleslegessé valjanak. 2014
januarjaban az id6sodéssel kapcsolatos szakirodalom kutatasaba kezdtem. 2015 tavaszan
megsziiletett a CédrusNet koncepcid a szenior tudasgazdalkodasrol.

A CédrusNet megfogalmazasaval tdomeges tarsadalmi problémakra kerestem valaszt egy
innovativ — bar kézenfekvé — kezdeményezéssel, melynek célja az idésebb generaciok rendki-
viil értékes, mégis erésen alulhasznositott készségeinek és tapasztalatainak korszer(i tudassal
valo tarsitasa és felhasznalasa. A szenior tudasgazdalkodas Uj koncepcidja egyidejiileg tobb
terlileten indit el valtozasokat: javitja az egyéni életmindséget (onbizalom, tarsadalmi részvé-
tel, hasznossagélmény, kereseti lehet6ségek, jobb egészség) alternativakat nydjt a kinalat-
hiannyal kiiszkd6 munkaerépiacnak, tartalék human eréforrast jelent tarsadalmi problémak
kezelésében és hosszabb tavon csokkentheti az egészségligyi és szocialis rendszerekre nehéz-
ked6 nyomast. A CédrusNet lokalis egytittm(ikodésekre épiil6 innovacids program, modszer-
tani kerete a VarosLabor — egy nyitott, szolgaltatd, kdzosségi és kozéleti tér.

A kovetkez6 fejezetek a koncepcid sziiletésérdl, megvaldsitasanak koriilményeirdl, vala-
mint a kisérleti program bevezetésérdl szdlnak.
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TANULMANYOK AZ IDOSODESROL

Osszefiiggéseket kerestem az id6s6dé tarsadalom kihivasai, egyéni problémai és a veliik kap-
csolatos tudomanyos ismeretek kozott. Feldolgoztam az EUROSTAT, OECD, a KSH, az ENSZ
kutatasi jelentéseitdl kezdve a vonatkozd EU-stratégiakon at az elérhet6 hazai és nemzetkozi
publikacidkat, amelyek valamiképpen az id6sddés folyamatahoz kapcsolddtak. Az alabbiak-
ban csak azt a par szakirodalmat emlitem, amelyek a CédrusNet f6bb gondolatainak megfo-
galmazasaban 2014 és 2015 kozott inspiraltak és amelyek ma is tanulsaggal olvashatok.

El6szor a szamokkal talalkoztam:

Az Eurostat (2015) jelentése szerint Eurépaban 2050-re a munkavallalasi kort népesség
nagysaga varhatoéan 18%-kal csokken; a 65 éven feliiliek szama pedig 60%-kal novekszik.
A KSH népesség-el6reszamitasa (Foldhazi 2015) szerint 2050-re az erGsen csokkend létszamu
magyar népességben a ,hivatalosan” iddskortiak, a 65 évesek aranya eléri a 30%-ot (jelenleg ez
az arany: 21,25%). Ez azt is jelenti, hogy egyre kevesebb munkavallalonak egyre tobb id6st
kellene eltartania és varhat6 az egészséguigyi és szocialis ellatas koltségeinek drasztikus emel-
kedése is.

A fenntarthat6 gazdasagi fejlédés érdekében az eurdpai idéspolitikak az idések munka-
helyi tovabb foglalkoztatasa, a nyugdijkorhatar emelése és nyugdijreformok mellett érvelnek,
ami nem csupan a koltségvetési terhek csokkenését jelenti, hanem kompenzalna a sziile-
tésszamok csokkenésével kies6 munkaerét és egyidejlileg tobbletforrast teremtene az idés-
kori ellatasra. Ennek érdekében a tagallamok az aktiv id6sodés, a foglalkoztatas feltételeinek
megteremtésére, egy jobb és igazsagosabb szocialpolitikai menetrendre és nem utolsdsorban
az idosek egészségi allapotanak javitasara szovetkeztek.? Hogy mennyire nem azonos adottsa-
gokkal és eredményekkel, ez Monostori Judit (2009) tanulmanyaban olvashato.

Az eurdpai stratégiak szellemét képviseli a hosszttavi hazai 1d6stigyi Nemzeti Stratégia
2009-2035. Célként hatarozza meg egyebek kozott az idésddéssel kapcsolatos kutatasok to-
vabbfejlesztését és a tapasztalatok beépitését valamennyi szakpolitikaba (mainstreaming).
Ugyanebben az évben megjelent a Gerontologia elsé szama is (2009) azzal az igénnyel, hogy
interdiszciplinaris foruma legyen a gerontologia hazai tudomanyos és szakmai eredményei-
nek. A szocialis, munkaiigyi és a demografiai szakfolydiratok rendszeresen foglalkoztak idés
témaval: a nyugdijrendszer atalakitasinak témaival, az idések kozérzetével, a munka-
er6piaci konfliktusokkal és az idGsellatassal.® Konyvek jelentek meg, mindezek ellenére az
idésodés probléma stlya 2014-15-ben — még nem érte el a tarsadalom ingerkiiszobét. Hazai
teleplilések idOsuigyi stratégaiban sem talaltam érdemi valtozasokat sejtetd terveket.
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2 A Lisszaboni Stratégia (2000) mar felhivja a figyelmet az eléregedé tarsadalom jelentette kihivasokra, amely a
foglalkoztatasi kérdéseken tul az erésebb tarsadalmi kohézio, a jobb szocidlpolitikai menetrend és gazdasagi
célok mellett is elkotelezte magat.

3 A tobbi kozott: Adler Judit, Boga Balint, Botos Katalin, Széman Zsuzsa, lvan Laszld, Monostori Judit, Krémer
Balazs.
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EGYALTALAN KI AZ IDOS?

Az életkori definiciok zlirzavara maig tart. A fobb nemzetkozi szervezetek manapsag vona-
kodnak attdl, hogy egy konkrét életkort jeloljenek meg az idskor kezdetére. Szervezetektdl,
tudomanyteriletektdl fliggden az 6regedés korat 60-75 éves kor kozé teszik. Magyarorszagon
a statisztikai idoskor 65 évtdl kezdddik. De a kdzvélekedés egyre inkabb 70 éves kor felé vagy
még tovabb tolja az idGskor kezdetét.

A munkaerdpiacon azonban lefelé tolodik ez az id6s hatar. 2003-2007 kozott tobb hazai
kutatas igazolta, hogy a munkavallalé mar 45 évesen is 6reg lehet, de 50 éves kora utan min-
denképpen idsnek szamit — irja Széman Zsuzsa (2008). Ennek magyarazataként elsésorban a
korai egészségromlast és az ,elavult tudast” jelolték meg kutatasaiban a vallalatvezet6k.
A munkaltatok altal emlitett ,,tudashiany” a munkaerd szamara rendelkezésre allé képzéssel is
Osszefligg — allapitja meg a tanulmany szerzdje. Ebben azonban a munkaltatok nem érzik ille-
tékesnek magukat. Ez utobbi megallapitas mar 2015-ben végzett sajat kutatasainkbol szar-
mazik.

Lenne masfajta tudas is, amit értékelhetnének a munkaltatdk. Marosi lldiké (2015) az élet-
korbol és a munkatapasztalatb6l ad6d6é magasabb tarsadalmi tékére hivatkozik, ami az id6-
sebb munkavallalok munkaerépiacon tartasat igazolna. Ez a tudastéke egyebek kozott ,szak-
mai kompetenciakbdl’, ,hallgatélagos tudasokbol”, ,egytittmiikodési készségekbdl”, ,javuld
szervezeti és funkcionalis ismeretekbdl” adédik Ossze. A szerz6 azonban megallapitja, hogy az
id6sek munkatapasztalata a korabbi évekhez képest magaban a tarsadalomban is egyértel-
muen leértékel6dott, ezért a munkaltatok is kevésbé foglalkoznak ezeknek a tudasoknak az
értékelésével, atadasaval.

A nemzetkozi térben kicsit mas a helyzet. David W. DeLong (2015) kritikus know-how-nak
nevezi a munkahelyi tapasztalatokat Az elvesztegetett tudds cimu nagy hatasu konyvében. Le-
irja azokat a kritikus készségeket, amelyeket a szakember nyugdijba vonulasaval az adott cég
vagy intézmény ,elveszit”. Sok vallalatvezetd évekkel késdbb és elséként az Egyesiilt Allamok-
ban, kénytelen volt felismerni, hogy ez igaz és a szenior kort (50 év feletti) szakemberek kiva-
lasa negativ hatassal van a vallalaton beliili informacié-, tudas- és technoldgia-transzfer egé-
szére (DeLong 2015). Ezek a tapasztalatok az id6s6d6k tudasanak kinyerését elGsegit6 techni-
kak és sokszinli kormenedzsment megoldasok kidolgozasahoz és alkalmazasahoz vezettek a
vilag fejlettebb orszagaiban (Leonard 2015).

De a sztereotipiak tovabb élnek, kiilondsen a rendszervaltd orszagokban, ahol még mindig
a régi kisnyugdijas-kép él az emberek fejében. A nyugdijas altalanosan ,korszertitlen”, ,sze-
gény”, ,Ugyetlen”, ,beteges” — és ennek kovetkezményi vannak. Az amerikai Becca R. Levy
(2003) ok-okozati Osszefiiggéseket allapitott meg az életkori sztereotipiak memoriara, a
stresszre és az élettartamra gyakorolt hatasarél. Hires kisérleteinek egyikében az id6s tesztala-
nyokat két részre osztottak és mindkét csoportnak ugyanazt a feladatot adtak. Az egyik cso-
port tudatalattijaba azonban egy-egy bevillan6 képpel pozitiv (pl. okos), a masiknak negativ
jelentést kildtek (pl. szenilis). Akik a negativ jelentést kaptak: sokkal rosszabbul oldottak meg
a feladatot. Akik pozitiv lizenetet kaptak, kiemelked&en teljesitettek. ,Az id6s6dés sztereoti-
piak a tudatalattiban mtkodnek” — irja Levy (2003) és még gyermekkorban internalizalédnak.
Ha a kdrnyezet hosszU ideig erésiti azokat, akkor dnsablonna valhatnak.
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A CédrusNet koncepcio végsé megerGsitését az Active Aging Index (AAI) mddszer és indi-
katorainak megismerése adta“. A részletes adatokat tartalmazo éves jelentések jol mutatjak,
hogy az id6sddés problémakore ugyan globalis, de a kihivasok mértéke, valamint az 4j koral-
ményekhez val6 alkalmazkodas eszkozei és hatékonysaga orszagonként, még inkabb kultd-
ranként nagyon kilonboznek.

Az AAl jelentésekben Magyarorszag tobb kelet-eurdpai orszaggal egyiitt folyamatosan az
utolsé helyek egyikén szerepel®. Az utolsé altalam elért 2018-as jelentés® szerint lemaradasunk
tovabbra is leginkabb az id6s6d6k foglalkoztatasaban, a tarsadalmi részvételben, és az egész-
ségi statisztikakban jelentds.

Az Active Aging Index vilagszerte hasznalt eszkdz, és bar megkozelitése sokat vitatott (Vaj-
da 2017), a CédrusNet tervezésében nagy jelentésége volt: ramutatott az osszefliggésekre,
amelyek meghatarozzak az id6sodés mindségét. Masik elonye, hogy jol alkalmazhaté helyi
stratégiak tervezéséhez, valamint célzott programok hatasanak a mérésére. Ez utdbbi funkcio-
jaban kivanatosan inspiralja a helyi kutatasokat.

CEDRUSNET SZENIOR TUDASGAZDALKODAS
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A feldolgozott szakirodalom jol mutatta, hogy az id6sddés a személyes élet, a tarsadalom és a
gazdasag muikodésének minden szegmensét érinti. De az is kideriilt, hogy nem vagyunk felké-
szlilve valtozasokra. Nyilvanvalo lett, hogy a paradigmavaltasokhoz egyidejti, egyittes hataso-
kat kellene elérni.

A CédrusNet koncepcio harom fo tétele

- Eletszakaszokban kell gondolkodni.

Az egyik nagy ciklus a nyugdijas kor 6nallo életvitelétdl a segitségre, ellatasra szorul6 dreg-
korig tart. Ez 15-20 vagy még tobb év is lehet, amire tervezni kellene. Nincsenek pontos élet-
kori hatarok, az aktivitas igénye, mértéke és képessége hatarozza meg ennek hosszat. Ezek
alapjan tesziink kiilonbséget id6s6dok (szeniorok) és idosek kozott. A szemléletvaltozas a
nyelvhasznalatban is sziikséges lenne. Egy mai 60-as vagy 70-es éveiben jaré embert nem lehet
tarsitani a koztudatban éI6 ,id6s” ember képével.

Es van egy mar emlitett mésik szakasz, a munkaerépiaci id8s6dés, az id6s6dés életkori le-
felé tolédasa a munkavallalasi korban.

Mindkét életciklusban fontos, hogy a munkahelyi és a tarsadalmi kornyezet lehet6vé tegye
a masodik karriert, a kompetenciak fejlesztését, a tarsadalmi tigyekben vald részvételt, az
egészség meglrzését, a felkésziilést az alkalmazkodashoz a gyorsan valtozd személyes és tarsa-
dalmi kornyezetben.

Az AAI 22 indikator alapjan méri és évente Gsszehasonlitja a tagallamok teljesitményét az id6s6d6k foglalkozta-
tasa, tarsadalmi aktivitasa, biztonsaga, egészsége és az aktivitasra valo képességek teriiletein.
Magyarazat lehet ehhez a posztszocialista tarsadalmak kozos torténelmi és kulturalis 6rokségei, egyebek kozott
az 6ngondoskodas, a bizalom hidnya, az 6rokolten rossz egészségi allapot, a tarsadalmi részvétel és az egyiittmi-
kodési hajlandésag gyengeségei, a kelet-eurdpai lét feliilrél jové biztonsagvarasanak tovabb élése.
Active Aging Index (2018). Analytical Report. https://unece.org/DAM/pau/age/Active_Ageing_Index/ECE-
WG-33.pdf
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- Szemléletvaltozasra és sokkal tobb ismeretre van sziikség az id6sodésrol,

maguknak az id6s6doknek a kérében is.

Mire képes az ember a meghosszabbodott életében, meddig maradhat aktiv és produktiv?
Egyre fontosabb kutatasi teriilet ez és biztatok mar az eddigi valaszok is.

»A nyugdijas éveik els6 felében az emberek szinte korlatlan szellemi novekedési képesség-
gel rendelkeznek.” — erre a kovetkeztetésre jut az agykutatasok eredményeit vizsgalva Cohen
D. Gene (2015) professzor, a neves amerikai idoskutatd. A kreativitas korral ndvekvé képessé-
gét kiilon is kiemeli, hiszen az agykutatasok (lasd DANA Alliance)” is meger6sitik, hogy a fon-
tos kognitiv képességek a figyelem, a tanulas, a hosszu tadvt memoria, valamint olyan végrehaj-
t6 funkciok is, mint a dontéshozatal, a célkitlizés, a tervezés és az itéletalkotas az életkor elére
haladtaval alig, vagy egyaltalan nem csokkennek.

)6 okunk van az optimizmusra, mert egyre tobb bizonyiték all rendelkezésre arrdl is, hogy
az agy megtartja a valtozas és az alkalmazkodas képességét, hogy az emberek az életkoruk
soran képesek legyenek kezelni az j kihivasokat és feladatokat. Addig is a ,kevesebbet és las-
sabban” jelenséget ellenstlyozza a felhalmozott tapasztalatokbdl és ismeretekbdl szarmazd
megnodvekedett szakértelem. ,Az idGsek hajlamosak a fiataloknal pontosabban értelmezni
masok viselkedését, tapasztalataik és ismereteik segitik 6ket a figyelem Gsszpontositasaban és
megkonnyithetik a dontéshozatalt. Ezt nevezik bolcsességnek is”. (Howieson 2015)
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- J6l képviselhet6 tarsadalmi tigyre épiil6, széleskorii kooperacio indithat el

valtozasokat

Sziikség volt egy jol képviselhetd tarsadalmi tigyre, ami elindithat lokalis egytittmiikodése-
ket, amikre felflizhet6k az id6s6dé tarsadalom miikodésében sziikségszert paradigmavalta-
sok: az egyéni életvitelben, a szervezetek miikodésében, a kdzosség intézményeiben, tervezdi,
tanulasi modszerek alkalmazasaban és a tarsadalmi egytittmiikodésben.

Az irasban mar tobbszor idézett és a kiindulopontként szolgald tapasztalatok és azok érté-
kesitése lett ez az Uigy. A feltételezés az volt, hogy a szenior tudasok és tapasztalatok haszno-
sulasanak a napirendre tlizése, 6nbizalmat, anyagi, érzelmi biztonsagot képes adni a nagyon
differencialt id6s6dé korosztalynak és valtozast indit el nalunk is a kozgondolkodasban.

Mit jelent a szenior tudasgazdalkodas?

Mindenekel6tt a tapasztalat értékesitésének gyakorlatat: 4j tarsadalmi szerepek és munkahelyi
poziciok fejlesztését, ij képzési formakat és tartalmakat, a kognitiv képességek fenntartasanak
és fejlesztésének lehetdségét, kozosségi kapcsolatokat erdsitd, életmodvaltast segitd projektek,
Uj tarsadalmi gyakorlatok sziiletését és a tudomany eredményeinek gyakorlatba iiltetését.
Mindezt egymasra épuld uj szemléletli projektekre, valamint a tarsadalmi és gazdasagi sze-

repl6k bevonasara kellett tervezni.? Sziikség volt egy mddszertani és miikodési keretre, amely-

7 A Dana Szovetség 1993-ban alakult a vilag legkivalobb idegtuddsaibol, agykutatoibdl. Ma 45 orszagbol 670 tagja
van, kozottiik 14 Nobel-dijas. Elkotelezték magukat az agykutatashoz flizott remények bevaltasara és kutatasi
eredményeik széleskorli megosztasara.

& Quadruple helixnek nevezik az innovacioés projektekben azt a gyakorlatot, amikor az érintett felek a kolcsonos
érdekek mentén terveznek egyiitt, egymastol tanuld, egymasra hatd kornyezetben, egy ,kommunikacios csator-
nan”. Ez esetben kommunikacios csatorna a VarosLabor és rendezvényei, munkacsoportjai.
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ben kialakithato és fenntarthaté a sokrétli tevékenység, Az els6 elképzelések szerint egy klasz-
ter ? épiilt volna ki a program korl képzésekkel, kutatasokkal, tarsadalmi innovaciéval foglal-
kozd cégekbdl, fels6oktatasi intézményekbdl, tarsadalmi szervezetekbdl és az id6s6d6
szakemberek foglalkoztatasat segit6 szolgaltatasok vallalkozdibol. Nemsokara azonban vila-
gossa valt, hogy életszer(ibb jelenleg egy kozponti szervezetre alapozni a helyi egytittm(ikodé-
seket: ez lett a VarosLabor. Az otletet kicsit az ekkor mar vilagszerte alkalmazott LivinglLab
modszer adta, amely a kutatas, fejlesztés egyfajta él6 laboratériuma (Kovacs 2014). Felhasz-
naldi egylitt alkotason” alapul amely lehet6vé teszi az Gsszes érintett fél szamara, hogy egylitt
fejlesszenek egy Uj megoldast, eszkozt, szolgaltatast, és kozosen értékeljék az alkalmazas ered-
ményét.'

A mi VarosLaborunkban folyd innovacio termékeit projekteknek nevezziik és a szenior
foglalkoztatasban, a tarsadalmi részvételben valamint a személyes képességek fejlodésében
varunk eredményeket.

A CédrusNet utja a kisérleti megvalositasig
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A CédrusNet program folyamatosan fejlédott, médosult, forrott, de allandéan ott lebegett a
kérdés: hogyan tovabb? Hogy lesz ebbdl egy kisérleti program, vagy tovabbi kutatas?

Volt egy kortars kutatéi és barati holdudvar a CédrusNet koril." Szakmai érdeklodésiik,
inspiralo beszélgetéseink sokat jelentettek szamomra. Egyikiiknek sem volt kdzvetlen kapcso-
lata kdzvetleniil bevonhaté pénzforrasokhoz, de a beszélgetések soran mindenki hozzatett
valamit a program kidolgozasahoz, megerdsitették az alapgondolatokat, tovabbi szakértokkel
és esetleges érdekeltekkel ismertettek meg.

Ily médon nagyon sok emberrel talalkoztam: polgarmesterekkel, idosiigyi szakemberekkel,
politikusokkal, kutatokkal, szocialpolitikusokkal. Ekkor azonban még az volt az altalanos véle-
meény, hogy ,nincs itt az ideje ennek a programnak”, vagy hogy ,ugysem lehet Magyarorszagon
ezt megcsinalni”.

Fordulat

Hosszl id6 utan barati kozvetitéssel eljutottam egy szakmabéli hivatalnokhoz, akitdl kap-
tam lehetGséget egy kisebb kutatas elinditasara — 3 helyszinen — egy 1300 f6s célcsoport és 10
vallalat kérdoives és fokuszcsoportos adatgyljtésre. Egy év mulva pedig masik lehetGség is
adodott. Egy elmaradt program sorozat helyett orszagjarasra indulhattam a CédrusNet-tel.

° Klaszter: kolcsonosen egytittm(ikodé cégek, szolgaltatok, intézmények (egyetemek, allami szervezetek, tigynok-
ségek, szakmai egyesuletek, kereskedelmi szovetségek) foldrajzi koncentracidja, melyeket egy adott témaban
egymast kiegészitd jellemz6ik kapcsolnak Gssze

10 Részletesebben Kovacs Katalin (2014). Living Labek, 16 laboratériumok” a gyakorlatban, Polgari Szemle, 10(3-6).
https://polgariszemle.hu/archivum/91-2014-oktober-10-evfolyam-3-6-szam/tudomany-toertenelem-tarsada-
lom/632-living-labek-elo-laboratoriumok-a-gyakorlatban

" Tobbek kozott: Z. Karvalics Laszlo, Széman Zsuzsa, Petroczi Ferenc, Talyigas Katalin, Mlinarics Jozsef, Vincze
Maté, Ropolyi Laszlo, Csepeli Gyorgy.
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Roadshow — happy end

Az el6adasok résztvevai altalaban vallalkozok, nyugdijas szervezetek, helyi civil szervezetek
és dnkormanyzatok képviselGi voltak. Kiilonleges élmény volt az egész korut. A hallgatdsag
megddbbent az id6s6d6 tarsadalom valdsagan, a szamokon, a kozeli jovon. Meséltem a mun-
kaerépiaci el6rejelzésekrdl, arrol, hogy mitdl fligg a jovo nyugdija, min mulik a varos polgarai-
nak életminGgsége és arrol, hogy mit is jelent az aktiv id6s6dés megteremtése.

Sorba vették szinte mindeniitt, hogy mit miért nem lehet. Az 6nkormanyzatnak nagyon
nehéz Iépnie: ,fuggiink a kormany stratégiajatdl és jogszabalyok kotnek”, a civil szervezetek
kiilon kis szigetként miikodnek, munkaltatéknak nem érdeke ebben lépni.

Egyértelmd lett, hogy a motivacidhoz (ij gyakorlatok vallalasara tobb ismeretre van sziiksé-
glik az embereknek. Egy el6adas alatt, egy beszélgetés soran nem sziiletnek (j felismerések
vagy valtozasok a gondolkodasban. El kellene jutni a masodik [épéshez.

Végiil, mint a mesében, megtortént a csoda.

Az utolsé helyszinen, a véletlenek sorozata révén a helyi onkormanyzatot egy szociologus
végzettségli fétanacsos képviselte. Az el6adas utan odajott hozzam és azt mondta, hogy ez
érdekesen Uj gondolat és ajanlani fogja a fénokségnek.

Igy kezdédott a CédrusNet Kecskeméti Minta Program. Kellett hozza, hogy éppen egy
szocioldgus hallgassa végig az el6adast a tarsadalompolitikai osztalyrdl, kellett, hogy elhiva-
tott fonoke legyen, kellett egy szocialisan érzékeny képvisel6n6™ és végll kellett egy varos-
vezeto, aki vallalta az el6zmények nélkiili kisérletet.
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A CEDRUSNET KECSKEMET KiSERLETI PROGRAM, 2018-2020"

Ez a fejezet a CédrusNet projektjeinek megvaldsitasardl szol: modszerekrdl, sikerekrol és ku-
darcokrol is.

A kezdet

Kecskemét vezetdinek tetszettek a CédrusNet projektek, bar az, hogy ez egy Ujszerii idGsprog-
ramon tulmutatdan egy atfogdbb tarsadalomfejleszté kezdeményezés, csak a kés6bbi gyakor-
lati megvalositas soran deriilhetett ki.

Fontos kérdés volt a finanszirozas. A nagy EU-s palyazati programokba mar nem fértiink
bele, igy csak a varosi tamogatas johetett szoba, amelyet a Kozgy(ilésnek kellett jovahagynia.
Szerény miikodési koltségekkel kellett tehat szamolnunk.

Onkormanyzati partnereinket megkértiik, hogy szervezzenek egy alapozé miihelybeszél-
getést, ahol talalkozhatunk a varos véleményformald polgaraival, intézmények és civil szerve-
zetek vezetGivel.

Célunk a program fogadtatasianak el6készitése, tamogatasok megszerzése és egy varosi
Osszefogas demonstralasa volt. Kiilonosen az érdekelt benniinket, hogy mit latnak a fobb ak-
torok prioritasnak (értsd: mi az, amire tényleg aldoznak pénzt és részvételt)?

2 Akkor az Esélyteremtési Bizottsag elndke volt, jelenleg alpolgarmester.
B Uttors szerepet véllaltak, legyen ismert a pilot varos neve.
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Mindenkinek kicsit mast jelentett a CédrusNet program, de az élmény kozds volt: ez vala-
mi Uj, valami valtozas!

Megkaptuk az el6zetes bizalmat a varos képvisel6-testiiletétél is. A Kozgy(ilésen egyhangu-
an, igennel szavaztak a CédrusNet kecskeméti kisérleti program megvalositasara és varosi for-
rasokbol val6é tamogatasra. Ez a projektek megvaldsitasanak koltségeit és ot f6, harom foallasa
és két félallasi munkatars munkabérét jelentette', kozuliik négyen nyugdijasok voltak. (Ez
6nmagaban is a szenior tudasgazdalkodas reklamja). A telephelylinket a varoskdzpontban bé-
reltiik, a volt Civil-hazban. A CédrusNet iroda praktikusan két és fél helyiség volt és egy udvar,
hatalmas gesztenyefaval a kdzepén, amin a nagy multd nemzetkozi gyerekprogramokat szer-
vez6 Csiperoval osztoztunk. Mi is civil szervezetként voltunk jelen a varosban.” Miikodésiin-
ket er6s kommunikacios stratégiara és projektszemléletre alapoztuk. Ketten jottiink Buda-
pestrdl, a projektmenedzser és én. A ,gylittmentség” altalaban hatrany, meg kell kiizdeni a
bizalomért. Ez igy is tortént. De vannak el6nyei is: talan kivilr6l konnyebb valtozasokat hirdet-
ni és elérni.

Elkezdhettiik az érdemi munkat. A CédrusNet program partpolitikatol fuggetlentil miiko-
dott, sajat kozosségén beliil is. Ezt is egy (sikeres) kisérletnek tekinthetjiik.
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Fejezetek a kisérleti program megvalésitasabdl

A projektek bevezetéséhez sziikség volt a helyi tarsadalom megismerésére, ezért adatelemzé-
seket és kérdGives, fokuszcsoportos kutatasokat végeztiik' par hdnappal a program inditasa
elétt.

A projektek szempontjabdl fontos dolgokat tudtunk meg ez id6 alatt:

— A varos az orszagos atlagnal gyorsabban id6sodik. Ha a trendek folytatédnak, 20 év mul-
va minden masodik lakos 50 éven feliili lesz.

— A megkérdezett id6s6d6k 60%-a érezte Uigy, hogy még van ereje Uj szakmat, Uj készsége-
ket tanulni.

- 90%-uk gondolja tgy, hogy még mindig vannak olyan teriiletek, amikben ,elég jok”.

— Jelzés értékl volt az dnkéntes munka iranti igény, azzal a kiegészitéssel, hogy ,olyan terii-
leten, ahol nagy sziikség van ram”.

- A fiatalok és lényegében a munkaltatok is ugy jellemezték az iddseket: rugalmatlanok,
nincs benniik motivacio, lényeglatok és csavaros észjarastiak — de lasstiak.

Azt a kovetkeztetést vontuk le, hogy van fogékonysag a CédrusNet tervezett programjaira,
kiilonodsen a kozszférabol nyugdijba mentek és azok kézott is elsbsorban a nék kdrében. Es ez
igy is lett.

™ Havi 2 millié 500 Fe-bol gazdalkodtunk. A fizetéseken kiviil, projekt megvalositasokra, kiilsés szakemberekre,
tanarokra, bérleti és muikodési koltségekre, rendezvényekre és fejlesztésekre havonta atlagosan kb. 900000 Ft
jutott. Sziikségszertien mindenki ,tobb sapkaban” vett részt a munkaban.

> 2016-ban megalakitottuk a CédrusNet Egyesiletet és ennek képviseletében m(ikodott a program a varosban.

' A hét honapig tartd kutatast Molnar Szilard helybéli szocioldgussal egytitt végeztiik.
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VarosLabor és CédrusNet — tarsadalmi innovacio

Az innovaciét nem hangoztattuk. Ez a fogalom még mindig idegeniil cseng tarsadalmi kor-
nyezetben. Oszintén szélva 2014-ben én sem tudtam, hogy tarsadalmi innovacién dolgozom.
Nincs is altalanosan elfogadott definicidja. Szlikebben véve valamilyen tarsadalmi probléma
Ujszerl modszerekkel torténd kezelését értik rajta, de az ilyen programok rendszeres jellemzo-
je az is, hogy Uj egylittmikodéseket hoznak létre, széles korben fejtenek ki hatast. A Cédrus-
Net innovacioé jelentése: tarsadalmi problémak Uj modszerekkel torténd, hosszu tavu és rend-
szerszerll kezelése, melynek elengedhetetlen része az 6nfejlodés és a tarsadalmi kooperacid
megteremtése és fenntartasa. Fontosnak tartom a digitalis technika bevonasat is.

Az volt a szempont, hogy tovabb fejleszthet6, fenntarthaté modell projekteket hozzunk
létre és minél tobb intézményt, civil szervezetet, munkaltatot, felnéttoktatasi szakembert
vonjunk be a mikddéstinkbe.

A VarosLabor virtualis kerete egy val6sagos szinhelyen m(ikodott, amit a helyiek csak Céd-
rus Irodanak neveztek.
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CEDRUSNET

VérosLabor

innovativ, szolgaltato, kbzosségi, kozéleti tér

KERESLET ES KINALAT OSSZEKAPCSOLASARA

. . o Pl Eletmindség javul,
Uj szerepek, Uj munkaalkalmak, Uj szolgaltatasok ! 8 Javu

Uj human eréforras

Folyamatosan uj SZENIOR TUDASBANK , e i b
informacidk, kutatasi laPCSO L] I ea
eredmények, ELETMOD-UJRATERVEZES tarsadalmi

a gyorsan valtozé tarsadalmi szerepvallalds, korszer( tudasok, szolgaltatasokba

Uj szenior munkahelyi

vilagrél koz6sséghez tartozas, fizikai aktivitds
CEDRUSKOROK poziciok keletkeznek
* Generdcids és kortars
TANULAS- TUDASATADAS , egyiittmiikodés
abbképzések, uj léletii tanfolyamok erésodik

spontan alakul6 tanulé miihelyek
KOOPERACIO-Hél6zatépités

KUTATAS —FEJLESZTES

1. abra CédrusNet VarosLabor m(ikodése
Forras: Sajat szerkesztés

A hazikoé szintjei a tevékenységiinket jelzik. Néhanyukrol alabb részletesebben is irok. Az
abran egy innovacios korforgast is érzékeltetni akartam: az Uij ismeretek folyamatosan beépiil-
nek a projektekbe, a tervezésbe, a kimeneti oldalon pedig az eredmények jelennek meg, em-
berek, akiknek megvaltozott az életiik, akik feladathoz, munkahoz jutottak, akik egészsége-
sebben élnek, munkaltatok, akik partneriinkként radébbentek arra, hogy valamit tennitik kell
az id6s0do dolgozoik érdekében, intézmények, akikkel ij modszereket probaltunk ki. A vissza-
csatold nyilak egyike a VarosLabor kozosségi és mentor szerepére utal, a masik pedig mar a
szélesebb, a tarsadalmi hatasokat jelzi.
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MEGVALOSULT PROJEKTEK

Harom nagy teriileten terveztiink:

— Szenior foglalkoztatasi program (munkalehet6ségek és Uj feladatok a tarsadalmi piacon,
a kozszolgaltatasban és a munkaerépiacon)

— Tarsadalmi részvétel program ((j értékek mentén szervez6d6 kozosségek motivalasa és
tamogatasa, onkéntes piac fejlesztése)

— Az aktiv id6sodés képességek fejlesztése (ismeretterjesztés, szerepvallalds, tanulas,
egészségtudatossag, infokommunikacios eszkdzok magabiztos hasznalata

SZENIOR TUDASBANK PROJEKT
FOGLALKOZTATAS ES INNOVACIO

A Tudasbank projekt elsé 1épése az adatbaziskészités volt. A varos 50 éven fellili, szakmai isme-
retekkel vagy érettségivel rendelkezd lakosainak élet- és munkatapasztalatait, igényeit, specia-
lis készségeit kezdtiik gy(jteni. A projekt nem pusztan munkakozvetitésre jott létre, hanem a
tudasok frissitésére, (j szenior szerepek fejlesztésére és halozatépitésre.

Ezzel parhuzamosan piackutatast is végeztiink. A tipikus munkaerépiaci kereslet igy foglal-
hato 6ssze: 8 6ras munkaidd, nem szeniorokat varnak, ha mégis, akkor tobbnyire fizikai mun-
kavégzésre.

A toborzas java az akkor mar nagy kovet6taborral rendelkezé kozosségi oldalunkon ke-
resztill tortént. Rokonszenves gondolat volt, hogy a tapasztalat értékes és a ,bankban kama-
tozik”. Az elején azért 6vatosak voltak a jelentkezéssel. Nekiink kellett felkutatni az elsé ,bat-
rakat”. Ezutan mar spontan jelentkezésekkel gy(iltek a tapasztalatok, készségek, igények a Tu-
dasbankban.

Osszesen 280 f6 vett részt a kisérletben és szinte minden szakmateriilet képviselve volt, az
egészségligytdl kezdve a m(iszaki, oktatasi, pénziigyi, adminisztrativ teriileteken at a szocialis
szféraig. Felsévezetdi tapasztalatokkal rendelkez6 szakemberek is voltak a Tudasbank tagok
kozott, akik elsésorban dnkéntes munkat kerestek.

Eletkori megoszlasuk szerint a tagsag 34%-a 50-59 éves kor kozotti (6k allast kerestek, a
még munkaviszonyban levék pedig valtani akartak), mig a 60-64 éves korosztaly aranya 45%,
a nyugdijas 65-75 éves kor kozottiek aranya pedig 20% volt. A tagok nagy tobbsége né.

Sokan a ,N6k 40” kedvezménnyel mentek nyugdijba és a kivant szabadsag utan Gjra dol-
gozni akartak. Valami mast. Ez nagy tdmeget érint a jovoben is, akik szamara a CédrusNet
program kiterjesztése megteremtheti egy Uj karrier lehetGségét.

Tudtuk, hogy féként a tarsadalmi igények piaca lesz az igazi terep a szenior foglalkoztatas-
ra, de a munkahelyek varhato atalakulasara tekintettel fontos volt a munkaerépiac érzékenyi-
tése is. Megkezdtiik a kompetenciafejleszté képzéseket, példaul életrajziras, hogyan keressiink
munkat, interjuhelyzetek gyakorlasa.

A begyUjtott munkatapasztalatok adatbazisa alapjan pedig az alabbi feladatkorokben ke-
restiink az igények alapjan féleg részmunkat.
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sz;::?:::::'is;k Hatdrozott idejd szerzédés
a so| .
szervezetek szdmdra gespihe

Alkalmi munka

Adatok / informaciok
| kezelésével kapcsolatos [
feladatol

Tamogaté funkciok
(mentoralds, asszisztencia,
szervezés)

Vezetdi és szakmai
hatékonysagot noveld
tevékenység

Piackutatas,
Egészségligyi prevencio
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2. abra Ajanlatok munkaltatok szamara
Forras: sajat szerkesztés
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A 8 6ras alkalmazas azért szerepel az ajanlatok kozott, mert nem nyugdijas tagjaink egy
része még teljes allast vallalt volna, fix jovedelemmel. Az alkalmi vagy részmunkak soran prob-
Iémat jelentett, hogy a munkat vallalok tobbsége nem volt szamlaképes.

Az volt az dltalanos vélemény, hogy nem rendszeres foglalkoztatas mellett nem éri meg pl.
a KATA vallalkozasi forma kivaltasa. Sokat jelentene ez tigyben, ha az évi pl. 800 ezer Ft alatti
jovedelmet élvez6 nyugdijas vallalkozok addja nem lenne tobb mint 10 ezer Ft.

HR MINILAB-PROJEKT

Ez a program a Tudasbank fejlesztésének és a munkaerdpiaci érzékenyitésnek az eszkozeként
szliletett meg. Felkerestiik a legtobb dolgozot foglalkoztato cégek vezetdit, és arra kértilk, le-
gyenek szovetségeseink a VarosLabor innovacios mihelyének (HR MiniLab) megalapitasban.
Négy nagyvallalat igent mondott és megalakult a MiniLab a cégek HR-vezetdvel.

Oszinte szakmai érdeklédés jellemezte az egyiittmiikodésiinket, kiilonosen, miutan ra-
dobbentek, milyen sok 50 év feletti munkatarsuk van. A Tudasbank kliensek kozvetitése mel-
lett Uj szenior munkakorok fejlesztésén dolgoztunk. Modellértékiinek szamitott egy fiatal ve-
zet6k tamogatasara kialakitott szakmai mentor pozici6 és annak sikeres kiprobalasa. A hosszu
tavu cél az volt, hogy foglalkozunk a munkahelyi id6sddéssel, illetve a munkahelyen belili
kormenedzsmentre vald felkésziiléssel. A nemzetkdzi szenior tudastranszfer moédszerek meg-
ismerésével és jo gyakorlatok adaptalasaval tovabbi szenior munkakorok fejlesztése elétt nyil-
hat meg az (t.

TARSADALMI PIAC PROJEKT

A munkat keresGk nagy része nem sajat szakmajanak folytatasaban gondolkodott. A szenior
szakemberek szivesen vallaltak ,emberkozeli” feladatokat, csaladok, gyerekek, id6sek kozott.

Parhuzamosan elkezdtiik tehat a hagyomanyos piaci miikddést a szolidaritassal 6tv6z6
tarsadalmi piaci szolgaltatasok fejlesztését. A keresleti oldalon els6sorban a csaladdal, az id6-
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sekkel, altalaban a maganélettel kapcsolatos sziikségletek alltak, amelyek kielégitésére nincs
elérhet6 munkaerd, vagy elérhet6 aru szolgaltatas. A kinalati oldalt olyan id6s6d6 szakembe-
rek adjak, akik szeretnék hasznositani tapasztalataikat, id6 tokéjiiket, szivesen vesznek részt
felkészitd képzésekben, és szolgaltatasaikat élethelyzetiik szerint részben 6nkéntes alapon
illetve megfizethetd aron, vagy a piacnal rugalmasabb feltételekkel ajanljak.

Maganszemélyek, csaladok,
gyerekek, hatranyos helyzetben
él6k szukségletei
Kdzszolgéltatas

Csaladsegités,

Csaladok,
csonkacsaladok,
Id&sek,

Adatok /
informacidk
kezelésével
kapcsolatos

Tanitas, tamogaté
jelenlét

Tanacsado jellegi
tevékenység

Fizikai segitség,
Ezermester funkcidk

Roma gyerekek,
\ J \ J \ Y, \ J
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3. abra A Tudasbank ajanlata maganszemélyek szamara és a tarsadalompolitika figyelmébe
Forras: sajat szerkesztés

A tarsadalmi piaci szolgaltatasok leggyakoribb eseteiben nem volt adé6zasi probléma, mert
a csaladoknak nydjtott, fizetett szolgaltatasok a haztartasi alkalmazotti kategoériaba™ tartoz-
tak. Ez utan a munkaadonak kellett az adot fizetnie, havi 1000 Ft-ot.

Az elsé fejlesztéseket a csaladok és az idGsek igényeire alapoztuk.

SZUPERNAGYI PROJEKT

A SzuperNagyik 70 6ras uj elméleti és gyakorlati tudasokat ado6 tanfolyamot végeztek el.
90%-uk a mai gyerekeket ért6, megértd és nagyszerl jatékokat tud6 pdtnagymama szerepet
vallalt csaladoknal. A maradék 10% ,csak” korszer(ibb édesnagyi akart lenni.

A hivatalos nevén Hivatasos nagysziil6 képzés' maga is egy kisérlet volt. Szerettiik volna
megtudni, hogy a résztvevok képesek-e elfogadni a sajat tudasuktol, tapasztalataiktodl eltérd uj
ismereteket, hajlandok-e tanulni magukrél, empatiardl, internethasznalatrél, vallalkozasi is-
meretekrol és egy sor olyan targyrdl, ami nem tartozik szorosan a gyerekfeligyelet korébe.
Kivancsiak voltunk, vajon nehéz-e a tananyagok elsajatitasa, milyen érzés vizsgazni, teszteket
irni. Min valtoztassunk?

7 Minden esetben olyan képzésekrdl van sz6, amelyek sokoldaltan felkészitik a résztvevéket nem csak a konkrét
feladat ellatasara, hanem korszer(i ismereteket adnak a tarsadalmi kornyezetrél, a generaciokrdl, sajat magukrol,
az id6sodés szakaszairdl, az internet hasznalatardl és az egészséges élet fenntartasarol.

® A haztartasi munka adézasi szabalyai, 2020. A NAV oldala.
https://www.nav.gov.hu/data/cms511259/47_Haztartasi_munka_adozasi_szabalyai_20201020.pdf

" Nyilvantartasba vett tn. D koros felnéttoktatasi program
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Az elsé csoporttal egylitt alakitottuk ki a végleges tananyagot. A szakmai tartalmak dssze-
kotése az onfejlodés lehetGségével — miikodoképesnek és nagyon hasznosnak bizonyult. Ezt a
kombinaciét alkalmaztuk minden tovabbi képzésben is.

A tanfolyamra jelentkezés feltételei a legalabb kozépfoku végzettség megléte és szamitogé-
pes alapismeretek voltak. Hogy miért jelentkeztek SzuperNagyinak? Nem volt unokajuk vagy
tavol voltak, a jovedelemkiegészitéshez ez latszott a legkedvesebb feladatnak, és volt, aki csu-
pan a tanulasért jott. A felvételt a bizonyitvanyok, haziorvosi nyilatkozat bemutatasa és egy
hosszU beszélgetés el6zte meg. A képzés sikeres elvégzése utan tanusitvanyt kaptak a résztve-
vok. A sziil6k biztak benniik, mert benniink is biztak. Mi vettiik fel a kapcsolatot a csaladdal,
és az igények ismeretében ajanlottunk potnagyit. A dijazasban viszont 6k allapodtak meg egy-
massal. Havonta megbeszéltiik a tapasztalataikat. A kdzvetités is a program része volt.

A képzések befejezése utan a csoportok egylitt maradtak. Ez minden tanulocsoportra jel-
lemz6 volt. A kdz0s tanulasi élmény 6sszekototte Gket és csatlakoztak a Tudasbankhoz is.

A képzés dnkormanyzati tamogatasbdl ingyenes lett volna, de mi 20 6ra dnkéntes munkat
kértiink a tanfolyamért (minden tanfolyamért). Késébb a program fenntarthatdsaga érdeké-
ben a képzés egy fore esé onkoltségének egy részét elkértiik (lehetett részletre is fizetni), de
mellette maradt a 20 6ra 6nkéntes munka teljesitése is. A SzuperNagyik késobb nemcsak csa-
ladoknal dolgoztak, hanem intézményekben, cégeknél, rendezvényeken, csaladi napokon.
Megproébalkoztunk 6sztondij szerzésével is, és meg is sziiletett az elsé jo gyakorlat: egy nagy
intézmény két leendé szupernagyi teljes képzési dijat kifizette, azzal a feltétellel, hogy legalabb
egy évig biztosan naluk is vallalnak SzuperNagyi szolgalatot. Ez is egy mukodtetheté modell.
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AZ IDOSLATOGATO PROJEKT

Tarsadalmi igény sziilte ezt a programot is. Az Id6slatogato szerepe meghosszabbitani az 6n-
allo életvitelt, a sajat otthonban toltott idot.

Segit a haztartasban, foglalkozik az id6sekkel: segit kognitiv képességeik megtartasaban,
vagy a hanyatlas lassitasaban, tud els6segélyt nydjtani, ha sziikséges, ismeri a leggyakoribb
id6skori betegségek tiineteit, kezelni tudja az allapotméré eszkdzoket, tanacsot adhat a hoz-
zatartozoknak, pl. a demens beteggel val6 kommunikacioban, a mindennapi életet segit6 esz-
kozok beszerzésében. Akiket erre a tanfolyamra felvettiink, mindnyajan rendelkeztek id6sella-
tasi tapasztalattal a sajat csaladjukban és emellé jott még egy 70 oras gyakorlatias tanfolyam.
Ok azonban hivatalosan nem idésgondozék és nincsen jogositvanyuk betegapolasra.

Nagyon jok a tapasztalatok azokban az esetekben, amikor ténylegesen az dnellatast segito,
vagy ahhoz hozzajarul6 feladatokra szerzédtek az iddslatogatok. De a csaladok gyakran mar
apolot keresnek. Akkor fordultak hozzank, amikor az id6s hozzatartozdé mar nem képes ellat-
ni magat, mar csak az agyban fekszik.

Az Id6slatogato szolgaltatast kiegészitésként terveztiik a helyi hazi idésgondozo szolgalat-
hoz. Lelkiismeretes szolgalat professzionalis gondozokkal, szocialis alapy, a nyugdij 6sszegéhez
igazitott téritési dijjal mikodnek, ami akar nulla forint is lehet. De nagyobb az igény — és egyre
novekszik —, mint amellyel a gondozoéi kapacitas lépést tudna tartani.

Az Id6slatogato szolgaltatas téritése joval a piaci arak alatt van ugyan, de mégis jelentGs
kiadas lehet a csaladok szamara, és nem tudja mindenki megfizetni. Ez viszont munkaleheto-
ség az alacsony jovedelmd, vagy kiilonboz6 okokbdl nehéz anyagi helyzetbe kerdilt id6sodok
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és nyugdijasok szamara. Az a terviink, hogy javasoljuk a szolgaltatas koltségének egy részét
allami finanszirozasra. Egy idos ember heti haromszor 2-3 oras szellemi, fizikai és mentalis
karbantartasanak koltsége egy honapban kb. 50-60 ezer Ft. Ha kiszamoljuk, mekkora tarsadal-
mi haszonnal jar az otthoni életvitel néhany évvel valé6 meghosszabbitasa, akkor nem kétsé-
ges, hogy ez j6 allami befektetés lehet.

KOZOSSEGI PROJEKTEK

Felvetettiik a CédrusNet programokhoz kapcsolodo tagoknak a Cédruskorok otletét. Ezek
kisebb-nagyobb 6nszervez6do kozosségek, az egészséges idosodés, a tarsadalmi aktivitas min-
tainak megalapozasara. A tarsadalmi részvétel hangsulyos volt, mert a civil tarsadalom er6so-
déséhez és a majdani kooperativ kozszolgaltatashoz” felkésziilt, ntevékeny allampolgarok
kellenek. A Cédruskorok tarsadalmi tigyek kortil alakulnak. Ha 6t vagy tobb ember olyan fon-
tosnak tart egy ugyet, hogy szivesen tesz is érte valamit, elkezdhet gondolkodni Cédruskor
alakitasan. A tagok vallaljak azt is, hogy Uj ismeretek megszerzésére torekednek, hasznaljak a
kor technikait és fizikai aktivitast végeznek.

Azt gondoltuk, hogy a kozosség ereje segit olyan sziikséges életmddvaltozasokban, ame-
lyekre egyediil nem vagyunk képesek. Ez be is igazolodott.

A leghatékonyabb és legnépesebb az a kozosségnek az bizonyult, amelyben erds, mar ko-
rabban is fennall6 érdekl6dés hozta ssze az embereket: ilyen példaul az egészségtudatossag
és a kornyezetvédelem lgye. Modellértékli megerdsitése volt a mikddésiiknek, amikor a ,z6l-
dek” meghivast kaptak a varosi kornyezetvédelmi stratégia ,felhasznal6i” értékelésére.

Tiz kozosség, illetve tanulomiihely, tanulokorok miikodtek a kisérleti programban. Nem
tudok mindegyikrdl irni, de vannak, akiket muszaj megemlitenem. Példaul a Csaladi kronikas
muhelyt, ahol a résztvevék kicsit beletanulva a szerkesztésbe, a kutatasba és az irasba, csalad-
torténeti konyvet készitettek gyerekeiknek karacsonyra. Az allampolgari tudomany alprog-
ram keretében pedig a Mesél6 hazak kotet ir6i megismerkedtek a levéltari kutatas rejtelmei-
vel, a szerkesztéssel. Tobbnyire sajat szlil6hazuk torténetét dolgoztak fel, ami értékes doku-
mentum lett a helytorténet szamara. Név szerint pedig meg kell emlitenem két kecskeméti
kortarsat, Csatari Balintot, az elhivatott foldrajztuddst és a mindig Gj megoldason, alkotaso-
kon gondolkodo reneszansz embert, Kirdly Laszl6 Gyorgy kdzgazdaszt, akik elséként csatla-
koztak a CédrusNethez és kitartéan probalkoztunk, gondolkodtunk azon, hogyan miikédhet
egy szenior szellemi kor a koz szamara is hasznosan. Nagy veszteség volt nekiink is, hogy varat-
lanul és szinte kozvetlenil egymas utan mindketten elhunytak.

Szakmai mentorként vettiink részt a CédrusNet kozosségek életében és a helyszint is mi
biztositottuk résziikre. A nagy lelkesedés mellett is azt tapasztaltuk, hogy hianyoznak alap-
vet0, de tanulhatd ismeretek a kozosségek miikodtetésében, a feladatok tervezésében és dele-
galasaban. Ennek a tanulasi folyamatnak a megkezdésére felkértiink egy kozosségfejlesztot.
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2 A kooperativ kozszolgaltatas leegyszer(isitve azt jelenti, hogy a tarsadalmi igények kielégitésében, a problémak
megoldasaban az dnkormanyzatok szamitanak a civilek részvételére, bekapcsolodasukra a kozszolgaltatas folya-
mataba. A célok elérésére az egylittmikodés (j formait hozzak létre. Ennek kovetkeztében javulnak a szolgalta-
tasok és varhatodan a résztvevok életmindsége is.
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Kortlbeliil masfél év utan a Tudasbank tagjai, a kiilonb6z6 programokhoz csatlakozdk és a
kis kozosségek kozott elindult az atjaras spontan kozos programokkal. Latszodtak mar az 6n-
fejlédés csirai. Felkértiink egy kiilsGs szakértot,” hogy fokuszcsoportos talalkozokon értékelje
a hozzank kapcsolodd emberek motivaciojat. Az 6 jelentésébdl idézek roviden:

,Az elsé csoportban szenvedélyt éreztem. Ugy beszéltek a programrdl, mint egy jelentés kéziigyrél,
aminek iranyitasaban és megvaldsitasaban komolyabb szerepet is vdllalnanak, s ami képes lehet
arra, hogy egy egész varosban, vagy akar egy orszagban szemléletvaltdst hozzon az idésodésrél valo
gondolkoddsban.

A madsik csoport szamdra, mintha mas sziikségleteket elégitene ki a program. Sokkal mar-
kansabban jelent az id6 strukturdldsdra is alkalmas, értelmes idétéltést egy olyan kornyezetben,
ahol értékek sziiletnek, és fontos a pozitiv gondolkodds. Szamukra nem kellenek vilagmegvalté ter-
vek. Ami fontos, hogy a CédrusNet programjaiban 6k maguk hoznak létre eseményeket.”

KOOPERACIO

Nem 6nallé szigetként, hanem a varos szovetébe belesimulva akartunk mukodni. Amikor mar
népszer(i lett a program a varosban ( korulbelil 8 hdnap utan) — amit a helyi média kitiintetd
figyelmének is koszonhettlink —, kdnnyebben ment a varosi kapcsolatok erdsitése, szerveze-
tek, véleményformal6 emberek bekapcsolasa.

Modellértékii kozos projekteket tudtunk elinditani kulturalis, egészségiigyi szervezetekkel,
cégekkel. llyen volt pl. a varosi mozival kozosen inditott szenior moziklub. Kivalasztottunk
egy-egy id6sodés problémaval foglalkozé filmet (a szexualitastol kezdve az életkozépi valsa-
gon at a demenciaig), egytitt megnéztiik és utana szakember vezetésével beszélgettiink réla.
Csatlakoztunk ifjisagi mentorokhoz a hatranyos helyzetl gyerekeket tamogaté programjuk-
ban, két nagyvallalat is szerepet vallalt a generacios talk-show programunkban. Megkezd6-
dott a csaladi szolgaltatasok intézmeényi, szervezeti beépitése (Szupernagyik csaladi napokra,
iskolai sztinetekben). Sikeriilt egytittm(ikodési megallapodast kotni egy magyar multival és
egy nagy onkormanyzati céggel a munkahelyi id6s6dés kutatasara. Sajnos erre mar nem kerdilt
sor. Lejart a meghosszabbitott pilot idGszak is és kitort a jarvany.

Nem sikeriilt azonban az informatikat az innovacio szolgalataba allitani,erre nem volt elég
pénziink, a pro bono technikai tamogatasok kampanyanak megszervezéséhez pedig nem vol-
tunk elegen.

Nem volt sikertorténet egy nagyon fontos terviink sem, egy formalis varosi stratégiai mun-
kacsoport miikodtetése, amit azért kezdeményeztiink, hogy szinergiak jojjenek létre az id6s6-
dé, idGs népesség érdekében tervezett, vagy mar m(ikodé programok és tevékenységek ko-
z0tt. J6 otletnek tartottak a szakpolitikusok és meg is alakult egy néhany tlést megélt kis
csoport, elséként az egészségligyi, tarsadalompolitikai, oktatasi tertiletek vezetib6l. Talan tul
koran kezdtiik el, vagy nem tudtunk elég jo testre szabott és hatékony modszert kidolgozni a
ko6z6s munkahoz, hogy az amugy is leterhelt szakemberek mindegyikének megérje a jelentés
id6befektetés. Igy a CédrusNet program személyes csatornakon tartotta a kapcsolatokat a
szakteriiletek felel6seivel.
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2! Miiller Csaba coach, kozosségfejlesztd.
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Az 6nkormanyzattal valo egyiittmiikodésnek mégis lett maradand6 nyoma. A varos meg-
Gjuld idostigyi stratégiajaba bekertilt a CédrusNet program. A dokumentum neve is megval-
tozott — az orszagban els6ként —, id6s6dési és idOsiigyi stratégia lett.

KONKLUZIO

— A kisérleti program igazolta a CédrusNet koncepci6 létjogosultsagat és megvaldsitha-

tosagat.

- Egy kisérleti programtél nem varhatok nagy szamok, csak modellek, azonban biiszkék

lehetiink a szamokra is. A kisérleti program két éve alatt:

* 470-en vettek részt tanfolyamokon, képzéseken;

* 150 munkalehetéséget kozvetitettiink a Tudasbankon keresztiil;

* 115 f6 1020 6nkéntes 6rat adott a varosnak;

* 10 kozosség, illetve tanulomiihely m(ikodott a programban;

* 35 szervezettel alltunk munkakapcsolatban;

* 3 egyetemen és fGiskolan lett szakdolgozatok témaja a CédrusNet.

- Bizonyitottuk, hogy lehetséges és sziikséges a szenior népességre mint er6forrasra sza-
mitani. Ehhez meggy6z6 példat szolgaltattak a tarsadalmi piaci szolgaltatasok, az 6n-
kéntes tevékenységek, a tanulasi hajlanddsag és a munkaerdpiaci tervezések.

- Tapasztaltuk a kreativitast, az 6nbizalom erG6sodését és a kozos célokra szovetkezett

kozosségek inspiralo és tamogaté erejét. A maig tartd visszajelzések alapjan javult a

programban résztvevo szeniorok kozérzete és életmindsége. J6 lett volna ezt mérések-

kel is alatamasztani (nem volt ra forras- és human kapacitas sem).

Lattuk, hol vannak tudashianyok, hol hianyoznak az allami 6sztonz6k és hol lenne sziik-

ség jogszabalyok feliilvizsgalatara.

— Kulonos tapasztalat volt, és fontos lehet ennek megértése, hogy civil szervezetek nagy
részének rokonszenvét elnyertiik ugyan, de csak kevéssel sikerilt egytitt gondolkodni,
vagy egyltt dolgozni.

- Igazolddott, hogy a tarsadalmi innovacio megkeriilhetetleniil fontos szereplGje a helyi
onkormanyzat, nem feltétleniil a fenntartashoz sziikséges forrasok elteremtésében.

— A szenior szakértelem, az idétéke, valamint az innovativ megoldasok legnagyobb fel-
hasznaldja az 6nkormanyzat és szocialis intézményei lehetnek.

- Elengedhetetlen a szenior tudasgazdalkodas és a tarsadalmi részvétel modszereinek
szakpolitikai dontésekbe valé beépitése.

- Az 6nkormanyzat képes kinyitni a kapukat ott is, ahol kiviilrél hiaba kopogtatnank.

— A Program sikerét bizonyitja, hogy az nkormanyzat a pilot id6szak utan sajat intézmé-
nyén belll, 6nall6 egységként folytatja a CédrusNet alapprojektek mukodtetését és
tovabbfejlesztését az aktualis igényekhez igazitva.

- A kisérleti programnal nagyobb léptékii folytatas felveti a forrasok kérdését. A projek-
tek egy része fokozatosan dnfenntartéva valhat, de tekintettel arra, hogy egyes prog-
ramjai allami feladatokat, szocialis és foglalkoztatasi feladatokat is ellatnak, szamitasba
johet koltségvetési tamogatas is.
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— A CédrusNet folyamatos innovacio. A szakirodalom kovetése és a projektek fejlesztése
most is folyik a CédrusNet Erasmus Intézetben. Sokkal tobb hazai kutatasra lenne sziik-
ség, az 50 év feletti szenior népesség és kornyezetének - a civil tarsadalomnak is — mé-
lyebb megismeréséhez (attitlidvizsgalatok, a nyugdijas évek kiilonboz6 szakaszainak
vizsgalata, tarsadalmi haszon szamitasok). A tudomanyos vizsgalatok és a gyakorlati
megoldasok Gsszetartoznak. A valdésag minél pontosabb ismeretében lehet tervezni és
kiprobalni 0j gyakorlatokat amelyek azutan Gjabb kérdéseket fogalmaznak meg a kuta-
tok szdmara. Ez is a kisérlet tanulsaga volt.

— A CédrusNet az egyre inkabb technika vezérelte vilag idos6dé tarsadalmaban vald bol-
dogulasra, harmonikus kortarsi és generacios egyittélésre készit fel.

Koszonettel tartozom mindenkinek, akik részt vettek a kisérletben és tamogattak. Kalon ko-
szonet a CédrusNet programiroda elkotelezett munkatarsainak.””
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BEVEZETES

A COVID jarvany olyan mértékben érintette a magyar idés tarsadalmat egészségiigyi, szocialis
és gazdasagi szempontbdl, hogy a Nyugdijas Szervezetek Egyeztet6 Tanacsa véleményt kivant
kialakitani az id6sek életminéségének javitasa érdekében. Ezért 2020 masodik felében felkérte
szakértdit, hogy tekintsék at a hazai id6sek, az idostigy-idGspolitika helyzetét és készitsenek
szakmai hattéranyagot a szervezet nevében a dontéshozdk szamara.

2021 aprilisaban elkésziilt és megjelent a Javaslat 1d6stigyi Torvény Megalkotasara cim(
szakmai hattéranyag az idospolitika f6 iranyaihoz (Rauh Edit — Talyigas Katalin — Csizmadia
Marta 2021).

Jelen cikk ennek a dokumentumnak egy roviditett valtozata, amellyel a szerzék er6siteni
kivanjak a szakmai, szakpolitikai kozbeszédet az id6s6d6 tarsadalomrol, felhivjak a figyelmet
az id6s6do tarsadalom jellemzGinek Gsszetettségére, sokszinliségére és az idGs emberek tarsa-
dalmi hasznossagara — szemben az id6sekrdl kialakult tarsadalmi sztereotipiaval. Ugyanakkor
alapvet6 valtozast javasolnak az egészségligyi és szocialis ellatas teriiletén.

Uj szemlélet(;, generaciok egyiittm(ikddésén alapulé idéspolitika sziikségességét tarjak fel,
amelyet nem az idés emberek létszamara és a rajuk forditott koltségvetési forintokra alapoz-
nak, hanem az aktivitasban, egészségben eltoltott, j6 mindségl életévekre. ,Jolét” helyett a
,jol-lét” elérését tamogatjak. Ezt tartjak fenntarthato, tarsadalompolitikai célkittizésnek, de
ezen cél elérését garanciakhoz javasoljak kotni, torvényi szabalyozassal.

Meggy6z6désiink, hogy Magyarorszagon is miel6bb 6sszegezni kell a jarvany honapjainak
tapasztalatait, fel kell mérni a veszteségeket, és ki kell dolgozni a mindennapi élet normaliza-
lasanak U] forgatdkonyvét. Tisztazni kell, hogy mi az, ami a jovében megel6zhet6, helyreallit-
hatd, és mi az, ami végleg megvaltozik, amihez alkalmazkodnunk kell. Meg kell fogalmazni a
lehetséges jovoképet, ki kell dolgozni a jelenlegi jarvanyt koveté korszakra vonatkozd javasla-
tokat, az egészségvédelem, a gazdasagvédelem és a tarsadalomvédelem témaiban. Ez az a
nemzeti feladat, amib&l minden valtoztatast akard kozosségnek, az idéseknek és az idGsekkel
foglalkoz6 szakembereknek is ki kell venni a résziiket. Az idGs korosztalyt érte a legnagyobb
veszteség a jarvany alatt.

Ezért tartjuk kiemelten fontosnak az idGsekre vonatkozé jogszabalyok Gjragondolasat.

A joléti tarsadalmakat jellemz6 demografiai id6s6désbol fakadd tarsadalmi, kdzpolitikai
problémak sokréttiek, amelyeket jol tiikroznek a kiilonb6z6 szakpolitikak.

Az id6spolitika az idések életmindségével, sziikségleteivel, tarsadalmi szerepével atfogdan
foglalkozik, alapja pedig a nemzedékek kozotti tarsadalmi konszenzus.
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Jelen cikkiinkben az Egészségligyi Vilagszervezet életkor szerinti felosztasat hasznaljuk.
E felosztasban a 60-74 év kozottiek az idosodok, a 75-89 évesek az iddsek és a 90 év folotti
személyek a nagyon iddsek.

A torvényalkotas szempontjabdl e harom korcsoportot egylittesen tekintjik idoseknek,
nem hagyva figyelmen kiviil az idéskor meghatarozé tarsadalmi jellemzéit.

A 60 év feletti korosztalyok tobbféle minGségben hordoznak kiilonboz6ségeket. Az id6so-
dés, az iddskori szerepek megnyilvanulasa kultdra, tarsadalom és személyiségfliggo. Ezért fon-
tos, hogy a demografiai tényez6kon tdl az idds kor tarsadalmi heterogenitasat, jellegzetessé-
geit is szemugyre vegylik. Az életlt, a betdltott szerepek jellemzdit megfigyelve az idésodés
folyamatanak két jellegzetes — altalaban egymast kovet6 — ciklusa irhaté le.

- A ,tarsadalmi Gregség” a gazdasagi aktivitds megszlinése utani idészak, amikor az
egyén testi és szellemi erejének még teljesen vagy nagyrészt birtokaban van, jovedelem-
szerz6 tevékenységének kiesését (j feladatokkal potolja, Uj célok megvalodsitasanak ér-
dekében mozgésitja energiait. Ez az életciklus egyre hosszabb id6tartamot jelent, és a
jovében még nagyobb szerepet fog jatszani az emberek életében.

— A ,bioldgiai dregség” kisérojelensége a tevékenységek korlatozottsaga, a testi és szelle-
mi hanyatlas egyre erGteljesebb megjelenése, a betegségek kialakulasa, azok tartossa és
meghatarozdva valasa. Ebben az életciklusban dominal az egészségi allapot, az életmi-
ndség elfogadhat6 allapotanak megdrzése. Az életszakasz gyakran jar egyiitt fizikai ha-
nyatlassal, az érzelmi, anyagi vagy fizikai biztonsag fenyegetettségével, az 6nbecstilés
csokkenésével, méltdsagvesztéssel, a kirekesztettség érzékelésével, az ongondoskodas-
ra valo képesség egyre alacsonyabb fokaval.
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Az id6skor fogalomkare kiilonb6z6 dimenzidkban eltéréen értelmezhetd. Az, hogy ki mi-
lyen idGs, kifejezhetd az évek szamaval (kronolégiai életkor), de a bioldgiai életkor példaul et-
t6l eltérd lehet, hiszen ez az egészségi allapot fliggvénye. Beszélhetilink pszicholdgiai életkor-
rél, arrél, hogy ki milyen id6snek érzi sajat magat, vagy szocioldgiai életkorrol, amelyen azt
értjik, hogy a tarsadalomban milyen helyet foglal el az id6s6do, illetve az id6s ember. Az
idGskorrol beszélve sziikséges a torténelmi sajatossagainkrol is emlitést tenni, hiszen a befu-
tott életpalya torténelmi meghatarozottsaga er6sen befolyasolja az id6sek korcsoportjainak
helyzetét, még ha az egyének tarsadalmi helyzete kiil6nb6z6 is.

Az életkor, az id6s korosztalyok bioldgiai allapota ugyan nem hagyhaté figyelmen kivdil,
meégis azt sziikséges hangstlyozni és tudatositani, hogy a részvétel, a tevékenység, a szocialis
kapcsolatok alapvetéen hatarozzak meg az emberek életmindségét, legyenek akarhany éve-
sek is.

Az élet mindségének fenntarthatdsaga aktiv idskort feltételez annak érdekében, hogy az
id6skortiak egyarant képesek legyenek megdrizni egészségiiket, és megujitani feladatvallalasi
és munkavégzési képességiiket.

A korabbi felfogasban az egyik legelterjedtebb, diszkriminativ sztereotipiava valt, hogy az
idGsek sokféle tehertételt jelentenek. Az (ij szemlélet arra fokuszal, hogyan jarulnak, jarulhat-
nak hozza az idésebbek a tarsadalom ,jolétének”, valamint ,jol-1étének” megteremtéséhez.
A munkaer6piacnak egyre inkabb sziiksége van az id6s6d6 munkaerGre, és az érdek kdlcso-
nos. Az idGsek ,jol-létét” a tevékenységiik iranti igény, aktivitasuk lehetGségei, a hasznossag
élménye, alapjaiban hatarozzék meg. Uj szemléleti megkdzelitésben egyre markansabb a tar-
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sadalmi-gazdasagi igény az id6s6d6k tapasztalati tékéjének egyéni és tarsadalmi hasznositasa
irant, az aktivitas lehetGségeinek és a generaciok kozti kooperacio szélesitése irant.

A demografiai folyamatok tiikrében az (j tarsadalmi problémak és a tovabb él6 régiek ke-
zelése, enyhitése nem képzelhetd el az egyre nagyobb tomegli id6s6dé népesség aktiv részvé-
tele nélkiil. Az id6s6d6 humaner6forras céliranyos feltérképezése (kutatassal), az abban rejlé
lehet&ségek sokrétli hasznositdsa mozgasba lendithet kiilonbo6z6 telepiiléseket, akar térsége-
ket, régiokat.

Koztudott, hogy Magyarorszag népessége fogy, kordsszetételében valtozik — id6sodik.
E valtozasok rairanyitjak a figyelmet a tarsadalmi szolgaltat6 és védelmi rendszerek hosszu
tavu pénzigyi fenntarthatosagara. Az ellatd-szolgaltatd rendszerek fejlesztése csak akkor le-
het hatékony, ha sikeresen igazodik a tarsadalmi-csaladi strukturalis valtozasokhoz, a sziikség-
letekhez, a gazdasagi adottsagokhoz. (Pl. ide tartozik tobbek kozott a tarsadalombiztositasi és
nyugdijrendszerek fenntarthatdsaga, az idGskori életmindség, a tartds gondozas teriiletei.)

A tarsadalmi és demografiai valtozasok hatasara Uj sziikségletek és Uj keresletek jelennek
meg, melyre mind politikai, mind tarsadalmi, mind gazdasagi és szolgaltatoi szinten sziikséges
reagalni.
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NEMZETKOZI TAPASZTALATOK

Nemzetkozi demografiai adatok

Az id6s0dés, az id6sodo tarsadalmak kérdéskore az elmult kozel fél évszazadban kerdilt a tar-
sadalomtudomanyok és a kozgondolkodas fokuszaba, miutan az idések népességen beliili
aranya folyamatosan ndvekszik a varhaté élettartam novekedése, valamint a tartésan ala-
csony sziiletésszam egylittes hatasara. Az id6sodés témajaval minddssze a XIX. szazad végétol
kezdtek tarsadalmi jelenségként foglalkozni. Manapsag Eurépaban minden orszag szamara
megoldandé feladatokat jelentenek az id6sodésbdl fakado kihivasok.

2019-ben az EU népességének tobb mint egyotode (20,3%) 65 éves vagy annal idGsebb
volt. Az el6rejelzések szerint a 80 évesek és idosebbek aranya az EU népességén beliil 2019 és
2100 kozott ket és félszeres novekedése varhato 5,8%-rol 14,6%-ra, ami azt jelenti, hogy az EU
korfajaban markans atmenet kovetkezik be az idésebb és egyre idésebb népességszerkezet
iranyaba. A tendencia mar ma is jol észlelhetd, ami azt vonja maga utan, hogy a munkaképes
kortak aranya csokken, mig a nyugdijasok aranya novekszik, ezzel jelentds terhet rova a mun-
kaképes kortakra, illetve az egész tarsadalomra, hiszen el6 kell teremteni az 6regedd népesség
szamara a mélto és sziikséges ellatasok koltségeinek fedezetét, beleértve az egészségligyi és a
szocidlis ellatdrendszer extra kiadasait is. (1. abra)
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Population pyramids, EU-27, 2019 and 2100
(% of the total population)
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1. abra Az EU-27 korfai, 2019 és 2100 (a teljes népesség %-a)
Forras: Eurostat 2021

A becslések szerint 2019. januar 1-jén az Eurdpai Unio népessége kozel 447 millio f6 volt,
amelynek 15,2%-a gyermek (0-14 éves), 64,6%-a munkaképes kort (15-64 éves), 20,3%-a
idéskoru (65 éves vagy idGsebb). A 65 év felettiek aranya a 10 évvel korabbi adatokhoz képest
2,9 szazalékpontos novekedést mutatott.

A 65 éves vagy idosebb korcsoport teljes népességhez viszonyitott aranya Olaszorszagban
(22,8%), Gorogorszagban (22,0%), Portugdlidban és Finnorszagban (mindkét orszagban
21,8%) volt a legmagasabb, mig Irorszagban (14,1%) és Luxemburgban (14,4%) a legalacso-
nyabb.

Az Eurdpai Unid népességének median életkora is egyre ndvekszik. 2019. januar 1-jén ez a
median érték 43,7 év volt, ami azt jelenti, hogy a lakossag fele ennél fiatalabb, mig a masik fele
ennél idésebb. Az EU-ban a median értéke 37,7 év (irorszag, Ciprus) és 46,7 év (Olaszorszag)
kozott huzodo értékeket vett fel. Az idGsoros adatok alapjan az lathato, hogy 2009-2019 ko-
zOtt a median életkor értéke atlagosan 2,7 évvel nétt az Eurdpai Unid orszagainak tekinteté-
ben.

Az Eurdpai Uni6 egészében az eltartottsagi rata 20,7% (Luxemburg) és 35,7% (Olaszor-
szag) kozott hazddik. A teljes eltartottsagi rata (idéskordak és gyermeknépesség egylittesen)
54,9% volt atlagosan, a legalacsonyabb értéket ebben az esetben is Luxemburg mutatta
(43,8%), mig a legmagasabb Franciaorszagban volt (61,5%). Osszességében az EU teriiletén az
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idéskori eltartottsagi rata 10 év alatt 5,4 szazalékponttal, mig a teljes eltartottsagi rata 5,9
szazalékponttal novekedett. (2. abra)

Projected total-age and old-age dependency ratio, EU-27, 2019-2100
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idGskori eltartottsagi rata — teljes eltartottsagi rata

Note: 2019: provisional. 2020-2100: projections (EUROPOP2019)
Source: Eurostat (online data codes: dema_pjanind and proj_19ndbi) eurostat

2. abra El6rejelzett teljes eltartottsagi és idéskori eltartottsagi rata,
EU-27, 2019-2100 (%)
Forras: Eurostat 2021

IDOSPOLITIKA AZ EUROPAI UNIOBAN

Az Eurdpai Kozosség Alapitd Szerzddése (Roma, 1957. marcius 25.) rogzitette egységes érték-
rendjében az idGsek méltdsaga megbrzésének és védelmének sziikségességét, tovabba a 2. cik-
kelye a Kozosség minden allampolgarara vonatkozo feladatként fogalmazta meg a szocialis
védelem megvaldsitasat. A SzerzGdés a szocialis jogokat alapvetGen a tagallamok egytittmd-
kodésének gazdasagi vetiileteként kezelte, ugyanakkor az id6sek kérdésével az Europai Unid
csak a kilencvenes évektél kezdett el mélyrehatobban foglalkozni. Ett6l az id6szaktdl kezd6-
déen talalkozhatunk javaslatokkal, jogszabalyokkal. Az alapvetések és jogszabalyok célja az,
hogy a tagallamokat hatékony megoldasok iranyaba orientalja. Az idésekre iranyul6 gondol-
kozasban az idéseket, mint hatranyos helyzet(i tarsadalmi csoport hataroztak meg. Az Euré-
pai Unio torekszik arra, hogy 0sztondzze a tagallamokat — a nemzeti sajatossagok és hagyo-
manyok figyelembevétele mellett — az idGspolitika teriiletén a konvergenciara, illetve az
seuropai modell” megvalositasara, amelyet a Lisszaboni Stratégia (2000) erdsitett meg.

Az Eurépai Unio ajanlasokat fogalmazott meg a nyugdijba vonulas rugalmas rendszerének
megvalositasardl a Tanacs 82/857/EEC dokumentumaban, mely szerint a munkaer6piacrol
torténd kivonulas idépontjanak kivalasztasat a munkavallalokra kell bizni. Egyben javasolta a
tagallamoknak, vizsgaljak meg nyugdijrendszeriiket: milyen lehet6séget latnak a rugalmas
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rendszer bevezetésére, illetve milyen felkészité programok dolgozhatok ki a nyugdijba vonulas
hatranyos hatasainak kikiiszobolésére [82/857/EEC].

A Kozosségi Charta a Dolgozok Alapvetd Szocidlis Jogairol (1989) deklaralta az id6sek jo-
gait, mely szerint minden nyugdijkorhatart betoltott munkavallalé jogosult a létfenntartasa-
hoz sziikséges nyugdijra. Tovabba deklaralta azt is, hogy azok az idések sem maradhatnak el-
latatlanul, akik munkaviszonyuk okan nem jogosultak nyugdijellatasra, szamukra is pénzbeli
és természetbeni ellatasokat sziikséges biztositani. A megoldasok keresésében az egyes orsza-
gok hazai tapasztalatainak kozzétételére, cseréjére, valamint a generaciok kozotti jobb politi-
kai kommunikaciéra helyezték a hangsulyt.

Az Europai Bizottsag 1991-ben az id6sek érdekeit képviseld civil szervezetek altal delegalt
tagokbdl alapitotta megaz Iddstigyi Kapcsolattartoé Csoportot (Liaison Group on the Elderly).
A testiilet tanacsadoi jogkort kapott az idések életét érintd kérdésekben [91/544/EEC].

A Tanacs hatarozata alapjan 1993 ,Az idések és a generaciok kozotti szolidaritas éve” lett.
A Tanacs célja, hogy a tagallamok figyelmét az idések helyzetére iranyitsa. Az év kiemelt fel-
adata az id6sek tarsadalmi integracidjanak elGsegitését célzo programok kialakitasa lett
[92/440/EEC].

Az Amszterdami Szerzédésben (Amszterdam, 1997. 10. 02.) talalkozhatunk elGsz6r a diszk-
riminacio tilalmanak kiterjesztésével, mely a férfi és a néi egyenjoguisag kérdésén tul megjele-
niti az életkor alapt megkiilonboztetés tilalmat is. A dokumentumhoz csatolt nyilatkozatok
kozott az onkéntes tevékenységrol sz6l6 deklaracioban az id6sek 6nkéntes munkaba valé mi-
nél szélesebb korli bevonasat fogalmaztak meg, amely hozzajarulhat a tarsadalmi szolidaritas
erésodéséhez.

Az ENSZ kezdeményezését kovetden lett 1999 az idsek éve, mely az Eurdpai Unid szama-
ra elhozta az att6r6 paradigmavaltas lehetdségét. Az idsekre ,forrasként” kezdtek el tekinte-
ni, akik a tarsadalmi élet minden teriiletén képesek tovabbra is aktiv tevékenységet folytatni.

2002-ben ezt a szemléletet erdsitették meg az eurdpai unids orszagok a Madridi Nyilatko-
zat elfogadasaval. Az Eurdpai Tanacs 2006-os lisszaboni iilése tette lehet6vé, hogy az elorege-
dé népesség novekedésébdl fakado tarsadalmi, gazdasagi problémak megoldasi lehetdségei-
nek keresésében alkalmazzak a nyitott koordinacié metddusat. A témak koziil kiemelten
hangsulyosak voltak a nyugdijrendszerek fenntarthat6saga, az egészséguigyi ellatas finanszi-
rozhatdsaga és a tartds apolas megvaldsitasa.

A Szocialpolitikai Menetrend (Social Policy Agenda 2000-2005) az Eurdpai Bizottsag ja-
vaslatait tartalmaz6 dokumentum, amelynek a ,Népesség eloregedésének kezelése” cim(i sza-
kasza foglalkozik az id6sek kérdésével, mely ujfent a foglalkoztataspolitika felSl kozelit a nyug-
dijas korosztaly problémaihoz. A foglalkoztatds novelését tekinti a tarsadalmi és gazdasagi
kihivasok kezelésében az els6dlegesnek.

2001-ben alakult meg az ,Id6sebb Személyek Eurdpai Platformja”, mely figyelemmel kiséri
az Eurdpai Unid id6spolitikajat és képviseli az idGsek érdekeit a szocialis biztonsag kérdéskoré-
ben, valamint az életkorbdl ered6 hatranyos megkiilonboztetés elleni kiizdelemben.

A 2006-2010 kozotti idszakot atfogd Szocialpolitikai Menetrend tartalmazza a tarsadal-
mi eloregedésbol szarmazd problémak felsorolasat tgy, mint az idGskori eltartasi aranyszam
novekedése, az egészségligyi és a szocialis szolgaltatasok iranti igény novekedése az életkor
el6rehaladtaval, valamint a harmadik életkorban [évék tarsadalmi peremhelyzete. A menet-
rend 2008-ban feliilvizsgalatra kerlilt, melynek eredményeként a célkit(izések kozott megje-
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lent a munkahelyteremtés lehet6ségének kiszélesitése, az oktatashoz, a szocialis védelemhez
és az egészséglgyi ellatashoz vald hozzaférés kiegyenlitése, valamint a szolidaritasi elemek
melletti elkotelezettség. Tovabba a megnovekedett egészségiigyi szlikségleteket az ellatasok
szamanak novelésén tul a szolgaltatasok minGségének javitasaval ajanljak kezelni. Ez a doku-
mentum volt az els, amely a nyugdijas korosztalyt a szegénység kockazatanak kitett csopor-
tok kozé sorolja.

Az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Tanacs 2012-t az ,Aktiv idGskor és a generaciok kozot-
ti szolidaritas” europai évének nyilvanitotta. Célkit(izése az aktiv id6s6dés eszményének tuda-
tositasa, valamint az ,6szulé generacid” jelentGségének elismerése az élet minden teriletén.
2012 folyaman az Eurdpai Unio olyan programokat hivott életre, amelyek el6segithetik a tag-
allamok kozotti informacidaramlast, a véleménycseré, a jo gyakorlatok atadasat, amelyek az
id6sek aktivitasanak megérzésére iranyulnak. Kiemelt témakorként jelent meg djfent a kor-
alapt diszkriminacio, és az id6skorhoz kapcsolodé sztereotipiak elleni kiizdelem.

Az id6ésekkel vald torédés, az id6sodésrdl valoé gondolkozas tobb eurdpai unids dokumen-
tumban is megjelenik, de leggyakrabban az idés munkavallalok munkaerépiaci helyzete és a
diszkriminacié kapcsan kertil/kertilt el6térbe. Fontos el6relépés az iddskor Ujra definidlasa,
amelynek eredményeként a deficit-orientalt szemléletbdl az aktivitas megdrzésének igénye
iranyaba, illetve az id6skort emberek er6forras-szempontd megkozelitésének iranyaba moz-
dult el a kdzpolitikai gondolkodas. Kiilondsen fontos l1okést adtak az Eurdpai Unid idGspoliti-
kai valtozasainak a ,kampanyévek” (1999 és 2012), amikor a gazdasagpolitikai megkozelitésen
tdl a kozpolitikai és a tudomanyos gondolkodas fokuszaban az 6regedéshez kapcsolodé to-
vabbi lényegi kérdések is bovebb teret kaptak. Annak ellenére, hogy az Eurdpai Unié a szocial-
politika teriiletén ,csupan” ajanlasokat tesz, leszogezhetd, hogy az Eurdpai Unid az alapvet6
értékekre és feladatokra felhivta a figyelmet, allaspontjanak és szolidaritasanak pedig hangot
adott, amelyeket dokumentumaiban rogzitett. Ezek az irdnyelvek beépliltek a szakpolitikak-
ba, a szocialis szakma elfogadta és a sajatjanak tekinti, mindennapi érvényre juttatasaért ko-
moly er6feszitéseket tesz.

A 2015-ben az Eurodpai Bizottsag altal kiadott ,Az eurdpai eziistgazdasag novekedése”
ciml dokumentum az eziistgazdasagot a kovetkezGképpen hatarozza meg ,Eziistgazdasagon
azon gazdasagi lehetéségeket értjiik, amelyek az id6s6do tarsadalomhoz és az 50 éven tuli
lakossag specialis sziikségletéhez kot6do kozkiadasokbol és fogyasztdi kiadasbol keletkeznek.”
Az id6s6do lakossag sziikségletei alapjan harom csoportra oszthaté (aktiv, torékeny, sériilé-
keny), amelyek mindegyike sajatos sziikségletekkel rendelkezik. Az ezlistgazdasag az altalanos
fogyasztasi gazdasag nagy részét magaban foglalja, de a specialis sziikségletekre tekintettel
jelentds kiilonbségeket mutat a kiadasi prioritasok és mintak tekintetében. Az eziistgazdasag
jol illeszkedik a Bizottsag uj munkahelyeket, ndvekedést, befektetéseket és az ipari alapok
megerGsitését célzo prioritasaihoz.

2017-ben az alairt Szocialis Jogok Eurdpai Pillére 20 alapelve a jobb életkoriilményekre vo-
natkozo, életkoratol fiiggetleniil minden emberre kiterjedé elveket tartalmaz.

Az id6skortakra tekintettel kiillonosen a kovetkez6ket. Az oktatashoz, képzéshez és az
egész életen at tanulashoz val6 jog (1. elv), amely az Egyesiilt Nemzetek fenntarthat6 fejl6dési
céljai kozott is szerepel. Az egyenld banasmddhoz és az egyenl6 lehet6ségekhez vald jog a
foglalkoztatas, a szocialis védelem és az oktatas terén, valamint a nyilvanossag szamara elérhe-
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t6 aruk és szolgaltatasok igénybevételéhez vald jog (3. elv). A megfelel6 szocialis védelemhez
valo jog (12. elv). A megfelel6 minimum- jovedelem-juttatasokhoz valé jog (14. elv).

A nyugdijba vonult munkavallalok és 6nall6 vallalkozok joga az altaluk befizetett jarulé-
kokkal aranyos nyugdijhoz. Egyenl esélyek biztositasa a n6k és a férfiak szamara a nyugdijjo-
gosultsag megszerzéséhez, a méltdsaggal élhets élethez sziikséges eréforrasokhoz vald jog
(15. elv). A kell6 id6ben megfizethets és j6 minGségli megel6z6 és gydgyitd egészségiigyi ella-
tashoz vald jutashoz valo jog (16. elv). A megfizethet6 és mindségi tartds apolasi-gondozasi
szolgaltatasokhoz, kiilondsen az otthoni apolashoz és a kozosségi alapu szolgaltatasokhoz
valo jog (18. elv); valamint a j6 minGségli alapvetd szolgaltatasokhoz, tobbek kozott a digitalis
tavkozléshez valé jog (20. elv)

Az Eurdpa 2020 Stratégia harom, egymast kolcsondsen megerdsité prioritast tart szem
elott:

- Intelligens novekedés: tudason és innovacion alapul6 gazdasag kialakitasa.

- Fenntarthatd novekedés: er6forras-hatékonyabb, kornyezetbaratabb és versenyképe-
sebb gazdasag.

— Inkluziv n6vekedés: magas foglalkoztatas, valamint szocialis és terileti kohézio jelle-
mezte gazdasag kialakitasdnak 6sztonzése.
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MAGYARORSZAGI HELYZETERTEKELES

Magyarorszagi demografiai adatok

Magyarorszagon 2005 6ta mind a nék, mind a férfiak esetében jelentds volt az egészségben
eltoltott életévek szamanak névekedése: a n6k esetében 54,3 évrol 60 év folé nott az indikator
értéke, a férfiaknal pedig 52,2 évr6l majdnem 60 évre. 2012 6ta viszont a névekedés megallni
latszik (évrol évre tapasztalhato ingadozasokkal). Az EU atlaga 2015-ben 63,3 év volt a néknél,
€s 62,6 év a férfiaknal (ez az érték 2014-hez képest a n6k esetében 1,5, a férfiaknal 1,2 év nove-
kedést mutat). Fokozatos felzarkdzast kovetben a magyar érték az EU-s atlagtol még mindig
3 évvel marad el. Id6sebb korban a helyzet romlik: a 65 éves életkorban varhaté tovabbi egész-
séges életévek szamat tekintve mar 3,5 év Magyarorszag elmaradasa (3. abra).

Az egészséges életéveket tekintve kedvezitlenebb a helyzet, mint a csak a halalozassal
(életminbséggel nem) kalkulald, sziiletéskor varhato élettartam esetében: 2015-ben a nék
79 évnyi értéke 4,3 évvel, a férfiak 72,3 éve 5,6 évvel maradt el az EU-s atlagtol. Az orszagon
beliil az egészségegyenlotlenség mértéke magasnak tekinthetd. A regionalis értékek dsszefiig-
gést mutatnak a gazdasagi fejlettséggel. A legfejlettebb K6zép-Magyarorszagi régioban a nok
és a férfiak egészségben eltdltott éveinek szama megfelel az EU-atlagnak: Nyugat- és Kozép-
Dunantulon relative kicsi az elmaradas, mig az orszag tobbi részében 4-7 évvel alacsonyabb
ez az érték, mint a legfejlettebb régidban, K6zép-Magyarorszagon. (4. abra)
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3. abra Egészségben eltoltott évek szama nemenként
Forras: J6 allam jelentés 2018

Sziletéskor varhatd, egészségben eltolton
évek szama nemenként (2016)

63,2 nék
62,6 firfiak

56,9
55,4

Sziiletéskor varhatd,
egészségben
eltélton évek szima
a nbk esetében (2016)
- 64 év felent
62-64 év kbzdtt
B c0-52 év bzt

Bl 55-60 év kizdtt
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4. abra Szlletéskor varhato egészségben eltoltott évek szama nemenként (2016)

Forras: J6 allam jelentés 2018

80 |

RAUH E., TALYIGAS K.




Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007esely.2021.2.5 E S é | y

www.esely.org

Az idésebb korosztalyok aranyainak novekedése, a demografiai 6regedés tarsadalmi jelen-
sége a vilag fejlettebb régidiban, az Europai Unidban és ezen beliil Magyarorszagon is megha-
tarozo tényezd. A valtozas egyre dinamikusabbnak tiinik a népesség el6re szamitasok alapjan,
amely tendencia a tavolabbi jovében is folytatodni fog.

Magyarorszagon a 65 évnél idésebb népesség aranya 1990 és 2017 kozott 13%-rol 19%-ra
novekedett, mig az elGrejelzések szerint 2070-re eléri a 29%-ot.

Az utobbi néhany évtizedben Europa mas orszagaihoz hasonléan az id6sek bels6 korosz-
szetétele jelentds valtozason ment keresztiil, amit jol tiikroz, hogy 1990-ben 260 ezer, 2016-
ban 412 ezer, mig 2020-ban 439 ezer f6 volt a 80 éves, vagy annal idésebbek szama Magyar-
orszagon.

Az utobbi évtizedekben mar nem csupan a sziiletéskor varhaté élettartam, hanem a 65
éves korban varhat6 élettartam is folyamatosan emelkedik, ami azt jelenti, hogy egy adott
életton beliil is novekszik az id6skori életszakasz hossza. 2000-ben a 65 éves korban varhato
élettartam a férfiaknal 12,5 év, a n6knél 16,2 év volt, mig 2020-ban a férfiaknal 14,5 év, a néknél
18,4 év lett. A meghosszabbodott varhaté élettartam kovetkezménye, hogy az idds kor alsé
hatara késGbbi életkorra tolddik at, amely a tarsadalmi megitélés tekintetében is érzékelhet6:
2001-ben a felndtt lakossag az oregkor alsé hatarat 65,3 évben hatarozta meg, ugyanakkor
2016-ban ez a hatar mar 68,3 évre kuszott fel.

Az élettartam kitolddasa 6rvendetes, ugyanakkor nem k6zombos kérdés, hogy az ehhez
viszonyitott egészségben toltott életévek hogyan alakulnak. 2016-ban a férfiak 65 éves korban
egészségben varhato élettartama 6,7 év, a néké 6,4 év volt Magyarorszagon, mig az EU-atlag
férfiak és nok esetében egyarant 9,4 év. Mivel a ndk atlagos élettartama hosszabb, mint a
férfiaké, de az egészségben eltoltott élettartamuk viszonylataban a férfiakhoz képest jelentds
eltérés nincsen, ezért azt prognosztizaljak, hogy a nék életiik végén hosszabb betegségben
toltott idore szamithatnak, mint a férfiak.

2016-ban a 65 évesnél idésebb lakossag 31%-a élt egyszemélyes haztartasban. Az életkor
el6rehaladtaval az egyediil é16 n6k aranya fokozatosan novekszik. Az egyszemélyes haztartas-
ban él6k korében egyre nagyobb az elvaltak aranya is, ami szerepet jatszik abban, hogy az
idésebb generacidhoz tartozdk egyre nagyobb csoportja él egyediil: 1990-ben a 65 év feletti
férfiak 17%-a, a n6k 9%-a, 2016-ban a férfiak 27%-a és a ndk 16%-a volt elvalt.

A magyarorszagi id6sek egészségi allapota, illetve az egészségi allapotuk szubjektiv meg-
itélése europai viszonylatban baljos képet mutat. A 65 év felettiek 18%-a rossznak, 10%-a pe-
dig nagyon rossznak itélte meg egészségi allapotat. A nék inkabb itélik egészségi allapotukat
rosszabbnak, mint a férfiak, amely jelenség altalinosnak mondhaté. Az egészségi allapot meg-
itélésének és megélésének szempontjabdl jelentds szerephez jut a mentalis megbetegedések
jelenléte. A sulyos depresszi6 fennallasanak valoszintisége a 80 év felettiek korében a legmaga-
sabb (24%), de tovabbi 19%-nak vannak depressziv tiinetei. A n6k gyakrabban mutatnak
depresszios tiineteket. A parkapcsolat megléte jelentdés védéfaktornak bizonyul a depresszid
kialakulasanak tekintetében: a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a sulyos depressziéval kiizd6k
aranya a parkapcsolatban él6k esetében a legalacsonyabb, 5%.

Az id6skor egyik legstlyosabb betegsége a demencia, Magyarorszagon becslések szerint
szamuk 200-250 ezer fOre tehetd. A sziiletéskor varhatd élettartam emelkedésével és a de-
mencia gyakorisaganak egyre nagyobb mértéki novekedésével kell szamolni.
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IDOSPOLITIKA MAGYARORSZAGON

Magyarorszagon a rendszervaltast kdvetGen tobb olyan intézkedés is tortént, amelynek szere-
pe a szocialpolitika id6stigyi folyamataira és a jogalkotasra befolyasolasa volt.

Az |d6stigyi Tanacs (IT) 1996-ban alakult — tobb eurdpai orszagot megel6zve. A Horn-kor-
many 1996-ban hozta létre a Tanacs miikodésének kereteit, kijelolte feladatait a 1116/1996.
XI1.6.) Kormanyhatarozattal. Tagjai az orszagos hataskort idos civil szervezetek képvisel6i, az
egyhazak képvisel6i, szakértok lettek, valamint valamennyi agazat képviseltette magat egy-
egy dontést megel6z6en. A Tanacs a feladatok mibenlétét a kovetkezkben foglalta dssze:
szocialis biztonsag erGsitése, idGskortak jo egészségi allapotanak megorzése, szemléletvaltas.

A kormanyok 2003 és 2010 kozott a tarsadalompolitikai feladatok ellatasahoz sziikséges
jogszabalyok megalkotasanal figyelembe vették az Idéstigyi Tanacs véleményét.

Az IT napirendjén szerepelt: torvényi ligyek, szocialis jogszabalyok; nyugdijjal, nyugdijak
meértékével kapcsolatos tigyek; érdekképviselet, szakmai konferenciakon valo részvétel, Id6sek
Vilagnapja, Idésbarat Onkormanyzati Dij, szenior sport, tarsadalmi részvétel, nyugdijasok kép-
zése, bevonasa a tarsadalmi életbe, pl. regionalis és agazati idGstigyi tanacsokba, képzések.

A 2009-ben elfogadott Iddstigyi Nemzeti Stratégia [81/2009. (X.2.) OGY hatarozat] dssz-
hangban van az ENSZ és az Eur6pai Unid elveivel és torekvéseivel. Szemlélete, iranyelve, meg-
allapitasai, maig aktualisak. Az aktiv id6sddés elveit szem el6tt tartva fogalmazta meg torek-
véseit. Szemléletében az aktiv id6s6dés gondolatanak tamogatasa mellett azzal, hogy az id6-
seket a maga emberi teljességében és méltosagaban szemléli, valamint a figyelmet az emberi
élet kiteljesedésére forditja, és nem kizarolag a szocialis és egészségligyi vonatkozasokra sz(iki-
ti le, vagy a deficitekre fokuszal. A stratégia legfontosabb elvarasként fogalmazza meg, hogy az
id6s ember a tarsadalom megbecsiilt tagja legyen, egészséges legyen, és ne legyen maganyos,
tovabba biztonsagban és védettségben élhessen élete végéig.

A tovabbi célkitlizéseket igy fogalmazza meg az IdGstigyi Nemzeti Stratégia 2034-ig: ,a szii-
letéskor varhato élettartam kozelitése az eurdpai unios atlaghoz, az egészségben eltoltott
évek szamanak novelése, az aktiv élet fenntartasanak ndvelése, az id6skori jovedelembiztonsag
megteremtése, a tarsadalmi integracio erGsitése, a kiilonboz6 szolgaltatasok (egészségiigyi,
szocialis, oktatasi, kulturalis stb.) 6sszehangolasa az id6s6dok és idések sziikségleteinek és
érdekeinek figyelembevételével, az id6sek élethosszig valo tanulasanak tamogatasa, a digitalis
tananyagok hozzaférhetGségének biztositasaval. Az »aktiv id6sodés« feltételeinek erdsitése,
mely nem csupan a fizikai aktivitast, a munkaer6piacon maradast jelenti, hanem a tarsadalmi,
kulturalis, civil életben valé aktiv részvételt is.” A stratégia feladatként jeldlte meg az id6sodési
folyamat »menedzsmentjének« elterjesztését mar fiatalkorban, a tarsadalmi szemléletvaltast
mind a gazdasagi, mind az id6sodés tarsadalmi megitélését és megélését illetden. (1dostigyi
Nemazeti Stratégia 2009: 48)

A 2010. évtdl a kormanyzas azonban nem kovette a stratégiaban foglaltakat.

2010-ben az Orban-kormany atalakitotta az Idéstigyi Tanacsot — IdGsek Tanacsava, amely-
nek a miniszterelnok lett az elndke. Azonban az Idések Tandcsaban nem kaptak helyet az
id6seket képviseld érdekképviseleti szervezetek. A Tanacsot alkotd tagok nem helyettesithetik
az idGseket képvisel6 szervezetekkel vald egyeztetést, az elmult 10 évben rendszeres tajékoz-
tatasra, egyeztetésre, egylittmikodésre igy nem kerdilt sor.
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A szervezeteket képvisel6 konzultaciés forum egy kozponti kormanyzat altal kivalasztott
személyekbdl all6 tanacsadd testiiletté degradalodott.

A Kormany 2010 utan durvan beavatkozott a nyugdijrendszerbe, intézkedései a nyugdija-
sok nagy tobbsége szamara hatranyosak voltak, sokakat kiszoritottak a nyugdijrendszerbdl.
Atszervezték a rokkantak ellatasat. Meredeken csokkent a nyugdijakra forditott 6sszeg aranya:
mig 2010-ben a nyugdijakra forditott kiadasok a KSH adatai szerint a GDP 11,2 szazalékat
tették ki, addig 2019-ben mar csak 8,3 szazalékat (mikdzben az idGsek aranya nétt).

A nyugdijasok relativ elszegényedése tomeges méreteket oltott: tobb mint félmillié nyug-
dijas kap kevesebb nyugdijat nemcsak a tarsadalmi, hanem a létminimumnal is. A végletekig
kiélez6dott a kilonbség a nyugdijak kozott: 2021 januarjaban tobb mint 80-szoros volt az
alacsony és a magasabb nyugdijak esetében. (2016 volt az az év, amikor az els6 2 millié Ft fe-
letti nyugdijas megjelent, mara 6 tobb mint 2,3 millié Ft-os nyugdijat kap).

A rokkantellatas 2012-t6] megsz(int nyugdij lenni, és a jaradék atalakitasa sulyos anyagi
veszteségekkel jart az érintettek szamara. Emellett az allapot-feliilvizsgalat szabalyainak moé-
dositasa miatt sokan névleg enyhébb egészségkarosodasi besorolasba keriiltek, ami a tényle-
ges allapotvaltozas nélkiil kisebb Gsszegli ellatast eredményezett. Ugyanekkor szintén meg-
szlint visszamendleges hatallyal a honvédségtdl és a rendvédelmi szervektdl korhatar el6tt
nyugallomanyba helyezettek nyugdijas statusza. Korabban megallapitott nyugdijuk helyett
csokkentett Osszegli jaranddsagot kapnak.

Az Orban-kormany 2020-2021-ben a jovébeni eurdpai unids forrasok dedikalasa érdeké-
ben elkészitette a ,Tartos gondozasra vonatkozo stratégia 2030” cimu és az ,Egészséges Ma-
gyarorszag 2021-2027" agazati stratégiat. Az dsszeallitasokban teret ad az id6skoruakkal kap-
csolatos tarsadalmi feladatoknak, de redlisan nem néz szembe az el6z6 idészak stlyos helyze-
tével, lemaradasaval és tarsadalmi konfliktusaival, a jarvanynak az iddsekre valoszinUsithetd
kovetkezményeivel. Mivel a tarsadalmi egyeztetésben valdszinUsithetéen részt vevo, idGseket
képviseld szervezetekrdl nincs informacionk, nem ismerjiik a véleményiiket.

Az id6sek tarsadalmon beliili aranyanak novekvé tendencidja olyan (j valtozasokat és fel-
adatokat eredményez, melyek kezelése j kozpolitikai szemléletet és gyakorlatot kévetel.

Az (j szemlélet kdzéppontja az a felismerés, hogy az idéskortak tevékenységéhez, életvite-
[éhez a teljes személyiséget mozgodsitd kornyezet sziikséges. Olyan gazdasagi, tarsadalmi ko-
rilmények, amelyek kozepette az id6sek képesek egészségiiket meg6rizni, kreativitasuk, er6-
feszitéseik legjavat nyujtani, felelésen cselekedni maguk és masok érdekében, alkalmazkodni a
koriilmények valtozasaihoz, adaptalodni a kornyezet kihivasaihoz.

Az (j kozpolitikaban el6térbe kertilnek:

- az idéskortak szocialis biztonsaga,

— az id6skortak egészsége és életminGsége,

— azid6skoruak lakhatasa,

— az idéskortak specialis sziikségletei,

— a tarsadalmi polarizacié (k6zosségek és személyek, idGsebbek és fiatalabbak, gazdagok

és szegények, valamint 6nalldak és fliggobbek, valamint a nemek kozotti) és a tarsadal-
mi esélyek kiilonbségei,

— a tarsadalmi kohézio er6sitése, az idéskortiak tarsadalmi integracioja, a tarsadalmi szo-

lidaritas az esélyegyenléség kovetelményei, céljai, megvaldsitasuk lehetGségei,
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— az id6seket érintd Uj, atfogd tarsadalompolitikai intézkedések, jogszabalyi valtozasok
csak az iddsek legitim szervezeteinek bevonasaval, véleményiik figyelembevételével tor-
ténhetnek a jovében,

— a generaciok kozti konszenzus és egylittmiikodés kovetelményei.

Bovebben:

1. Uj kozgazdasagi logika bevezetésére van sziikség. A modern kozgazdasagi gondolkodas
nem csak a GDP alapjan (jolét) kozeliti meg egy gazdasag miikodését, benne az idéskortiak
helyzetét, hanem az életmindség (jol-1ét), valamint a kornyezeti, gazdasagi, tarsadalmi fenn-
tarthatosag alapjan.

2. Magyarorszag mind abszolut értékben, mind a GDP szazalékaban kifejezve joval keve-
sebbet kolt az egészségiigyre, szocialpolitikara, mint az unios atlag, és a sziikséges kiadasoknak
alig tobb mint kétharmadat biztositja az allam. Az allami tamogatast novelni kell ugy, hogy az
europai unios atlagot elérje.

3. Az id6sek specialis sziikségleteinek mértéke olyan jelentds, hogy 6nallé gazdasagi té-
nyezoként jelenik meg, és ez még inkabb igy lesz a jovoben. Erre épil az Gigynevezett ,Eziist
gazdasag” piaci miikodési rendszere, melynek célcsoportja a 60+ korosztaly. Célja az idés em-
berek specialis sziikségleteinek kielégitése, vasarlasi potencialjanak feltarasa. Az Eziist Gazda-
sag keretei kozott, a 60+ korosztaly életének szamtalan teriilete érintett, igy példaul az egész-
ség, a taplalkozas, a szabadidd, a pénziigyek, utazas/szallitas/kozlekedés, lakhatas, oktatas,
munkavallalas, gondoskodas, id6sgondozas, életmindség stb. A specialis kereslet kielégitésé-
vel 6sszhangba kertil6 kinalat az idoskortak életminGségének javulasat eredményezheti.

4. Nagyon fontos az akadalymentes kornyezeti feltételek javitasa, hozzaigazitasa az idGs
emberek sziikségleteihez az épitett kdrnyezet, a digitalizalt, valamint virtualis terek egylittesé-
ben. Ide értve a telepiilésen beliili és a telepiilések kozotti kozlekedési rendszereket is.

5. Az egészségiigyi és szocialis ellatorendszer hatékony miikodése érdekében strukturalis és
iranyitasi valtoztatast kell megvaldsitani, megsziintetve a talzott centralizaciot.

6. Az egészségligyi és szocialis személyzet létszama elmarad a humanerdforras igénytdl, a
megfelel6 utanpotlas biztositasa nagy kihivast jelent. A tartds apolasban foglalkoztatottak
tudasszintje heterogén. Az e teriileten dolgozok szama folyamatosan csokken, dijazasuk ala-
csony, nem vonzo. Az intézményrendszer széttagolt, iranyitasa és finanszirozasa nem elégsé-
ges. A lakohelykozeli ellatasok tamogatottsaga nem megfelel6. Az orvosok és szakdolgozdk,
szocialis szakemberek elvandorlasa nagyfokd, jobb kereseti lehetdség a kilfoldi munkavégzés.
Az agazati humaner6forras-hiany az ellatas heterogén mindségéhez, romlasahoz, a hosszu
varakozasi ido ellatatlansaghoz vezet. Az 6rokolt allapotok rendszerszintl beavatkozast és
tobbletforrast siirgetnek.

7. Az ellatasi igény a tartds bentlakasos intézmények felé sodorja az idéseket, hianyzik a
rehabilitacio és/vagy az otthonkozeli megbizhat6 ellatashoz val6 hozzaférés. Az apolasi-gon-
dozasi feladatok nem épiilnek egymasra, az apolassal-gondozassal foglalkozé szakemberek
széttagoltan, tobbféle forrasbdl finanszirozva, eltéré szakmai szinvonalon és kiilonb6zo szer-
vezetekben, sokszor parhuzamosan és 6sszehangolatlanul végzik munkajukat. Az alapellatas
szolgaltatasai nem igazodnak a nagyon differencialt egyéni sziikségletekhez. Rendszerszint(i
beavatkozasok sziikségesek az anomaliak megsziintetéséért.
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8. Az apolasra szorul6 idskortak szimanak novekedése miatt kiemelten fejleszteni java-
soljuk a tartds apolast és gondozast. Prioritasnak tekintjiik, hogy a tartds apolas-gondozas
elsédleges helyszine az ellatott otthona legyen. Cél, hogy az idések otthonukban 6nall6 életet
élhessenek, fizikai és mentalis allapotuk a lehetd legtovabb megmaradjon. Elsésorban a csala-
don beliili apolas finanszirozasanak megoldasat javasoljuk, beleértve az apolassal foglalkozd
csaladtag ilyen tevékenységének munkaként, kozfeladatként, illetve nyugdijra jogositdé mun-
kaviszonyként torténd elismerését.

9. Tamogatni szlikséges az atipikus foglalkoztatasi formakat (otthonrdl torténé munka-
végzés, csokkentett munkaid6) a dolgozé csaladtagok szamara, hogy idGs hozzatartozdik
gondozasat jobban 6ssze tudjak hangolni munkajukkal. Az otthon végzett tartos apolast-
gondozast el kell ismerni a jelenlegi tdimogatasi rendszerek bovitésével, sziikség szerinti atala-
kitasaval.

10. Segitséget kell nyUjtani a lakokdrnyezet tartds apolasra-gondozasra val6 alkalmassa
tételéhez mobil egészségligyi szolgaltatas, apolasi-gondozasi eszkdzpark kolcsonzési lehetd-
ségeinek bovitésével, jelz6rendszeres (egészségligyi-szocialis) szolgaltatas megszervezésével.

11. Az id6sek egészségi allapotat szem el6tt tartva a szlrévizsgalatok kiterjesztése, a hely-
ben elvégezhetd szlirésekhez sziikséges mobil felszereltség biztositasa a lakdhelykozeli, egyen-
16 esélyli hozzaférést biztosithatja. Ehhez meg kell erdsiteni a haziorvosi szolgalatokat, koze-
lebb hozva az egészségiigyi alap- és szakellatast, biztositva a mindségi szolgaltatas human,
szervezési-igazgatasi és pénziigyi feltételeit.

12. Gerontoldgia és geriatria megalapozottsaggal rendszerszemlélet(i ij modszereket kell
bevezetni egészségligyben, szocialis tgyben, pénziigypolitikaban, foglalkoztatasban és ellato
rendszerekben egyarant.
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Mindez azt indokolja, hogy az idosuigyet, az idGsek jogait kerettorvényben sziikséges sza-
balyozni.

JAVASLAT JOGI KORNYEZETRE

Tekintettel arra, hogy az ENSZ munkacsoporti szinten tobb év 6ta késziil az iddsekre vonatko-
26 egyezmény kiadasara — hasonldan a 2009-ben Magyarorszag altal is ratifikalt Fogyatékos-
saggal él6k jogairdl sz616 egyezményhez —, javasoljuk, hogy emberi és szocialis jogi megkozeli-
tést torvény keriiljon kidolgozasra. Ezt tamasztja ala a korabban leirt Eurdpai Jogok Szocialis
Pillére is.

Az id6sjog mint csoportjog elhelyezése az emberi jogok kozott

A klasszikus osztalyozas szerinti polgari és politikai jogok — mint els6 generacids emberi jogok
— korébe tartozik kiilonosen az élethez vald jog, az dnrendelkezéshez vald jog, a véleménynyil-
vanitas szabadsaga, a maganszféra védelme, a valasztdjog, a kinzas, kegyetlen, embertelen,
megalaz6 banasmodtodl vald mentességhez valod jog. A gazdasagi, szocialis és kulturalis jogok
- mint masodik generacios emberi jogok — kozé pedig els6sorban az oktatashoz, a munkahoz,
az egészséghez, a szocialis és a tisztes megélhetéshez sziikséges biztonsaghoz, a mlivel6déshez,
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a lakhatashoz valé jog sorolhaté. Mig az elsé generacids emberi jogok tekintetében az allam
kotelezettsége elsGsorban azok gyakorlasanak tlirésében, a beavatkozastol valé tartdzkodas-
ban all, a masodik generacids jogok érvényesiilését tevilegesen is el6 kell segitenie. Az elsé és
masodik generacids emberi jogok merev szétvalasztasa ma mar meghaladott allaspontnak
tekinthetd.

A csoportjogok (gyermekjogok, betegjogok, fogyatékos jogok és kialakuldban az idGsjo-
gok) harmadik generacios jognak tekinthet&ek, és specialis megkozelitésen alapulnak: valami-
lyen kiilonleges, védett tulajdonsag érdekében egy csoport szamara kivanjak elGsegiteni az
emberi jogaik érvényesiilését, hogy az idos emberek masokkal egyenl6 modon élvezzék a min-
denkit megilleté emberi jogokat.

A torvény célja

Az emlitett, idéseket képviseld, csoportjog beépitése a magyar jogkdrnyezetbe sziikségessé
valt, ezért azt javasoljuk, hogy az (j Orszaggytlés miel6bb alkosson egy atfogo torvényt.

A kerettorvény célja valamennyi emberi, szocialis jog és alapvetd szabadsagjog teljes és
egyenlo érvényesiilésének elomozditasa, védelme és biztositasa valamennyi idskor személy
szamara, valamint az eredend6 méltosag tiszteletben tartasanak eldsegitése.

Altalanos elvek:

- az emberi méltosag tiszteletben tartasa, az egyéni autondmia, ideértve a sajat dontések

szabadsagat és az id6skort személyek fliggetlenségének tiszteletben tartasat;

- megkiilonboztetés-mentesség;

— teljes és hatékony részvétel és befogadas a tarsadalomban;

- az id6skora személyek kozotti kiilonbségek tiszteletben tartasa és elfogadasa az emberi

sokszinUiség és emberség részeként;

- esélyegyenldség;

- hozzaférhetdség;

- aférfiak és a n6k kozotti egyenldség;

— tisztes megélhetés.
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A torvény el6készitésénél el6zetes hatasvizsgalatokat kell végezni, hogy a jogalkotasi folya-
mat soran felmérhetd legyen, melyek azok a teriiletek, problémak, amelyek a jelenleg létez6
szabalyozas ellenére sem engedik meg az idéskortiak szamara, hogy a tarsadalom tobbi tagja-
hoz hasonldan, masokkal egyenlé modon élvezzék a mindenkit megilleté emberi és szocialis
jogokat.

Az elmult évtizedekben, kiillondsen az utdbbi tiz évben a kovetkez6k torténtek: alapvetd
tarsadalmi biztonsagi esély és lehet6ségteremtd rendszerek leépitése (massziv forraskivo-
nasok tobbek kozott az egészségligy, a szocialis ellatas, az oktatds, a munkanélkiili ellatas, a
nyugdijszer(i ellatasok teriiletérdl). A nyugdijrendszerrel kapcsolatos problémakat korabban
bemutattuk. Az ilyen intézkedések 6sszhatasukban a szegényektdl a gazdagok felé jovedelem-
atcsoportositason keresztill nagymértékben novelik az esélyegyenl6tlenséget, stlyos tarsadal-
mi karokat és emberi tragédiakat okoznak. Azt tapasztaljuk, ezt a helyzetet a tarsadalom
tobbsége, de ezen beliil leginkabb az idés nemzedék szenvedi el, kiilonosen akkor, amikor
Onellatasra korlatozottan vagy egyaltalan nem képes.
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Ezért egy kovetkez6 kormany tarsadalompolitikajaban az id6s jogok tényleges biztositasa-
ra tesziink a torvény alkotasi kotelezettséggel javaslatot.

Javasolt intézkedések 2022-2026:

1. Az |d6stigyi Nemzeti Stratégiarol szold 81/2009 (X.2.) OGY. hatarozat felulvizsgalata,
annak moédositasa, tekintettel arra, hogy az abban foglaltak ma is aktualis feladatok és az el-
mult évtizedben csak toredékesen teljesiiltek. Ezek mellett az elmult tobb mint egy évtized-
ben Uj korosztalyi fesziiltségek, problémak és kihivasok jelentek meg, melyekre reagalni kell a
stratégiaban.

2. Az Id6siigyi Torvény el6készitéséhez kapcsol6do hatasvizsgalatok elvégzése, ezt koveto-
en a kodifikacios folyamat megkezdése. A mddszertani intézményi hattér megteremtése.
Alapveté igény az is, hogy vissza kell allitani a kormany és az idGsszervezetek kozotti érdemi
parbeszéd intézményes formajat!

3. Az idések autonomiajat és onallo életvitelét szolgalo ellatasok hianyossagainak kezelése,
kiilonosen az alabbi terlileteken:

- a tartds apolas-gondozas otthonkozeli megszervezése, Integralt Szocialis Egészségligyi
Rendszer (ISZER) kialakitasa,

a bentlakasos ellatasforma alternativainak kialakitasa,

a palliativ és tartds apolast ny(jto ellatasformak fejlesztése,

a kitagolas soran megtiriilé nagyintézmények potencialis felhasznalasanak tervezése
nem tlr halasztast ugy, hogy kis létszam( lakootthonokat kell 1étrehozni megfelel6
egészségligyi szakellatasi engedéllyel,

a gondnoksag intézményének felllvizsgalata, az id6sek dnrendelkezési joganak tamoga-
tasa.

4. 2023-t6l az EU Next Generation (NGEU) elnevezésti, 750 milliard eurds helyreallitasi
eszkozbdl, a Magyarorszag részére esé juttatasbdl, megfelel6 és elégséges pénzalapot kellene
elkiiloniteni az id6sek ellatasahoz, otthonainak fejlesztésére, valamint az intézmények fejlesz-
tésére — nevezetesen a megfelel6bb, humanusabb kornyezet kialakitasara, korszer(sitésre és
az ellatasi normak szerinti atalakitasokra.

5. Fontosnak tartjuk kiépiteni az apolasbiztositas rendszerét a tarsadalombiztositasi rend-
szer bovitésével: a kovetkez6 kormany az id6sek autondmiajanak megdrzése érdekében hoz-
zon létre Apolas Biztositas Pénztart, amely meghatarozott aranyok szerint a bevételeket kezeli
- az Allami Szamvev6szék ellendrzése alatt, ami atlathatésagi garanciat (transzparenciat) biz-
tosit az e célra elkilonitett pénzosszegek megfelel6 felhasznalasaban. A rendszer kiépitésének
figyelemmel kell lennie arra is, hogy senki ne maradjon apolas nélkiil.

6. Az dnkormanyzatok szamara a szubszidiaritas elve alapjan, a hatranyos térségi besorola-
sokhoz kapcsolddoé helyzetek figyelembevétele mellett keriiljon sor feladataranyos, normativ,
szektorsemleges allami tamogatasok biztositasara, hogy:

— felmérjék a tertiletiikon él6 idések killonbozo sziikségleteit,

- koordinacids, kozosségi tervezést alakitsanak ki,

- hozzajaruljanak a gondozas, atmeneti apolas ellatasahoz és

- a gybgyitashoz, rehabilitaciohoz, megel6zéshez,

— a magany enyhitéséhez, a kozlekedéshez, tigyintézéshez,
lakhatashoz, rezsicsokkentéshez,
megélhetés, munkavallalas 6sztonzéséhez,
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— a biztonsagérzet megteremtéséhez,

— a specialis foglalkoztatasi formak bevezetéséhez, az aktiv id6sek tapasztalatainak hasz-

nositasahoz.

7. Az id6sek gondozasaban, apolasaban résztvevok specialis képzésének jelentds novelése,
modszertananak korszer(isitése. A megvaltozd szolgaltatasi igények magas szinvonalu ella-
tasara képes szakemberek képzését kiemelt allami feladatnak kell tekinteni, biztositva ennek
jogszabalyi, anyagi és szervezeti feltételeit. Az orvosok szakképzésében 6sztonozni kell a ge-
rontologiai, geriatriai szakirany valasztasat.

Ugyanakkor az ezen a terlileten dolgozok életpalya modelljét is meg kell alkotni, megfelelé
bérezés lehetGségével.

8. Az id6sek képzésének, az élethosszig tartd tanulas feltételeinek megteremtése, folyama-
tos, kiszamithat6 finanszirozasanak biztositasa.

9. A nyugdijasok 6nszervez6d6 csoportjainak, az dnkéntesek koreinek, szervezeteinek mu-
kodési feltételeit a jelentds forrasokkal felruhazandé Civil Alap ,pantlikazott” palyazatain
keresztiil, valamint a helyi és megyei onkormanyzatok segitségével — a nyilvanossag kontrollja
mellett — jelentésen javitani kell.
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A hazai demografiai mutatok, az id6s6dé tarsadalom gazdasagi, egészségligyi, szocialis
helyzete indokoltta teszi az Uj szemléletl idostigyi szakpolitika kovetkezetes megvalositasat.

OSSZEGZES

A fenti cikk elolvasasa soran betekintést nyer az olvas6 a magyar és az eurdpai id6sodo tarsa-
dalmak demografiai jellemzéibe, a hazai és az eurdpai id6spolitikaba. Lathatd Magyarorszag
elmaradasa az eurdpai atlaghoz képest minden teriileten, amelyek érintik az id6s6d6 és id6s
lakossagot.

A demografiai mutatokat direkt kormanyzati intézkedésekkel csekély mértékben lehet be-
folyasolni, ez azt is jelenti, hogy az id6sodés folyamata nem allithaté meg Magyarorszagon és
Europaban sem, fel kell késziilni mind az egyénnek, mind az allamnak erre az életszakaszra.

A cikk bemutatja, hogy milyen tarsadalompolitikai-szakpolitikai eszkdzokkel lehet egy Uj
szemlélet(;, fenntarthatd, az id6s6d6 tarsadalomra vonatkozd kozpolitikat megvaldsitani.

A szakért6k véleménye szerint eljott az ideje annak, hogy az idGsek jogait csoportjogként
kezeljlik, és torvénnyel alapozzunk meg egy korszer(i és célszer(i id6suigyi kozpolitikat.
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Tarsadalom- és szocidlpolitikai folydirat

Ciganytelepek a két vilaghaboru kozotti
Magyarorszagon

Hajnaczky Tamas
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HAJNACzKY TAMAS: Karoli Gaspar Reformatus Egyetem — hajnaczkyt@gmail.com

ABSZTRAKT A két vilaghaboru kozotti Magyarorszagon a ciganytelepekkel kapcsolatban nagyrészt
kozegészségligyi rendeleteket fogalmazott meg a hatalom. A Ggynevezett ,koborciganyok” letelepité-
sét szolgald intézkedések kozvetve Uj ciganytelepek létrehozasat eredményezték. A minisztériumok és
a helyi szint(i hatésagok érdekellentéte mindinkabb felszinre bukott, ugyanis kolcsondsen egymastol
vartak a ,cigdnykérdés” megoldasat és annak anyagi terheinek viselését. A kdzponti szervek altal kiadott
hatarozatok végrehajtasa helyenként akadozott, valamint rendre biralat ala estek a végrehajtasukért
felel6s tisztvisel6k, orvosok és csend6rok részérdl. A vizsgalt korszakban a ,cigdnykérdés” tartalmilag
megvaltozott, mig az 1920-as években dontden a , kdborciganyok” megregulazasat jelentette, az 1930-as
évekre inkabb a szamukban és méretiikben egyre gyarapodo ciganytelepek tamasztotta régi és Uj kelet(i
kihivasokat értették alatta.

Kulcsszavak: ciganytelep, ,koborcigany”, kozegészségiigy, érdekellentét, két vilaghabord kozotti Ma-
gyarorszag

Gypsy settlements in Hungary between the two World Wars

ABSTRACT Between the two World Wars the authorities approached the Gypsy settlements in Hungary
mostly through public health regulations. However, measures to try to settle the so-called “wandering
Gypsies” only resulted in the creation of further Gypsy settlements. The discrepancy in interests
between the ministries and the local authorities became all the more apparent, and they expected
the solution and the finances to deal with the “Gypsy question” to come from the other level of state
governance. The execution of the resolutions passed by the central authorities were often hindered,
and the officials, doctors, and gendarmerie responsible for their execution were regularly criticised. In
the period examined the content of the “Gypsy question” changed, while in the 1920’s it meant the
regulation of “wandering Gypsies”, in the 1930’ it increasingly meant the growing number and size of
Gypsy settlements, and the old and new challenges they posed.

Keywords: Gypsy settlement, “wandering Gypsies, public health, conflicting interests, inter-war years
in Hungary

BEVEZETES

A két vilaghaboru kozotti Magyarorszagon a ciganysag éppugy nem alkotott homogén cso-
portot tarsadalmi és szocialis szempontbdl, ahogy nyelvi és kulturalis vonatkozasban sem. A
ciganysag a fovarosi bérpalotakban, fénylzésben él6 ciganyprimasoktol a ciganytelepeken
nélkiil6z6kon at egészen a , koborcigdnyokig” terjedt. Nem egyszer neves, az allamigazgatasban
jelent6s kapcsolatokkal, befolyassal bird ciganymuzsikusok egyesiileteket hozhattak létre, la-
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pokat indithattak Utjara, vagy zeneiskolat alapithattak. Mig a ciganytelepi lakosok semmilyen
érdekérvényesit6 képességgel nem rendelkeztek és a mindennapi betevoért valo kiizdelem,
valamint embertelen lakhatasi koriilményeik hataroztak meg mindennapjaikat. A dontéen
vandoripart Uz6 ,kéborciganyok” pedig rendre a rendvédelmi szervek célkeresztjében talaltak
magukat. Az imént emlitettekhez igazodtak a ciganyokkal kapcsolatos miniszteri rendeletek,
voltak melyek a ciganyzenészek érdekeit és céljait hivattak szolgalni, ezzel parhuzamosan ki-
adasra kertiltek a ,koborciganyok” letelepitését és a ciganytelepek kozegészségiigyi helyzetét
szabalyozd hatarozatok (Hajnaczky 2019b, 2020, 2021). Az utobb emlitettek 6sszegzésére t6-
rekszik jelen tanulmany, mely ra kivan vilagitani arra, hogy korantsem beszélhetlink kébe vé-
sett rendeletekrol és azok kovetkezetes végrehajtasardl. A kiadott hatarozatok az idé el6reha-
ladtaval a jelen vélt vagy valds kihivasaira fokuszalva valtoztak, formalédtak, mely soran rend-
re felszinre bukott a minisztériumok és a helyi szintli hatdsagok érdekellentéte. St a felsébb
szervek rendeletalkotasat nem egyszer szigoru biralattal illették allamigazgatasi szaklapokban
a végrehajtasukért felel6s tisztvisel 6k, orvosok vagy csend6rok. Mindezek mellett a telepiilé-
sek eloljaroinak megmaradt az a szabadsaga, hogy a sajat belatasuk szerint jarjanak a kérdés-
ben, akar a korszakban bevett gyakorlatokat meghaladva, vagy joval szigoribb eszk6zokhoz
nyUlva. A kozlemény megirasa soran dontéen forraskiadvanyokra, korabeli rendeletekre, vala-
mint a hatosag altal kiadott kozlonyokre, folyodiratokra tamaszkodtam: a Csenddrségi Lapok-
ra, a Magyar Kozigazgatasra és Népegészséguigyre.

,KOBORCIGANYOK” ES CIGANYTELEPEK
KOZEGESZSEGUGYI SZABALYOZASA

A Nagy Haboru viszontagsagos éveihez hasonléan Magyarorszagon az 1920-as években a ti-
fusz szérvanyosan, Ujra és Ujra fellitotte a fejét, amelynek megel6zésére, vagy visszaszoritasara
az illetékes minisztériumok sorra fogalmaztak meg rendeleteiket (Karsai 1992: 53-57, Pomo-
gyi 1995: 91-113, Hajnaczky 2019a). A hatarozatok egy része az egész lakossagra és az altala-
nos eljarasra vonatkoztak, mig akadtak olyanok, melyek céliranyosan az ugynevezett ,kobor-
ciganyokkal” és a ciganytelepekkel kapcsolatban irtak el6 utasitasokat. 1923 februarjaban a
Népjoléti és Munkaligyi Minisztérium a 10.715/1923. szamu korrendeletében harangozta be
orszagosan, hogy Ujfent tifusz megbetegedéseket lehetett tapasztalni a févarosban és vidéken
egyarant. A miniszter az alispanokat és a polgarmestereket utasitotta, hogy tegyék meg a
szlikséges intézkedéseket, kiemelt figyelmet forditva ,a tomeglakdsok, tovabba munkdscso-
portok, koborcziganyok lakohelyinek” ellenrzésére.” A Belligyminisztérium, az 1923 telén ki-
tort tifuszjarvany elmultaig a 83.274/1923. B. M. szamU rendeletével a , koborciganyokat” min-
denekel6tt kitiltotta a vasarokbol, valamint szigortian korlatozta az id6szakos vandorlasukat:
LA jarvany tartama alatt a vandorcziganyok mindennemti kéltozkédeése, illetve helységrol-hely-
ségre valo koborldsa megakadalyoztassék és hogy tartézkoddsi helyiik allandoan figyeltessék.”

T A m. kir. népjoléti és munkatigyi ministernek 10.715/1923. N. M. M. szan( kdrrendelete a kititéses typhus ellen
valé védekezés targyaban. Népegészségtigy, 1923/4 (6): 109-110.

2 A m. kir. népjoléti és munkatigyi minister 53.088/1923. N. M. M. szamu kérrendelete a kébor cziganyoknak ki-
Utéses tiyphus és ruhatetvesség szempontjabdl valé megvizsgalasa targyaban. Népegészségiigy, 1923/4 (13-14):
396-397.
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Tovabba eldirta az emlitett ciganyok egészségiigyi ellenérzését, illetve indokolt esetben fer-
totlenitését és tetvetlenitését. A Népjoléti és Munkaligyi Minisztérium az 53.088/1923. N. M.
M. szamu korrendeletével egyrészt siirgetdleg felhivta az alispanok és polgarmesterek figyel-
mét a belligyminiszter rendeletére, masrészt némi szigoritast hajtott végre a hatarozaton.
A fert6tlenitést és tetvetlenitését nemcsak abban az esetben irta el6, ha egy ,koborciganyrél”
bebizonyosodott, hogy elkapta a tifuszt, hanem minden olyan esetben, amikor ruhatetvesnek
talaltak.? A jarvanyveszély elmulta utan a népjoléti és munkatigyi miniszter a 114.464/1923. N.
M. M. szamu korrendeletében a megel6zésre helyezte a hangsulyt, amit a kovetkez6 sorokkal
indokolt: ,Folyd év tavaszan az orszdg szamos kozségében részint szorvanyosan, részint halmo-
zbdottan nagyobb szamu kiiitéses typhus megbetegedés fordult el6. Minthogy a fert6z6 csirakat
magukban rejté ruhatetvek és kiilénosen petéik kiirtdsa rendkiviil nehéz, és minthogy ezek —
kedvezé koriilmények kozé jutva — ismét fertézésre képesek, igen valoszinii, hogy a kiiitéses typ-
hus a hidegebb idé bedlltdval ki fog djulni”* A miniszteri rendelet az alispanokon és a polgar-
mestereken keresztiil az orvosokat arra utasitotta, hogy lazas vagy ruhatetves betegek esetén
mindig vegyék szamitasba a tifusz lehet6ségét. Amennyiben nem tudjak kizarni egyértelm{ien
a tifusz fennallasat abban az esetben vessék ala a beteget a Weil Félix-féle vérprobanak. Tovab-
ba a ,tomeglakdsokat, koborcziganyokat és egyéb ide-oda vandorlo egyéneket” azonnali hataly-
lyal ellendrizzék, a ruhatetveseket tetvetlenitsék. Tifusz esetén az elGirtak szerint jarjanak el,
valamint kiildjenek heti jelentést a megbetegedések szimardl a minisztériumnak.> A Weil Fé-
lix-féle vérprobat a tisztiorvosok olykor mellézték a nem egyértelmen kititéses tifusz tiinete-
ket mutaté ciganyok esetében. Igy tobb tifuszos beteg maradt orvosi ellatas nélkiil, melynek
szovodményeként tovabb terjesztették lakhelyiikon a kort, vagy athurcoltak azt mas cigany-
telepekre, Ujabb jarvanygocokat létrehozva. Az imént emlitettek miatt a minisztérium kiadta
a21.904/1923. N. M. M. szamu hatarozatat, melyben el&irta, hogy a hatésagi orvosok a ciga-
nyok korében minden elh(iz6do6 1az esetén végezzék el a Weil Félix-féle vérprobat (Nagy 2011:
218-219). Az utasitasok érdemi végrehajtasa szamos helységben akadozott, vagy teljesen el-
maradt, melyrél a kovetkez6 évben panaszosan a kovetkez6képpen szolt a népjoléti és mun-
kaligyi miniszter a 47.083/1924. N. M. M. szamu rendeletében:

LA mult év folyamadn eldfordult kititéses tifuszesetek alkalmaval kétségteleniil bebizonyosodott,
hogy ezt a betegséget foképpen a koborciganyok terjesztik, s ezért tobb kérrendeletemben részlete-
sen megadllapitottam a veliik szemben foganatositandd évointézkedéseket. A keriileti kozegészség-
uigyi feliigyelok helyszini vizsgalatokon alapulo jelentéseibél sajndlattal kellett megallapitanom,
hogy egyes hatésdgok ezeket az ismételten elrendelt vointézkedéseket vagy feliiletesen, vagy egyal-
taldban nem hajtottdak végre, s féképpen igen hianyosan, vagy egydltaldban nem gondoskodtak
arrél, hogy a betegséget emberrdl emberre dtvivo tetvek — elsésorban ruhatetvek — elpusztittassa-
nak. A kozegészségi feliigyelok még a legutobbi idében is ismételten taldltak teljesen eltetvesedett
ciganytelepeket, eltetvesedett tomeglakdsokat, sot nagyfoku tetvességet taldltak egyes hatosagi fel-
iigyelet alatt allo szegényhdzakban is. Ezeknek a mulasztdsoknak tulajdonithaté, hogy a mult évi

* Uo. 396-397.

4 A m.kir. népjoléti és munkaligyi minister 114.464/1923. N. M. M. szamu kérrendelete a kititéses typhus ellen vald
védekezés targyaban. Népegészségiigy, 1923/4 (23): 656.

* Uo. 656-657.
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jarvany sikeres lekiizdése ellenére ebben az évben is tobb helyen Kkilitéses tifusz megbetegedések
fordultak elé csaknem kizdrdlag ciganyok kozott.™

Egyuttal a miniszter utasitasok sorat adta ki a helyzet orvoslasara; mindenekelGtt leszogez-
te, hogy az illetékes orvosok a ,ciganyokat és egyéb gyanus egyéneket” hetenként vizsgaljak
meg és akin ruhatetvet talalnak azonnal fertétlenitsék és tetvetlenitsék. Nagyobb mérvii tet-
vesség esetén a ciganyok hajanak és teljes szorzetének leborotvalasat irt eld. Az orvosoknak a
lazas ciganyokat minden esetben a Weil Félix-féle vérprobanak kellett alavetniiik, még akkor
is ha a tifusz jellemz6 tiineteit nem mutattak. A telepiilések vezet6inek nyilvantartasba kellett
vennilik az ott él6 és az Ujonnan bekoltdz6 ciganyokat, valamint rogziteniiik kellett a kotelez
orvosi vizsgalatok, fertdtlenitések és tetvetlenitések végrehajtasat. A telepiilésre betérd, nyil-
vantartasban nem szerepld ciganyokat a csendorségnek kellett haladéktalanul elkisérnie az
egészségiigyi hatosaghoz, ahol a tifusz mellett ruhatetvességre sztirték 6ket.” Az imént ismer-
tetett rendelet nyomatékositasara a népjoléti és munkaligyi miniszter az év végén kiadta a
144.535/1924. N. M. M. sz. rendeletét, melyben ellentmondast nem tliréen megkdvetelte a
felel6s eloljarok maradéktalan egytittmiikodését: , Felhivom Alispan (Polgdrmester) urat, intéz-
kedjék ujolag fent hivatkozott kiorrendeletem leglelkiismeretesebb végrehajtdsa és foképpen
azirant, hogy kobor egyének, ciganytelepek, szegényhazak, zstfolt és tomeglakasok hetenkint is-
métléda vizsgalatat és tetvetlenitési eljarasokat egész tél folyaman megszakitds nélkiil foganato-
sitsak. A bekoszontétt téli idoszakban a szegény sorsu emberek zsufolt tisztatalan lakasai a fer-
téz6betegségek, foképpen a kilitéses tifusz terjedésének a veszélyét nagyban fokozzdk és a haté-
sag dllando, éber ellendrzését kétszeresen sziikségessé teszik.”®

Az 47.083/1924. N. M. M. szamu rendelet altal elSirt adminisztracios kotelezettségének
sok telepiilés eloljaroi szinte azonnal eleget tett, mint példaul Kaposvar varosvezetése. A Nép-
joléti és Munkakonyvi Minisztériumnak megkiildott dsszeirasi iven rogzitették a ciganyok ne-
vét, foglalkozasat, cimét, a tetlivizsgalat eredményét, annak napjat és a fertotlenités idépont-
jat. Kaposvar valamennyi ciganytelepe, illetve ciganyok altal lakott utcaja 6sszeirasra kertilt,
melybdl kiderdilt, hogy 265 cigany lakosbol 48-at talaltak tetvesnek, akiket egy-két napon be-
il fertétlenitettek (Nagy 2011: 239-247). Azonban nem minden helységben lehetett tapasz-
talni a rendeletek kovetkezetes végrehajtasat, ami ha a Népjoléti és Munkaiigyi Minisztérium
tudtara jutott azonnal alapos kivizsgalast kovetelt. Békés varmegye alispanjanak a kovetkez6
sorokkal kezdte dorgedelmes levelét a minisztérium: A keriileti kozegészségtigyi feliigyeld jelen-
tésébol megiitkozéssel szereztem tudomdst arrdl, hogy Békés varmegye egyes kézségeiben a kiii-
téses tifusz elleni védekezés targyaban éveken dt ismételten és ismételten kiadott rendelkezése-
im, nevezetesen a kozségi cigdnyok és szegények tetvetlenitése és heti ellendrzése az eloirt modon
és gondossdggal, nem foganatosittatnak.” (Kereskényiné Cseh 2008: 112-113) A levél megrovo
hangnemének hatterében az huzédott, hogy a varmegyében fekvé MezGberényben a sze-
gényhazak és ciganytelepek lakait tetvesnek talalta a keriileti kdzegészségiigyi feliigyeld. A ci-

¢ A m.Kkir. népjoléti és munkatigyi miniszter 1924. évi 47.083. szamu rendelete, a kititéses tifusz elleni védekezésrél.
In: Magyarorszagi Rendeletek Tara 1924. Magyar Kiralyi Belligyminisztérium, Budapest, 1925. 935.

7 Uo. 935-936.

& A m. kir. népjoléti és munkaligyi miniszternek 144.585/1924. N. M. M. szamU rendelete. A kiitéses tifusz elleni
védekezés. Beliigyi Kozlony, 1924/30(3): 45—46.

Ciganytelepek a két vilaghaboru kozotti Magyarorszagon | 93

<Z>»2-cZ2>-



< Z>»2r-rcZ2>4

Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007/esely.2021.2.6 E S é | y

www.esely.org

ganytelepen hét lazas ciganyt lelt, akik kozul haromnal a vérvizsgalat kimutatta a tifuszt, vala-
mint megallapitotta, hogy a napokban elhunyt cigany asszony elhaldlozasa egyértelmien a
tifusz szimlajara irhatd. A helyzetet csak fokozta, hogy néhany héttel korabban a mezéberényi
ciganytelepen latogatoba jart egy cigany asszony, aki szintén elkapta a tifuszt és hazahurcolta
magaval Sarkadra. Tovabba fény dertilt arra is, hogy a helyi kozegészségligyi hat6sag tobb iz-
ben nem jart el az el6irasoknak megfeleléen. Amikor néhany héttel korabban tifusz gyanuja-
val két cigany fiat a gyulai koérhazba vittek, sem a szallitas soran, sem a kérhazi vizsgalatot
kovetéen nem tartottak be a kotelez6 ovintézkedéseket. A ciganytelepen tortént elhalalozas
esetén pedig nem rogzitették a tifusz gyandjat, igy az elhunyt otthonat sem fertGtlenitették
(Kereskényiné Cseh 2008: 113). Mindezek fényében a minisztérium ellentmondast nem t(ir6-
en a kovetkez6 utasitast fogalmazta meg az alispannak:

+Ezen botranyosan feliiletes eljardsbél fakado keletkezett veszedelem lehetdleges korldtozdsa célja-
bél elrendelem, hogy a veszedelem szinhelyén jart keriileti kozegészségiigyi feliigyel6 dltal javasolt
ovintézkedéseket Alispan Ur siirgdsen és szigorian hajtassa végre, nevezetesen Mezbberénynek zdr
ald helyezett két, London és Pdrizs nevezetii ciganytelepe mindaddig zdr alatt tartandé, amig azok-
nak minden viskdja és a viskoknak minden holmija és lakéja alaposan nem fertétlenitetett. Ezen
fertdtlenitések mindannyiszor megismétlenddk, amig a cigdnytelepek minden viskéja és a viskok
minden holmija és lakéja teljesen tetlimentessé nem vdlik, a zdrlat csak ez esetben oldhato fel, de
akkor is csak a telepen el6fordulo utolsé kiiitéses tifuszos megbetegedés utdni 15-dik napon. A ki-
iitéses tifuszban megbetegedett vagy még ezen tul megbetegedo egyének a ciganytelepekrdl azonnal
kiemelenddk és az vatossagi rendszabdlyok szigoru betartdsa mellett a kozségi jarvanykérhdzba
szdllitandok, ahonnan csak teljes felgyogyuldsuk utan, kellGleg fertitlenitve, egyénileg és ruhdzat-
ban teljesen tiszta, tetlimentes dllapotban bocsdthatok el. Mezdberény két kozségi orvosa az esetle-
ges ujabb megbetegedések felderitése céljabdl a ciganytelepeket naponkint személyesen kutassdak
at, a fertétlenitéseket és tetvetlenitést is személyesen iranyitsak és azok mentén dllandéan ellenériz-
zék.” (Kereskényiné Cseh 2008: 113-114)

Ezzel korantsem ért véget a Népjoléti és Munkaligyi Minisztérium utasitasainak a sora,
egyuttal szova tette, hogy a mezdéberényi eldljarok rendszeresen kildtek ugyan jelentéseket a
jarasi fészolgabironak a ciganytelepek ellen6rzésérdl, holott azt érdemben nem végezték el és
a tifuszgyanus esetekr6l sem szamoltak be. A kialakult helyzet miatt és a mulasztasokért a
minisztérium kovetelte, hogy a varmegye alispanja allitsa el6 a felelGsoket és a legszigorubb
biintetést roja ki rajuk (Kereskényiné Cseh 2008: 114). Az tigy tovabb folytatddott; a cigany-
telepeket a csenddrség vesztegzar ala vette, valamint a mezéberényi ligyvezetd orvost birdsag
elé allitottak. A targyalas soran felszinre bukott, hogy az orvos személyesen nem végezte el a
ciganytelepek ellenérzését, hanem azt az egészségligyi renddrre bizta. SOt egyszer amikor a
tifusszal kapcsolatos rendeletet kézhez kapta az egészségligyi rendor elGtt széttépte azzal a
felkialtassal, hogy ,nem vagyok én tetlicsdsz” Végezetiil a keriileti kozegészségligyi felligyel6
helyszini vizsgalatakor az egyiittmiikodéstdl szinte teljesen elzarkézott (Kereskényiné Cseh
2008: 115-118).
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CIGANYTELEPEK LETREHOZASA, ATTELEPITESE ES FELSZAMOLASA

L

A Nagy Haboru lezarasat kovetéen az Ggynevezett ,koborcigany kérdés” tovabbra is rendsze-
resen napirendre kertilt. A vandorlo ciganyok letelepitését, rendészeti és kozegészségiigyi sza-
balyozasat lefekteté 15.000/1916. B. M. szamu rendelet nemcsak, hogy hatalyban maradt,
hanem egyfajta iranymutatasként szolgalt hosszu évtizedekre. Holott a hatarozatot csak az
els6 vilaghaboru idejére szoritkozo krizisintézkedésnek szantak (Mezey 1986: 183-191, Haj-
naczky 2019a, Anon 1921b). Az 1924-ben Ujrainditott Csenddrségi Lapok majdnem minden
masodik szamaban jelentek meg hosszabb-rovidebb irasok, vagy egy-egy bekezdés a ,kobor-
ciganyokrdl’” Egy csendér féhadnagy az organum hasabjain ekképpen vélekedett a kérdés id6-
szerliségérol: ,A magyar kormadny mdr évekkel ezelGtt megkisérelte, hogy a ciganyokat letelepe-
désre kényszeritse, ami azonban, mint szomortan tapasztalhattuk, csak részben sikeriilt.” (Ku-
bay 1925: 42) Egy nyugalmazott csenddr szazados ugyan felhivta a figyelmet arra, hogy a
trianoni békediktatumot kdvetGen a szigoribb hatarzar miatt a vandorlo ciganyok szama je-
lentésen lecsokkent, azonban 6rok éberségre buzditotta a rendvédelmi testliletet a ciganyok
vonatkozasaban: ,De ne feledkezziink meg arrol, hogy visszajohetnek, illetve megszaporodhat-
nak.” (Gergely 1925: 66) Egy nyugalmazott csend6r szazados ennél joval borisabbnak latta
helyzetet, allitasa szerint szemernyit sem javult a helyzet Magyarorszag szlikebbre szabasaval:
»[...] 526 sem lehet arrdl, hogy a ciganyok kozbiztonsdg ellenes tevékenysége Csonka-Magyaror-
szag teriiletén a békeidGkhoz képest csokkent volna, akdr a ciganyok szamdt, akar az dltaluk
elkovetett blincselekmények sulyossagat tekintjiik.” (Gergely 1927: 125) Szintén az imént emli-
tettek mellett érvelt tobb csendértiszt egy nyomozas részleteinek ismertetése soran, egyuttal
markansan leszogezték a kovetkezbket: ,Nem lehetetlen, hogy egyesekben olyan vélemény ala-
kulhatott ki, hogy a ciganykérdés mar nem probléma szamunkra s igy a veliik valo intenziv fog-
lalkozds nem aktudlis. Pedig az még mindig aktudlis, kérdés és ugy latjuk, hogy az is lesz még
sokig” (Dorich — Kis — Kisa — Barna 1926: 430) A Csenddrségi Lapok egyik szerzoje a ciganyok
csoportositasara is kisérletet tett, mely soran meghataroz6 szempontként tekintett a lakhatas
mikéntjére. (1. tablazat)

1. tablazat
A magyarorszagi ciganysag csoportositasa a Csendérségi Lapok hasabjain
Ciganysag Lakhatas Lehetséges Csenddrségi
csoportositasa jellemzéje blintény intézkedés
Letelepedett Allandoé lakhellyel birnak, |Lopas, joslas, bajitalkeve- | Folyamatos csendéri fel-
ciganyok a falvak szélén sarkuny- | rés, hatdsag altal keresett | Ugyelet, lakhely elhagya-
héban vagy satorban cigany elrejtése sa esetén szamonkérés
laknak
Huzamosabb ideig | Vandoriparos foglalkoza- | Lopas, hat6sag altal kere- | Folyamatos csendori fel-
egy helyben tartéz- |suk (izése miatt hetekre | sett cigany elrejtése Ugyelet, lakhely elhagya-
kodd ciganyok vagy honapokra megte- sa esetén szamonkérés
lepednek
Vandor ciganyok Szekereken csaladdal Lopas, joslas, rablas, Fokozott, folyamatos
egyiitt falurdl falura gyilkossag, mas cigany csendori feliigyelet,
vandorolnak karavan altal lopott ellizésiik a csend6rors
érték, joszag elrejtésea | fennhatdsaga ala tarto-
hatdsag elol 26 teriiletr6l

Forras: Strigonius 1924: 1-3
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Esztergom varosvezetése a 15.000/1916. BM. sz. rendelet értelmében 1918-ban szanta ra
magat a ,koborcigdnyok” letelepitésére. A kérdés parazs vitat valtott ki a kdzgytilésen, ugyanis
egyes felsz6laldok szerint a ciganyok részére juttatott parcella nem alkalmas a ciganytelep létre-
hozasara. Amit azzal indokoltak, hogy a kijel6lt foldteriilet egy allathajté Gt mellett fekszik és
a ciganytelep létrehozasa jarvanyveszélyt jelenthet a joszagokra. Végul a ,kdborciganyokat”
ugyan letelepitették, de az 1920-as évek folyaman kiilonb6z6 szempontokra hivatkozva rend-
szeresen ide-oda koltoztették a ciganytelepet. EI6szor a Duna mentén hiizédo gat mellé tele-
pitették le a ,kdborciganyokat’, de arra hivatkozva, hogy megrongaltak a toltést atkoltoztették
Oket a pilismardti révhez. Itt sem volt sokaig maradasuk, mert allategészségiigyi és tlizvédelmi
szempontbol veszélyesnek itélte meg tobb képvisel a kdzgylilésen a ciganytelep kozelségét a
révhez (Miklos 2019: 337-338). Az iilésen nem mindenki osztotta ezt a véleményt, az egyik
felszolal6 kovetkezGkkel indokolta a hajdani dontés helyességét: ,A ciganyokat csakis oly he-
lyen lehetett letelepiteni, ahol azok kénnyen el6dllithatdok, mert fertdtlenitésiik hetenként eszkoz-
lendé, de kozbiztonsagi és socialis szempontok is azt kovetelik, hogy a ciganyok kézel a varoshoz
és szemeldtt legyenek, mely szempontoknak jelenlegi elhelyezésiik felel meg legjobban. Szent-
gyorgymezén a vdagohid melletti teriilet, mint a temet6hoz kozel esé e célbol nem volt alkalmas,
mert a ciganyok az osszes fakeresztet elégették volna s dllataikat a temetében legeltették volna,
ami kegyeletértés.” (Miklos 2019: 338). A felszolalasok, javaslatok mogott sokszor 6nds érdekek
huzodtak, ugyanis a képvisel6k rendre arra torekedtek, hogy az 6 korzetiiktdl a leheté legta-
volabb keriiljon kijel6lésre a ciganytelep. A kérdés még szamos kozgytilésen napirendre kerdilt
mire dUil6re jutottat Esztergom eldljaréi a ciganytelep elhelyezését illetéen. Ismételten a Duna
mellé telepitették Gket, de most a hajdani dogtemet6 helyére (Miklos 2019: 338-339). Szintén
a temetOre hivatkozva telepitették at Hajduboszormény el6ljardi a varos peremén él6 ciga-
nyokat: ,A Varjas godérbeli ciganyok, minthogy a Keleti temeté a szomszédsdgukban fekszik, a
temetdben a fa kivagadsdval és a korhadt fak elhorddsdval sok kart tesznek, sét az utébbival ke-
gyeletsértést is elkovettek. Nemkiilonben jelentds karokat okoznak a temeté mtivelés alatt allo
részében a konyhakerti veteményekben, zoldségfélékben stb” (Monus 1998: 33) Ezen Iépéssel
parhuzamosan a telepiilés kornyékén elszértan €16 ciganyokat is az Gjonnan létrehozott ci-
ganytelepre koltoztették. Az intézkedéssorozat hatterében a varmegyei tisztiféorvos unszola-
sa és kozegészségiigyi okok is hlizddtak, ugyanis ugy vélték, hogy az egy helyre telepitett ciga-
nyokat konnyebb fertétleniteni és a tifusz jarvanyokat megel6zni. (Balogh 1937:213-215) Az
attelepités korantsem valtotta be a hozza flizott reményeket, ugyanis a varos semmilyen se-
gitséget nem nyujtott a hazak felépitéséhez a ciganyoknak, akik a korabbiakhoz hasonl6 tart-
hatatlan lakhatasi korilményeiket teremtették Gjra. (Monus 1998: 34-35) A ciganytelepen
felmeriilo szocialis és kozegészségligyi problémak kezelésére, az illetékes hatdsagi orvos tolla-
bdl javaslat szliletett a nyomortelep felszamolasara és annak helyén (ij hazak épitésére, melyet
a kovetkez6képpen képzelt el: ,...tetdvel s kellé gerendazattal el nem latott dsszes viskok lebon-
tdsa azok uj épiiletek felallitasat, melyek alapanyagardl (valyog, gerenda stb.) a varos gondos-
kodna, — arnyékszékek feldllitasat, — a kutak jo karban tartdsat, feljavitasat s tetével valé ella-
tdsat, — annyi fadarab kiutaldsat, hogy a czigdnok maguknak abbdl dgyakat is ésszetdakolhas-
sanak, — szemét és egyéb piszok eltakaritasat.” (Gyergydi 1990: 95-96) Ugyanakkor lehetett
olyan esetekkel is talalkozni, mely soran a ,kéborcigdnyok” letelepitését eredményesnek itélte
meg a varosvezetés, mint példaul Kaposvaron. A ciganyok annak fejben kaptak egy foldteri-
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letet a, hogy cserébe évente tiz napot dolgoznak a varosnak, melyet rendre betartottak. (Cso6-
ti 2009: 99)

A ciganytelepek athelyezése olykor a nem cigany lakossag heves ellenallasat valtotta ki.
A Békés megyei Vészto telepiilésen 1914-ben a ciganytelepet a nem cigany lakosok altal la-
kott, tgynevezett Nagy Sandor-telep szomszédsagaba koltoztették. Kozel masfél évtized eltel-
tével a Nagy Sandor-telepi lakosok, mintegy nyolcvanot alair, kérvényt intézett a kozség kép-
viselGtestiiletéhez melyben kovetelték a ciganytelep azonnali athelyezését. A helyi hivatal ké-
relmiiket elutasitotta arra hivatkozva, hogy mas alkalmas foldterlletet nincs a ciganytelep
kijelolésére, valamint az ott él6 gyermekeket nem lehet tavol koltoztetni az iskolatdl (Keres-
kényiné Cseh 2008: 125-127). A Nagy Sandor-telepi lakosok elszantsagat szemernyit sem
csorbitotta a fjegyzé hatarozata, Gjabb kérvényt fogalmaztak, amit hetvenen irtak ala és
egyenesen a Békés varmegyei alispannak cimezték. Levelitkben hét pontban 6sszegezték a ci-
ganysagnak felrott sérelmeiket. Elséként vetették papirra, hogy a ciganytelepi lakosok a talaj-
viz elvezetésére szolgald arkot szemetiikkel eltomitettek, ami miatt a mellette hiiz6dé utca
sartengerré valtozott. Majd panaszosan ecsetelték, hogy a ciganytelepi lakosok elhullott alla-
tok tetemeit szedik dssze, amit a kutyaik a kornyéken széjjelhordanak jarvanyveszélyt jelentve
a haziallataikra nézve. Nemcsak azt hanytorgattak fel, hogy a nyomortelep kozelsége joszagaik
egészségét fenyegeti, hanem a Nagy Sandor-telepi lakosokét is: ,Kdros a telep kozvetlen szom-
szédsdga egészségiinkre is. A 30 vagy 32 putribdl dllo telepnek, mely alig egy holdnyi teriileten
fekszik, nincsen egy drnyékszéke, az dsszes szemét, emberi liriilék és dllati hullarészek, amik kido-
badlva bomlanak fel, a tdjat teljesen megfertizik.” (Kereskényiné Cseh 2008: 126) Egydttal felhiv-
tak a figyelmet arra, hogy a ciganytelep tlizveszélyt jelent a kornyéken élGkre, mivel a putrik-
nak nincs kéménye és a tetejiik rendkivil gydalékony. Példaként hivatkoztak arra, hogy nemrég
tobb viskd kigyulladt a nyomortelepen, melybdl az egyik porig égett a gazdajaval egyiitt.
A putrikban ég6 tiizek nemcsak a tlizveszély miatt bosszantottak a nem cigany lakossagot,
hanem azért is, mert udvaraik rendszeresen fiisttengerben (sztak. Zarasképpen pedig lesz6-
gezték, hogy a szomszédsagukban elteriil6 ciganytelep jelentGs anyagi kart okozott nekik:
LUtoljara hagyjuk az ingatlanaink értékében okozott kart, amit a ciganytelep idehelyezése oko-
zott. Telepiink 1904-ben alakult, amikor csendes, nyugodt lakohely volt, egész 1914-ig, amikor a
ciganytelep ide lett helyezve, kozvetlen telepiink ala. Azéta a fentebb sorolt okok miatt oly rossz
hire van, hogy anyagi kar nélkiil még eladas dltal sem menekiilhetiink a rank erészakolt rossz
szomszédsagtol” (Kereskényiné Cseh 2008: 126).

Nemcsak a ,kéborciganyok” kikényszeritett helyhez kotése okozott fejtorést a telepiilések
el6ljardinak, hanem az is, amikor a ciganyok onszantukbdl kivantak letelepedni egy altaluk
kiszemelt faluban. A Békés varmegyei Vészté kozségbe az 1920-as évek derekan érkeztek ,ko-
borciganyok”, akik a hivatalt megkeriilve két-harom mazsa buzaért vasaroltak telkeket a falu
Komlodifalvaként emlegetett részén. A parcellakhoz hivatalosan nem juthattak volna hozza a
ciganyok, mivel azokat a kozség eloljaroi tizévi elidegenitési tilalommal biztositottak a Nagy
Haborabdl hazatért vagyontalan vésztGi lakosoknak (Kereskényiné Cseh 2008: 119). A kdzség
vezetGi egyrészt kifogasoltak, hogy a ,koborciganyok” torvénytelen médon szerezték meg a
telkeket. Masrészt a ciganyok mindennapi életvitelét is erésen biraltak, mellyel a kdrnyéken
lakok zGgolodasat is kivaltottak: ,Ott putrikat épitenek, folyamatos dllategészségiigyi és mezd-
renddri kihdgdsokat kévetnek el, s rémei ott a kornyéknek s a tobbi komlddfalvai lakosoknak, kik
madr tobbszor kérték eltdvolitasukat s nap nap utan meriil fel panasz elleniik, féleg amiatt, hogy
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éjjel-nappal temérdek kébor cigany jar hozzajuk, kik lovaikat elsajatitjak, s kerités nélkiili udva-
raikon lévé veteményeiket is lelegelik, s nem mernek ezekkel félelmes, minden rosszra képes egyé-
nekkel szembeszallni” (Kereskényiné Cseh 2008: 119). Az Ujonnan letelepedett ciganyok, mi-
utan szembestiltek azzal, hogy elengedhetetlen a telkek birtoklasahoz a hivatalos engedély
kérvényt nydjtottak be, amelyet a falu képvisel6testiilete, az imént idézettekre hivatkozva el-
utasftott. Ugyvéd utjan a ciginyok ugyan fellebbeztek a déntés ellen, de a telepiilés vezetése
ismételten megtagadta az engedély kiadasat és eltokélte, hogy kitoloncoltatja a ciganyokat a
kozségbdl (Kereskényiné Cseh 2008: 119). Nem csak a koborciganyok bekoltozésétdl 6dzkod-
tak sok helységben, hanem a falvak peremén él6 ciganytelepi lakosok beltertletre val6 kolto-
zése is heves indulatokat valtott ki a nem cigany lakossag korében. Ezt jol szemlélteti a Magyar
Kozigazgatas hetilap ,Kérdések és valaszok” cim(i rovata, ami a napi hivatali gyakorlat soran
felmerdilo, sokakat foglalkoztaté kérdésekhez kivant utjelz6iil szolgalni. Az emlitett rovatba
egy falusi jegyz6 tanacstalanul a kovetkezd esetet kiildte be: ,Kozségiinkben évek 6ta lakik né-
hany cigdnycsalad, sajat hdzuk van, lokereskedést folytatnak, elleniik erkélcsi szempontbél ko-
moly kifogas nem teheto. Ezek egyike telket vett s épitkezni akar. A lakosok koziil tobben kifogdst
emeltek ez ellen s nem akarjak megtiirni a cigany letelepedést és hazépitést. Féként az érdekelt
szomszédok tiltakoznak s rendkiviili képviselotestiileti kozgydilést hivattak ossze, amelyen indit-
vdnyok tétetnek ez ligyben. Van-e erre vonatkozéan valamely rendelet, amely iranyadéul szolgdl,
s mi itt a jegyzonek a teenddje?” (Anon 1921a: 4) A hetilap szerkesztGsége kizarolag a jogszaba-
lyokra hagyatkozva valaszként a kovetkezGket szogezte le: ,A kozségi lakosok sajat ingatlan
birtokukon, az épitkezési szabdlyrendelet korldtozasai kozott szabadon épitkezhetnek. A kozségi
képviseldtestiilet ez ellen nem léphet fel” (Anon 1921a: 4)

A CIGANYOK HELYHEZ KOTESE, A VANDORIPAR SZABALYOZASA

Az elsé vilaghaboru alatt fogant 15.000/1916. B. M. szamu hatarozat még az 1920-as évek
masodik felében is hatalyban maradt. S6t a Belligyminisztérium altal kiadott Csenddrségi Koz-
I6nyben 1927-ben ismét lekozolték az azt kiegészitd rendeletekkel egyetemben, hogy elassak
vele a csend6rérsoket.’ Ennek ellenére a ,koborcigdny kérdés” atfogod rendeleti szabalyozasa-
nak az igénye szarnyra kapott a Magyar Kézigazgatds hasabjain; az illetékesek a kovetkez6kép-
pen értékelték a korabbi utasitasok végrehajtasat, valamint érveltek egy Gjabb rendelet kiada-
sa mellett:

»A hadbort alatt Sandor Janos akkori beliigyminiszter 15.000/1916. B. M. sz. alatt rendelte el a ciga-
nyok ujabb osszeirdsat és ezzel kapcsolatban nagyfontossagui rendelkezéseket is tett. Természetsze-
riileg az akkori rendelkezések a rendkiviili viszonyok figyelembe vételével torténtek, amikor a leg-
tobb csaladban csak asszonyok és gyermekek voltak itthon és igy a koborciganyok szabadabban
garazdalkodhattak volna. A masodik dsszeirasbél (lasd: Cserti Csapo 2015: 444, Havas 2004: 21-44,
Hermann 1895) beérkeztek ugyan az adatok, azonban rendszeresen nem dolgoztdk fel azokat és igy
ennek az dsszeirdsnak az eredmeénye ismeretlen maradt. Tobb mint tiz év mult el ennek a rendelet-
nek a kiaddsa 6ta, mely sok tekintetben végre sincs hajtva, de meg azéta lényegesen megvaltoztak

 2366/Res. VI-b 1927. szamu belligyministeri korrendelet. Kdborciganyok ellendrzése és nyilvantartasba vétele.

Csenddrségi Kozlony, 1927/12(20): 218-222.
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a viszonyok is és igy ennek a rendkiviil nehéz kérdésnek az ujabb szabdlyozdsa ismételten sziikséges-
sé valt. Félosleges volna bévebben magyarazni azt, hogy mit jelentenek a koborciganyok mind a
hatosdgokra, mind a kdzénségre nézve. Talan egyediil »Farad ivadékai« azok, akik minden munka
aldl igyekszenek magukat kivonni; életerds férfiak, munkabiro asszonyok kéregetésbdl tengetik éle-
tiiket, gyermekeiket elvonjdk az iskolatol, sét azokat is koldulni kiildik. S6t bizony a koborcigany egy
ovatlan pillanatban még kéregetés kozben is »elemeli« azt, ami éppen a keze ligyébe keriilt. Ne
gondoljuk azt, hogy csonka hazankban nincsenek kéborciganyok. Gardzdalkodasukrol lépten-nyo-
mon olvashatunk, tehdt nagy sziikség volt arra, hogy hatékonyabb rendelkezésekkel megakada-
lyoztassék a kéborciganyok gardzddlkoddsa.” (Anon 1928: 19-26)

A beliigyminiszter a varmegyék javaslatait kikérve (Purcsi 2004: 24—27) 1928-ban adta ki a
257.000/1928. B. M. szamu kdrrendeletét , koborcigdnyok hatékonyabb megrendszabalyozasa-
rél és ujabb adatgyiijtés elrendelésérol”. A hatarozatot atmenetinek szantak mindaddig, amig
az illetékes szervek, az id6szer(i adatok birtokaban meg nem szdvegezik a ,koborciganyok”
véglegesnek tekinthet6 rendészeti és kdzegészségiigyi szabalyozasat. A korrendelet mindenek-
elott eldirta a rendvédelmi hatésagoknak a ,koborciganyok” mihamarabbi kézre keritését.
A magyarorszagi cimmel rendelkez6ket lakhelyiikre kellett kisérniiik, mig a kiilfoldrél érkezo-
ket ki kellett toloncolniuk az orszagbdl. A vandor ciganyokat koz- és allategészségiigyi okokra
hivatkozva kitiltottak a vasarokbol, valamint elGirtak az illetékes karhatalmi szerveknek, hogy
minden évben szolgaltassanak adatokat a teriiletiikon felelhetd ,kdborcigdnyokrol” Egyuttal
felhivta a figyelmet arra, hogy rendészeti kérdésekben tovabbra is figyelembe kell venni a
15.000/1916. B. M. szamU rendelet. Mig kozegészségiigy vonatkozasban az 53.088/1923. N. M.
M, a 114.464/1923. N. M. M. és a 47.083/1924. N. M. M. szamu rendeleteknek szamitottak
iranyadonak."

A Belligyminisztériummal kardltve a Kereskedelemiigyi Minisztérium a vandoriparral kap-
csolatos rendeleteket adott kir észben azért, hogy a ,kdborciganyokat” mihamarabb helyhez
kossék. A téma mar az 1920-as évek derekan napirendre keriilt a Magyar Kozigazgatds cimi
hetilapban, mivel utoljara a 19. szazad végén adtak ki hatarozatot e vonatkozasban. A szabaly-
zat szerint rend6rhatosagi bizonyitvannyal, mely a személyazonossagot és a feddhetetlenséget
igazolta a ciganyoknak lehetett vandoripart (izni, iparengedély kivaltasa nélkiil. A rendelettel
kapcsolatos tisztazo kérdés a kovetkezoképpen szolt: , Letelepiilt, nem kébor cigany dltal foglal-
kozasképpen Uzott ciganykovdcs, rézénto stb. ipar megnegdehetd-e iparengedély, vagy ipariga-
zolvany nélkiil?” (Anon 1924: 5) Az organum szerkesztésége pedig az alabbi magyarazattal allt
el6, igaz megingathatatlan iranymutatassal 6k sem tudtak szolgalni:,,Hogy a lil. foku iparhato-
sag ezt a joggyakorlatot a felmeriilé esetekben még ma is fenntartand-e, azt hatdrozottan meg-
dllapitanunk nem sikeriilt, de ugy hissziik, hogy igen. Ugyanis méltanyossagi szempontok nagyon
amellett szolnak, hogy a megtelepedett, tehat dllando ellendrzés alda helyezkeda ilyen ciganyok
ne keriiljenek hdatranyosabb helyzetbe a tovabb is koborlékkal szemben.” (Anon 1924: 5) Rovi-
desen a kereskedelemiigyi miniszter a belligyminiszterrel egyetértésben kiadta a 71.103/1925.
K. M. szanu rendeletét ,vandoriparok gyakorldsdrol” Hatarozatot ideiglenesnek szantak, ad-

© A m. kir. belligyminiszter 1928. évi 257.000. B. M. szamu kérrendelete, a koborciganyok hatékonyabb megrend-
szabalyozasarol és Ujabb adatgyjtés elrendelésérdl. In: Magyarorszagi Rendeletek Tara 1928. Magyar Kiralyi Bel-
lgyminisztéium, Budapest, 1929. 1025-1027.
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dig, amig mélyrehatébban nem szabalyozzak a kérdést. A rendelet a ciginyokat nem nevesi-
tette, valamennyi vandoriparost egységesen kezelt, mint példaul az ablakosokat, drétosokat,
képkeretezdket, az ustfoltozokat és a tekndvajokat. Vandoripari engedélyt nem kaphatott,
akit gondnoksag ala helyeztek, fert6z6 betegségben szenvedett, rendoéri feltgyelet alatt allt,
vagy vétett a torvény ellen. Azok, akik megszerezhették a vandoripar engedélyt a hatdsag
arcképes igazolvanyt allitott, mellyel az egész orszag teriiletén tizhették mesterségiiket. Azzal
a megkotéssel, hogy segédet nem tarthattak, valamint csak azt az iparos tevékenységet foly-
tathattak, ami rogzitésre keriilt a papirjaikban. Tovabba a varosok szabadon dénthettek arrdl,
hogy terlileteken mikor, hol, vagy egyaltalan lehetett-e vandoriparos tevékenységet folytatni."

A kereskedelemiigyi miniszter célzottan a ciganyok vandoripari tevékenységét is korlatoz-
ta 141.113/1931. K. M. szamU ,a letelepiilt ciganyok vandoripari és hazaldsi tevékenységének
korlatozdsardl” sz616 rendeletével.?A minisztérium a lakhellyel nem rendelkez6 ciganyoknak
ellehetetlenitette a hazalasat, azonban a letelepedett ciganyokat eltéréen kezelte, némileg
megengedGbben. A rendelet értelmében a letelepedett ciganyok csak abban a varmegyében
lzhettek vandoripart, melyben lakhellyel rendelkeztek. Tovabba a ciganyok csak egyedul ha-
zalhattak még csaladtagjaikat sem vihették magukkal segédként és szekeret sem hasznalhat-
tak.” A rendeletet a beliigyminiszter kimondottan kedvezéen fogadta, mivel ugy vélte, hogy
ezzel végérvényesen helyhez lehet kotni a ciganyokat, akik korabban a haziparra hivatkozva
vandoroltak. A 192.304/1931. szamu rendeletében egyrészt elGirta a hatdsagoknak a kereske-
delemiigyi miniszter hatarozatainak kovetkezetes betartatasat, masrészt leszogezte, hogy ,ko-
borciganyoktol” azonnal el kell kobozni a vandoripari engedélyt, nehogy annak leple alatt van-
dorolhassanak.™ A Csenddrségi Lapok hasabjain egy nyugalmazott tiszthelyettes kissé meren-
g6 hangvételli irdsaban a vandoriparral kapcsolatos rendelkezéseket kimondottan el6nydsnek
itélte meg, azt a ,koborcigany” kérdés lezarasanak tekintette: ,Az utébbi években egyre keve-
sebbet hallani a kéborciganyokrdl. Valahogy eltiintek. Talan a nagy vilagégés torte ossze dket is
valami megmagyardzhatatlan uton-médon, de lehet, hogy csak a folytonos és kiméletlen ellen-
Orzésnek lehet kdszonni, hogy telepiilni, civilizalodni kénytelenek és rémtetteik egyre jobban el-
meriilnek a mult emlékeiben. Tudom, hogy fiatalabb bajtdrsaim mostandban is talalkoznak
meég veliik, de azok mar nem a régi koborciganyok. Kiilénosen most nem azok mar, hogy a bel-
ligyminiszter tr legujabban nagyon megszigoritotta az ugynevezett ipariizésiiket és ezzel kapcso-
latban, illetve ennek az iiriigye alatt miivelt, csapatos koborlasukat.” (Szobonkay 1931: 526)
A rendeletet varmegyénként valtozd hévvel hajtottak végre, ahol szigordan jartak el sok van-
doriparos cigany a szomszédos, megengedébb megyékbe koltozott, vagy alkalmazkodva az U

e s

eléirasokhoz folytatta mesterségét. (Bodi 1994: 111, Maté 2013: 161)

™ A m. kir. kereskedelemiigyi miniszter 1925. évi 71.103. szamu rendelete, a vandoriparok gyakorlasarél. Magyar-
orszagi Rendeletek Tara 1925. Magyar Kiralyi Beligyminisztérium, Budapest, 1926. 533-536.

2 A m. kir. kereskedelemiigyi miniszter 1931. évi 141.113. szamu rendelete a letelepilt ciganyok vandoripari és haza-
lasi tevékenységének korlatozasarol. In: Magyarorszagi Rendeletek Tara 1931. Magyar Kiralyi Beliigyminisztérium,
Budapest, 1932. 515-516.

" A m.kir. kereskedelemiigyi miniszter 1931. évi 141.113. szamu rendelete a letelepiilt ciganyok vandoripari és haza-
lasi tevékenységének korlatozasarol. In: Magyarorszagi Rendeletek Tara 1931. Magyar Kiralyi Beliigyminisztérium,
Budapest, 1932. 515-516.

A m. kir. beltigyminiszter 1931. évi 192.304. szamu korrendelete, a ciganyok vandoripari és hazalasi engedélyérol.
In: Magyarorszagi Rendeletek Tara 1931. Magyar Kiralyi Belligyminisztérium, Budapest., 1932. 1222.
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A fentebb emlitettekkel szemben a Magyar Kézigazgatds egyik szerzje aggalyait fejezte ki
a rendelettel kapcsolatban. Meglatasa szerint a hatarozat azon pontja, mely tiltja a szekér
hasznalatot és azt, hogy a csaladja nem kisérheti a hazalé cigany iparost nem életszer(i. Ugyan-
is nem veszi figyelembe a cigany vandoriparosok életvitelének sajatossagait: ,Az istfoltozo,
furdkeészitd, patkoszeg és eloallité ciganyoknak is magukkal kell vinniiik szerszamjaikat, szerelé-
keiket, nem is szolva csaladjukrdl, feleségiikrdl, aki foz. [...] Nehéz a ciganykérdés, de a megoldads-
nak olyan modon valo eldsegitése, hogy a ciganyt hajszoljuk, megélhetését nehezitjiik, ot elvadit-
juk, eldurvitjuk, a kétségbeesésbe kergetjiik: céljat vesztett. Csakis életviszonyainak figyelembe-
vételével, sajatossagainak megértésével lehet nagy ovatosan a leépités nagy munkdjahoz fogni,
amely a végleges megtelepedéshez vezet.” (Lucidus 1931: 4) A problémat egy valdosként hivatko-
zott példaval is szemléltette. A hatdsaga ala tartozd vasuti osztalymérnokségnek egy cigany
vandoriparos fardkat készitett, aki a rendelet miatt vonattal érkezett, amit igazolni is tudott.
Azonban ra par napra megérkezett szekéren a csaladja is. (Lucidus 1931: 4) Veszprém varme-
gye alispanja szintén arr6l szamolt be, hogy a rendelet végrehajtasa akadozik, ugyanis az ab-
ban foglalt el6irasokat a cigany vandoriparosok nem tartottak be. Ezért utasitotta a helyi ha-
tosagokat arra, ha a fennhatdsaguk ala tartozoé telepiilésre hazald cigany érkezik, akkor azon-
nal értesitsék a jarasi fGszolgabirot, valamint a terliletileg illetékes csendérparancsnoksagot
(Anon 1936: 5). Ezzel szemben egy csenddr féhadnagy indokoltnak tartotta a rendeletnek
azon pontjait, mely tiltotta a vandoriparosnak, hogy a csaladjat is magaval vigye. A tapaszta-
lataira hivatkozva kifejtette, hogy amig az iparos az elGirtaknak megfelel6en végzi egy adott
teleplilésen kézmlives tevékenységét, addig a parja koldul, josol, olykor lop, vagy a késGbbi
rablashoz deriti fel a terepet (Bakonyi 1935: 690).

Nemcsak a rendelet egyes pontjait tartottak elhibazottnak, hanem olykor a helyi hat6sa-
gok félreértelmezték azokat, mely a Csenddrségi Lapok kérdések és valaszok rovataban is fel-
szinre bukott. A hatarozat értelmében cigany lakosnak vandoripari engedélyt csak arra a var-
megyére adhattak ki, amelyben allandé lakhellyel rendelkezett. Ezzel szemben tébb hivatal az
iparengedélyt arra a varmegyére is kiadta, melyben a cigany vandoriparos munkat kivant val-
lalni (Anon 1932: 148). Szintén a rendvédelmi szerv lapjaban egy csenddr tiszthelyettes a van-
doripar engedélyek egy masik visszassagara hivta fel a figyelmet, nevezetesen az azokban sze-
repl6 adatok valdtlansagara. Szimos nyomozast behatébban ismertetve mutatott ra, hogy a
ciganyok egy része hamis vandoripar igazolvannyal rendelkezik, amelyekben a fénykép ugyan
az adott személyrdl késziilt, azonban a személyi adatok egy elhunyt, vagy az orszagot elhagy6
ciganytdl szarmaztak (Kiirti 1932: 741-744). Osszegzésképpen meglehetdsen lestjtéan érté-
kelte az (j rendeletet, mivel gy vélte, az inkabb kedvezett a ,kdborciganyoknak”, ahelyett,
hogy megregulazta volna 6ket: ,Sokszor hallhatjuk, hogy hazdnkban a kdborciganyok tipusa
kiveszdfélben van. Hogy ez nem fedi a valosdgot, arra a fentiek élénken ravildgitanak. A cigany
koborol, mint azel6tt koborldsai kdzben ugyanannyit vét a személy és vagyonbiztonsag ellen,
mint régen. Kiilonbség a muilttal szemben csupdn az, hogy koborldsa napjainkban a kiilonb6zé
vandoripar-igazolvanyok cégére alatt torténik s igy bizonyos legdlis szinezetet nyert, mely koriil-
meény ellenérzésiiket, de féleg a veliik szemben valo erélyes fellépést médfelett megnehezitette.”
(Ktirti 1932: 741-744). A fentebb emlittek korantsem szamitottak uj kelettinek, egyes besza-
molok szerint a személyi okmanyok hamisitasanak bevett hagyomanyai voltak a ,vdndorcigd-
nyok” korében. Egy nyugalmazott csend6r szazados egyik irasiban amellett érvelt, hogy mar a
cigany gyermekek részére kiallitott keresztlevelek és anyakonyvi kivonatok is hamisitvanyok.
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Ugyanis a sziilok szandékosan tobb telepiilésen alnéven keresztelik meg és anyakonyvezik
gyermekeiket, hogy nyolc-tiz kiilonb6z6 igazold okmanyhoz jussanak (Gergely 1927: 127). Egy
csend6r Ornagy az igazolvanyok formajardl és kiallitasanak menetér6l lemondoan csak a ko-
vetkez6 sorokat vetette papirra: ,Bdr addig, mig minden ciganyt a hatdsag dltal kidllitott arcké-
pes és ujjlenyomattal is ellatott igazolvdnnyal el nem latnak, amelynek madsodpéldanyat a kial-
lito hatésag oOrzi, szerintem a ciganykérdést tokéletesen megoldani nem lehet.” (Paksi — Kiss 1931:
749) A sokszor biralt altalanosan elterjedt gyakorlattal szemben Vas varmegyében a ciganyok
részére négy példanyban allitottak ki a fényképes nyilvantartd lapot, melybdl egyet adtak a
ciganyoknak, egyuttal masodlatot biztositottak az illetékes csendérérsnek, a hivatalnak és a

”

foszolgabironak (Schermann 2000: 31).

KOZEGESZSEGUGYI SZABALYOZAS UJRA NAPIRENDEN

Az 1930-as évek fordulodjan a ciganyok helyhez kotését szolgald rendelet mellett szamos koz-
egészségiigyi hatarozat latott napvilagot, melyek a vandorlo6 ciganyokat és a ciganytelepeket
egyarant érintették. A kilitéses tifusz 1929-ben ujfent fellitotte a fejét Magyarorszagon. Ugyan
még csak elszort esetekkel lehetett talalkozni, azonban a népjoléti és munkatigyi miniszter
rogvest megfogalmazta a 39.136/1929. N. M. M. szamu korrendeletét, melyben ,kéborcigd-
nyokat” tette felelGssé a betegség terjedéséért: ,[...] a bajt valdsziniileg most is eltetvesedett
koborcziganyok hurczoltak be az orszagba, mert kétségteleniil bebizonyosodott, hogy a kiiitéses
typhust tisztatalan embereken — nalunk kiilonésen cziganyokon — éléskédo ruhatetvek viszik at
egyik emberrél a mdsikra™ E targyban korabban kiadott rendeletek hosszas sorolasan tul,
tobbek kozott arra is felhivta az illetékesek figyelmét, hogy a , kéborciganyokon” tul a ciganyte-
lepeket is rendszeresen ellendrizzék. A tifuszos megbetegedésekrdl pedig azonnali jelentésre
kotelezte a helyi hatdsagokat." A gazdasagi visszaesés sem kedvezett a tifusz visszaszoritasa
érdekében tett intézkedéseknek. Az imént emlitett okok miatt a hajléktalanok szama megsza-
porodott, akik kozott a kdzegészségligyi vizsgalatok soran rendre talaltak tetveseket. Ezért
1932-ben a népjoléti és munkatigyi miniszter kiadta 38.890/1932. szamu korrendeletét, amely-
ben els6sorban elGirta a ,kéborciganyok” és a ciganytelepek fokozott ellendrzését arra hivat-
kozva, hogy a ,baj terjesztése szempontjabol kiilonésen veszélyes” csoportnak szamitanak.”
A kovetkezd években szintén lehetett talalkozni szorvanyosan kititéses tifusz megbetegedé-
sekkel. Ezért a belligyminiszter a 250.400/1934. B. M. szamu korrendeltében hivta fel a figyel-
met a korabban kiadott hatarozatok betartasanak a fontossagara. Egyuttal felhivta a figyel-
met arra, hogy a megel6zésként végzett fertdtlenitések sokkal csekélyebb koltséget ronak az
illetékes hatdsagra, mintha a kititéses tifusz jarvannya fajul az adott telepiilésen.™ Az Orszagos
Kozegészségligyi Intézet jarvanyligyi osztalyvezetdjének adatszolgaltatasa szerint a miniszté-

> A m. kir. népjoléti és munkatigyi minister 39.136/1929. N. M. M. szamu korrendelete a kititéses typhus ellen valé
védekezés targyaban. Népegészségiigy, 1929/10(13): 728-729.

' Uo. 729.

7' A m. kir. népjoléti és munkaligyi minister 37.890/1932. N. M. M. szamU korrendelete a hajléktalan szegényeknek
tetveség szempontjabol valé fokozottabb ellendrzése targyaban. Népegészségiigy, 1932/13(7): 217-218.

® A magyar kiralyi beliigyminiszter 250.400/1934. B. M. szamu korrendelete a kilitéses tifusz targyaban. Népegész-
ségligy, 1934/15(4): 125.
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riumi korrendeletek bevaltottak a hozzajuk flizott reményeket. A kilitéses tifusz megbetege-
dések szama 1933-1934-ben dtven és szaz koziil mozgott. Szinte kivétel nélkil a ciganyokat
érintette, akiknél sok esetben enyhe tiinetekkel zajlott le a betegség. Esetiikben a kititéses ti-
fuszt csak vérsavobol vett vizsgalatokbodl lehetett kimutatni (Anon 1935: 128-129). A Né-
pegészségiigyben korabban napvilagot latott kutatasi beszamolé szintén az utobb emlitettek-
re hivta fel a figyelmet. Ot jaras, mintegy ezer ,kéborcigdnyatél” vettek vérmintét, melybdl ki-
dertilt, hogy kozel negyven szazalékuk mar atesett a kittéses tifuszon, holott korabban nem
mutattak annak tiineteit (Gartner 1932: 269-275). Ebben az idészakban az orszagosan kissza-
mu kititése tifusz eset, azonban néhany telepiilésen tomoriilt, melynek hatterérdl és kezelésé-
r6l az illetékes varmegyei tiszti féorvos a kovetkezOket jegyezte meg:

»A mostani aranylag nagyszamu esetek eldforduldsdnak nézetem szerint a kovetkezé fé okai van-
nak. Az dltalanos gazdasdagi nyomor és az ennek kévetkeztében bedllott munkanélkiiliség. A mun-
kanélkiili csavargok dllando vandorlasa, akik rendesen padr fillérért a cziganyoknal kapnak szallast.
A cziganyoknak a rossz gazdasagi viszonyok miatt fokozottabb eltetvesedése, kolduldsa, csavarga-
sa. A kozségi és varmegyei alapok kimertilése, amelyekbdl csak nagy nehezen jut tetvetlenitésre és
mads ovintézkedésekre. Torvényhatésagunk teriiletén daczadra, hogy a legveszedelmesebb helyen, a
hatdrszélen vagyunk és torvényhatésdagunk teriiletén 7000 cigany lakik, a kézismert ovintézkedése-
ken kiviil a betegeknek a kérnyezetbol azonnali jarvanyelkiilonitobe szdllitdsa, a cziganytelepek
teljes lezardsa, az Osszes ciganytelepek hetenkénti, sot jarvanyos helyeken naponkénti vizsgalata és
a tervszer(i ismételt gozfertitlenité géppel végzett tetvetlenitésekkel sikertilt a betegség tovabbterje-
dését meggatolni és egy-egy kisebb teriiletre localisalni. E munka a mai sulyos gazdasagi viszonyok
kozott nehéz és kimerito.” (Spiry 1934: 315)

Mindezek fényében a tiszti féorvos a bevett eljarasrenden tdl inditvanyozta, hogy a cigany-
telepi lakosokat rendszeresen vessék ala szeroldgiai vizsgalatoknak, mellyel még idében ki tud-
jak mutatni a friss tifusz megbetegedéseket. Tovabba felhivta a figyelmet arra, hogy az allam-
nak sziikséges lenne fedezetet, vagy legalabb idGszakosan segélyt biztositania a kozségeknek
és a varmegyéknek a tifusz elleni harcban. Példaként emlittette, amikor fennhat6saga ala tar-
toz6 ciganytelepen jarvany tort ki, a vesztegzar felallitasa, a ciganyok élelmezése és fertétleni-
tése felemésztette a varmegye ebado alapjat (Spiry 1934: 316). A Godoll6i jaras foszolgabirdja
szintén arrdl szamolt be, hogy a ciganytelepen kitort tifuszjarvany évekre vetette vissza az
adott kozség koltségvetését. A mintegy negyvenfOs ciganytelepet, amikor a tifusz felitotte a
fejét azonnal szogesdrottal lezartak és a csenddrséget rendeleték ki, hogy a ciganyok ne tudjak
elhagyni a vesztegzarat. A betegeket a jarvanykoérhazba szallitottak, valamint harom hétig
gondoskodtak a ciganytelepi lakosok élelmezésérdl. A tifuszjarvanyt ugyan sikeriilt visszaszo-
ritani, azonban jelentGs tGgyintézési tobbletet rott a hivatalra, valamint haromévi inségalapot
emésztettek fel az intézkedések (Vitéz Endre 1934: 3).

A MINISZTERIUMI RENDELETEK HELYI SZINTU BIRALATA

A ,koborcigany” kérdés az 1930-as években is a napirenden maradet, a ciganyok helyhez koté-
sét célzo rendeletek korantsem valtottak be a hozzajuk flizott reményeket, ami miatt a végre-
hajtasukért felels szervek képvisel6i nem egyszer szigort kritikaval illeték azokat. Az ez id6-
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tajt is hatalyban lev6 15.000/1916. B. M. szamU rendelet szamos paragrafusa esett biralat ala a
Csenddrségi Lapok hasabjain. Egy csenddr fohadnagy életszer(itlennek mindsitette a hatarozat
azon sorait, melyek elGirtak a ,ciganyigazolvanyok” kiallitasat. Egyrészt az alnevek hasznalata
miatt a ciganyok személyi adatait szinte lehetetlen volt megallapitani, masrészt a papirok ki-
adasat az illetékes hivatalok rendre elmulasztottak. Hianyosnak tartotta az imént emlitett
paragrafust a tekintetben is, hogy az nem irta el6 a ,cigdanyigazolvanyok” fényképpel valé ella-
tasat, holott az érdemi segitséget jelentett volna a ciganyok beazonositasa soran (Bakonyi
1935: 688—691). Tovabba a rendelet lehetové tette a rendérhatosagoknak, hogy indokoltnak
vélt esetben engedélyezhették vondallat tartasat a , kdborcigdnyoknak’, amit egyenesen végze-
tes hibanak titulalt:, Kétségtelen, hogy sok cigany a hatdsag joindulatdval és a lotartdsi engedély-
lyel visszaélve kéborol és alkalom sziilvén a tolvajt, lopasokat és mas blincselekményt is kovet el.
Ha mast nem takarmanyt lop a lovanak.” (Bakonyi 1935: 689). Kartarsan felbuzdulva egy csen-
dér alezredes is tollat ragadott, hogy papirra vesse meglatasait a ,ciganykérdésrol” és az azt
szabalyoz6 rendeletek elavultsagarol. Mindenekel6tt definicios problémakra hivta fel a figyel-
met:

,Kozigazgatasi és kozbiztonsagi szempontbol a cigany elnevezés igen tag fogalmat jelent. Ezért az
osztaly teriiletén, a szamszerii adatok megallapitasandl cigany meghatdrozds ald vettem az dsszes
letelepedett és esetleges koborciganyokat, vandor iparengedéllyel rendelkezbket és azokat a zenész
ciganyokat is, kiknek nincsen dllando vendégléi vagy kavéhazi keresetiik, hanem a zenélés mellett
koldulnak vagy mas, pl. mezei munkat is vallalnak, satrakban — putrikban — laknak és egyéb cigany
tulajdonsdgaik — szokdsaik — is megvannak. Ezt a meghatdrozadst, azért tartottam sziikségesnek,
mert a ciganyok megrendszabdlyozdsdra vonatkozé miniszteri rendeletek legnagyobb részt kobor-
ciganyokrol emlékeznek meg. Koborcigany tulajdonképpen nincsen, mert minden ciganynak van
sziiletési és illetdségi helye; ezzel szemben minden cigany kéborcigannya vdlik, ha dllando tartézko-
dasi helyét elhagyva, csavargdssal és kolduldssal tolti el életét és igy tartja fenn magat és népes
csaladjat.” (Balogh 1937a: 181)

Csak ezt kovetGen tért ra annak bizonyitasara, hogy a ,ciganykérdés” tovabbra is létezik,
mely jelentds terheket r6 az allamra. Javasolta a kérdés atfogo szabalyozasat, a sarkalatos fel-
adatokra kiilon-kiilon kitérve. Elengedhetetlennek tartotta a ciganyok anyakdnyvezését, illet-
ve csaladonkénti nyilvantartasba vételét. Az Ggynevezett ,cigdny nyilvdantartdsi lapon” har-
mincharom adatsor rogzitésére keriilt volna sor, a személyi adatokon tul a fizikai jegyeken at
egészen betegségek feljegyzéséig tartalmazott volna informacidkat. Tovabba rendszeresen
megujitott fényképpel és ujjlenyomattal lattatta volna el az igazolvanyokat (Balogh 1937a:
183, Balogh 1937b: 213). Masodik Iépésként a cigdnyokat a telepiilések kozott aranyosan szét-
telepiteni, hogy serkentse az asszimilaciojukat: ,,Hogy a nagyobb cigdnytelepek megsziinnének,
a cigdnyszokdsok csékkennének, igy a ciganyok a térzslakossdghoz alkalmazkodva hamarabb
atalakulnanak.” (Balogh 1937b: 213) Ugyanakkor megjegyezte, hogy els6sorban a jegyzGségek
székhelyére indokolt 6ket telepiteni, mert az megkdnnyitené nyilvantartasukat és ellenérzé-
stiket. A cigany csalddoknak 150-200 négyszogol foldet juttatna, melyen a kozségek anyagi
kozrem(ikodésével ,dllando jellegti kunyhot, putrit” felépitésére lennének kotelezve, valamint
veteményes mlvelésére. Az ily mdédon létrehozott ciganytelepeket keritéssel vonna korbe.
Harmadik lépésként a falvakat kotelezné, hogy biztositsanak kdzmunkas, napszamos, vagy
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éppen iparos munkat az aranyosan széttelepitett ciganyoknak. A ciganytelepek tiizelével vald
ellatasat munka ellenében szintén a kozségekre testalta volna. Ezzel parhuzamosan a koldu-
last betiltotta volna, valamint a vandor iparengedélyek kiadasanak jelentds szigoritasa és a
benniik foglalt jogosultsagok szlikitése mellett érvelt. Végezetil a ciganytelepek élére ,megbiz-
hatobb és értelmesebb” ciganyok koziil vajda kinevezését javasolta, aki a jelentené a hatosa-
goknak, ha barmiféle rendészeti kihagast vagy kozegészségligyi veszélyforrast észlel (Balogh
1937b: 213-214).

A 257.000/1928. B. M. szamu korrendelet hibairdl szintén a rendvédelmi szerv lapjanak
hasabjain egy csenddr szazados osztotta meg tapasztalatait és javaslatait. Véleménye szerint
az egyik nehézség abbdl fakadt, hogy a hatarozat altal elGirt éves ,ciganyrazziakat” az illetékes
rend6rhat6sagok nem egy idopontban tartottak meg, igy a ,kdborcigdnyok” konnylszerrel at
tudtak vészelni azokat a szomszédos varmegyékben. A megoldast a szazados egyediil abban
latta, ha orszagosan egy id6pontban hajtjak végre az éves ellenérzést az altata megadott elja-
rasrend szerint, mely a legaprobb részletekig szabalyozta volna ,ciganyrazzia” helyi szint(i vég-
rehajtasat (Matéffy 1933: 345-346). SOt egyes varmegyékben a vandorlé ciganyokra vonat-
kozd 257.000/1928. B. M. szamu korrendeletet kiterjesztették a letelepedett cigany lakossagra
is. Veszprém varmegye alispanja hatarozataban leszogezte, hogy a letelepedett ciganyok ren-
dészeti szempontbdl ugyanolyan gondot jelentenek a hatdsagoknak, mint a ,kdborcigdanyok’,
ezért tartja indokoltnak, hogy az emlitett hatarozat hatalya rajuk is kiterjedjen: Az egy helyen
letelepiilt ciganyok is rendszeres koboréletet élnek, ami atoroklés, megszokds révén vagy biinds
célok megvaldsitasa érdekében mintegy dsztoniikké valt s melyet foképp a vonddllatok haszna-
lata tesz konnylivé szamukra. A ciganyok — kevés kivétellel — cselekedeteiket, életmédjukat te-
kintve torvényen kiviil allo, biin6zé, kozveszélyes egyének, kiket csak szigoru, kévetkezetesen és
dllandoan végrehajtott intézkedésekkel lehet megfékezni és rendes életmédra szoritani.” (Anon
1936: 5) Rovidesen Vas varmegye alispanja a Veszprém varmegyei alispan rendeletét szinte sz6
szerint atemelve kiterjesztette valamennyi ciganytelepi lakosra a beliigyminiszter fentebb em-
litett rendeletét. Az intézkedés okaként szintén azt fogalmaztak meg, hogy a ciganytelepi la-
kosok és a ,kdborcigdnyok” kozott rendészeti szempontbol vajmi kevés kiillonbséget latnak
(Anon 1938:2-3).

A rakovetkezd évben Vas varmegye alispanja ismételten korrendeletet adott ki Veszprém
varmegye alispanjanak a hatasara, melyben szintén a letelepedett ciganyokra Gsszpontositott.
Ugyanis az utdbbi arrol értesitette, hogy rovidesen sor keriil a csatkai blcstra, mely soran az
orszag szamos szegletébdl érkeznek ciganyok, akik ,vadhdzassagok” kotésén tul rendészeti és
kozegészségligyi problémakat is felvetnek. Az imént emlitettek miatt Vas varmegye alispanja
a kovetkez6 utasitast fogalmazta meg: ,Felhivom Cimeteket, hogy ezen Osszejovetelt feltétleniil
akadadlyozzdk meg és ezen idétdjban semminemdi cim alatt ne adjanak engedélyt a ciganyoknak
lakohelyiikr6l valé eltavozdsra. Ennek kapcsan felhivom Cimetek figyelmét a 257.000/1928. B. M.
sz. korrendelet 6. pontjanak azon rendelkezésére, hogy a rendérhatésagnak gondot kell fordita-
niuk arra is, hogy a koborciganyok vagy mads koborlo csoportok a vdsdaroknak még csak kézelébe
se juthassanak.” (Landauer 2016: 481)

A Go6doll6i jaras fészolgabirdja a Magyar Koézigazgatds hasabjain a ,kéborciganyokkal”
kapcsolatos rendelkezéseket elemezve arra jutott, hogy azok szamos tekintetben kiegészi-
tésre szorulnak. Mindenekel6tt leszogezte, hogy a ,cigdnykérdés” megoldasat nem lehet csak
a helyi hatésagokra terhelni, hanem az allamnak kulcsszerepet kell benne vallalnia, mivel a
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15.000/1916. B. M. szamu rendelet végrehajtasat a helyi hatdsagok nem tudjak biztositani.
A hatarozat elGirja a ,koborciganyok” letelepitését, valamint azt is, hogy az adott teleplilés
biztositson részitkre munkat melybdl fedezhetik a sziikségleteiket. Azonban a nagymérvi
munkanélkiliség miatt erre nincs mod, az illetékes kozségek és varosok pedig nem tehetik
meg, hogy eltartsak a letelepitett ciganyokat (Vitéz Endre 1934: 4).

Az igy kialakult helyzetet fenntarthatatlannak itélte meg, melyr6l velGsen e sorokat vetette
papirra: ,Addig, amig a ciganykérdés abbél dll, hogy a vandorciganyokat az egyik jards vagy
vdrmegye a mdsik jards vagy varmegye teriiletére toloncoltatja és a fentebb idézett 1976. évi B.
M. rendelet nemes inteciéju rendelkezései a mar felsorolt okok folytan gyakorlatban kivihetetlen-
nek bizonyulnak, a kérdés megolddasa komolyan alig remélhet6.” (Vitéz Endre 1934: 5). Mind-
ezek fényében azzal a javaslattal allt el6, hogy a , kéborciganyoknak” koncentracios taborokba
zarna, ahol munkara kényszeritenék és sterilizalnak 6ket. Gyermekeiket pedig elszakitana a
sziileiktd|, akiket menhelyeken, vagy nem cigany féldmiives csalddoknal helyezne el. Ugy vélte
ez lenne a kérdés leggazdasiagosabb megoldasa, mivel a taborok fenntartasa sokkal kisebb al-
lomanyt igényelne, mint ha minden érintett telepiilés maga foglalkozna a , koborciganyok” le-
telepitésével. A koncentracios taborokban a kozétkeztetés altal az ellatasuk is koltségkimélébb
lenne, valamint a kozegészségiigyi kiadasok is csokkennének (Vitéz Endre 1934: 4).

Néhany tisztiorvos a Godoll6i jaras fészolgabirdjaval hasonléan szintén amellett érvelt,
hogy a ,ciganykérdésre” orszagos léptéku feladatként sziikséges tekinteni. A ciganytelepekkel
kapcsolatban egy régi kelet(i, azonban kevéssé targyalt jelenségre hivtak fel a figyelmet. Kifej-
tették, hogy a ciganytelepi lakossag szamanak nagymérték(i gyarapodasa miatt egy részik
arra kényszer(l, hogy Ujabb telepiilések peremén hozzanak létre ciganytelepeket (Heiczinger
1939: 900-903, Olay 1939: 335-339, Demtsa 1939: 897-900). Az egyik tisztiorvos példaként
felhivta a figyelmet a Salgdtarjani jarasban, az elmdlt tiz évben végmenet népesedési folyama-
tokra, valamint a ciganysag fobb mutatoéira. A 1937-ben a mintegy negyvendotezer fonyi jarasi
lakossagbol kozel ezerkétszazotven f6t mindsitettek ciganynak, a népesség 2,75 szazalékat.
A jaras huszonhét kozségébdl tizennégy mellett hizddott ciganytelep, melyeken tiz és kétszaz
kozott mozgott a cigany lakosok szama (Olay 1939: 335) (2. tablazat).

2. tablazat
Fobb népmozgalmi adatok a salgotarjani jarasban az 1928-1937. évek atlagaban
1000 lélekre es6 100 halaleset kozil
Elve- | Hala-lo- | Természetes Tl;lt;e(rtléucl)o " |Egyéven| 1-7 | Hétéven
sziiletés zas szaporodas g aluli éves feltli
haldlozas

Jarasi lakossag 26,3 13,4 12,9 1,12 32,2 9,8 58,0
Ciganyok 44,6 18,6 26,0 1,70 35,6 25,8 38,6
Klonbség aciga- | g3 - 13,1 - - - 19,4
nyok javara
Kiilonbség a cigd- - 52 - 0,58 34 160 -
nyok karara

Forras: Olay 1939: 335.
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A tisztiorvos szamitasai szerint a ciganyok élvesziiletési aranyszama kozel hetven szazalék-
kal kedvezébb, mig majdnem negyven szazalékkal kedvez6tlenebb a halalozasi aranyszama,
mint a jaras lakossagaé. Meglatasai szerint részben ebbdl fakad, hogy Uj ciganytelepek alakul-
nak ki, melyrél a kovetkez6képpen értekezett:

,A rohamosan gyarapodo ciganytelep lakéi tehdt bizonyos — a helyi koriilményektdl fiiggé — id6
multan kénytelenek foloslegeiket uj, eddig még érintetlen kozségekbe elvandoroltatni. A ciganyfélos-
legnek ez a vandorldsa ujabb és ujabb telepiiléseket hoz létre s igy segiti elé a most még helyi jelen-
téségli ciganyproblémdnak dltaldnossa vdlasat. A ciganyok beszivargdsa egy kozségbe tigyszolvan
teljesen észrevétleniil megy végbe s a ciganytelepek keletkezésének idépontjat megdllapitani igen
nehéz. Alkalmi munkak: valyogvetés, kosdarfonds, arnyékszéktisztitas vallalasanak iirtigye alatt 6-8
tagu csalad telepszik meg a faluvégen, kopdr, senki dltal nem haszndlt teriileten, ideiglenes jellegdi,
foldbevajt vagy vert falti viskokban. Néhany év alatt annyira kiegésziil a létszamuk, hogy az elfoglalt
teriiletet tulajdonuknak tekintve, azon maradando jellegli viskéikat épitik fel s megkezdddik az uj
ciganytelep élete. A ciganysdagnak ez a térhoditdsa az utobbi évek folyaman is egyre tart. Mint em-
litettem, a jards 14 kozségében van régi teleplilésiik, de az utolso 10 éven beliil harom uj kozségbe is
beszivdarogtak. [...] Ha a cigany tulszaporoddsnak a salgétarjani jards teriiletén meghatdrozott
mértéket szélesebb korii kutatdsok is igazoljak, a ciganykérdés olyan dltalanos érdekii problémadva
néhet, amivel minél elobb szembe kell nézniink. Az intenzivebb orvosi ellatdssal mdris felfokozott
vitalitdsu ciganysag mértéktelen elszaporoddsa igen stilyos nemzetgazdasagi és kozegészségiigyi ne-
hézségeket fog okozni” (Olay 1939: 338-339)

Egy masik felmérés, ami Pest-Pilis-Solt-Kiskun varmegye ciganysagat irta 6ssze szintén ha-
sonlo képet vazolt fel a ciganysag teriileti eloszlasarol. Az emlitett varmegyében tobb mint
tizezer ciganyt irtak Ossze, a kozségek 60 szazalékaban és egy kivétellel valamennyi varosban
éltek ciganyok nyomortelepeken. A ciganytelepek mérete a néhany fGstél a nyolcszazas lélek-
szamot kitevokig terjedt (Demtsa 1939: 897).

ATFOGO SZABALYOZAS HELYETT KOZEGESZSEGUGYI RENDELET

Az évrdl évre visszatérd tifusz miatt a Bellgyminisztérium nem térhetett ki az elél, hogy a
~koborciganyok” és a ciganytelepek kozegészségligyi helyzetétét részletekbe menéen szaba-
lyozza, azonban a ,cigdanykérdés” atfogd rendezésével kapcsolatban tovabbra is ados maradt.
Holott a Csendérségi Lapok hasabjain ez id6 tajt is tobb iras, illetve egy haromrészes cikksoro-
zat latott napvildgot a rendvédelmi szerv kotelékében szolgalok tollabdl, melyek a kérdés
megoldatlansaga és kilatastalansaga mellett érveltek, helyenként nyomozati esetleirasokkal
alatamasztva allitasaikat (Anon 1939a, 1939b, 1939¢, Kiirti 1938: 716—720). Az Gjonnan ki-
adott kozegészségligyi hatarozat hatalya nem csak a cigany lakosokra terjedt ki, hanem a ,csa-
vargokra” és a szegényhazak, tomeglakasok lakdira. A minisztérium 1939 els6 napjaiban adta
ki a 247.700/1938. szamu rendeletét ,a tetvesség elleni védekezésrdl, mely mindenekel6tt el6-
irta, hogy kotelezd tetvetleniteni a kilitéses tifuszban szenveddket, vagy akiknél feltételezhetd,

"o

hogy elkaptak, illetve azokat, akik tetvesek, vagy akiknél a tetvesség valdszin(sithetd.” Egy-

" A m. kir. beltigyminiszter 1939. évi 247.700/1938. szamU rendelete, a tetvesség elleni védekezésrél. In: Magyaror-
szagi Rendeletek Tara 1939. Magyar Kiralyi Belligyminisztérium, Budapest, 1940. 79-84.
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uttal az emlitettek otthonanak, szallitbeszkozének, felsé- és alsoruhazatanak a tetvetlenitését
is elirta. Az imént emlitett személyek vizsgalata a tiszti orvosra harult, aki koteles volt tetves-
ség, vagy annak gyanUja esetén jelentést tenni a kozegészségligyi hatdsagnak, ahol elrendelték
a tetvetlenitést. Azon egyéneknél, akik a tetvetlenitésben nem m(ikodtek kozre azokrdl jelen-
tést kellet késziteni és a rendvédelmi szervek segitségével rajuk kényszeriteni. Az emberek tet-
vetlenitésé a rendeletben foglaltak szerint, 1épésrél-lépésre a kdvetkezbképpen zajlott:

,AZ egyén tetvetlenitése sordn a vetkézésnél, fiirdésnél vagy mosddsndl és az oltozkodésnél iigyelni
kell a szeméremérzés leheté megovdsara. Csoportos tetvetlenitésnél a kiilonbézé nemii csoportok
kiilon tetvetlenitenddk. Az egyén tetvetlenitése céljabol a hajat, szakdllt, bajuszt és minden testszo-
rzetet rovidre kell lenyirni, illetdleg, leborotvdlni. Ha a tetvesség csak kisfoku, a szakdll, bajusz, és a
férfiak hajanak kivételével a testszérzet, valamint a nék hajanak lenyirdsara, illetéleg leborotvdldasa
mell6zhetd. A megnyirt egyéneket alapos szappanozads utan meg kell fiirdszteni, vagy testiiket szap-
pannal, vagy egy rész szappanbdl, négy rész vizbdl és két rész petroleumbdl készitett folyadékkal be
kell kenni és meleg vizzel tet6tél-talpig alaposan le kell mosni. A sz6rzettl meg nem fosztott testre-
szeket és a nok hajat petroleummal, vagy perubalzsammal, vagy pedig petroleum, olaj és ecet
egyenlémennyiségli keverékével jol be kell dorzsélni, és ugyanilyen folyadékkal atitatott ruhdval hat
oran at bekétve kell tartani. Ezutan a sz6ros részeket meleg szappanos vizzel kell lemosni, a hajat
pedig meleg ecetbe meritett stiri féstivel kell kifésiilni. Az ilyen mddon tetvetlenitett egyéneknél —
kiilonésen nagyfoku tetvesség esetén — ajanlatos a testnek azokat a részeit, ahol a tetti leggyakrab-
ban letelepszik (fejbér, tarké, honalj, felkar, comb és szemérem tdjék) 10 %-os kénkendccsel bekenni.
A tetvetlenitett egyének az el6z0 bekezdésekben eldirt eljards utan csak tetvetlenitett ruhaba éltoz-
hetnek.”®

Az imént idézettekhez hasonlé részletességgel lett elGirva az alsé- és felséruhazatok, az
agynemdik, a hajlékok és a szekerek tetvetlenitésének a menete. A minisztériumi rendelet szi-
goru ajanlasokat fogalmazott meg a fertétlenitést végzék oltdzékével kapcsolatban is, vala-
mint elGirta, hogy bajuszukat, illetve szakallukat minden esetben le kell nyirni, illetve a tetvet-
lenitések végén, indokolt esetben Oket is le sziikséges fert6tleniteni.?’ Pest-Pilis-Solt-Kiskun
varmegye vezetése nem elégedett meg a kozegészségligyi rendelet kiadasaval, a ,ciganykérdés”
orszagos rendezését latta sziikségesnek, ami miatt feliratot stirgdny6zott a beliigyminiszter-
nek. Az alispan levelében leszogezte, hogy addig, amig a Belligyminisztérium nem rendel el
Ujabb orszagos léptéki intézkedéseket, addig sajat hataskorében kénytelen szabalyozni a kér-
dést. Els6 [épésként a varmegyében €16 , koborcigdnyok” 6sszeirasat, valamint a vandorlas elle-
hetetlenitését tervezte. Az utobbit Ggy kivanta elérni, hogy a ,koborciganyok” l6tartasi igazol-
vanyait bevonjak, illetve fényképes igazoldlapot allitanak ki résziikre. A lakhelyiiket csak ab-
ban az esetben hagyhatjak el, ha az orvosi vizsgalat soran egészségesnek talaltak 6ket és azt a
helyi hatdsag engedélyezte szamukra. A hivataloknak az utazas inditékat és céltelepiilését fel
kell vezetnie a fényképes igazoldlapokon. Amennyiben Gton 1évé , kdborciganyok” nem rendel-
keztek az el6irt fényképes igazoldlappal, vagy engedéllyel abban az esetben biintetést kell ki-
roni rajuk, valamint a rendészeti szerveknek lakhelyiikre kell kisérniiik 6ket. Tovabba a koldu-
Ias megtiltottak, valamint azt is, hogy a nem ciganyok alamizsnat adjanak nekik. Szintén eltil-

* Uo. 80-81.
*' Uo. 81-83.
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tottdk a ciganyokat az allati tetemek fogyasztasatdl, a dogkutak, dogtemetdk szigord
ellendrzését is kilatasba helyezve. Ugyanakkor a nem cigany lakossagnak elGirtak, hogy beteg-
ség altal elhullott allatokat nem arulhatnak ciganyoknak. A ,kéborciganyok” munkat csak ér-
vényes fényképes igazoldlappal vallalhattak, valamint a kéthetente orvosi vizsgalat ala sziiksé-
ges Oket vetni (Demtsa 1939: 899-890.). Végezetiil megallapitottak, hogy az imént felsorolt
intézkedésektSl nem varhaté az tigy hathatds rendezése. Meglatasuk szerint a végérvényes
megoldast a GodollGi jaras fészolgabirdjanak azon javaslata jelenthetné, mely koncentracios
taborokba zarna a vandorlé ciganyokat: A leirt tervezet csak tokéletlen megolddst hozhat. Sok-
kal radikalisabb és végleges megoldast jelentene taldn egy mdsik elgondolds. 1934-ben vitéz dr.
Endre LdszI6 alispan igen érdekes cikket irt. [...] Azt hiszem helyeseljiik Endre Ldszlo elgondold-
sat. Ehhez még hozzatehetem azt is, hogy a mai vilagban, a kézegészségiigy aranykordban, a
munkatdbor és koncentrdciés tabor alkalmasabb kérnyezet ennek megvaldsitasdra, mint a
multban volt” (Demtsa 1939: 890)

OSSZEGZES

A két vilaghaboru kozotti Magyarorszagon a ciganytelepeket érintd rendeletek nagyrészt a
tifusz visszaszoritasat és megel6zését hivattak szolgalni. A mar-mar rendszeressé valo kiada-
sukra dontben akkor kertilt sor, amikor a tifusz Gjra és Ujra fellitotte a fejét a nyomortelepe-
ken. A hatarozatokat nem minden helységben hajtottak végre kovetkezetesen, vagy teljesen
mell6zték azokat. A ,koborciganyok” letelepitése és helyhez kotése az egész korszakot ativel6-
en napirenden maradt, a szabalyozasara megfogalmazott hatarozatokat szintén eltéré mér-
tékben hajtottak végre az illetékes szervek, hol szigoribban, hol megengeddbben kivantak
érvényt szerezni a benniik foglaltaknak. Mindkét esetben megjelent a minisztériumok és a
helyi hatosagok érdekellentéte és a felel0sség egymasra haritasa. A kozegészségiigyi rendele-
tek az intézkedésekkel kapcsolatos kiadasokat rendre a telepiilésekre terhelték, amit azok
nem vagy csak alig-alig tudtak elGteremteni. A ,koborciganyok” letelepitésével kapcsolatos
koltségeket a minisztérium szintén a falvakra haritotta, melyre nem tudtak vagy kivantak sza-
mottevo dsszegeket forditani. A telepiilések abban valtak érdekeltté, hogy megakadalyozzak
a ciganyok letelepitését. Ezzel parhuzamosan az Ggynevezett ,ciganykeérdés” megoldasat és az
ahhoz sziikséges anyagi terhek biztositasat helyi szinten a kdzponti szervektdl vartak. Ez az
érdekellentét sok esetben felszinre bukott, melynek tisztviselok, orvosok, csend6rok adtak
hangot a minisztériumi rendeleteket biralatatol sem 6dzkodva az allamigazgatasi lapokban. A
,koborciganyok” letelepitése lényegében ciganytelepek létrehozasat jelentette, melyre a koz-
egészségiigyi szabalyozason kiviil tovabbi el6iras nem vonatkozott. Az Gjonnan létrejovo és a
mar meglévo ciganytelepek jovdbeli sorsaval a kdzponti hatalom semmilyen elképzeléssel,
irinymutatéassal nem rendelkezett. Igy a telepiilések a maguk belatasai szerint jartak el, 5nké-
nyesen attelepitették azokat, ha nem megfelelonek itélték elhelyezkedésiiket. Helyenként
megfogalmazodtak olyan elgondolasok, torekvések melyek a ciganytelepek felszamolasa mel-
lett érveltek, az indokok széles skalan mozogtak a ciganysag kényszerasszimilaciojatol a koz-
egészségiligyin at a rendészetiig terjedtek. A vizsgalt korszakban a ,ciganykérdés” tartalmilag
megvaltozott, mig az 1920-as években dontden a ,koborcigdnyok” megregulazasat jelentette,
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az 1930-as évekre inkabb a szamukban és méretiikben egyre gyarapodo ciganytelepek altal
tamasztott régi és (j kelet( kihivasokat értették alatta.
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ABSZTRAKT A hazai hajléktalan-ellatas tgyfélkorének jelentés hanyada érintett pszichés problémak-
ban - ide értve a fliggoséget is —, ami sajat életiik mellett hatassal van a hajléktalan-ellatasban dolgozok
munkajara. Az érintett (igyfelek és a szocialis munkasok elétt allo kihivasokat, perspektivakat, a segiti
erdforrasokat, észlelt sziikségleteket, javaslatokat feltard-vizsgald fokuszcsoportos kutatast folytattunk
hat alacsony kiiszob, kiilondsen sériilékeny tgyfélkorrel dolgozé budapesti hajléktalan-ellatd intézmény
munkatarsainak korében. A kutatas egy részében két tapasztalati szakértd kutatétarssal dolgoztunk ko-
z0sen. A ,pszichoszocialis fogyatékossag” fogyatékossagligy teriiletérdl szarmazd fogalmat hasznaltuk,
vonatkoztatva itt a gyakran mas pszichés problémaval egyiitt jaré fliggségekre is, és az érintettek ko-
rébe sorolva a pszichiatriai diagnoézissal rendelkez6 és nem rendelkez6 (vagy a szocialis munkasok altal
nem ismert diagnézist) lgyfeleket egyarant. A kutatas eredményei az érintett emberek sziikségletei és
a hajléktalan-ellatas nyujtotta lehetéségek kozti 6sszhang hianyara, az érintett embereknek a hajlékta-
lan-ellatorendszeren kiviil elérhetd ellatasok sziikdsségére, a megel6zés és a komplex megoldasok, benne
mas ellatorendszerek és tobbféle szakpolitika szerepvallalasanak, egytittmUkddésének jelentoségére
mutatnak ra.

Kulcsszavak: hajléktalansag, pszichoszocialis fogyatékossag, szocialis munkas, pszichés problémak, ta-
pasztalati szakért6k

“We are the very last place”

Psychosocial disability (mental health problems) among homeless people,

according to social workers in low-treshold homeless services in Budapest

ABSTRACT Mental health problems, including addicition, are highly prevalent in the client base of
Hungarian homeless services, which has an impact on the lives of clients and the daily work of staff in
homeless services. We carried out qualitative focus group research involving social workers at six low-
treshold institutions serving especially vulnerable homeless clients in Budapest, to explore challenges
and perspectives faced by clients and staff, and the resources, needs and suggestions of social workers.
Two experts by experience in a researcher role contributed to part of the research. We used the concept
of “psychosocial disability” originating in the fields of Disability Studies and disability law, also applying
it to addiction (often accompanied by other mental health problems), and to clients both with and
without a psychiatric diagnosis (that is known to social workers). Our results indicate a discrepancy
between clients’ support needs and support available to them in homeless services and beyond, and
draw attention to the necessity of prevention and complex intervention measures that require the
involvement and cooperation of multiple service sectors and policy fields.

Keywords: homelessness, psychosocial disability, social worker, mental health problems, experts by
experience
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BEVEZETES

A hazai hajléktalan-ellatas a rendszervaltast kovetGen tomegesen egzisztencialis valsagba és
utcara keriilt emberek lakhatasi problémainak orvoslasara jott létre. Azota Ugyfélkorében a
hirtelen lakhatasi krizisbe keriilt emberek mellett egyre nagyobb szamban jelentek meg hal-
mozottan hatranyos helyzetli emberek, akik a lakhatasi nehézségeket is magaban foglald,
komplex problémakkal érkeznek (Gy6ri 2013, Guraly — Varga 2013). Az utobbi évek kutatasai
azt mutatjak, hogy Magyarorszagon a hajléktalan-ellatast igénybe vevo emberek egészségi
allapota az azonos koru népességénél rosszabb (Fadgyas — Freyler 2017, Rakosy — Szeitl 2018),
feliilreprezentaltak koztiik az etnikai kisebbséghez tartozé (Gyori 2017), illetve gyermekvédel-
mi szakellatasban nevelkedett emberek (Bényei et al. 2018). Jelentds aranyban kiizdenek pszi-
chés problémakkal (Bényei et al. 2017, Bényei et al. 2018, Braun — Gazdag 2015), gyakoriak
élettorténeteikben a traumatikus események (Fehér 2009, Szoboszlai 2012, Szabd 2014). Bar a
koztudatban é16 sztereotip képhez képest kevésbé, a fliggdség alkohol- vagy mas szerhaszna-
lat formajaban sokakat érint koztiik (Paksi et al. 2010, Bényei et al. 2017, Bényei et al. 2018).
Mindezzel ugy tlinik, Magyarorszag nem tér el a nemzetkozi tendenciaktdl, melyek a hajlékta-
lan emberek testi-lelki allapotaval kapcsolatban masutt zajlé kutatasokbol kirajzolédnak
(Spence et al. 2004, Philippot et al. 2007; Fazel et al. 2014; Stubbs et al. 2019, Omerov et al.
2019, Smartt et al. 2019).

A magyar hajléktalan-ellatas tigyfeleirdl rendelkezésre all6 leggazdagabb adatforrasunk, a
Februar 3. kutatas eredményei szerint az utobbi években dnbevallas alapjan 20-30% kordl volt
azok aranya, akik valamilyen pszichés problémaval kiizdottek (Bényei et al. 2017, Bényei et al.
2018). Budapesten 2017-ben és 2018-ban kortilbelll a valaszadok negyede (a n6knek tobb
mint harmada) tudott valamilyen lelki/pszichiatriai problémajarél, vagy hallotta mar masok-
tdl sajat magardl, hogy ilyen problémaja lehet. Korilbeliil 6todikkel fordult mar el6, hogy al-
kohol vagy mas drog fogyasztasa miatt kikeriiltek az utcara, és csaknem 6todiikkel az, hogy
orvos altal felirt altatobol vagy fajdalomcsillapitdbdl az elGirtnal tobbet vagy kevesebbet szed-
tek. 2017-ben a févarosi valaszadok mintegy harmada, 2018-ban mintegy 40%-uk gondolta
azt, hogy azért (is) van jelen helyzetében, mert nem tudja tdltenni magat egy régi tragédian.
2017-ben (a kérdés 2018-ban nem szerepelt a kérdGivben) 16%-uk — a n6k 26, a férfiaknak
13%-a — itélte Ugy, hogy helyzetéhez hozzajarult korabbi atélt érzelmi, fizikai, lelki, vagy szexua-
lis bantalmazas. (Gyongyosi 2019).

A Februar 3. kutatasban 2018-ban a hajléktalan-ellaté intézmények kérdoiveket atvevo
vagy kitoltést segité munkatarsai minden valaszado esetében jelolhették a kérdoiv erre fenn-
tartott részén (az ligyfél anonimitasat rizve), hogy véleményiik szerint a valaszadd ,mentalis
allapota miatt segitségre szorul-e”, illetve milyen mértékben. Budapesten a munkatarsak sze-
rint az Ugyfelek harmadanak idénkénti, kozel hatoduknak folyamatos tamogatasra volt (vagy
lett volna) szliksége. Mintegy negyediikénél a természetes tamogatéi — csaladi, barati — jelen-
létet lattak (volna) sziikségesnek. Csak kortilbelil negyediikrdl gondoltak ugy, hogy egyalta-
lan nem lenne sziikségiik tamogatasra (Gyongyosi 2019). Szintén munkatarsi becslések alap-
jan a pszichés problémak markans jelenlétére utaltak az tigyfélkorben a Hajléktalanokért Koz-
alapitvany felmérésének eredményei 2017-ben, a Raszorulé Személyeket Tamogaté Operativ
Program — 3.1.1 projekt kiséré intézkedésének el6készitésekor. Elektronikus kérdéivvel hajlék-
talan-ellaté intézmények munkatarsait kérdezték tigyfeleik pszichés problémaival, fliggosége-
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ivel kapcsolatban, valamint az érintetteknek elérhet6 szolgaltatasokrol. A budapesti valasz-
adok (72 f6) tobb mint négyotodének becslése alapjan az tigyfeleik legalabb 30%-a, kozel ne-
gyediik szerint az ugyfelek 60%-a is érintett lehetett diagnosztizalt vagy diagnosztizalatlan
pszichiatriai betegségben. A munkatarsak tilnyomo tobbsége (tobb mint 85%) szerint az al-
koholhasznalat életvezetési problémat okozott az ligyfelek legalabb felének. A drogfogasztas-
sal kapcsolatban a munkatarsak tobbsége (58%) ugy latta, hogy az ligyfelek legfeljebb 10%-a
lehetett fogyasztd. A munkatarsak felének becslése alapjan a nyugtatokat, altatdkat, hangu-
latjavitokat szedSk aranya elérhette az tigyfélkorben az 50%-ot (Gydngyosi 2019).

Az elérhet6 adatok azt jelzik, hogy a hajléktalan emberek jelentGs része kiizd valamilyen
formaban és mértékben pszichés problémaval, mégis kevés kvalitativempirikus kutatasi ered-
mény hozzaférheto kifejezetten az érintettek helyzetérdl a hajléktalan-ellatason beliil, a sza-
mukra elérhetd tamogatasi lehetségekrdl, és a hajléktalan-ellatasban dolgozok idevagd ta-
pasztalatairdl. Ezzel kapcsolatos tudasunk bovitése volt a célja a jelen tanulmany alapjaul
szolgalo, 2019 folyaman végzett kutatasnak, amely a budapesti hajléktalan-ellatasban segitd
feladatkorben dolgozé munkatarsakat célozta (rajuk pontos végzettségiiktdl fliggetleniil a
tovabbiakban szocialis munkasként hivatkozunk). A kutatas fokuszcsoportos maodszerrel,
Osszesen tizenhat helyszinen zajlott, egy részében két érintett személy, ErdGhegyi Marta és
Balog Gyula tapasztalati szakért6i — participativ kutatéi kozremikodésével®. Az atfogd kuta-
tasi terv készitését, a jelen tanulmany alapjaul szolgald szakirodalmi és empirikus adatfeldol-
gozast és a tanulmany megirasat az elsé szerzo végezte. A tanulmany hat intézményben vég-
zett adatgyUjtés eredményeit mutatja be: ezek azok az utcai ellatasok és éjjeli menedékhelyek,
melyek a kutatasba vont intézmények kozt a legalacsonyabb kiiszobbel®, a legnehezebb élet-
helyzetben l1év6 emberekkel dolgoznak.

A kutatas a kovetkez6 kérdésekre keresett valaszt:

— Milyen pszichés problémak fordulnak el6 a hajléktalan-ellatast igénybe vevé emberek
korében a szocialis munkasok rendelkezésére all6 informacidk és tapasztalataik alap-
jan? Az tgyfélkor mekkora hanyada érintett?

- Fennalltak-e ezek a problémak az érintett emberek hajléktalanna valasa elott is?

— Az érintett emberekkel valé munka soran a szocialis munkasok milyen kihivasokkal ta-
lalkoznak, és milyen er6forrasokra tamaszkodnak?

— Az érintett emberek helyzetének javitasa szempontjabol milyen akadalyokat és milyen
megoldasi lehetéségeket azonositanak?

A kutatas a fogyatékossagligy és fogyatékossagtudomany teriiletérdl szarmazé ,pszicho-
szocialis fogyatékossag” kifejezést hasznalta. Ez nem pusztan szakteriileti terminolégia kérdé-
se volt, hanem valasztasé a vizsgalt jelenség kiillonféle megkozelitései kozott. A fogalom a fo-
gyatékossagligy terliletén, annak jogszabalyaiban jelen van, de szélesebb korben kevéssé is-

" A széhasznalat oka egyrészt a szoban forgd munkakorok betoltéséhez elvart/elfogadott végzettségek sokféle-
sége, masrészt a munkatarsak és tigyfelek korében is tagan, a segité szerepkorhoz tarsitva hasznalt ,szocialis
munkas” jelolés elterjedtsége.

2 Kozremiikodésiikrdl lasd bévebben a kutatasrél szo16 részt.

* A hazai jogszabalyok az ,alacsonykiiszobl” kifejezést a szenvedélybeteg-ellatas vonatkozasban hasznaljak. Itt
tagabb értelmében szerepel: a kevés feltételhez kotott hozzaférésre utal.
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mert. Ezért a tovabbiakban elészor a ,pszichoszocialis fogyatékossag” fogalmanak bevezetése
és a kutatas kontextusaban valo értelmezése kovetkezik. Ezt koveti a kutatds eredményeinek
bemutatasa, végiil az 6sszefoglalas és a kutatas korlatainak attekintése utan néhany tovabb-
vezet0 kérdés megfogalmazasa.

A ,PSZICHOSZOCIALIS FOGYATEKOSSAG”-ROL

Magyarorszagon a fogyatékossaggal kapcsolatos két legatfogobb jogszabaly a fogyatékos sze-
mélyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasardl szol6 1998. évi (tobbszor modositott)
XXVI. torvény, valamint a 2007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl
sz6l6 [ENSZ]-egyezmény és az ahhoz kapcsolodo Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérol. Ezek
értelmében ,fogyatékossaggal él6 személy minden olyan személy, aki hosszan tart6 fizikai, ér-
telmi, szellemi vagy érzékszervi karosodassal él, amely szamos egyéb akadallyal egyiitt korla-
tozhatja az adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenl6 tarsadalmi szerepvallalasat”
(2007. évi XCll. tv,, 1. cikk). llletve: ,fogyatékos személy az a személy, aki tartdsan vagy véglege-
sen olyan érzékszervi, kommunikacios, fizikai, értelmi, pszichoszocialis karosodassal — illetve
ezek barmilyen halmozodasaval - él, amely a kdrnyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentds akada-
lyokkal kdlcsonhatasban a hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi részvételét korlatozza
vagy gatolja” (1998. évi XXVI. torvény, 4.5).

E jogszabalyok a fogyatékossag emberi jogi megkozelitésének szellemében késziiltek, mely
a fogyatékos személyeknek mindenki maséval azonos lehetdségeket kovetel a részvételhez a
tarsadalmi élet minden teriiletén, az ehhez sziikséges tamogatassal és garanciakkal egyiitt
(Konczei et al. 2015). A fogyatékossagrol az emberi jogok talajan valé gondolkodas a fogyaté-
kossag Gn. tarsadalmi (vagy szocialis) modelljét veszi alapul, ami a 20. szazad végi fogyatékos-
jogi mozgalmak egyik kdzponti, eredetileg az angolszasz vilagban kimunkalt fogalma (Oliver
2013). A fogyatékossag tarsadalmi modellje a fogyatékossag sokaig egyeduralkodd orvosi
(medikalis) felfogasahoz képest (j alternativat kinal. A fogyatékossag eszerint nem azonosi-
tandoé egyszer(ien orvosi diagnozissal leirt, az un. ,normalistol” eltéré személyes jellemzok bi-
zonyos korével, és nem tekintheté maganiigynek. Ha az érintett emberek rendelkeznek is bi-
zonyos adottsagokkal (melyeket az orvostudomany bizonyos diagnézisokkal illet), nem az
6nmagukban vett adottsagaik ,eredményeznek” minden nehézséget, melyet tapasztalnak.
Ahogy mindenki mas, Ok is szlikebb-tagabb fizikai és tarsas kornyezetben élnek, amelynek
jellemz6i hatassal van az életiikre. Az épitett és tarsas kozeg jellemzdi, a kiilonféle szolgaltata-
sok, intézmények alkalmazkodasanak mértéke az emberi igények természetes (nem csak fo-
gyatékos embereket érintd) valtozatossagahoz, a tarsadalom tagjainak hozzaallasa, attitlidjei
sokféle hatast gyakorolhatnak. Az idézett ENSZ-egyezmény szavaival az egyéni adottsagok
nem eleve, hanem a ,kérnyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentds akadalyokkal” kdlcsonhatasban
korlatozzak vagy gatoljak az érintett emberek tarsadalmi részvételét. Ebben az értelemben a
Jfogyatékossag” kolcsonhatasok eredményeként létrejovo allapot vagy élethelyzet, amely
nem azonosithaté egyszerlien egyes emberek egyéni jellemzdivel. Ha a feltételek adottak, pél-

* Az Egyezmény eredeti szovegében szerepld ,mental impairment” jelentését a magyar ,szellemi karosodas” nem
adja vissza (Gurbai 2017).
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daul megfelel6 kornyezet, szolgaltatasok, személyi asszisztencia formajaban, akkor a fogyaté-
kossaggal él6 emberek szamara megnyilik az Gt a részvételhez a tarsadalom, a kozosség életé-
ben®. Ahelyett, hogy kényszer(iségbdl akar egész életitkben masok gyamsaga, iranyitasa alatt
maradnanak, dontéseket hozhatnak sajat életiikkel kapcsolatban, lehetéségiik van az 6nallé
életvitelre (Zalabainé 2009, Shakespeare 2019).

A ,szellemi karosodas” — melyet a hazai fogyatékosligyi torvény ,pszichoszocialis karoso-
das”-ként visz tovabb — a hivatkozott ENSZ-egyezménybe olyan, pszichiatriai diagnoézist ka-
pott emberek kezdeményezésére keriilt be, akik a pszichiatria (fel)hasznaléiként, vagy kritiku-
sabb megkozelitésben tuléldiként azonositottak magukat (users és survivors) (Gombos 2013)°.
A pszichiatria felhasznalbinak/talél6inek’ mozgalma az 1970-es, 1980-as években indult az
egyesult allamokbeli polgarjogi mozgalmak hatasara. Kritikat fogalmaztak meg a 20. szazadi
pszichiatria eljarasaival szemben (pl. az elektrokonvulziv - elektrosokk — kezeléssel, kényszer(i
gyogyszeres kezeléssel, a személyi szabadsag korlatozasaval kapcsolatban). A ,klasszikus” pszi-
chiatria szemléletmodjat, intézményeit a tarsadalmi elnyomas egy formajaként értékelték-ér-
tékelik, mely nem hagy elég teret az 6Snmeghatarozasnak, a személyes létélmények sajat értel-
mezésének, ehelyett stigmatizal, betegségtudatot és onalavetést var el. A felhasznalok/talélok
az érintettek teljes ember-mivoltat, az 6nrendelkezés jogat hangstlyozzak, fuggetlenil attdl,
milyen nehézségeket élnek at, és azokat az egészségligyben milyen diagnozissal illetik. Eluta-
sitjak a passziv ,beteg” szerepét, és segitGiktdl partneri viszonyt varnak (Morrison 2005).
Olyan emberekként tekintenek magukra, akik a felépiilés vagy talpra allas (recovery) hosz-
szabb-rovidebb ideig, akar élethosszig tarto folyamatat élik at. A ,felépiilés” ebben az értelem-
ben nem azonos a kdznapi vagy orvosi értelemben vett gyogyulassal, tiinetmentességgel, bar
akar ezt is jelentheti. A fogalom Osszetett, meghatarozasa nem konnyd, és értelmezései eltér-
hetnek attol figgéen is, hogy inkabb orvosi szemszogbdl (a mérhet6 valtozasok feldl) vagy a
felhasznalok/tulélok, érintett emberek szemszogébdl (megélt személyes valtozasi folyamat-
ként) tekintlink ra (Bulyaki et al. 2018). A felépiilés-alapti megkozelités kdzéppontjaban az
er6forrasok és az 6romteli, értelmes élet célja allnak. A felépiiléshez sziikség van a szliken ér-
telmezett betegséget gyogyito, ,hagyomanyos” pszichiatriai ellatas mellett — vagy helyett —
tamogatasra a mindennapos kornyezetben, kozdsségben, a természetes kapcsolatok, illetve

* Példaval érzékeltetve, egy kerekesszéket hasznalé ember élete masként alakul, ha
a) hozzaférhetd szamara az oktatas minden szintje, képesitések széles palettdja, az ezeket biztositd intézmények
(gyermekkorban csaladja kényszert elhagyasa nélkal);
b) akadalymentes, vagy azza teheté munkahelyek kozil valaszthat, céljainak, képességeinek megfelelGen, és a
munkaba eljuthat akadalymentes tomegkozlekedéssel;
¢) akadalymentes és ezzel egyuitt megfizethetd lakhatasra, abban 6nall6 életvitelre van lehetésége, sziikség sze-
rint allamilag tamogatott személyi asszisztenciara (nem hozzatartozéi gondozasra) is tamaszkodva;
d) nem éri rendszeresen hatranyos megkiilonboztetés, leereszkedd, korlatozdé banasmoéd mindennapos tgyei
intézése soran;
— és masként alakul az élete, ha nem adottak ezek és hasonlo, személyétdl fuggetlen kiilsé koriilmények.
¢ Az Egyezményhez vezetd tobbéves targyalasrol, melyben részt vettek a tagallamok képvisel6i, érintett embere-
ket képvisel6 szervezetek — koztiik a Pszichiatria (Fel)hasznaldinak és Tuléléinek Vilaghalozata (WNUSP) — és em-
beri jogi szervezetek, lasd Kakoullis és Ikehara (2018), Nilsson (2018), a WNUSP szemsz6gébdl Minkowitz (2012)
irasait.
7 A felhasznal6/tulélé” kettdsség is jelzi, hogy sokszinli mozgalomrdl van szé. Itt a legfontosabb tizenetek ssze-
foglalasa érdekében szerepel ra egységes hivatkozas.
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kulonféle feléplilés-kdzpontl szolgaltatasok oldalardl. Ebbe szervesen beépiil a sorstars-segi-
tés, a csoportos Onsegités is (Bugarszki 2013, Petke 2018, Mérey et al. 2018), tarsadalmi szinten
pedig elengedhetetlen a kirekesztd, stigmatizalé attitlidok megvaltoztatasa és az ellatérend-
szer atalakitasa, kiilondsen az olyan nagy, zart pszichiatriai intézmények, otthonok felszamo-
lasaval, melyekben az érintett emberek élete a tarsadalom egészétdl elvalasztva folyik (Wilken
2012, Harangozo6 et al. 2001, Bugarszki — Cserti-Szauer 2017).8

Mindez tobb ponton rokonsagot mutat az érzékszervi, mozgasszervi, értelmi fogyatékos-
saggal él6 emberek mozgalmainak a céljaival Az 6 érdekképviseleti torekvéseikhez csatlakozas
gondolata azonban nem élvezett altalanos tamogatast a pszichiatria felhasznaléi/talél6i koré-
ben az id6k folyaman (Russo — Shulkes 2015). A pszichiatriai diagnoézis alapjaul szolgalo élmé-
nyek (vagy a mogottiik allo/feltételezett agyi m(ikodés) patologizalasa, ,karosodasként” értel-
mezése sokak szemében stigmatizald, elnyomé megkozelités (Gombos 2013, Spandler — An-
derson 2015, Faulkner 2017). A fogyatékossag 20. szazad végétdl terjedd Uj értelmezései pedig
még csak mérsékelt hatast gyakoroltak az uralkodé tarsadalmi szemléletmodra. Igy a pszichi-
atria felhasznal6i/tulél6i szempontjabdl fogyatékos személyként meghatarozni magukat nem
feltétlendl jelent elérelépést a ,pszichiatriai beteg”-cimkéhez és annak kovetkezményeihez
képest (Beresford et al. 2010, Beresford et al. 2016). Ugyanakkor jellemzéen 6k is a , klasszikus”
fogyatékossagi kategoriakba esGkkel azonos juttatasokat, szolgaltatasokat vesznek igénybe,
hozzajuk hasonldan ki vannak téve a tarsadalomban hatranyos megkiilonboztetésnek, ami
érv lehet a kozos, igy hatékonyabb fellépés, az egylittm(ikodés lehetGségeinek keresése mellett
(Beresford 2014, McKeown — Spandler 2015).

A ,pszichoszocialis fogyatékossag” fogalom jelentése tehat még nem kiforrott. Hazai vi-
szonylatban a két idézett jogszabalyon tdl masutt a ,pszichoszocialis fogyatékossag”, ,pszicho-
szocialis fogyatékossaggal él6 személy” terminusok hasznalata nem elterjedt. Sok teriileten
jelen vannak azonban ezzel osszefliggésbe hozhat6 fogalmak, példaul a ,mentalis zavar” (a
cselekvoképesség szabalyozasaban), a ,pszichiatriai beteg” (az egészségligyi jogban), a kiilon-
leges, specialis és kettds sziikségletli gyermek (a gyermekvédelmi jogban), vagy a ,kéros elme-
allapot” (a biintet6jogban) (Gurbai 2017). A fogalomtisztazas és a gyakorlati alkalmazas lehe-
téségeinek feltarasa felé tett Iépésként is értékelhetd az az orszagos kutatas, amely a pszicho-
szocialis fogyatékos személyek korérél és tarsadalmi helyzetérdl zajlott 2016-2017-ben, az
Emberi Er6forrasok Minisztériuma tamogatasaval. A kutatocsoport altal megfogalmazott
szakpolitikai ajanlasok kozt szerepelt atfogd jogszabalyi attekintés és revizid is az ENSZ-egyez-
mény megkozelitésének az érvényre juttatasa érdekében (Bugarszki — Cserti-Szauer, 2017).
A 2015-2025 kozotti Orszagos Fogyatékosiigyi Program (15/2015. (IV. 7.) OGY hatarozat)
végrehajtasanak 2022 végéig tartd Intézkedési Terve (1187/2020. Korm. hat.) 2020 végéig ira-
nyozta el6 munkacsoport létrehozasat a pszichoszocialis fogyatékossag fogalmanak meghata-
rozasahoz az érintett érdekvédelmi szervezetek bevonasaval, és 2021 végéig szakmai fejleszté-

8 Hasonl6 vélemények nem csak a pszichiatriat igénybe vevok kozt jelentek meg, hanem a magukat a kritikai
pszichiatria, kritikai pszicholdgia, poszt-pszichiatria képviselGiként azonositd szerz6k, kutatok, gyakorld szak-
emberek korében is. Az 6 nézetei is heterogének, kozos jellemzéjiik, hogy szakteriiletiik egyes hagyomanyainak
Ujragondolasat szorgalmazzak. Lasd ezeknek a nézeteknek a bemutatasat pl. Fox és Prilleltensky (2009), Johnsto-
ne et al. (2018), Mariasi — Vida (2015), Harangoz6 (2020) irasaiban.
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si javaslat kidolgozasat a pszichoszocialis fogyatékos személyekhez kapcsolodd egészségiigyi
és szocialis szolgaltatasok fejlesztésének lehetdségeirdl.

A fogalom sokrétliségét és kiforratlansagat tudomasul véve az empirikus kutatdshoz még-
is meg kellett hatarozni az érintettek korét. Azokra az emberekre vonatkoztattuk a ,,pszicho-
szocialis fogyatékossaggal él6 személy” fogalmat, akik jelentds, a mindennapi életiiket befolya-
solé pszichés, mentalis nehézségekkel, problémakkal kiizdenek (a pszichés/ mentalis, illetve
nehézség/probléma kifejezéseket egymas szinonimajaként hasznaltuk), amellyel 6sszefliggés-
ben vagy kaptak pszichiatriai diagnoézist, vagy nem, és utdbbi esetben a veliik kapcsolatban
allé (nem pszichiater végzettségli) segitok itélik meg gy, hogy ezek a problémak fennallnak.
E tdg meghatarozas mellett tobb érv szélt. Elkeriilhet6 volt altala az eleve orvosi diagnoézis-ala-
pu meghatarozas, ami ellentétes lett volna a fogyatékossag azon értelmezésével, melyhez a
~pszichoszocialis fogyatékossag” koncepcidja eredetileg kapcsolodik. A tdg meghatarozas to-
vabba lehetévé tette, hogy a szocidlis munkasok sajat értelmezései kdrvonalazdédhassanak.
Mivel a hajléktalan-ellatasban dolgozdk nem feltétlendil ismerik az tigyfelek pszichiatriai diag-
nozisat, a diagnozis-alapi megkozelités gyakorlati akadalyokba is Gitkdzott volna, erdsen sz(i-
kitve azok korét, akikrdl kérdezziik ket és akikrdl nyilatkozhatnak. A nemzetkozi szakiro-
dalom alapjan szamitani lehetett arra is, hogy az utcan, menedékhelyen él6 emberek kozott
sokan lehetnek egyszerre érintettek (egy vagy tobbféle) fliggbségben és mas pszichés problé-
maban, illetve ha kaptak erre diagnozist, akkor rendelkezhetnek Gn. kettGs (esetleg harmas)
diagndzissal (Drake et al. 1991, Fazel et al. 2014). A fligg6séget is besoroltuk az olyan jelentds,
a mindennapi életet befolyasold pszichés problémak kozé, amelyek alapul szolgalhatnak a
Jpszichoszocialis fogyatékossaggal él6 személyek” korének meghatarozasahoz. (Ezek orvosi
oldalrol kozelitve szintén helyet kaphattak volna, tekintve, hogy nemzetkozi klasszifikacios
rendszerek, a Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa és a Mentalis Zavarok Diagnosztikai és
Statisztikai Kézikonyve tartalmaznak erre vonatkoz6 kategoriakat.) A valasztott meghataro-
zas azonban hatranyokkal, kockazatokkal is jart, melyekre a kutatas eredményeinek bemuta-
tasa el6tt fontos felhivni a figyelmet.

A ,pszichoszocidlis fogyatékossag” fogalma mogott szerteagazd, az emberi méltdsagot és
jogokat kozéppontba allitd gondolkodas és cselekvés all a fogyatékossaggal, tagabban a ,nor-
malitassal”, az egyén és kornyezete kapcsolataval, az egyének és tarsadalmak életét atszovo
hatalmi viszonyokkal kapcsolatban, kiilonféle tudomanyteriiletek muivel6i és érintett embe-
rek, csaladjaik, szovetségeseik részérdl. Magat a fogalmat alapvetéen emberi jogi dokumentu-
mokban és a tarsadalomtudomanyi diskurzusban vezették be, nem diagnosztikai vagy statisz-
tikai kategodriaként, és nem mint egyes javak elosztasat (pl. bizonyos juttatasokra val6 jogo-
sultsagot) kozvetleniil szankcionald jogi terminust. llyen céli hasznalatdhoz tovabbi
operacionalizalasa tlnik szlikségesnek, melynek lehetoségeit mddszeresen, széles korlien
megvizsgalni tilmutatott volna a jelen kutatas keretein. A fogalom kutatasi cél alkalmazasa-
hoz igy sajat meghatarozast kellett alkotni, és vallalni ennek kisérleti jellegét.

Még fontosabb szempont, hogy mig a pszichoszocialis fogyatékossag fogalmanak eredete
felSl tekintve a 5nmeghatarozas lehetésége, elve kiemelten fontos tizenet, ebben a kutatasban
az érintett emberek ,azonositasat” nem dnmaguk, hanem masok végezték. Olyan emberek,
akik a hajléktalanellatas munkatarsaiként az tgyfelekhez képest hatalmi pozicidoban vannak,
az Ugyfelek egyes eréforrasokhoz, szolgaltatasokhoz val6 hozzaférése felett bizonyos dontési
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jogkorrel is rendelkeznek. A megkérdezett szocialis munkasok az ismert pszichiatriai diagnozi-
sokat is figyelembe vették az érintettek korének azonositasakor, de a diagnézissal rendelkezé
személyeket Gsszességében kisebbségnek tekintették az érintettnek tartott emberek szélesebb
csoportjan beliil. Ertelmezéseiket a ,pszichés/mentélis nehézségek, problémak” kérérsl dha-
tatlanul befolyasolhatja szamos tényezd, koztiik személyes hatteriik, élettorténetiik, esetleges
sajat érintettségiik, képzettséglik, szakiranyd ismereteik, szakmai identitasuk, a normalitasrol
és devianciarol alkotott egyéni értelmezéseik, attit(idjeik. Ezek feltarasara, mélyebb vizsgalata-
ra a kutatas nem terjedt ki. A nem egzakt azonositason alapuld kiils6 besorolas tovabbi koc-
kazata lehet kimondottan a pszichés-mentalis allapot esetében hajléktalan személyeknél (s
koztiik is a legnehezebb helyzetliek korében), hogy implicit médon olyan normakhoz viszo-
nyitva itélik meg a pszicholdgiai allapotukat és viselkedésiiket, amelyeket az adott tarsadalmi
normak mentén ,atlagos”, nem pedig szélsGségesen nehéz, akar extrém koriilmények kozt é16,
azokhoz alkalmazkodo és azok hatasat megél6 emberekre szabtak.

Mindezekkel egyiitt a hajléktalan-ellatdsban dolgozok megkérdezése mellett szolt, hogy
tevékenységiik és mogottes helyzetértelmezésiik markansan alakitja az ellatast, amely az Ggy-
feleik, koztiik pszichés, mentalis nehézségekkel kiizdd, illetve pszichiatriai diagnozissal rendel-
kezd ligyfelek szAmara elérhetd. Igy a vélekedéseik megismerése ligyfélkoriik érintettségével
kapcsolatban atfogd megkozelitéssel is relevans célnak latszott, kiilondsen mert kevés erre
vonatkozd, kutatasi forrasbol szarmazé informacio bizonyult elérhet6nek a kutatas tervezése,
megvaldsitasa idején. Tovabba 6k azok, akik az tigyfelek mellett beliilr6l ismerik a hajlékta-
lan-ellatds mindennapos mukodését, abban a helyzetben vannak, hogy kozvetlendil ralathat-
nak e rendszer erésségeire, anomalidira, és benne ligyfeleik kozt olyan emberek életére, akik
nem feltétlentil jelennek meg mas ellatasok latokorében (pl. a pszichiatriai ambulans vagy
fekvobeteg-ellatasban, kozosségi pszichiatriai vagy addiktoldgiai ellatasban, pszichiatriai diag-
nézishoz kotott lakhatasi formakban).

A KUTATASROL

A jelen tanulmany egy szélesebb kor(i kutatas egyik almintajabol kapott eredményekre épiil.
A kutatast az ELTE Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Kar kutatasetikai elvei mentén, els6 sza-
kaszaban az Uj Nemzeti Kival6sag Program tamogatasaval® zajlott. A fékuszcsoportos inter-
juk mellett részét képezte szakirodalom-feldolgozas, adatgydjtés, és érintett személyekkel ké-
szitett egyéni interjuk. A fokuszcsoportos kutatas budapesti utcai szolgalatokra, éjjeli mene-
dékhelyekre, atmeneti szallokra, rehabilitacios szallokra terjedt ki, a mintaba 6sszesen tizenhat
szervezet kerllt™®. Reprezentativitasra a févarosi hajléktalan-ellatas sokszintsége és a kutatas
alapvetden feltaro jellege miatt nem torekedtiink. A kutatas célja volt azonban, hogy minél
tobb fenntartd intézményei szerepeljenek a mintaban, koztiik els6sorban régota miikodok,
illetve olyanok, ahol adott ellatas-tipuson beliil sajatos profilt alakitottak ki. A fokuszcsopor-
tos modszer valasztasanak indoka volt, hogy ez kevés nyitott kérdéssel képes teret adni sok-

° UNKP-18-I-ELTE-819. sz. kutatasi projekt.
° A hajléktalan emberek szamara elérhetd szocialis ellatasok fajtairdl lasd. bévebben az 1993. évi lll. térvényt a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol.

»,Mi vagyunk a legutolso hely” | 121

< Z>2-cCcZ>—



<Z>2rrcZ2>3

Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007esely.2021.2.7 E S é | y

www.esely.org

féle valaszlehetdségnek, elére nem lathaté szempontok és koz0s tapasztalatok feltarasanak
(Vicsek 2006). A beszélgetésekre 2019. junius-oktober kozott kertilt sor, egy helyszinen atlago-
san 75 perces idGtartamban, 3-4 f0 részvételével, illetve egy esetben vezetdi interjura keriilhe-
tett sor. A résztvevok tobbsége a hajléktalan-ellatasban 6t-tiz vagy tobb éve dolgozott.

A kutatasban kozrem(kodott két, a hajléktalansag és pszichés problémak, fliggdség terén
sajat, megélt tapasztalattal rendelkezé kutatd, Erd6hegyi Marta és Balog Gyula. A tapasztalati
szakért6 kutatdtarsak részt vettek az egyéni interjuk és a fokuszcsoportok kérdéseinek terve-
zésében, érintett személyek elérésben, lehetséges helyszinek azonositasaban, a beszélgetések
egy részének vezetésében (amikor elfoglaltsagaik, koriilményeik ezt lehet6vé tették), és a ko-
z0sen gyUjtott adatok elemzésben. Kozremiikodésiikkel a kutatas illeszkedett a részvételi
(mas széhasznalattal: inkluziv) kutatasi paradigmaba, melyben a kutatas teriiletén hagyoma-
nyos hatalmi viszonyok, ,megfigyel6-megfigyelt”, aktiv-passziv szerepek megbontasaval a ku-
tatas témajaban személyesen érintett emberek sajat maguk részt vesznek a kutatasi feladatok-
ban, dontésekben (Heiszer et al. 2014). Ebben az esetben a kutatasi projekt egyes kotott jel-
lemz6i és a harom megvalosito egyéni lehetdségei altal is formalt keretek kozt a részvétel
részlegesen, alacsonyabb fokban valdsult meg a részvételi paradigman beliil lehetséges maga-
sabb szintekhez, igy az (in. emancipativ kutatashoz (melyet érintett személyek kezdeményez-
nek és iranyitanak) vagy a részvételi akcidkutatashoz képest''. A kozosen végzett munkardl
egylittes beszamolot masutt adtunk konferencia-el6adas formajaban, kozos irasunk varhatd
megjelenési ideje 2021 masodik fele. Egytittm(ikddésiink modszertani tapasztalatait a kozel-
jovoben tervezziik dsszefoglalni. A jelen tanulmany alapjat képezé beszélgetések felénél volt
jelen az els6 szerz6 mellett tapasztalati szakértd kutatdtars is. A feldolgozast ehhez a tanul-
manyhoz az elsé szerzd egyénileg végezte, a felelGsség érte az 6vé.

A kovetkez6kben a hat legalacsonyabb hozzaférési kiiszobbel mikod6 intézménynél, 6ssze-
sen huszonharom szocialis munkas részvételével zajlott beszélgetések eredményeinek bemuta-
tasa szerepel. A sz6 szerinti leiratok kvalitativ tartalmi elemzése tematikus fokusszal, kevert in-
duktiv-deduktiv megkozelitéssel tortént, ebben az Atlas.ti 8 szoftverre is tamaszkodva. A részt-
vevOkkel valé megallapodas alapjan az intézmények neve, bemutatasa hianyzik. Az idézetekben
JR” jeloli a résztvevoket, ,K” a kérdezot. A leirtak, az idézett megallapitasok a kutatasi és azt
megel6z0 idészakra vonatkoznak, az empirikus kutatas lezarasat kovetd eseményekre, kiilono-
sen a COVID 19 jarvanyhelyzettel 6sszefliggé valtozasokra nem reflektalnak.

" A részvételi paradigmardl bévebben magyarul lasd példaul (a teljesség igénye nélkiil) az ELTE Barczi Gusztav
Gyogypedagdgiai Kar altal kiadott, az ott folyd participativ kutatasi-oktatasi gyakorlatot is bemutatd kotetet
(Katona et al. 2019), a Budapesti Corvinus Egyetemen a Kovasz folydiratban megjelent, részvételi akcidkutatas-
témaju kozleményeket, koztiik a lakhatasi mozgalmakkal foglalkozo részvételi kutatasrodl (Csécsei et al. 2017),
a részvételi akciokutatas killénboz6 megvaldsitasi formairél (Lajos 2018); az Onalldan Lakni csoport mozgas-
korlatozott emberek helyzetérdl szo16 részvételi akcidkutatasanak beszamolojat (Kovacs 2018), illetve a Kozélet
Iskolaja altal osszeallitott részvételi akcidkutatas-szoveggyijteményt (Udvarhelyi — Ddsa, 2019).
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ELOFORDULO PROBLEMAK ES AZ UGYFELKOR ERINTETTSEGE

A megkérdezett szocialis munkasoktol egyszerre érdeklodtiink a nem fligg6ség-jellegli pszi-
chés problémak és a fliggoségek (és ezek kombinacidinak) el6fordulasardl, az alapfogalom
bemutatasanal jelzett tag értelmezés mellett. A megkérdezettek ezt tigyfeleik korében egybe-
hangzoan gyakorinak itélték, a becslilt arany 70-90% kozott mozgott. Valamilyen diagnozissal
tudomasuk szerint csak az altaluk érintettnek tartott lgyfelek kisebb hanyada rendelkezett.
A gyakori problémak kozt (orvosi diagnosztikus kategoriakat spontan, rakérdezés nélkiil hasz-
nalva) a kiilonféle fliggdségeket, depressziot, személyiségzavarokat, szkizofréniat emelték ki.

R: Amikor hozzdnk jétt pszichidter, akkor azt mondta, hogy Uristen, hdt ez itt a mennyorszdg...
hogy nincs olyan kérkép, ami itt nincs. (Menedékhely 3)

Az ugyfelek szerhasznalati szokasaival kapcsolatban az életkor szerint kiilonbségekre és az
elmdlt években megfigyelt valtozasokra hivtak fel a figyelmet: a kozépkort és idésebb tigyfe-
lek korében az alkoholfogyasztas dominal, a fiatalok mar inkabb olcsé szintetikus drogokat
hasznalnak. Kihivast jelent, hogy az 0j szerek hatdasmechanizmusarél keveset tudni, olykor ne-
héz eldonteni adott tigyfeliik viselkedése alapjan, hogy pszichés problémaval kiizd, valamilyen
szert hasznalt, esetleg mindkett6 fennall. Sok érintett fiatal tgyfél érkezik gyermekvédelmi
szakellatasbdl, élettorténetiikben traumakkal, és gyakori a gyermekkorban kezdett szerhasz-
nalat. Egy masik er6s6dé tendencia az tigyfelek korében a nyugtatok, altatok, fajdalomesilla-
pitok, kedélyjavitok orvosi javallat nélkiili vagy nem el6iras szerinti hasznalata.

R: [A férfiakndl] én azt latom, hogy ott példaul a designer drogok teljesen datveszik a pia szerepét.
A néknél a designer drogok nincsenek jelen napi szinten. Ott a nagyon kevés pids né, az megmaradt
a pidandl, viszont a gyogyszer, az mindig is nagyobb szamban volt haszndlva... Rivotril, Tegretol,
Xanax, Frontin. (Menedékhely 3)

Az ugyfelek pszichés allapotanak megitélésekor a szocialis munkasok az utcai ellatasban a
megosztott személyes informaciokra, és a viselkedés, elsésorban a kommunikacio jellegzetes-
ségeire szoktak tamaszkodni (pl. az tigyfelek torténeteiben valdszinttlennek hato, vagy egyér-
telm(ien valotlan elemek, a szocialis munkasok altal tdlzénak, ,paranoianak” itélt kijelenté-
sek). Az elzarkéz6 tigyfeleknél a viselkedés szolgal feltételezések alapjaul.

R: Valaki nagyon széba se dll veliink, hanem mondia: ,igen” Van, olyan, aki nem is beszél, hanem
bélogat. Tehat igy kifejezi, hogy kér most valamit, vagy esetleg valami segitség, igényelne valami segit-
ségnyuijtasi format, de... Van olyan ligyfél, aki tizeniksz éve iilve alszik. Senkitdl nem fogad el sem-
mit... Kukazik, abbdl... Beszélget veliink, de hogy ez is egy hosszabb folyamat volt. (Utcai ellatas 1)

A menedékhelyeken nem elvaras, hogy az tgyfelek informaciot osszanak meg pszichés al-
lapotukrol, de mivel sokan hénapokon, éveken at élnek ott, a szocialis munkasok az utcai el-
latashoz képest joval tobbet tudnak meg élettorténetiikrél és esetleges pszichiatriai diagnézi-
saikrol is.

»,Mi vagyunk a legutolso hely” | 123

< Z>2-cCcZ>—



<Z>2rrcZ2>3

Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007esely.2021.2.7 E S é | y

www.esely.org

R: Sok tigyfeliink van, aki gondnoksdag alatt van. Van, aki kizaro [gondnoksdg alatt van], és itt van
nadlunk™. (Menedékhely 1)

,MI VOLT ELOBB?”

A résztvevOket megkérdeztiik a pszichés nehézségek megjelenése és a hajléktalanna valas id6-
beli sorrendjérdl tigyfeleik életében, amennyire ez a rendelkezésiikre all6 informacidk alapjan
megitélhetd. A kérdés nyoman nem szamithattunk arra, hogy a pszichés problémak és hajlék-
talansag kozott egyértelm(i oksagi kapcsolatot sikeril feltarni, tekintve, hogy a hajléktalan
élethelyzet jellemz&en tobb tényezd ereddjeként alakul ki, és ezek Osszefiiggéseinek komplex
vizsgalatara az érintett emberek életében a kutatds modszerei nem voltak alkalmasak. Ugy
gondoltuk azonban, hogy kozelebb vihet az 6sszefliggések megértéséhez, ha ebben a kutatas-
ban az idGbeliségre rakérdeziink.

A résztvevOk hatarozottan azonositottak az Ugyfelek egy olyan korét, akik hajléktalanna
valasuk el6tt pszichiatriai diagnodzist kaptak, és koztiik olyanokat, akiknek hajléktalan-ellatas-
ba keriilésében szerepet jatszott az altaluk igénybe vehetd pszichiatriai ellatas kapacitasanak
korlatozottsaga, sz(ikiilése.

R1: A pszichiatriai betegekre vonatkozolag meg azt tokre éreztiik, amikor bezdrt az OPNI', hogy
utdna az utcdra keriiltek nagyon sokan, és hogy megjelentek a hajléktalan-ellato intézményekben...
Es akkor éppen valahol meg tudtak ragadni egy kis idére, be tudtak menni valamilyen kezelésre
egy-keét hétre, és utana, és utana jottek ide. Aztan megint be kellett vonulniuk. Mit tudom én, foleg
az X korhdzba jartak sokan, Y-ba, ezt igy lehetett tudni. Tehat lehetett tudni, hogy veliik mi van,
vagy milyen dllapotban vannak.

K: Azt tudtatok, hogy hova keriil ki esetleg barki koziiliik? Hogy téletek hova megy?

R2: Ok nehezen taldltak menedéket. Talén leginkabb az utcdn.

(Menedékhely 2)

Az ismert élettorténetekben gyakoriak a traumatikus események. A gyermekvédelmi gon-
doskodasbol kikertloknél jellemz6 a pozitiv szerepmintak hianya, az 6ngondoskodasi képes-
ség hianyossagai. A gyermekkori bantalmazas az elszenveddit kiszolgaltatottabba tette a fel-
nottkori parkapcsolati er6szaknak, az pedig a hajléktalanna valasnak.

R: Nap mint nap talalkozunk vele, hogy csalddokat, és tényleg nem akarok most ilyen kozhelyeket,
de kiteszik az utcdra. Es ott mdr igy borul minden. Es van rd b6ven esély, hogy akar a 15 éves kisldny
bekertil valahova akdr atmeneti nevelésbe...ElGtte van a hajléktalan életmod. Vagy a sziilék, akkora
trauma ez, hogy elkezd pidzni, barmi. Tehat ezek akkora traumak, hogy elindithatnak a lejtén....

2 A 2013-tdl hatalyos Polgari Torvénykonyvben (2013. évi V. torvény) a korabbi ,kizaré gondnoksagnak” megfele-
16 intézmény ,a cselekvéképesség teljes korlatozasa”, masként a ,teljesen korlatozé gondnoksag”. A Ptk. 2:21§
alapjan ,a birosag cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag ala azt a nagykorut helyezi, akinek az tigyei
viteléhez sziikséges belatasi képessége — mentalis zavara kovetkeztében — tartdsan, teljeskorien hianyzik, és emi-
att — egyéni korlilményeire, valamint csaladi és tarsadalmi kapcsolataira tekintettel — gondnoksag ala helyezése
indokolt.”

3 Orszagos Pszichiatriai és Neuroldgiai Intézet, amely Budapesten (Lipotmez6n) miikodott 2007-ig.
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llletve rengeteg az dllami intézményrendszerben felnétt, tehat aki fiatalkoru volt anno, és onnan
keriilt ki. Es mar ott nem volt semmi olyan bizalmi kapcsolata senkivel, vagy nem volt anya-apa-
képe, semmilyen csaladrol nem volt semmiféle képe, és csak tényleg ilyen negativ dolgok érték.
A kortarsai részérdl is, meg a felndtt-részrdl is. (Utcai ellatas 1)

A résztvevok tapasztalatai alapjan az utcan é16 emberek fokozottan ki vannak téve a fizikai
tamadas veszélyének. Parkapcsolaton beliili erészak gyakran éri a n6 tgyfeleket, kiilonosen az
utcan éléket. A menedékhelyek védelmet nydjthatnak nekik és mas, csaladon beldili bantal-
mazas eldl vagy prostiticiobol menekiild néknek is. Jelentds stresszforras maga a hajléktalan
élethelyzet, az utcan, menedékhelyen, nappali meleged6kben toltott mindennapok, a korla-
tozott onrendelkezés, a biztonsag hidnya, a magany, a kirekesztettség élménye. Az 6nértéke-
lést kikezdi a korabbi tarsas kapcsolatok elvesztése is, és ezt a hajléktalan emberek kozti, a
szocialis munkasok szerint tobbnyire érdek-alapu kapcsolatok nem képesek kompenzalni.

R: Nyilvan ez inkabb egy ilyen koltdi kifejezés, ez a hdarom [hajléktalanként téltott] kardcsony, mert
szerintem valakinek elég egy is. Tehdt egy biztos, hogy amikor az ember atmegy azon, hogy én a
kutydnak nem kellek. Es kinek mennyi idé kell ehhez. Meg amikor az 6nbecsiilését veszti el. (Utcai
ellatas 3)

Osszességében a megkérdezett szocialis munkasok minden helyszinen tudtak és besza-
moltak olyan tgyfelekrél, akiknél fennallt (akar diagnosztizalt) fligg6ség és/vagy mas pszichés
probléma a hajléktalanna valasuk el6tt is. Azonban tobbségiik a pszichés problémak és a rosz-
sz szocialis helyzet kozti 6sszefliggések pontos azonositasat, az okok és okozatok vilagos szét-
valasztasat nehéznek, akar lehetetlennek itélte.

AKADALYOK, NEHEZSEGEK

A beszélgetéseket atszétték az utalasok nehézségekre és akadalyokra, melyekkel a szocidlis
munkasok és tgyfeleik talalkoznak. Ezeket az érintett ligyfelek hajléktalan-ellatasba vezetd,
azon beliili, és esetleg kifelé vivé tja mentén elrendezve mutatjuk be.

Az utcai ellatas tgyfélkorének nagy részét évek ota utcan él6 emberek teszik ki. Egyesek
onrendelkezésiik, megszokott kdrnyezetiik, kapcsolataik megtartasa érdekében nem akarnak
menedékhelyre menni (hacsak az id6jaras vagy betegség nem kényszeriti 6ket). Masok pszi-
chés allapotuk, fliigg6ségiik mellett nem tudnanak igazodni az intézmények szabalyaihoz. F6-
ként szomatikus panaszok (fert6zés, fagyasi sériilés, kronikus fajdalom) esetén fogadjak el a
szocialis munkasok kozrem(ikodését ahhoz, hogy egészségiigyi ellatdshoz jussanak, ami lehet
hajléktalan-ellatason beliil, vagy azon kiviil. A hajléktalan egészségiigyi centrumokban jelen-
tés pszichés problémak, sulyos fliggbség esetén a rehabilitacio feltételei nem adottak. Van
olyan centrum, mely mikodtet pszichiatriai szakrendelést, am a kapacitas féként diagnoszti-
zalasra, gyogyszerfelirasra elegendod. A fliggdséggel kiizdbk esetében el6fordul, hogy a szocialis
munkasok — hosszabb egylittmiikodés és az tgyfelek mélypontokon at megérlelt dontése
nyoman — pszichiatriai, addiktoldgiai ellatashoz, rehabilitacids lehetségekhez jutasban nydj-
tanak tdmogatast.
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A menedékhelyeken, ha egy lgyfél viselkedését onmagara vagy masokra veszélyesnek ité-
lik, szocialis munkas-hataskorbe tartozik azonnali eltavolitasa, és az idészakos, akar végleges
kitiltas. Ezt a megkérdezett szocialis munkasok gy tekintették, mint ami masok védelmére
alkalmas, de az érintettek viselkedése mogotti problémakat nem oldja meg. Tovabbi eshet6-
ség a mentOszolgalat kihivasa. A megkérdezett szocialis munkasok tapasztalatai arra utalnak,
hogy a mentGk kiérkezése a szokasosnal olykor lassiibb lehet, ha a hajléktalan-ellatasbdl hivjak
Oket, vagy a bevonasuk nem vezet a helyzet érdemi megoldasahoz.

R: ...Tehdt akkor zavarja az embereket, hogyha késsel rohangdl. Akkor zavarja, de akkor sem jut
pszichiatridra, hanem akkor bejut a renddrségre, ott lehet, hogy hivnak hozzd mentdt, de ez egydl-
talan nem biztos. Hogyha mentot hivnak hozzd, akkor is max kap egy injekciét, de nem viszik
be. (Menedékhely 3)

On- és/vagy kdzveszélyesnek itélt viselkedésnél a rendSrséghez is fordulhatnak. Ezt is kény-
szermegoldasként, veszélyhelyzetben alkalmazzak, és nem is feltétlendl latjak eredményesnek.

R: Addig, amig 6 embert nem 6, addig a rendGrség se jon ki, tehat 6 siman igy elbokldszhat évekig
a vilagban. Néha-néha ilyen balhék vannak, de minden rendszer prébadl téle a legrovidebb tton
megszabadulni, beleértve a biintetés-végrehajtdst is. ... Hat, ott tartunk, hogy valaki cirkuszol a haz
elétt, ki van hiva ra a rendér, és a renddr, masfél 6ran keresztiil két rendér igy all folotte, mert nem
lehet hozzdnytilni, mert jonnek az emberi jogok, és kiilonosen nevetséges, hogy kergetézés van. (Ut-
cai ellatas 3)

A szocialis munkasok a puszta rendészeti eszkozoket és az ismétl6d6, atmeneti korhazi
(pszichiatriai) kezelést sem tekintik megoldasnak tigyfeleik problémaira. A pszichiatriai ott-
honban elhelyezést idGsebb, rossz fizikai allapott, 6ngondoskodasra nehezen képes tigyfelek-
nél tekintik opcionak. Az atmeneti korhazi kezelésben tobben arra latnak lehet6séget, hogy az
Ugyfelek képessé valjanak az egylittmiikodésre, illetve pszichés allapotuk miatt ne szoruljanak
ki a menedékhelyrél. A menedékhelyeken a hazirendet a szocidlis munkasok egyébként is pro-
baljak bizonyos mértékig rugalmasan alkalmazni az tgyfelek, kiilondsen a sériilékenyebbek
érdekében.

R: Iddénként el6fordul az, hogy tugymond, idézdjelesen 1-2 6rdra sétdra kell kiildeni valakit, mert nem
tud uralkodni az indulatain. (Menedékhely 2)

R: Hat 6 egy ilyen nagyon kis békés emberke amugy ... Kicsit ijeszt6, ahogy [magaban] kiabdl...
O nem szed gyogyszert. O tigy él.... Tehdt neki nulla beldtdsi képessége van. Na jé, nyilvan nem, de
hogy az, amit mi prébdlunk vele kommunikalni, az arra utal, hogy egyadltaldn nem kooperal, se-
mennyire. De tényleg semennyire... Neki példdul meg van engedve, hogy kimenjen az utcdra az éjjel
kiabdlni...hogy a tobbiek tudjanak téle aludni. (Menedékhely 3)

A hazirendekbe foglalt absztinenciat a megkérdezett szocialis munkasok nem tartottak
feltétleniil az tgyfélkor adottsagaihoz szabottnak, azonban ahhoz hozzajarul, hogy a mene-
dékhelyeket mlikodtetni lehessen a jelenlegi infrastrukturalis adottsagok és humaneréforras
mellett, amikor egy-két szocialis munkas ad tigyeletet sokagyas helyiségekben Gsszezart, nagy
szamu tgyfél mellett, és viseli a felelGsséget a rend fenntartasaért, az tigyfelek biztonsagaért.

126 | GYONGYOSI K., ERDGHEGY1 M., BALOG GY.



Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007esely.2021.2.7 E S é | y

www.esely.org

A menedékhelyeken, ha az tigyféltdl pszichiatriai diagnézisardl, gyogyszereirdl tudomast
szereznek, torekedhetnek ra — az alapszolgaltatason feliil -, hogy figyelemmel kovessék, mit
szed az érintett Ugyfél, el6fordul az tigyféllel megegyezésben a gyogyszer Grzése, elGiras szerin-
ti kiadagolasa.

R: A gyogyszert példaul azért kérjiik el, hogy amig ndalunk van, addig ugy kapja meg a gyogyszerét,
ahogy az el6 van irva. Tehat ha mondjuk, a Rivotrilbdl az van eldirva, hogy fél, akkor a fél nem ti-
zenkettét jelent, hanem az egy felet jelent. Es akkor ne vegye be a tizenkettdt, merthogy 6 csak any-
nyival tud aludni. (Menedékhely 3)

A hajléktalan-ellatason kiviili tdimogatasi lehetéségek korét szliknek lattak. A kozosségi
pszichiatriai és addiktologiai ellatast spontan nem emlitették, rakérdezéskor nagyon kevés, ezt
igénybe vevo tgyfélr6l szamoltak be. A pszichiatriai, addiktologiai korhazi és ambulans ella-
tasban (pszichiatria gondozoknal) akadalynak érzékelték a férohely- és szakemberhianyt, a
rendszer tulterheltségét. Menedékhelyen el6fordult ,helybe hozott” pszichiater, addiktolégus
vagy pszicholdgus alkalmazasa, aki heti néhany 6raban diagnosztizalt, gydgyszerfelirast, rit-
kabban pszichoterapiat végzett. Az 6 alkalmazasuk nem lévén része az alapellatasnak, az in-
tézmények csak kiegészité tamogatassal, palyazati uton tudtak hozza anyagi hatteret terem-
teni. A palyazatok sikerétdl fiiggd, rovid ciklust finanszirozas mellett nem bizonyult biztosit-
haténak a hazon beliili tartés szakember-jelenlét, a hosszabb tavi egyiittm(ikodések kiépitése.
Az ismeretségek hozadéka azonban, hogy az orvos szakember az egyiittm(ikodés alatt és akar
késObb is segitheti az tigyfelek bejutasat az egészségiigyi ellatasba.

A megkérdezettek tapasztalatai alapjan az tigyfelek hajland6saga sokszor mérsékelt a pszi-
cholégus, pszichiater szolgiltatasainak igénybevételére, ha az helyben elérhetd is. Onként ke-
vesen keresik a lehetdséget, és kiillondsen nem azok, akik a szocialis munkasok véleménye
szerint komoly pszichés problémakkal és/vagy fliggdséggel kiizdenek, viszont magukat nem
tekintik ,betegnek” vagy fiiggének.

R: Beszélgettem mar ligyfelekkel, és felmeriil, hogy akkor pszichologus vagy pszichidter, és akkor
egybdl bejott az, hogy ,de én nem vagyok 6riilt”.. valakit nem lehet igy... ebbe az iranyba, hogy
akkor kezdjen ezzel valamit. Mdr egyszeriien nem fér bele a vilagképébe, hogy ezzel kell. (Utcai ella-
tas 1)

R: Mert... most miért megy el? Mert a szocidlis munkds azt mondta, hogy menjen el kérhdzba... Es
akkor elmegy, ott van két napot, és akkor kijon, mert... miértz O miért van itt? O nem kabitészeres,
6 nem alkoholista, dszerinte neki nincsenek problémadi, 6neki szerinte minden szép és minden jo, és
akkor két hét mulva djra itt, és akkor mi kezdhetjiik elolrél az egész mindenséget, ami létezett, mert
ugyanugy lévi magat, ugyanugy iszik, ugyantgy nincs munkdja. (Menedékhely 1)

Minél hosszabb ideje veszik igénybe az tgyfelek a hajléktalan-ellatast, annal inkabb oda
kotik 6ket tarsas kapcsolataik. Kialakulhat kot6dés az elvileg atmeneti tart6zkodasra szolgalo
menedékhelyhez is, ami sokaknak az otthont jelenti.

R: Volt egy iigyfél ... megszékott a kérhdzbdl, merthogy & itt akar meghalni. Es két hét mulva meg is
halt... Ugy bolyongott fél napig az utcén, mire visszataldlt a kérhdzbél ide, hozzank. Es ki volt szd-
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radva, és éhes volt, és haldoklott, és elindult, mert hat 6 itt akar az egyik matracon meghalni. Innen-
tol kezdve nekiink nincs jogunk ahhoz, hogy barkit is amiatt rakjunk ki utcdra, mert hat hogy vissza
akarjuk integrdlni. Hova? (Menedékhely 2)

A hajléktalan-ellatorendszert sokaig hasznaldk kozt hospitalizalodas figyelheté meg. A
rendszerben sokféle szlikségletiiket kielégithetik: élelmet, ruhat, szallast, hivatalos tigyeik inté-
zésében segitséget kaphatnak, az idé mulasaval képességiik és motivaciojuk az 6nallé életvi-
telre csokken, ami aztan megfelel6 tamogatas hianyaban akadalyozhatja a hajléktalansagbol
valo kijutasukat is.

R: [A fizet6s szdllokrol] azt mondja a lakoink tobbsége, hogy minek fizessek? Hisz megkapok min-
dent ingyen itt [a menedékhelyen], még kajat is kapok. Meg tudok fiirdeni, kapok hozza sampont,
ha baj van, akkor itt vagytok... Most odamegyek [a fizetés szdllora], befekszek egy négydgyas szo-
baba, kinek szolok? Ki ad nekem enni? Ki ébreszt fel reggel? Teljesen elveszitette az dnallosagat...
Tehat... mitél lesz sajatja? Attol, hogy 6 csindlja. (Menedékhely 3)

A szocialis munkasok nagyon kevés lehetdséget tartottak nyilvan a hajléktalan-ellatasban
azok szamara, akik a menedékhely hazirendjét betartani nem tudjak, de pszichés allapotukra,
fliggoségiikre tekintettel tdmogatasra lenne sziikségiik. A menedékhelyen élknek pedig a
tovabblépési lehetGségei korlatozottak. A hajléktalanok atmeneti szalloiért fizetni kell, és az
ongondoskodast magasabb szinten gyakorolni, ami nem mindenkinek sikeril. A tobbségnek
onallésaga visszanyeréséhez sziiksége lenne felkészitésre és kisérésre, amit id6vel fokozatosan
csokkenteni lehet. Rendkiviil szlik az olyan programok kdre, melyek a hajléktalan-ellatashoz
val6 ,hozzaszokas” megel6zését, az onallosag megorzését, az ellatérendszerbdl valo kilépést
tamogatjak. A félutas hazak/lakasok, a tamogatott lakhatas, az ,Els6ként lakhatast”-prog-
ramok fér6helyeinek szama nagyon korlatozott, és nagyon kevés a szocialis alapon elérhetd
onkormanyzati bérlakas. A piaci alapu albérlet tobbnyire megfizethetetlen az érintett lgy-
feleknek.

R: Mert szeretne szadlléra menni, de ki van tiltva 15 szdllorél, mert idegbeteg, mert sszeverte a tar-
sat, nem tudom, és akkor hova? Hova tovabb, hogyan tovabb? Hiszen neki egy betegsége van, neki
problémadi vannak, és... nem tudom hova elhelyezni 6t, mert egyszertien nem fogadja 6t az ellato-
rendszer. (Utcai ellatas 2)

R1: Ha sikeriil elmenniiik rehabra, nincs hova menjenek. Megint... itt vannak.

R2: Egyszertien nincs kiépitve az ellatérendszer. Ez az egyik legnagyobb probléma. Hogy innen nincs
hova mennie. Vagy ha megy is... aki mondjuk, eljut egy dtmeneti szallora, az is ottragad. Merthogy
nincs egyszertien 6nkormanyzati bérlakds-program. Tehat hova megy? Annyi jévedelme nincsen,
hogy fizessen egy albérletet. (Menedékhely 1)

EROFORRASOK

A szocialis munkasokat megkérdeztiik arrdl, mire tudnak tamaszkodni az érintett ligyfelekkel
végzett munkajuk soran.

Valaszaik alapjan folyamatos tdmaszt jelentenek egyéni er6forrasaik: személyes és szakmai
készségek (pl. a humorérzék, kommunikacios, konfliktus-kezelési készség), és sokaknak ad
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erdt a hit, a vallas. A munkan kiviili kapcsolatoknak, a pihenéssel, feltdltddéssel toltott idének
kiemelt szerepe van a testi-lelki egyensuly 6rzésében. Az erre fordithatd id6t azonban csok-
kenti az az elterjedt gyakorlat, hogy a megélhetés érdekében masod-, olykor harmadallasban
is dolgoznak, tobbnyire mas hajléktalan-ellat6 intézményben.

Mindennapi munkajukban az ,apro” sikereket kell értékelnitik. Erofeszitéseik eredménye
az Ugyfelek alapvet6 sziikségleteinek kielégitése, akar életveszély elharitasa, de tartds tapasz-
talatuk, hogy lgyfeleik komplex problémainak megoldasara kevéssé tudnak hatni. Munkajuk
ebbdl ered6 stresszel is jar. A pszichés terhek viselésében sokat segitenek a munkatarsak, a
tamogatd vezetdk. Csak két helyen szamoltak be ugyanakkor kiilsé szakember altal biztosi-

tott, rendszeres szuperviziordl a team vagy egyes munkatarsak szamara.

R: Aki [tigyfél] konkrétan kikertilt ebbdl a rendszerbdl, mondjuk, két vagy harom embert ismerek. ...
Amiéta itt dolgozok, hdarom olyan esetem volt, vagy ketté vagy hdarom, hogy a helyszinen talaltam
halva az tigyfelemet. (Utcai ellatas 1)

R: Nincs szupervizié. De nem tudom... mdshol hogy van, itt nincs. En nem tudom... Mi... még egy-
szer: mi vagyunk a legutolso hely. Tehat itt azért ndalunk eléfordul, hogy itt halnak meg emberek.
Igazabdl itt magdnak a teamnek kell feldolgoznia. (Menedékhely 1)

Gyakorlati sikon tamaszkodni tudnak a hajléktalan-ellatason beliili egyiittmiikodésekre, és
az egészségligyben, mas szocialis ellatasokkal és a civil szféraban fenntartott kapcsolatokra.
Ezek azonban gyakran esetlegesek, egyes emberek kozt és nem rendszerszinten miikodnek.

Az eddigiek értelmében nem a szocialis munkasok eréforrasa, de itt emlithetd, hogy az
lgyfelek milyen jellemzGit tartottak 6k fontosnak sajat munkajuk sikeréhez. llyen volt a minél
rovidebb hajléktalansagban toltott ido, a hajléktalan-ellatérendszer korlatozott igénybevéte-
le, az 6nallosagra torekvés, az erds belsé motivacio, a hajléktalan-ellatérendszeren kiviil fenn-
tartott csaladi, barati kapcsolatok, a parkapcsolat (akar hajléktalan emberek kozt), és a nyi-
tottsag az egylittmUkddésre a szocialis munkasokkal.

R: Ugyhogy szerintem akinél ilyen siker lehet, azok dltalaban mdr olyan céltudatos emberek, hogy
lehet, hogy kis tulzdssal nélkiiliink is elérik azt, amit terveznek. (Utcai ellatas 1)

R: Altaléban be szokott jénni, ahova kiildjiik 6ket. Akik meg nem egyiittmiikédéek, hat éket meg
kiildozgethetjiik mi barhova, tigyse megy sehova. (Menedékhely 3)

SZUKSEGLETEK, JAVASLATOK

A résztvevéket arrdl is kérdeztiik, véleményiik szerint mire volna sziikség, hogy munkajuk az
érintett emberekkel eredményesebb, hatékonyabb legyen, és szerintiik az érintett emberek-
nek mire lenne sziiksége ahhoz, hogy kijussanak a hajléktalansagbol.

Az utcai ellatasban a szocialis munkasok figyelmének ki kell kiterjednie a teljes ellatasi te-
rileten él6kre, a menedékhelyeken feladatkorik jelentds részét az intézmény-mikodtetés
operativ feladatai teszik ki (beengedés, adminisztracio, rendfelligyelet). Az eredményesség
érdekében itt is, ott is igényelték, hogy kevesebb lgyféllel és intenzivebben dolgozhassanak.
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R: De itt is szerintem fontos lenne az egyéni esetkezelés. Amire szerintem nincs nagyon lehetdség az
ilyen intézményekben. Merthogy itt azt tudjuk megadni, hogy igen, itt, itt elkisérjiik az utolso ttjuk-
ra, itt befogadjuk dket, hogyha a stricijiik idekergeti, itt alapszolgdltatdsokat tudunk nyujtani. (Me-
nedékhely 2)

A magasabb fizetések lehet6vé tennék, hogy kiegészité allas(ok) helyett figyelmiiket, ener-
giajukat egy helyre koncentralva, a kiégés és palyaelhagyas kisebb kockazataval végezzék mun-
kajukat.

R: Szerintem minimum dupldjdra kéne névelni a fizetéseket ahhoz, hogy az ember minden alkalom-
mal olyan dllapotban j6jjon be... és ahhoz, hogy meg tudjon élni, ki tudja fizetni az albérletét... Azt
gondolom, hogy a faradtsdagunk, az abszolut a munka rovdsdra megy. (Menedékhely 3)

Az eredményességhez a valaszok alapjan hozzajarulhatna a tobb témaba vagoé tovabbkép-
2és, illetve a szupervizié is. Folyamatos finanszirozasra lenne sziikség ahhoz, hogy elegend6
ideig m(ikodhessenek és kifejthessék a hatasukat azok a szolgaltatasok, melyekkel a hajlékta-
lan-ellatas reagalni igyekszik az ligyfelek pszichés problémaira is. A szocialis munka eszkozei
mellett szlikségesnek lattak pszichiatriai, pszicholégiai, addiktolégiai kompetenciak, modsze-
rek fokozott és tartos bevonasat is, illetve a szorosabb, folyamatos egytittmiikodést killonbo-
26 szakemberek kozott, hajléktalan-ellatason belll és szektorok, ellatorendszerek kozott is.

A hajléktalan-ellatérendszer jelenlegi logikaja szerint az tigyfelek utcardl éjjeli menedék-
helyre, onnan atmeneti szallora Iéphetnek tovabb, majd ki a hajléktalan-ellatasbol. A szocialis
munkasok tapasztalata szerint ezt az utat a valésagban kevés érintett tigyfeliik jarja be. A to-
vabblépéshez sokaknak sziiksége volna olyan célzott tamogatasra, ami igazodik sziikséglete-
ikhez, alapelvként fokozatosan csokken, de mindenképp az tigyfél szamara sziikséges (kevésbé
az ellatas szabalyozasa altal szabott) ideig tart. A kérdezett szocialis munkasok indokoltnak
lattak az 6nalldsagot és tamogatast is nyjtd megoldasok terjesztését, amilyenek az ,Elséként
lakhatas” programok, a tamogatott lakhatas, illetve a félutas hazak, kiléptet6 lakasok, megfi-
zethet6 szocialis bérlakasok.

R: Mert azért lassuk be, itt ilyen 18-20 f6s szobdk vannak, meg hdt nem tudom, a legtobb hajlékta-
lan-szallo azért... Tehat a fokozatok nincsenek meg. Tehdt bekeriil ide, ebbe a rendszerbe, és akkor
utdna nincs kiléptetve. (Utcai ellatas 2)

R:...hogy ne az legyen, hogy legjobb esetben dtkiildeni egy dtmeneti szdllora, és ott marad, hanem
hogy tényleg lennének kiléptetd lakdsok, lennének dnkormanyzati bérlakdsok, akkor azt monda-
ndm, hogy tébb mozgdstere van a szocidlis munkdsnak is, és az iigyfélnek is. Es hét az a baj, ugye,
hogy nincs, és ez is az egyik oka, hogy ennyire be vannak ragadva ebbe az életvitelbe. Tehat amikor
madr évtizedek ota itt vannak, ezt az életvitelt folytatjak, akkor nagyon nehéz oket kizokkenteni, meg
motivdlni is nehéz. (Menedékhely 1)

Fontosnak tartottak tovabba, hogy a hajléktalanellatd intézmények jobban igazodjanak az
Ugyfélkor adottsagaihoz. Az utcan él6, alkoholfliggd, szerhasznalé emberek eléréséhez a mos-
taninal tobb nem absztinens szallast lattak indokoltnak. A felépiiléshez fontos nyugalmat,
biztonsagérzetet, amelyet a bevont menedékhelyek nem tudtak biztositani, infrastrukturalis
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fejlesztéssel, a ,tomegesség” csokkentésével lattak elérhetdnek (kisebb helyiségek kevesebb
aggyal, tobb személyes élettér, privat szféra). A javaslatok kozt szerepelt az atmeneti szallok
rehabilitacios funkcidinak erdsitése és az atmeneti szallokon tolthetd idétartam hosszabbita-
sais.

R: Hat az ellatérendszernek a specializdciojat tartandm még a legfontosabbnak, hogy minél tobbet
tudjunk segiteni... nagyon sok olyan kliens van, akit egyszeriien nem tudunk elhelyezni, mert nincs
olyan intézmény, ami tudnd az 6 problémadit kezelni. Tehat ezek a hajléktalan-ellato intézmények,
amik vannak ma Magyarorszdgon, ezek a tipikus hajléktalanszallok, pont. Es semmilyen mds prob-
lémat nem tudnak kezelni... Nincs sajat lakds, nincs hol aludni. Pont. Ezzel prébadl foglalkozni. Eze-
ket a mentdlis problémdkat, vagy addikciékat, ezeket nagyon sok intézmény nem tudja egyszeriien
kezelni. (Utcai ellatas 2)

Az id6szakos korhazi (pszichiatriai) ellatast, illetve a kizarolag gyogyszeres kezelést olyan
beavatkozasokkal, tamogatasi formakkal 6tvoznék vagy helyettesitenék, melyek lehetdséget
adnak a pszichés problémak hatterében hiiz6dé okok feltarasara, a trauma-feldolgozasra, az
Onismeret, és az 6nall6 életvitelhez sziikséges készségek fejlesztésére is. Az 6nallosagra az ligy-
feleknek sziiksége volna ahhoz, hogy a rendszerbdl kilépve Gnmagukra tudjanak tamaszkodni,
a hajléktalan-ellatorendszer jelen formajaban viszont altalaban kevés teret nydjt az 6nrendel-
kezés, az 6nallosag gyakorlasara, fejlesztésére.

R: ...értelmezziik at az egész intézményt, és mondjuk ki azt, hogy ez az intézmény, ez tulajdonkép-
pen fiiggbség. Ez maga a fiiggbség. Fs ezt a fiiggbséget probdljuk valahogy dtkonvertdlni abba, hogy
ez nem fiiggség, hanem ez lehetne egy lehetbség. Vagy egy ugrédeszka. Vagy bdarmi egyéb. Es ezért
mondtam azt, hogy amikor [az ligyfelek] azt mondjdk, hogy ez a biztonsag, hogy ez egy nagy ha-
zugsdg. Ez nem biztonsdg. (Menedékhely 3)

A bevont szocialis munkasok a hajléktalansag ,kezelése” mellett kulcsfontossagtinak tar-
tottak annak megel6zését. Véleményeik alapjan az er6sebb szocialis védéhalo, az ellatorend-
szerek, szakpolitikai teriiletek kozotti szorosabb koordinacid, a terepen gytlé tapasztalatok
figyelembevétele a tervezésben és dontéshozatalban hozzajarulhatna, hogy kevesebben jussa-
nak hajléktalansagba, és a hajléktalan-ellatérendszernek ne kelljen utolsé mentsvarként mu-
kodnie olyan egyéni élethelyzetek és tarsadalmi problémak vonatkozasaban, amelyek kezelé-
sére nem hivatott és nem is alkalmas.

R: Tehat hogy itt konkrétan az orszdg dsszes olyan problémdja, amivel mds nem tud foglalkozni, és
egy ilyen szocidlis tabu, és nem tudjuk megoldani — ki oldja meg? Most nem fogok cstinyan beszélni,
de akkor mi oldjuk meg. Es nekiink nem adnak semmilyen eszkézt a keziinkbe... Tehdt valahogy ezt
is igy, hat igen, fontrél kéne, merthogy lassan mdr a hajléktalanok tesznek értiink dolgokat. Mert mi
nem tudunk semmit, nincs eszkoz a keziinkben. Semmi. Most egy etikai kodexszel a kezemben aztdn
megvdlthatom a vilagot. Bocsanat. (Menedékhely 2)
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OSSZEGZES ES TOVABBVEZETO KERDESEK

A bemutatott kutatasban utcai ellatasban és éjjeli menedékhelyeken dolgoz6 szocialis mun-
kasokat kérdeztiink azon Ulgyfeleik helyzetérdl, illetve veliik végzett munkajukrol, akik a
szocialis munkasok megitélése alapjan vagy altaluk ismert orvosi diagnoézis szerint jelentds,
mindennapi életiiket befolyasol6 pszichés (mas szohasznalattal: mentalis) problémakkal kiiz-
denek, ide sorolva a fliggdségeket is. Az érintett tigyfelek korének ez a tag meghatarozasa le-
het6vé tette az orvosi diagndzis-kdzpontu megkozelités kerlilését, ezzel a fogyatékossag szo-
cialis (illetve emberi jogi) modelljében értelmezett pszichoszocialis fogyatékossag fogalmanak
kisérleti alkalmazasat empirikus kutatasi célra. Megengedte azt is, hogy ne zarjuk ki eleve a
szocialis munkasok altal nem ismert diagndzisu, vagy diagnoézist sosem kapott, pszichiater
diagnosztaval nem is érintkezé embereket azok kozil, akikrol kérdeziink. A kutatas témajaban
sajat megélt tapasztalattal rendelkez6 két participativ kutatétars kozremUkodésével megfo-
galmazott kérdéseinkre a részt vevo szocialis munkasok jelents kihivasokrol szamoltak be
Ugyfélkorik érintettsége és sajat beavatkozasi lehetGségeik terén, mellé helyezve az érintett
Ugyfelek helyzetének és sajat munkajuk eredményességének javitasaval kapcsolatos javasla-
taikat.

A kutatas korlatai kozé tartozott, hogy a pszichoszocialis fogyatékossag itt hasznalt tag
értelmezése mellett az ide sorolhaté emberek csoportjan beliil nem volt lehetéség arnyaltabb
megkilonboztetésre, alcsoportok szerinti jellemzésre, esetleg profilok alkotasara, aminek a
helyzetmegértés és a beavatkozas szempontjabol is lehetne hozadéka. Igy a széban forgo sze-
mélyek kore a valésagosnal homogénebbnek tiinhet. A valasztott moédszer és a minta nem
tesznek lehet6vé altalanos megallapitasokat az teljes fovarosi vagy orszagos utcai ellatassal,
éjjeli menedékhelyekkel, a hazai hajléktalan-ellatorendszerrel, az ott dolgozok és igénybe vevd
Ugyfelek, a hajléktalan emberek 6sszességével kapcsolatban. A kutatas témaja a szocialis ella-
térendszer mellett az egészségiigyben dolgozdkat is érinti, az 6 perspektivajuk vizsgalata (és a
killonb6z6 nézépontok Gsszevetése) ennek a kutatasnak azonban nem volt targya. Nem ter-
jedt ki tovabba a kutatas a téma szempontjabol relevans, de a kutatas idészakan kivil es6 -
jogszabalyi, az intézményrendszert érintd, illetve a COVID 19 jarvannyal 6sszefiiggo — valtoza-
sokra, fejleményekre. A kutatas a hajléktalan-ellatasban dolgozok tapasztalatain, reflexidin at
kozelitette meg a pszichés problémakkal, flggoséggel kiizd6 lgyfelek helyzetét, és nem az
érintett emberek kozvetlen megkérdezésén alapult. Az érintett emberek nézépontjat a szoci-
alis munkasoké — vagy barki masé — semmi esetre sem helyettesitheti. Végiil a kutatast vi-
szonylag erGs probléma-fokusz jellemezte, akkor is, ha az er6forrasokra, lehetséges megolda-
sokra vonatkozo kérdéseket is feltettiink. Ezért az eredmények egyoldall képet festenek az
érintett hajléktalan emberekrdl, amennyiben féként nehézségeket emelnek ki életiikben (és a
nekik ellatast nydjtok munkajaban)', ami konnyen elfedheti, hogy minden nehézség mellett
barki mashoz hasonléan teljes emberekrdl van szo, egyedi személyiséggel, élettorténettel, gon-
dolatokkal, érzésekkel, er6sségekkel.

" Az érintett személyekkel készitett egyéni interju-sorozatban, amely a fokuszcsoportos kutatast megelGzte, ez az
aspektus nagyobb hangsulyt kapott.
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Befejezésként a kutatas feltaro jellegével 6sszhangban az eredmények alapjan felmerild
kérdések kozul alljon itt néhany. Kozelebbi vizsgalatra lehet érdemes tobbek kozott, hogy

- hogyan latjak az érintett Uigyfelek sajat helyzetiiket és a hajléktalan-ellatasban dolgozdk
munkajat?

— amasutt, févarosi-orszagos szinten hasonld ellatasban dolgozdk tapasztalatai mennyi-
ben hasonldéak, miben térnek el?

- hol, milyen tapasztalatokat hoztak az elmult években az olyan idészakos kezdeménye-
zések, melyek az Ugyfelek pszichés problémaira, figgdségére igyekeztek reagalni az
alapellatason feliil — mi valt be, mi nem, és miért?

— milyen szakmai, etikai, gazdasagi érvek szdlnak a hajléktalan-ellatason bellili szolgalta-
tas-bovités, illetve a hajléktalan-ellatason tilmutaté megoldasok mellett és ellen az
egyre komplexebb igényl tgyfelek timogatasa érdekében?

— aszocialis és egészségligyi teriilet egylittm(ikodésének milyen formait latja lehetséges-
nek és hasznosnak a két oldal k6z6s hajléktalan Ugyfeleik (és sajat hatékonysaguk) érde-
kében?

- hogyan tamogathatna jobban a hajléktalan-ellatas intézményeinek mikodése, a szo-
cialis munkasok tevékenysége az ligyfelek onalldsagat, onrendelkezését?

A kutatasban és ebben a tanulmanyban olyan hajléktalan emberekrol volt sz6, akik pszi-
chés problémakkal, fliggoséggel kiizdenek. Megforditva olyan, pszichés problémakkal, fliggo-
séggel kiizdé emberekrdl beszélhetiink, akik hajléktalan élethelyzetben vannak. Esetiikben
kulonosen szembet(ing a pszichés és szocialis nehézségek, a lelkiallapot és a kiils6 koriilmé-
nyek szoros 6sszefonddasa. Megfontolasra érdemes, hogy talan azért is van ez igy, mert az 6
életiik masok szamara kiilonosen és folyamatosan lathatd médon zajlik kozteriileten vagy
tomegszallasokon, mig a tarsadalom mas, hajlékkal rendelkez6 tagjainak nehézségei nem kap-
nak ilyen nyilvanossagot.
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ABSZTRAKT A hazai, hivatalos elképzelések a szegénység problémajat elsésorban a munkaalapu tarsa-
dalom keretén belul kivanjak megoldani. Feltételezésiink szerint ugyanakkor, egy atlagos gazdasagi id6-
szakban, a munkaképes és motivalt emberek korében mas szemléletméd lenne sziikséges. Régi igazsag,
hogy az alacsonyabb végzettségli embereknek a megélhetésért tobbet kell dolgozniuk. Ezért gyakran
nem marad idejiik az dnfejlesztésre és azoknak a tamogaté kapcsolatoknak a kiépitésére és fenntarta-
sara, amelyek egy egzisztencidlis nehézség esetén megtartanék Sket a tarsadalmon belil. Igy, munka-
juk elvesztése esetén konnyen a tarsadalom peremére sodrodnak, hajléktalanna, aldozatta valnak vagy
kriminalizalodnak. Egyetértiink azzal, hogy a lakhatasi problémat nem a munka, hanem a lakas oldja
meg. Az Onfejlesztésre, a megtartd, tamogaté tarsadalmi kapcsolatok épitésére pedig az a szabadid6
ad megoldast, ami a megélhetés biztositasa érdekében tilmunkara kényszeriil6 rétegek szamara nem
elérhetd. Sziikségesnek tartjuk ezért a veszélyeztetett rétegek szamara olyan programok biztositasat,
amelyek kiegészité tamogatas biztositasaval teszik elérhetdvé ezt a szabadid6t. Tanulmanyunk, egy pilot
program elemzésén keresztiil, azt a kérdést vizsgalja, hogy milyen keretek kozott, mi lehet a szerepe a
feltétel nélkiili alapjovedelemnek egy, a szegénység kezelését célzd programban.

Kulcsszavak: tarsadalmi jolét, hajléktalansag, roma szarmazasd emberek, feltétel nélkili alapjovedelem,
komplex integracids program

Management of poverty issues and unconditional basic income

ABSTRACT The official domestic ideas for solving the problem of poverty primarily moving within the
frame of a work-based society. In our hypothesize that in an average economic period would be needed
a different viewpoint among people who are able for work and are motivated. It is an eternal truth that
people with lower education have to work more to make a living. Therefore, they often do not have
time to develop themselves and to build and maintain supportive relationships that would keep them
within society in the event of an existential difficulty. Thus, if they lose their jobs, they easily drift to the
margins of society, become homeless, fall victim, or be criminalized. We therefore agree with that the
housing problem is solved by housing and not work. However the solution to self-development and
the building of retaining, supportive social relations is the leisure time that is not available to the strata
who are forced to overwork in order to ensure a livelihood. We therefore consider it is necessary to
provide those kind of programs for vulnerable groups that makes this free time available, by providing
them some additional support. Our study examines the question, through analyzing a pilot program,
of what kind of framework and which role of using basic income guarantee in a program aim to handle
the poverty can be.

Keywords: social welfare, homelessness, Roma people, basic income guarantee, complex program for
integration
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BEVEZETES

A szegénység kezelésérdl talan az emberiség torténetével egyidds lehet a vita: Mi a hatéko-
nyabb vs. mi az emberségesebb? A tarsadalompolitika sosem bujhat ki a kérdés megvalaszo-
lasa alél hosszabb tavon érezhetd kdvetkezmények nélkiil. Persze az ,igazi” valasz kézenfekvd,
csak nem talalhatd. Mivel a valasz a ,megfelel6” aranyok valasztasa, amelynek kialakitasa valo-
di tarsadalmi konszenzuson alapulhat csak. Persze, ha egyaltalan léteznek, mindenki szamara
megfelel6 aranyok. Schumpeter irja a szubsztantiv demokracia felfogas vizsgalatakor, hogy
,ElGsz0r is, olyan egyértelmlien meghatarozott kozjé nincsen, amelyben minden ember egyet-
érthetne, vagy racionalis érvek hatasara kényszeriilne egyetértésre jutni” (Schumpeter 1994:
251). A valasztas a tarsadalompolitika terén is a demokracia szubsztanciaja, s mint ilyen, ez is
egyfajta piaci verseny, az adott tarsadalomra jellemzé politikai piaci viszonyok kozott (Gede-
on, 2013).

A szegénység és az azt segiteni akaro szocialis, foglalkoztatasi céli tamogatasok megjelené-
se Ota, valtozo hangerdvel halljuk, hogy ingyen leves nincsen. Az utdbbi par szaz évben sza-
mos kozgazdasz szamara a szocialis, joléti (social/welfare) és foglalkoztatasi célu kiadas az
egyik leggyakrabban emlegetett rossz. llyenkor a joléti, a nyugdij és az egészségiigyi kiadasok
csokkentése esetén megtakarithato allami add bevételek gazdasagi novekedést elésegité ha-
tasat hangsulyozzak. A nézet, hogy a joléti kiadasok karosak a gazdasagra, az Gjkori kozgazda-
sagtanban is egész régi kelet(i. David Ricardo mondta azt, hogy ,a szegény-iigyi torvények
(poor laws) vilagos és egyértelm( (angliai) megjelenése nem csak a torvényalkoté jotékony
szandékat eredményezi, mivel a torvénykezés nemcsak a szegények kondiciéjat befolyasolja,
hanem egyszerre a szegényekét és a gazdagokét is” (Ricardo 1817, Principles of Political Eco-
nomy and Taxation, idézi: Lindert 2004: 29). Ez a szemlélet manapsag is igen népszer( (Krug-
man 1994: 60) (Nickell 1997).

A gazdalkodas célja formalis gazdasagi értelmezésben a gazdasagi novekedés. Szubsztantiv
gazdasagi értelmezésben a gazdasag nem oncél, hanem a gazdalkodas, a tarsadalom tagjai
sziikségleteinek kielégitését kell, hogy szolgalja. (Polanyi 1976). Ha elhagyjuk a tarsadalom sza-
mara exogén tényezdket, arra a véleményre juthatunk, hogy a tarsadalom altal mékodtetett
intézmények befolyasoljak elsGésorban a szegénységet és/vagy a jolétet, mint azt szamtalan
példa mutatja. Az allami beavatkozas fontos tényezd, de nem a mértéke a meghatarozo, ha-
nem a mindségi jegyei, melyek akkor hatnak pozitivan a tarsadalom, illetve a gazdasag szerep-
[Gire, ha mUikodési kerete (lehet alapvetden piaci, vagy akar inkabb biirokratikus beallitottsa-
gu) hosszu tavon kiszamithat6 (Chikan 2014).

A joléti allamokban a szegénység megelGzésére alapvetden kétféle tamogatasi format al-
kalmaznak. A jarulék alapt tarsadalombiztositast, illetve az azt kiegészit6 szocialis alapt ta-
mogatasi rendszert. Mindketto raszorultsag elvii és a tamogatdval valo egytittmiikodéshez
kotott tamogatasi forma és miikodtetésiikben a kiszamithatdsagra torekszenek.

Harmadik tamogatasi formanak is tekinthetjiik a feltétel nélkuli alapjovedelem nydjtasat
allampolgari alapon — mellyel egynémely joléti allam , kisérletezik”. Ez a forma kotetlen moédon
nyUjt az alapellatasra, étkezésre, lakhatasra elegendd, rendszeres jovedelmet.

Alaphipotézisiink szerint ez utdbbi tdmogatas az a forma, ami egyes hatranyos helyzet(
csoportok tartos integraciojat leginkabb segitheti. Kiilondsen az alacsony végzettségu, kevés
tarsadalmi kapcsolattal és tamogatassal rendelkez, szocializacios hatranyban [évé személyek

140 | ERDELY1 T., PIRISI K., SZALAI-KOMKA N.



Vol. 32. (2021) No. 2. | DOI 10.48007esely.2021.2.8 E S é | y

www.esely.org

integraciojat. Ez a tobbletjovedelem ugyanis lehetdséget biztosit arra, hogy a tilmunka he-
lyett onfejlesztésre forditsak idejiik egy részét, igy megteremtsék integraciojuk tartos alapjat.
A tamogatas hatékony kihasznalasahoz azonban ennél komplexebb, olyan, személyes jelleg(i
tamogatasra is sziikség van, ami a tobblet szabadid6bol adodo lehetGség egyéni fejlesztési
célokra valo kihasznalasat segiti.

Jelen cikket a fenti, kdzgazdasagi elméletek gyakorlati, tarsadalmi hatasa koruli kérdéseink
ihlették. Szandékunk pedig a leirt, kozgazdasagi iskolaktol és elméletektél mentes gyakorlat
hatasossaganak tesztelése. Ennek soran azt vizsgaltuk, hogy a haromféle, lehetséges tamoga-
tasi forma kozul melyek, milyen aranyu jellemzdivel kell birnia egy relative hatékony tamoga-
tasi formanak annak érdekében, hogy a szocialisan hatranyos helyzet(i emberek boldogulasat
hatékonyan segitse.

A fenti alaphipotézistinket két hipotézisre bontva vizsgaltuk:

Megoldast jelenthet a tarsadalmi integracidban, a relativ szegénységbdl a mélyszegénység-
be csiiszas megelGzésében egy olyan komplex tamogatas, ami anyagiakkal és szolgaltatasok-
kal az egyéni fejlodésre fordithat6 id6 novelését és annak célzott felhasznalasat egyszerre ta-
mogatja.

A fenti tipusu program anyagi tamogatasi elemének elsésorban az alapjovedelem koncep-
cidjara épiil6 tamogatast kell tartalmaznia.

A Hipotézisek bizonyitasahoz szakirodalmi attekintés, illetve empirikus kutatas segitségét
vessziik igénybe.

A kutatasban egyrészt egy, részben a feltétel nélkili jovedelem koncepcidjara alapozo
program megvalosulasanak folyamatat elemeztiik. Tettiik ezt részben a program dokumentu-
mai alapjan (dokumentumelemzés), részben a teljes szakmai stabbal késziilt, a megvalositas
tapasztalatairdl sz6l6 interjukkal. Masrészt a kisérleti programban résztvevok korében, az
adatgyUjtéskor még a programban lévok teljes korében (a teljes résztvevoi kor 75%-a) survey
modszerrel mértiik a program kimeneti hatasait.

TAMOGATASI FORMAK A MUKODO JOLETI RENDSZEREKBEN

Az allami tarsadalompolitika egyik fontos célja a tartés munkanélkiliség kialakulasanak meg-
el6zése, mivel jelentds negativ tarsadalmi és gazdasagi hatasa lehet, adott tarsadalom szamara
hosszabb tavon is.

Tarsadalmi hatasok:

— A munka értékének csokkenése,

— az elvégzett munka, mint a tarsadalmi javak elosztasanak legfébb elve (munka paradig-
ma) megkérddjelezédik,
a demokratikus tarsadalmi berendezkedés alapja, a fliggetlen polgari lét, az anyagi bi-
zonytalansag (létbizonytalansag) miatt semmivé valik,
moralis valsag kialakulasa,
a személyiség atalakulasa olyan mértékig, ami mar korlatozza az allaskeresést és a mun-
kavégzo képességet,
— tarsadalmi zarvanyok kialakulasa — tarsadalmi kirekesztodés,
— kettészakado tarsadalom, a tarsadalmi kohézio felszamolodasa.
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Gazdasagi hatasok:

— Jovedelem kiesés az érintett haztartasban,

- fokozatos elszegényedés,

— jovedelem kiesés a tarsadalombiztositasi- és adoalapokban,

- novekvo sziikséglet a redisztributiv juttatasok irant,

- egyenlGtlen jovedelmi viszonyok stabilizal6dasa,

- anyagi fliggoség kialakulasa, anyagi kiszolgaltatottsag,

— avasarloerd fokozatos csokkenése, a belso piac szlikiilése.
(Frey 2007 alapjan sajat szerkesztés).

A munkanélkiliség kérdésével foglalkozo szerzok jelent0s része szerint az Eurdpai Unidban
a teljes foglalkoztatottsag eléréséhez Iényegében megvannak a feltételek. 1996 6ta napjainkig
példaul 50-70 szazalékkal valtak gazdagabba az Eurdpai Unio tagallamai. A tagallamok népes-
sége a gazdasag novekedéséhez mérten joval szerényebb mértékben emelkedett, néha stag-
nalt, vagy egyenesen csokkent. Ugyanakkor az atlagosan 9-10 szazalékos munkanélkiiliségi
rata, majd 20 milli6 munkanélkilit takar, tovabba mintegy 50 millié szegényt és 5 millié haj-
Iéktalant tartanak szamon ezekben az orszagokban. A termelékenység és a munka elismerése
kozotti Osszefliggés sem teljesen egyértelmi. Németorszagban pl. 35 szazalékkal emelkedett a
termelékenység 1982-1997. kozott, emellett a realjovedelem minddssze 2,9 szazalékkal nove-
kedett (Trube 2000, idézi Frey 2007: 11). ,A munka és teljesitmény ethosz a munkaképes koru-
ak kozel fele szamara egy hazugsag, a munka révén vald identitas lehetetlenség lett, mert a
gazdasagi rendszernek nincs sziiksége, vagy nem rendszeresen van sziiksége a munka erejére”
— irja a neves francia kutato, André Gorz (Gorz 1991, idézi Frey 2007:11).

Mar az 1980-as évek végén felvetddott, hogy a tarsadalom tagjainak egyre nagyobb hanya-
dat sodorhatja bizonytalan és kiszolgaltatott szerepbe az Gjfajta termelés altal indukalt meg-
valtozott munka- és életviszony, amelyre korszer(i tarsadalmi intézményrendszerek létrehoza-
sa latszik kézenfekvo valasznak (Vobruba 1991). A munka alapt tarsadalom igérete a jelenlegi
termelési, elosztasi és érdekeltségi rendszerek mellett nehezen bevalthatd, mivel egyrészrél a
tarsadalom egyre kisebb része foglalkozik a szorosan vett anyagi joszagok el6allitasaval, mas-
részt a modern tarsadalompolitika 4j intézményei sokszor csak csirajukban léteznek.

llyen valasznak gondoltak az 1980-as évek elején felvetddott, munkatol fuggetlen alapjove-
delem bevezetését. Majd az id6 mulasaval a 90-es években a megoldas keresése a kettds gaz-
dasag megvalositasanak elképzelése felé valtozott, mely a valamilyen keresé tevékenység mel-
letti alapjovedelem Otlete. Ezen elképzelést tamogatdk azt gondoltak ennek segitségével a
munkapiacon gyengébben teljesitok Gjra tudnanak integralddni a tarsadalmi munkamegosz-
tasba és igy a szegénység szegregacios hatasa mérsékl6dne, természetesen az elképzelést ta-
madodk a kockazatokra hivtak fel a figyelmet, miszerint az intézkedés varhatdan inkabb kon-
zervalja a szegregaltsagot, mivel igy egyes rétegek aktivitasa csokken a munkaerépiacon.

Az idé6 folyaman az elképzelések Ujra ,valtoztak”, olyannyira, hogy a 2010-es évek kdzepére
Ujra a munkatol fiiggetlen alapjovedelem keriiljon napirendre, amely raadasul a gyakorlatban
mar valahol elutasitasra is talalt (lasd. Svajc népszavazasat 2016), valahol részleges pilot rend-
szerben bevezetésre kerlilt (lasd. Finnorszag 2017-2020).

Az 1. tablazat a fentebb mar emlitett, harom tamogatasi forma tulajdonsagait foglalja 6sz-
sze.
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1. tablazat A tarsadalombiztositasi kifizetés, szocialis segély és a feltétel nélkili
alapjovedelem f6bb ismérveinek osszegzése

Feltétel nélkali

Tarsadalombiztositas Szocialis segély
alapjovedelem
i helyzet (jovedelem, allampolgari alapon,
jarulék alapon, vzet P p & P "
, , . vagyon, munkaerdpiaci egyénileg, helyzettdl,
Jogosultsag egyénileg, ) o . "
. . statusz) alapjan, tobbnyire | jovedelemtdl,
alapja munkaerdpiaci statusz . , , T ,
alapian csalad vagy haztartas munkaerdpiaci statusztol
P) kaphatja fuggetlenul

pénzbeli vagy
Juttatasi forma | pénzbeli juttatas természetbeni juttatas pénzbeli juttatas
vagy szolgaltatas

Fizetési . , havonta, az allampolgar
havonta, amig indokolt | esetenként pole

rendszeresség élete folyaman
egylittm(ikodés a egylittm(ikodés a
Feltétele folyositoval vagy kijelolt | folyositoval vagy kijelolt nincs
szervezettel szervezettel
fizetett jarulék szerinti, e , ot
. . L valtozo, jogszabalyban alapvetd sziikségletek,
.. illetve jogszabaly irja . " . , (. .
Osszege N vagy a kifizet6 altal igy az étkezés és lakhatas
el6, minimal 6sszege L, L,
megallapitott fedezésére

van

Forras: sajat szerkesztés, Nagy (2018) és Gébert — Tézsér (2013) adatai alapjan

A feltétel nélkiili alapjovedelmet érint6 kozgazdasagi és szocialpolitikai vitakban gyakran
elékeriil az felvetés, hogy az alapjovedelem biztositasa Gnmagaban olyan jelent6s szocialis
korrekcios és altalanos szocialis biztonsagot teremté erével birhat az eurdpai tarsadalmakban,
ami a marginalizalt, vagy a marginalizacid altal veszélyeztetett csoportok jelenlegi szocialis
transzferjovedelmeinek kivaltasa mellett, gyakorlatilag sziikségtelenné tenné a reintegracios,
segit szolgaltatasok mikodtetését (pl. Prinz 2019).

Az alapjovedelem bevezetését tamogatok egy részének korében azért is népszer(i ez a gon-
dolatmenet, mert az alapjovedelem bevezetésének koltségeivel' szemben igy elszamolhatdak
lennének azok a megtakaritasok, amelyeket az allam a jelenlegi szocialis transzferek és a rein-
tegracios célu szolgaltatasok kivezetése, megsziintetése révén érhetne el. Viszont ezzel a gon-
dolatmenettel veszélyes vizekre eveziink. Ugyanis nem mindegy, hogy az alapjovedelem beve-
zetésével milyen jellegl szocialis transzferek és reintegracios célu segito szolgaltatasok keriil-
hetnének kivaltasra.

' ,Ha a 4,348 milli6 nem dolgozd felnéttel szamolunk, és havonta a létminimumot megkozelité 90 ezer forintot
adnank nekik feltétel nélkiil, akkor ez a 28,276 milliardos magyar GDP 16-17%-at teszi ki” (Pogatsa Z., 2014, idézi:
Prinz, 2019).
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Eurépaban el6szor Finnorszag? vizsgalta meg, hogy milyen hatasa van a feltétel nélkili
alapjovedelem az abban részesiilok életére. A finn projektet 2017-19 kozott alkalmaztak. Az
id6 alatt 6sszesen 2000, véletlenszertien kivalasztott munkanélkili részesiilt a havi 560 eurds
(akkori arfolyamon koriilbeltl 175 ezer forintos) alapjovedelemben. A kézhez kapott Osszeg
mellé semmilyen feltételt nem tarsitottak, vagyis nem volt kotelezd allast keresnilik és nem
csokkentették az alapjovedelem osszegét, ha kozben mégis munkat vallaltak. A kétéves pro-
jekt eredményeit bemutatoé tanulmany szerint a projekt nem sokat segitett, de nem is rontott
abban, hogy munkara, vagy mas sorsfordito, az élethelyzetiiket alapvet6en megvaltoztato te-
vékenységre 0sztonozze a résztvevoket. Ugyanakkor jollétiik, mentalis egészségiik mérhetéen
jobb volt, igy az egylittm(ikodés feltétele nélkiil folydsitott juttatas végeredményben mégis
megtakaritashoz vezetett, 6ssz-allami szinten. Ugyanakkor véleményiink szerint a kisérlet egy
alapvet6é ponton nem felelt meg az feltétel nélkili alapjovedelem feltételeinek: a kisérletben
kizardlag munkanélkiliek vettek részt. Ez esetben, meglatasunk szerint, sokkal inkabb beszél-
hetiink egy hibrid rendszerrél.

A finn kisérletet” szakmai létjogosultsagat tovabb csokkentheti az, hogy a szocialpolitika
eddig is ismerte az ,abszollt és a relativ szegénység” fogalmi korét.

ALAPJOVEDELEM ES SZEGENYSEG

A szegénység tiinete a [étminimumhoz és a jolléthez kotddé rendszerekbdl vald részesedés
csokkenése, idegen szoval a deprivacio. Ez csokkenti az ezen rendszerekbe vetett bizalom
szintjét. Tovabba az alacsonyabb fogyasztas rossz életkoriilményekkel tarsul, csokken az 6nbi-
zalom és a motivaltsag szintje, megno a biinelkdvetés és az aldozatta valas esélye. Mar a depri-
vacio elsé szintjén, a relativ szegénység esetén is igaz, hogy az életszint fenntartasa egyre hosz-
szabb munkaidot kovetel. A fogyasztasi szokasokat tanulmanyozo egyes, XX. szazadi kutata-
sok szerint (Nagy 2018 alapjan) a szegénységben éloknél a jolétben élokhoz képest a
fogyasztasban a mennyiség mellett a mindség, a fogyasztott javak osszetétele is valtozik. Minél
kisebb a jovedelem, annal nagyobb aranyban kolt élelmiszerre és alapszolgaltatasokra, illetve

az élelmiszeren beliil a hus, gylimolcs, zoldségféléket a szénhidratok valtjak fel nagyobb arany-

ban?.

2 A finn példa tanulsagait elemz6 irasok jelentds része a kisérletet egy FNA kisérlet kudarcaként tartja szamon.
Néhany iras (pl. Buttl 2019) pedig sikeres részeredményeit emeli ki. A szerz6k leginkabb ezzel a véleménnyel
értenek egyet: a finn kisérletben résztvevok a kontrollcsoporthoz mérten nem mutattak ugyan nagyobb aktivi-
tast az allaskeresésben — de kisebbet sem. Ugyanakkor jollétiik, mentalis egészségiik mérhetSen jobb volt, igy az
egylittmukodés feltétele nélkiil folyositott juttatas végeredményben mégis megtakaritashoz vezetett, 6ssz-alla-
mi szinten, még ha egyes neoliberalis iskolak ezt pazarlasnak minésitik is. Ugyanakkor azt is fontos leszogeznuink,
hogy véleményiink szerint a kisérlet egy alapveté ponton nem felelt meg az FNA feltételeinek: a kisérletben
kizarélag munkanélkiiliek vettek részt. Ez esetben, meglatasunk szerint, sokkal inkabb beszélhetiink egy hibrid
rendszerrdl, hiszen a résztvevék a munkaerdpiaci helyzetiik alapjan, a jarulék alapjan jar6 dsszegnél kisebbet, de
az egyuttm(ikodés feltétele nélkiil kaptak — igy a timogatas valamelyest a szocialis és a tarsadalombiztositasi
juttatasok ismérveit is magan hordozta.

A Dollar Street projekt adatai jol szemléltetik ezt a tendenciat. https://www.gapminder.org/dollar-street/ ?topic
=families

w
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Az alapjovedelem 6nmagaban, amennyiben mértéke ténylegesen, mindig eléri a [étmini-
mumot, tud lenni az abszolut szegénység megelGzésének eszkdze. Vagyis a tarsadalom min-
den tagjat, feltételek nélkiil megvédheti attdl, hogy megfelel6 jovedelem hianyaban az abszo-
lut szegénység fenyegesse. Azonban az alapjovedelem a fentebb leirt, relativ szegénység és az
objektiv/szubjektiv deprivacd ellen nem tud védelmet nydjtani, tovabba nem képes a tarsa-
dalmi-gazdasagi megrazkddtatasokbdl, tovabba az egyéni élethelyzetekbdl fakado ,kiilleszke-
dési folyamatok™ (Castel 2013) ellenstlyozasara sem. Vagyis az alapjovedelem a szegénypoli-
tikanak lehet alternativaja, de a modern szocialpolitikinak nem, s6t az err6l valé6 megfeledke-
zés pont a tarsadalmi szolidaritast veszélyeztetheti.

A kiilleszkedési folyamat altal generalt, komplex problémahalmazokat ugyanis az érintet-
tek anyagi tamogatasa mellett valdszin(leg csak aktiv, komplex és rendszerszemléletd, segité
beavatkozasokkal lehet ellenstlyozni. Kiilondsen, hogy egyes tarsadalmi csoportok esetében
nem pusztan kiilleszkedési dinamikakkal, hanem tartésan rogzllt, intergeneracios hatranyok-
kal talalkozhatunk. Ezen csoportok esetében a tartdsan kiilleszkedett helyzet szubkulturalis
jelleget dlthet.

A szegénység, az dsszetett tarsadalmi hatranyok tartos fennallasaval jellemezhetd szubkul-
turalis kozegében €16 fiatalok azokat a korilményeket, normakat, és nézépontokat ismerik,
melyek sajat kornyezetiikben korllveszik 6ket. Azokat a viselkedési mintakat, viszonyulaso-
kat, életvezetési és életszervezési stratégiakat ismerik, és fogadjak el normaként, melyeket csa-
ladi szocializacidjuk soran elsajatitanak. Ezek a normak a legtobb esetben eltérnek a tobbségi
tarsadalom normaitdl, nemegyszer ellentétesek azzal, ebbdl kovetkez6en nem illeszkednek
azokhoz a normakhoz és alapelvekhez sem, melyekre az oktatasi rendszer alapoz. A megfelel6
iskolazottsag nélkil pedig ezeket a gyerekeket olyan értelmi, szocidlis és egészségligyi hatra-
nyok is stjtjak, melyek miatt felnottként is nagy valoszintséggel szegények lesznek.

Magyarorszagon a fentebb elemzett, Gsszetett tarsadalmi hatranyok tartoés fennallasaval
jellemezheté szubkulturalis kozegnek szamitanak pl. a roma kozosségek. A romak esetében
nagyobb a valészinilisége annak, hogy egymast kovetd generaciok élik le Gigy az életiiket, hogy
a szocialis, oktatasi, lakhatasi, munkaerdpiaci helyzetlik tekintetében a tarsadalom peremén
élnek. Esetiikben a szegénység szubkulturdlis jellege tovabbi specifikus, etnikai alapt hatra-
nyokkal, diszkriminacioval terhel6dhet meg.

“ Robert Castel a ,kiilleszkedés” alatt azt a folyamatot érti, amelyben a munkaerépiaci helyzet megingasat kovetd-
en az egyén eréforrasai leépiilnek, mentalis-pszichés allapotromlas mellett az 6t koriilvevé természetes tamoga-
t6 rendszerek fokozatosan szétesnek. Castel szerint ennek a folyamatnak a negativ végpontja egy ,modern pau-
peri” allapotba keriilés, amely a legalis munkaerdpiacrol valo tartos kiviil rekedés mellett, allandé egzisztencialis
bizonytalansag, a személyiség leéplilése, a természetes tamogato rendszerek hianya jellemez. (Castel 1993)
Oscar Lewis az 1960-as években kutatasai alapjan bizonyitotta, hogy a szegények esetében sajatos életmaddot
lehet leirni, melynek alapja ugyan a gazdasagi és tarsadalmi hatrany, de az ezekbél ad6do sajatos életmod és kul-
tara onreprodukalova valik és a késébbiekben a fejlédést és a valtoztatast hatraltatja. Sajatos életmdd-elemként
emliti Lewis tobbek kozott az alkalmi munkakra épul6 jovedelemszerzést, az ésszerltlen haztartas-szervezést, az
elSrelatas és tervezés hianyat, a zavaros, gyorsan valtozé csaladi kapcsolatokat. O nevezte el ezt az allapotot a
»szegénység kultdrajanak”.

«
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A ROMA NEPESSEG HELYZETEROL

A 2011. évi népszamlalason kozel 316 ezren vallottak magukat roma szarmazastnak. A 2003.
évi orszagos roma-kutatas (Kemény — Janky — Lengyel 2004) viszont a cigany népesség 2003-as
lélekszamat 600-650 ezer fGre teszi. A roma lakossag lélekszamanak éves novekedését is figye-
lembe véve azt mondhatjuk, hogy jelenleg kozelitGleg 815-870 ezer roma élhet Magyarorsza-
gon.

A roma népesség févarosi lélekszama 2011 kortil az orszagos lélekszam tizedére, kozelito-
leg 75-80 ezer fore volt tehetd, az eldrebecslések szerint a jovore esedékes népszamlalas idejé-
re elérheti a 90-95 ezer fot. A 2011. évi népszamlalason azonban csak 20151 févarosi lakos
mondta magat romanak. A magukat romanak vall6 févarosi polgarok legnagyobb szamban a
VIII. kertiletben élnek (3050 &), de 1000 fot meghalad6 szamban élnek a IV, IX, X, XIIL, XIV,,
XV, XVIIL, XX, XXI. kertiletben is. A tarsadalmi szervezetek visszajelzései szerint az utobbi 10
évben megnovekedett azoknak a vidéki (észak- vagy kelet-magyarorszagi telepiilésekrol érke-
20) csaladoknak a szama, akik a févarosban keresnek utat a boldogulashoz.

Jelenleg hazankban ciganyok négyotode talalhato a legalsé jovedelmi harmadban és csak
18-20%-a a kozéps6 harmadban. A budapesti cigany emberek ugyanakkor az atlagos magyar-
orszagi viszonyokhoz képest valamivel jobb helyzetben vannak. Az orszagos kétharmadhoz
képest a fovarosi cigany lakossagnak minddssze 30%-a él telepszerlien beépitett terlileteken.
A nem telepen él6 ciganysag egy részének életkorilménye semmilyen mértékben nem kiilon-
bozik a nem romakeétdl. Ugyanakkor a szegregalt lakokornyezetben é16 romak szolgaltata-
sokhoz és informacidkhoz valé hozzaférése a legtobb esetben korlatozott. A lakhatasi jogvi-
szony rendezetlensége pedig sok roma csalad szamara megneheziti a helyi ellatasok, szolgalta-
tasok igénybe vételét.

Az iskolai mobilitas lehetGségei Budapesten latvanyosan jobbak a romak szamara, mint
barhol az orszagban. Ugyanakkor a fovarosban is, minden keriiletben vannak szegregalt isko-
lak, még azokban is, ahol a romak aranya nem kiugréan magas. Budapesten a romak kéthar-
mada (62%) rendelkezik szakképzettséggel, érettségivel vagy diplomaval. A budapesti romak-
nak csak toredéke nem fejezte be az altalanos iskolat, és minddssze 10%-uk végzett csak 8 al-
talanost, ezzel szemben 16%-uk fels6foku végzettséggel is rendelkezik.

A romak foglalkoztatasi helyzetét tekintve rendkiviil stlyos problémat jelent, hogy orsza-
gosan az aktiv kord romak negyede semmilyen rendszeres munkavégzési tapasztalattal sem
rendelkezik, és az aktiv kortt romak minddssze 27%-anak van valamilyen munkaja. Budapes-
ten ennél jobb a helyzet, a romak 64%-anak van munkaja, 57%-uk pedig rendszeres munkat
végez. Budapesten is igaz viszont az orszagos jelenség, hogy a nemek szerinti foglalkoztatott-
sag jelentdsen eltér a roma népességen belll. Mig az aktiv koru févarosi roma férfiak kb. az
atlag populacionak megfelel6 aranya dolgozik, addig a n6knek minddssze 40%-a. A févarosi
roma nok foglalkoztatottsaga tehat kozel 11%-kal eltér a budapesti nék atlagos foglalkozta-
tottsagatol, és majdnem 20%-kal az unios noi foglalkoztatottsagi adatoktol.

Az el6itéletek és az azokbol fakado nyilvanvalo diszkriminacié a roma népesség tarsadalmi
integraciojanak egyik legfobb akadalya. Az el6itéleteket a nem roma lakossag is érzékeli, a
2007-es Eurobarométer felmérésben a megkérdezettek 86%-a vallotta azt, hogy szerinte ro-
manak lenni hatranyt jelent.
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1. abra A romakkal szembeni el6itélet mértékének érzékelése unios tagallamokban
Forras: Eurobarométer (2007) adatai alapjan sajat szerkesztés®

A TARKI 1994-2011 kdzotti elitéletesség kutatasa a rasszizmust a romakat érinté pozitiv
és negativ allitdsok mentén vizsgalta (2. tablazat). Ez alapjan 2011-ben a tarsadalom 30%-a a
Lciganyellenes” csoportba tartozott (akik mindharom negativ allitassal egyetértettek), 13%-
at nevezik ,elfogadonak” (akik mindharom negativ allitast elutasitottak). A kutatok 57%-ra
teszik az ,ingadozokat” (akik valamely negativ allitassal egyetértettek, mig mast elutasitottak)
(Political Capital 2018). Ezért az aktiv koru févarosi roma népesség jelentés része a legalis, nyilt
munkaerdpiacon jellemzéen rovid idejd, kisegitd munkahoz jut. Sok jé képességli roma fiatal
morzsolddik le az iskolarendszerbdl a szociokulturalis hatranyok ledolgozasat segit6, célzott
iskolai felzarkoztato programok és a hatranyokat kompenzal6 eszk6zok hianya miatt. Kevés
tovabba a felnétt romak képzettségbeli deficitjeinek csokkentésére szervezett, foglalkoztatasi
és szociokulturalis hatranyokat célzottan csokkenté munkaerdpiaci program.

Emellett a févarosban él6 roma fiatalok jelent0s része elszakadt kulturalis identitasatol, a
roma kultra hagyomanyaitél. Kevés az olyan szervezett program, amely a roma kultura érté-
keivel, hagyomanyaival, szokasaival megismertetné ket. Pedig a roma kulttra identitasképz6
ereje és sokszinlisége jelentds értékeket mutathat fel az etnikai alapti megbélyegzéssel szem-
ben. Kevés az olyan kulturalis program is, amely ugy mutatja be a roma kulturalis értékeket,
hogy az a tobbségi kultlra tagjai szamara is megbecsilést valthatna ki. Gyakori a problémak

¢ Kérdés: A kdvetkezd csoportokhoz valé tartozas elény vagy hatrany lehet-e jelenleg az On orszagdban? Az abra
azt mutatja, hogy a roma etnikumba valé tartozast hany % érzékelte hatranyként.
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etnicizalasa, egy-egy szocialis vagy egyéb tarsadalmi probléma 6sszekapcsolasa a roma identi-
tassal.

2. tablazat
A romakkal kapcsolatos allitasokkal egyetértk aranya a kiilonb6z6 években (%)

Allitasok 1994 1997 2000 2002 2008 2011

POZITIV

A ciganyoknak tobb tamogatast kell adni,
mint a nem ciganyoknak.

15 10 15 12 8 11

Minden cigany gyereknek joga van arra,
hogy a nem ciganyokkal k6z6s iskolai 88 89 86 82
osztalyokban tanuljon.

A ciganyok kozott a hagyomanyos csaladi
értékek tisztelete erésebb, mint a nem 63 66 66 63
ciganyok kozott.

NEGATIV

A ciganyok gondjai megoldédnanak, ha
végre elkezdenének dolgozni.

89 85 88 78 82

A blinozési hajlam a ciganyok vérében
van.

64 55 53 60 60

Csak helyeselni lehet, hogy még
vannak olyan szérakozoéhelyek, ahova a 46 47 38 33 36 42
ciganyokat nem engedik be.

Forras: Sajat szerkesztés (TARKI1994-2011, idézi: Kende et al. 2018) alapjan

Ugy tlnik tehat, hogy a févarosi, roma szarmazasu lakossag legfébb sziikséglete a mikro-
szegregatumok oldasa, a stabilabb szocialis hattér kialakitasahoz sziikséges tamogatas: az is-
kolai végzettség emelésével (a lemorzsolddas csokkentésével), a tarsadalmi elGitéletek csok-
kentésével, rendezett, stabil lakhatas biztositasaval.

A fent részletezett koriilmények miatt ,,a magyarorszagi ciganysag etnikai, iskolai, munka-
erdpiaci kirekesztettsége immar a hazai hajléktalansag lényeges Gsszetevéjévé valt” (Gy6ri
2017: 1). A kutatasi eredmények ismertetése elGtt ezért roviden szot kell ejtentink a févarosi
hajléktalan emberek helyzetérdl.

A HAJLEKTALANSAGROL

,om

A févarosban kozelitéleg 9 ezer hajléktalan ember él (A Februar 3. Munkacsoport adatgyijté-
sei, Budapest Esély 2016 alapjan). Koziiliik 3000 ember lakik atmeneti szallokon vagy csaladok
atmeneti otthonaban, 2500 ember éjszakai menhelyeken tolti éjszakait. A fovarosi hajléktalan-
szallokon él6k kisebb része rendszeres munkajovedelemért dolgozik (30-37%), hasonlé arany-
ban talalhatok koztiik alkalmi munkabdl él6k. A kutatasok szerint a hajléktalanok tobbsé-
gének életkora 38—44 év kozott van, a nék szama az elmdlt tiz évben becslések szerint meg-
duplazédott, aranyuk 25%-ra névekedett a hajléktalan populacion beliil. A hajléktalanok
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szamanak valds és pontos meghatarozasa problematikus, ugyanis a févarosban és kozvetlen
kornyékén sok ember él nem lakas cél helyiségekben, illetve 6nkényesen elfoglalt ingatlan-
ban. Ezek az emberek nem ,kozteriileten” élnek, lakashelyzetiik rendezetlensége és bizonyta-
lansaga miatt azonban hajléktalanoknak tekinthetdk.

A legtobb utcan é16 hajléktalan ember a rendszeres és bejelentett munka vilagabol gyakor-
latilag ki van rekesztve. Esetiikben a pénzkereset (és az alapvetd létfenntartas) biztositéka a
kartonozasbdl, a guberalasbdl, illetve hajléktalan Ujsagok eladasabdl szairmazo bevétel. Azok
a hajléktalanok, akik rendszeres szallaslehetéséghez jutnak, a munkavallalas szempontjabdl
valamivel jobb helyzetben vannak — bar elhelyezkedésiik a kozmunkan és fejleszté foglalkoz-
tatason kivil leginkabb a fekete, illetve sziirke ,munkaerdpiacon” jellemzé (2. abra). A regiszt-
ralt allaskeres6ként nyilvantartott hajléktalanok szama nem ad pontos képet a munkanélkdli
hajléktalanok valds szamardl, ugyanakkor jellemz6, hogy 2014 6ta szamuk valamelyest nott.
A regisztralt allaskeres6 hajléktalanok 20-25%-a marad tartosan allaskereséként a regisztra-
ciéban.

Hol télti leggyakrabban az éjszakait?

Wl Béret lakashan, szobaban
IsmerBsaknél vagy
csalactagoknal

[ Atmenet szailén vagy
CSAO-ban

WEjisl menecékhelyen

CMem lakés céld épiiletben

W utean, kézterileten

2. abra A kozfoglalkoztatott hajléktalanok lakhatasi helyzete
Forras: Sajat szerkesztés, Budapest Esély (2016) adatai alapjan

A hajléktalansag kialakulasaban tobb probléma jatszik szerepet, ezért tobbirany( segitség-
gel, az egészségligyi, a szocialis-lakhatasi és a foglalkoztatasi szolgaltatasok 6sszekapcsolasaval
lehet csak eredményt elérni. A hajléktalanna valas okai kozil a leggyakoribb a kapcsolati
konfliktus, gyakori ok tovabba az intézményekbdl valé kikeriilés (nevelotthon, kdrhaz, szoci-
alis intézmény, borton stb.). Ennek részben oka lehet az is, hogy a korhazi agyak szamanak
csokkentése nem jart egyiitt a pszichiatriai, valamint a szocialis intézményi fér6helyek megha-
tarozott mértékl novelésével. Novekedni latszik a gazdasagi (jovedelmi, munkaerdpiaci stb.)
okokbdl bekovetkezd hajléktalansag aranya is.

A hajléktalanok rossz higiénés kortilményeik és hianyos taplalkozasuk miatt kiilonosen ve-

szélyeztetettek a fert6z6 betegségek (hepatitis, tbc stb.), valamint fagyasok és fekélyes szovéd-
mények tekintetében.
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A Februar Harmadika munkacsoport szakértéinek becslése megerdsiti a fentieket. Eszerint
a hajléktalan személyek kozel 30%-anak lakhatasi tamogatasra, 50%-nak lakhatasi és szocialis
tamogatasra lenne sziiksége, ezzel 6nalloan is képes lenne lakhatasat biztositani, mig 5% apo-
last-gondozast nydjto intézményi ellatasra szorulna. A jelenlegi szocialis szallasnyujtas valami-
lyen formaja mindossze 16% allapotanak felel meg. A felmérés f6 megallapitasa az, hogy meg-
felel6 segit6 szolgaltatasok révén négy hajléktalan kozil harom lakasban élhetne.

A HIPOTEZISEK VIZSGALATA EGY PILOT PROGRAMON KERESZTUL

Alap paraméterek

A hajléktalan vagy hajléktalansaggal veszélyeztetett, roma fiatalok problémainak megoldasara
a Budapest Esély és a Kisebbségi Kozosségekért Egyesiilet, a feltétel nélkili alapjovedelem kon-
cepcidjan allg, olyan mintaprogramot dolgozott ki, amely az érintettek kisebb kdrén mutat be
mas, tobbszordsen hatranyos helyzet(i csoportok esetén mar kiprobalt, komplex beavatkoza-
si mddszereket. A TamogatLAK cimi programban nydjtott tamogato szolgaltatasok célja az
integracio fenntartasa, erésitése volt, amelynek segitségével a bevont fiatalok 6nallé életvitel-
re és stabil létfenntartasra valnanak képessé. A program cigany szarmazasu, allami gondozas-
bol kikeriils, vagy mas modon hatranyos helyzet(, hajléktalansaggal veszélyeztetett fiatalokat
célzott. A ,fiatalok” csoportot a program a szocioldgiai értelemben vett fiatal felnéttekre, azaz
a 18-35 éves korosztalyra értelmezte. Az egy év alatt bevont, 6sszesen 30 f6 szamara a prog-
ram a havi 40 ezer forintos megélhetési tamogatas mellett, egyéni mentoralast és csoportos
tanacsadasokat nyujtott.

Moédszertan

A hipotézisek vizsgalatakor részben a program szakmai folyamatainak dokumentumelemzés
alapjan valo attekintésére, leirasara és értékelésére, részben a szakmai stab minden tagjaval
elkésziilt interjukra alapoztunk. A szakmai stabbal felvett interjukban arra kerestiik a valaszt,
hogy a megvalositas folyamatanak mik voltak a nehézségei, akadalyai, illetve, hogy a feltétele-
zett célcsoport szamara valdban adekvat segitségnyujtasi formanak mindsiilt-e az anyagi ta-
mogatassal kombinalt egyéni és csoportos mentoralas. A dokumentumok elemzésével a ma-
sodik hipotézisre vonatkoz6 adatokat gy(jtottiink: a folyésitott tdmogatas fobb ismérveit
vizsgaltuk, illetve azt, hogy azok hogyan viszonyulnak a feltétel nélkiili alapjovedelem legfon-
tosabb paramétereihez.

Az elsé hipotézis teljes kor(i vizsgalatahoz sziikségiink volt a program hatékonysaganak
résztvevék altali értékelésére is (szubjektiv hatékonysag, elégedettség). Ehhez a dokumentu-
mok elemzését és a stabtagok interjuit a programban résztvevok kérdéives megkérdezésével
egészitettlk ki. Az anonim, online kérd6ivre a programban az adatgydjtéskor jelen 1évé min-
den résztvevo valaszolt, értékelhetd valasz 21 f6bdl 16 résztvevd (76,19%) adott. Igy a prog-
ram résztvevOnek Osszesen 53%-at értiik el survey modszerrel, az altaluk érzékelt szubjektiv
hatékonysagrol kaptunk képet. A tobbi résztvevé objektiv eredményei azonban a program
mentori dokumentacidjaban rendelkezésre alltak, igy a részvétel objektiv eredményeit (el6ze-
tes elvaras és kimenet) minden résztvevé esetén elemezni tudtuk.
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Az elemzés soran els6sorban egyvaltozds adatelemzési eljarasokat alkalmaztunk: a minta
nagysaga, illetve a kutatas tipusa tobbvaltozds elemzést nem tett indokoltta.

Ertékelés a dokumentumelemzés és az interjuk alapjan

Az interjuk soran a szakmai stab tagjai a célcsoportrél elmondtak, hogy a kivalasztas soran a
potencialis résztvevok kozil azokat sztirték ki, akik nem specialis segitséget igényeltek, ugyan-
akkor a programban kinalt lehet6ségekre nyitottak, motivaltak voltak, és olyan egyéni célok-
rél szamoltak be, amik megvalosulasat a tamogatas segithette. Az indulaskori munkaerépiaci
helyzetnek és az alapkoncepcionak megfelelGen a kivalasztott 30 résztvevé mind dolgozott
vagy tanulmanyai vége felé kozeledve elhelyezkedésre késziilt.

A résztvevok mindegyike tanulassal, onfejlesztéssel kapcsolatos egyéni célt tlizott ki, vagy
olyan, munkavallalassal kapcsolatos célt, ami az eld6menetelhez, jobban fizet6 vagy biztosabb
munka megszerzéséhez kapcsolddott. A program a részvétel tekintetében rugalmas volt:
minden elért eredményt sikerként ismert el, a lemorzsolddast pedig nem szankcionalta (pl. a
felvett tamogatas visszafizettetésével). A bennmaradas erGsitése érdekében az anyagi tamoga-
tas feltétele a szolgaltatasok igénybe vétele volt: a mentorral vald, havi legalabb két talalkozas,
és a csoportalkalmakon vald, kétheti egy részvétel.

A tamogatasi struktira nem minden résztvevé szamara felelt meg tokéletesen, a stab tag-
jai ennek kapcsan két lemorzsolddasi hullamrdl szamoltak be. A program els6 negyedének
végeéig azok mentek el, akik a szolgaltatasokat nem tudtak igénybe venni, munkajuk miatt. Az
ilyen résztvevéknek atmenetileg jol jott a plusz tamogatas — mind az anyagi, mind a mentori
segitség —, azonban az dnfejlesztésben nem igényeltek tartos segitséget. A program harmadik
negyedében azok léptek ki, akiknek az dsszetett és igen nehéz problémaik megoldasahoz a
program a tovabbiakban mar tul kevés tamogatast tudott adni.

Az anyagi tamogatas mellett az egyéni és a csoportos mentoralas is fontos szerepet kapott
az egyéni fejlesztési célok elérésében. A csoportokon beliili kotodés kialakulasa a program els6
negyedében megtortént, ezt koveten a csoportfoglalkozas életviteli esetmegbeszélés jellegli-
vé valt, a mindennapi élethelyzetek feldolgozasat segitette. Az egyéni mentoralas folyamatat
és kereteit a mentorok és a csoport vezetdje kozosen alakitottak ki. A mentoralas soran az al-
talanos tanacsadas, életvezetési tanacsadas, konfliktuskezelés volt jellemz6. Az igazan hatasos
esetmunkahoz sziikséges bizalomépités szakasza igen hosszura nyult, tobb embernél akar fél
éves volt. A mentorok szerint ennek oka a résztvevokben, az el6zetes tapasztalataik miatt je-
len lévé bizalmatlansag, ami a hatranyos helyzetli embereket gyakorta jellemzi.

A tartdsan résztvevok tipikusan alacsony végzettségu, csalados, nem stabil lakhatasi kortil-
mények kozott él6 emberek. Helyzetiik arra kényszeriti 6ket, hogy sokat dolgozzanak ahhoz,
hogy meg tudjanak élni. igy szamukra kulcskérdés idSt teremteni azokra a tevékenységekre
(tanulas, onfejlesztés), amik segitségével a megélhetés stabilabba, konnyebbé valhat. Sziikség
van a munka-csalad-iskola id6k dsszeegyeztetésének tamogatasara és gazdalkodasi ismeretek
adasara is.

A szakmai dokumentumok tartalomelemzésébdl az is kidertilt, hogy a mentor és a mento-
ralt kdzés munkaja soran az eredeti célok néha kis mértékben valtoztak, ahogy az élethelyzet
valtozott (pl. koltozés, gyereksziiletés), vagy, ha az eredetileg célzott iskolaba nem kertilt be a
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résztvevo. llyenkor sokszor a masodlagos célok kerlltek elotérbe, de 75%-ban az eredetileg
kitlizott célok valdsultak meg.

A szakmai folyamatok és dokumentumok elemzése alapjan megallapitottuk, hogy a prog-
ramban folyositott megélhetési tamogatas a tarsadalombiztositasi juttatasokra és a feltétel
nélkiili alapjovedelemre hasonlitott abban, hogy havi rendszerességgel, pénzben keriil kifize-
tésre, és arra a program résztvevoje egyénileg volt jogosult. Azonban a jogosultsagi szempon-
tok kozott a szocialis szempont megjelenése, a pénzfizetéshez kapcsolt szolgaltatasok elérhe-
tésége, illetve az, hogy a szolgaltatasok bizonyos szintl igénybevételhez, mint feltételhez ko-
tott a kifizetés, a tamogatast a szocialis tamogatasok tipusahoz kozelitette. A megélhetési
tamogatas fébb ismérveit, a fentebb elemzett harom tamogatasi formaval val6 6sszehasonli-
tasban a 3. tablazat mutatja.

3. tablazat
A programban folyésitott tamogatas fé6bb ismérvei a tarsadalombiztositasi kifizetés,
szocialis segély és a feltétel nélkiili alapjovedelem fébb ismérveivel Gsszehasonlitva

Feltétel nélkli

Tarsadalombiztositas Szocialis segély
alapjovedelem
Jogosultsag alapja: etnikai alap
programban valo részvétel, szocialis szempont a a jogosultsag
bekeriilés feltétele: szocialis | egyénileg jogosult jogosultsag szempontjai | szempontjai
helyzet, etnikai hovatartozas, kozott kozote, egyénileg
egyénileg jogosult

Juttatasi forma:
pénzbeli juttatas (kapcsolt pénzbeli juttatas
szolgaltatas is elérhetd)

pénzbeli juttatas és

P énzbeli juttatas
kapcsolt szolgaltatas P )

Fizetési rendszeresség: havonta, hatarozott . o
. > . nincs kdzoés pont havonta

havonta, hatarozott ideig ideig
Feltétele: T ST

omiz o egylttm(ikodés a egyuttm(ikodés a . I
szolgaltatasok aktiv igénybe s L nincs kozos pont
A folyositoval folyositoval
vétele
Osszege:

minimal 6sszege van
(mindenki szamara | kifizetd altal
azonos Osszegll) megallapitott

kifizet6 altal megallapitott,
jogszabalyokhoz nem
kotott, azonos Osszegl
mindenkinek

nincs kodzos pont

Forras: Sajat szerkesztés

Osszességében az lathatd, hogy a feltétel nélkiili, vagy az egyéni fejl6dés feltételéhez kotott
tamogatas, a fejlodés egyidejli tamogatasaval, valdszinlileg azok szamara a leghasznosabb,
akik életlik valamilyen fordulépontjan vannak. A folyamatok elemzése megerdsiteni latszott
azt a hipotézisiinket, hogy ez a szolgaltatasi csomag alkalmas az alacsonyabb végzettségu, ki-
sebb kibocsatd csaladi tamogatassal rendelkezd, vagy tamogatas nélkdli, kevés tarsadalmi,
kozosségi kapcsolattal bird — azaz a relativ szegénységben é16 emberek integracidjanak tamo-
gatasara.
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A survey adatgytijtés eredményeinek elemzése

A 16 valaszado koziil 13 n6 és 3 férfi, 3 6 kivételével 30 alattiak. A valaszadok visszaemlékezé-
se alapjan a programmal kapcsolatos elGzetes varakozasaikat 44%-ban az anyagi helyzet koz-
vetlen, vagy kozvetett javulasanak elvarasa jellemezte. Negyediik a lelki, onismereti fejlodés
terén szamitott elérelépésre, kozelitdleg 6todiik a tanuldssal, oktatassal kapcsolatos el6relé-
pésre, mig 13% a munkaerdpiaci poziciojanak javulasara szamitott.

A valaszadok korében, a programba valé belépést kozvetlenll megel6z6 idészak vonatko-
zasban a jelentds élethelyzeti valtozasok terén (3. abra) a legtobben pozitiv maganéletbeli
valtozasrol, illetve Uj iskola elkezdésérdl szamoltak be (44%, illetve 38%). E mellett pozitiv lak-
hatasi valtozasra, munkahely valtasra, illetve annak tervezésére a valaszadoknak egyarant
31%-a emlékezett vissza. 19% szamolt be az a programba val6 bekapcsolddasat kozvetlentiil
megel6z6 idoszakban bekovetkezd negativ maganéletbeli valtozasrol, 13-13%-uk pedig a lak-
hatasban bekovetkezd negativ torténésekrdl, illetve iskola befejezésére, vagy az utolsé iskolaév
megkezdésére emlékezett.

Magénéleti pozitiv véltozas

7 (43,8%)
Maganéleti negativ valtozas —3(18,8%)
Lakhatasi pozitiv valtozas 5 (31,3%)
Lakhatési negativ valtozas

Ui iskola elkezdése

Uj iskola befejezése vagy
utolso iskolaév kezdése

Munkahely véltas vagy annak tervezése

B

(31,3%)

0 2 4 6 8

3. abra A programba val6 belépést kozvetleniil megel6zéen bekovetkezo jelentds élethelyzetbeli
valtozasok (tobb valasz is megjeldlhetd volt)
Forras: Sajat szerkesztés

A szolgaltatasok értékelésekor a 16 valaszadobdl 14 f6 nem tudott megjeldini olyan szol-
galtatast, amit a legkevésbé hasznosnak tartott a programon beliil. A leghasznosabb szolgal-
tatasok vagy kombinaciok listajat a mentoralas vezette. Ezt 77% emlitette, ezek kdzel 40%-a
mint abszolut leghasznosabb szolgaltatast. A masodik helyre a csoportfoglalkozasok kertiltek,
59%-0s emlitéssel, mig a megélhetési tamogatas csak harmadlagos fontossagiinak bizonyult,
37%-0s emlitéssel. A szolgaltatasok hasznossagat tekintve 14 f6 Ggy valaszolt, hogy azok ,tobb
tertleten kisebb”, vagy ,jelent0s pozitiv valtozasokat” hoztak. A legnagyobb valtozasokat,
mind a 14 pozitiv valaszadas esetén a mentori szolgaltatas tudta elérni.

A résztvevok e mellett a csoport dnismereti és készségfejleszto funkcidjat tartottak erds-
nek, a csoport eredményessége terén pedig nagy szerepet tulajdonitanak a tréner személyisé-
gének, ami segitette a csoportban megtanulandok elsajatitasat.

A megélhetési tamogatas kapcsan az Osszeg nagysagara, illetve a felhasznalasi teriiletre
kérdezett ra a kérd6iv. A megélhetési tamogatast a valaszadok kis tobbsége (56%) nem tartot-
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ta megfelel6 dsszeglinek. A tamogatas mértékével elégedetlen valaszadok tilnyomé tobbsége
legalabb 50-60 ezer forintos havi Gsszeget tartana elfogadhatonak.

Lakhatds Oktatds, oktatasi Etkezés
segédeszkdzok

4. abra A megélhetési taimogatas felhasznalasa
Forras: Sajat szerkesztés

A valaszaddk 43-43%-a nyilatkozott ugy, hogy a megélhetési tamogatast nagyrészt lakha-
tasi koltségeinek fedezésére, illetve oktatassal, iskolaval kapcsolatos kiadasaira forditotta, to-
vabbi 14%-uk pedig gy valaszolt, hogy a tamogatast nagyrészt étkezéssel, élelmiszerrel kap-
csolatos kiadasokra hasznalta fel (4. abra).

A programban résztvevik nagyobb része, a valaszadok 69%-a a programban valo részvétel
elsddleges hozadékanak az 6nismereti, lelki fejlodését tartotta. Kozel 6todiik szamolt be arrdl,
hogy az iskolai el6relépés terén segitett a program, mig kozel hatoduk a lakhatas és az anyagi-
ak terén észlelte a legfontosabb pozitiv valtozast. Egy négyfokud skalan a valaszadok 62%-a
tartotta nagyon jelentésnek a programhoz kapcsoldddan az életében bekovetkezd pozitiv
valtozasokat, valamivel kisebb mértékiinek, de még szintén jelentésnek tovabbi 38%.

Azaz a valaszadok mindegyike szamara jelentéséggel birt a program a céljaik elérésében,
csupan ennek mértékében volt eltérés.

A program hatékonysaga az indikatorok teljesiilése alapjan

A program dokumentacidjanak elemzése soran az objektiv hatékonysaggal kapcsolatban, a
teljes résztvevoi korre nézve a kovetkez6 eredményekre jutottunk: a résztvevok elsédleges és
masodlagos célokat fogalmaztak meg. Indikatornak mindsiilt az, ha a résztvevo legalabb egy
célja teljesiilt. A rugalmas feltételek, az hogy a lemorzsolddast a program nem szankcionalta,
aggalyosak lehetnek, felvet6dhet, hogy igy megné a lemorzsolddas, vagy nem teljestil megfe-
lel6 szamu cél. Az hatékonysag értékelésekor tehat azt is megvizsgaltuk, hogy ezek az aggalyok
jogosak lehetnek-e.

A kezdeti 30 f6s létszam 30%-a keriilt ki a programbol annak els6 12 honapja alatt. Koziiliik
2 f6 a célokat hamarabb teljesitette, ezért hagyta el a programot, 4 résztvevé pedig életkoril-
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ményeinek jelentés megvaltozasa miatt (betegség, koltozés, varanddssag stb.). Mindossze
10% morzsolddott le az egylittm(kodés hianya miatt. Ez az ennél szigoribb feltételeket ta-
masztd programokban megszokott aranyt nem haladja meg.

A lemorzsolddasi adatokat a két nem esetén Gsszehasonlitva kitlinik, hogy a férfi résztve-
vOk esetén nagyobb volt azok aranya, akik életkoriilményeik megvaltozasa miatt hagytak el a
programot (3 férfi, 1 nd). Mig azokat a ndket, akik nem a céljuk elérése miatt léptek ki, inkabb
az egylittm(ikodés hianya jellemezte (2 f6).

Az adatfelvételkor a programban lévé 21 f6bdl 19-nek legalabb egy célja teljesiilt. A 15 noi
résztvevobol 14 6 az elsddleges, 11 f6 a masodlagos céljat, mig 10 f6 mindkét céljat teljesitet-
te. A 6 férfi résztvevo kozill 3 az els6dleges, 3 a masodlagos céljat teljesitette, igy 4 fonek lega-
labb egy célja, 2 fének mindkét célja teljesiilt. (4. tablazat) Osszességében tehat a program elsé
évében 70% legalabb egy, kozel 50% mindkét céljat teljesitette.

4. tablazat
Az oktdber végén bent lévék (21 f6) célteljesiilése nemenként
1. cél teljesiilt 2. cél teljesiilt egy cél sem teljesiilt
né férfi 0Ossz. né férfi 0Ossz. nd férfi 0Ossz.
Létszam (f6) 14 3 17 11 3 14 0 2 2

Forras: Sajat szerkesztés

OSSZEGZES

A roma fiatalok helyzetét szocializacids problémak, identitasvalsag, magas iskolai lemorzsolo-
das, kevés munkatapasztalat, alacsony végzettség és gyakran a csalad, tamogato kozeg hianya
jellemzi. A program elemzése soran bizonyossagot nyert, hogy a munkavallalas a problémak
jelentos részét esetiikben nem oldja meg. Az alacsony iskolai végzettségli emberek a megélhe-
téshez sziikséges javakat sok tilmunkaval teremtetik meg, illetve a jovedelmiik nagy részét az
alap javakra koltik. Tarsadalmi kapcsolataik, érdekérvényesité képességiik korlatozott, bizalmi
szintjlik erésen lecsokkent, igy egy krizis bekovetkezésekor konnyen megindulhat naluk a kiil-
leszkedés folyamata. Ezért ezeknek az embereknek az onfejlesztésre fordithatd szabadidére és
tamogatast biztosito, a szocializacios hianyok potlasat segité kozegre, szolgaltatasokra volt
szlikséglik az el6rejutashoz. Emellett 6sztonzGen hatott az anyagi tamogatas, ami a lakhatast,
oktatasi koltségek fedezését megkonnyitette. Az els6 hipotézisiink tehat igaznak bizonyult.
A relativ szegénységbol a mélyszegénységbe csliszas megel6zésében, illetve a hatranyos hely-
zetl csoportok integracidjanak tamogatasaban, megtartasaban megoldas lehet egy olyan
komplex szolgaltatasi csomag, ami az egyéni fejlodésre fordithaté idot noveli, ugyanakkor se-
git mind a célok megfogalmazasaban, mind az elérésiikhoz sziikséges id6 célzott felhasznala-
saban. A komplex programon beliil fokuszalast az egyéni és csoportos mentoralas, tanacsadas
segiti. Mig az id6 megteremtését a keresGtevékenységre forditott id6 csokkentése teszi lehetd-
vé, ehhez a program anyagi tamogatast is kell, hogy tartalmazzon.

Nem bizonyult azonban igaznak az a hipotézisiink, miszerint a programon belli anyagi
tamogatasnak az alapjovedelem koncepcidjara éplilé tamogatasi formanak kell lennie. A
programban folyositott, hatékonynak bizonyult megélhetési tamogatas ugyanis a tarsada-
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lombiztositasi juttatasokra, a feltétel nélkiili alapjovedelemre és a szocialis tamogatasokra
utalo jellegzetességekkel egyarant birt.

KOVETKEZTETESEK

Noha a megélhetési tamogatas a szocialis tamogatasokhoz all legkdzelebb, és szandéka szerint
is egy biztonsagot nyujté kifizetés, hibrid kifizetési formanak tekintjiik, a kovetkez6k miatt:

A tamogatas nem a célelérést, hanem az aktivitast, a szandékot, 6ngondoskodast (azaz az
utat) honoralja az egylittm(ikodés fejében. Azaz a kit(izott célok, mérfoldkovek elérése, sok
mas, hasonld jellegii (pl. képzési tamogatasok) tamogatassal ellentétben nem a folydsitas fel-
tétele.

A tamogatas értékel minden apro fejlédést, onismereti el6rehaladast. Azokat elismeri, ami
abban mutatkozik meg, hogy a menet kdzbeni lemorzsolodaskor, mas programban hasznalt
tamogatasi formakkal ellentétben, nem kell az addig felvett tamogatast visszafizetni, akkor
sem, ha a kitlizott cél elérése nem vagy csak részben valosult meg.

Ezek a tulajdonsagok a megélhetési tamogatast a jarulék alapon fizetett, tarsadalombizto-
sitasi kifizetésekhez hasonldva teszik’. Az a jellemvonasa, hogy a megélhetési tamogatas nem
céltamogatas, igy szabadon kolthet6 a megélhetést kozvetlen szolgald javak mellett akar feles-
leges kiadasokra is, a tarsadalombiztositasi juttatasok mellett a feltétel nélkiili alapjovedelem-
hez is hasonlatossa teszik.

Az anyagi tamogatast nyujto és az egyéni fejlesztési célok elérését mentoralassal segito
programnak kozgazdasagi haszna talan nem igazolhato, tarsadalmilag azonban egy ilyen
program mindenképp hasznosnak tekinthetd.

Osszességében az ilyen modell Gigy funkciondl tarsadalmi és gazdasagi téren, ahogy pl. az
egészségiligyben a rakszlirés és az egészséges életmod tanacsadas: prevencioként. Részben a
probléma megel6zését, részben a kialakuldban 1évo krizis korai felismerését és kezelését segiti.
Igy létjogosultsaga is hasonld. A kiilonbség csupan egy: amig egészségiigyi ellatasra minden
embernek sziiksége van, ilyen jellegli tamogat6 programokra csak azoknak, akiknek a tarsa-
dalmi-szocialis hattere és helyzete ezt indokolja.
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)6 gyakorlatok és dilemmak egy székelyfoldi gyerektaborbol
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ABSZTRAKT A tanulmanyban egy székelyfoldi faluban megvaldsulé gyerektabor-projektet mutatok
be. A projekt egy empirikus kutatas eredményein alapul, amely a mindennapi etnicitas, a kisebbségi
identitasok, valamint a kisebbségi etnocentrizmus elméleti keretébe agyazva vizsgalta a falu és lakoi
hétkoznapjait. Az elméleti hattér és a falu tagabb foldrajzi-tarsadalmi kontextusanak és feltart jellegze-
tességeinek bemutatasa utan ismertetem a projekt filozofidjat, gyakorlati megvalosulasat, illetve néhany,
a programok soran felmerilt dilemmat, kihivast. A tanulmany célja, hogy a) szemléltesse egy tudoma-
nyos munka gyakorlati hasznosulasanak, ezaltal érvényessé valasanak folyamatat, illetve b) tampontot
adjon a marginalizalt kozosségekben, konkrétabban pedig a hataron tali magyarok korében végzett ku-
tatoi/segitoi tevékenységekhez. A projekt eddigi sikerének kulcsat a lokalis fokuszban, a helyi szerepldk
bevonasaban, a folyamatos onreflexioban és kommunikacioban latjuk, ez a szemlélet segithet oldani a
kutatasi/segitési helyzetben kikertilhetetlenil jelen lévé hatalmi diszkrepanciat.

Kulcsszavak: mindennapi etnicitas, kisebbségi identitasok, filantropia, erdélyi magyarok, gyerektabor,
kozosségfejlesztés

“Come back, if it’s possible!”

Good Practices and Dilemmas from a Children’s Camp Project in a Szekler Village
ABSTRACT In this paper | present a project of children’s camps, which takes place in a Szekler village
in Transylvania, Romania. The project is based on the findings of an empirical study, which analysed
everyday life in the village within the theoretical framework of everyday ethnicity, minority identities
and minority ethnocentrism. First, | introduce the theoretical framework, the geographical and social
context of the village, as well as its characteristics as explored by the research. Second, the philosophy,
the implementation and some dilemmas and challenges of the children’s camps project are outlined.
The goal of this paper is to a) present the process in which a scientific work is applied and therefore
validated in practice; and to b) provide guidelines for those who do research and/or philanthropy in
marginalized communities, especially among transborder ethnic Hungarians. It is believed that the
initial success of the project is due to its local focus, the involvement of local stakeholders, as well as
constant self-reflection and communication, which all can help dissolve the power inequalities that are
inherently present in the situation of research/philanthropy.

Keywords: everyday ethnicity, minority identities, philanthropy, Transylvanian Hungarians, children’s
camp, community development
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A Székelyfoldnek nevezett kelet-erdélyi régiot, amelyben a romaniai magyar kisebbség kon-
centralodik, Hargita és Kovaszna megye, valamint Maros megye egy része alkotja. Amellett,
hogy az anyaorszagi magyar politikusok szamara stratégiai fontossagu hely, a Székelyfold emb-
lematikus tér is: a hatarokon atnyulé magyar nemzet romantikus-nacionalista idealképében
szimbolikus szerepet tolt be. Ugyanakkor e kép lényegét tekintve ambivalens: benne a ,szé-
kely” mint ,a magyarsag autentikus hordozdéja”, ugyanakkor ,az »egzotikus«, »természetes,
»hagyomanyos«, »paraszti« Erdély mint a »modern«, »vdrosias«, »fejlett« Magyarorszag ellen-
pontja jelenik meg” (Pap 2013: 53). Hasonlo kett6sség jellemzi a Magyarorszagrol a romaniai
magyar kisebbség felé iranyulo segité tevékenységeket is. A hataron tali magyar kozosségek-
nek ny(jtott tamogatas jellemzéen vagy nacionalista diskurzusban legitimalodik (a tAimoga-
tottak magyarsagat, illetve benniik a teljes magyarsagot védendd), vagy modernizacios torek-
vésként a civilizacios és gazdasagi hatranyok, az anyaorszaghoz viszonyitott lemaradas kom-
penzalasat tlzi ki célul (Zakarias 2017).

Ahogy arra Patakfalvi-Czirjak — Zahoran (2017) felhivja a figyelmet, a székelyfoldi régio
maig a valosagtdl elrugaszkodott, stilizadlt moédon reprezentalodik Magyarorszagon, emellett
pedig a tudomanyos kutatasok, f6leg a marginalizalt csoportokat érinté hianya is hozzajarul,
hogy a térségrdl alkotott kép sztereotipikus és hianyos. Ez az iras egyrészt a régié mitosz-
talanitasahoz, az ott él6k kihangositasahoz szeretne hozzajarulni, masrészt bemutat egy olyan
helyi szint(i projektet, amely bar illeszkedhetne az ,erdélyi magyar gyerekek anyaorszagi segi-
tésének” toposzaba is, tudatosan igyekszik meghaladni a fent vazolt ellentmondasokat. A pro-
jekt Ujszerliségét részben az adja, hogy a Székelyfoldon élokkel kapcsolatos magyarorszagi
diskurzusok helyett, amelyek ellentmondasossagukban ,meglehetésen tavol dll[nak] a min-
dennapi valosag tapasztalati tényeitol” (Feischmidt 2005: 7), empirikus kutatason, a helyiek
onreprezentacidjan alapszik. Masrészt a projekt reflektal a hataron tdliak felé iranyul6 segité
tevékenységekben hagyomanyosan jelen [évé elnyomasra és er6szakformakra' (Zakarias
2019), ezeket szakmai eszk6zok és befogado, egyenlGségelvii értékrend alkalmazasaval igyek-
szik elkerdlni.

A projektet egy apré Maros megyei faluban, Csordason? végzett kutatas inspiralta, amely a
mindennapi etnicitas, a kisebbségi identitasok és az etnocentrizmus elméleti keretébe agyaz-
va a sztereotipikus székely-kép kibontasat tlizte ki célul. A falu lakéi altal megfogalmazott
hianyokra, fesziiltségekre reagalva, egy fiatal helyi pedagogussal kozosen dolgoztuk ki egy
napkozis gyerektabor koncepcidjat: a falu gyerektarsadalmat aktivizalé események egyrészt
élményként gazdagitjak a résztvevOket, masrészt a felbomlott kozosségi struktirak djra-
szervezdéséhez is hozzajarulnak (Nagy 2018). A projekt eddigi sikerének kulcsat a lokalitas
kozpontba helyezésében latjuk. A helyi fokusszal igyeksziink tompitani azt a hatalmi diszkre-
panciat, amely a segité-segitett, anyaorszagi-hataron tuli, tanult-tanulatlan, gazdag-szegény,

! Zakarias (2019) az episztemoldgiai erészakot (a tamogatott kozosségek tudasanak elnyomasa), a ,masitast”
(othering; a tamogatottak sztereotipizalasa) és a dominanciat (a tamogatas val6jaban a tamogatdk érdekeit szol-
galja) emeli ki, mely formakban a tamogatdk hatalmat gyakorolnak a tamogatottak felett. A Magyarorszagrél a
hataron tuli magyarok felé iranyuld filantropiaban is jellemz6 a hierarchikus viszonyok ilyetén megnyilvanulasa.

2 A kutatas soran az interjualanyok annak tudataban beszélgettek velem, hogy nemcsak 6k, hanem a teljes falu
anonim marad a vizsgalddas alapjan szlet6 irasm(ivekben is. Ennek megfelelGen itt sem valodi nevén szerepel a
telepiilés, ahogy a valaszadok és a projekt résztvevéi sem.
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betolakodo6-befogadd dichotdmiak mentén a falubeliek és a szervez6 budapesti 6nkéntesek
viszonyaban tagadhatatlanul fennallhat.

Tanulmanyomban 0sszefoglalom a projekt alapjaul szolgalé kutatas és az ebbdl kinovo
gyerektabor-projekt tanulsagait. Az elméleti keret felvazolasa utan a falu tagabb foldrajzi-tar-
sadalmi kontextusanak és feltart jellegzetességeinek bemutatasaval szemléltetem Csordas
helyzetét. A projekt filozofidjanak és gyakorlati megvaldsulasanak ismertetését kovetéen vé-
glil néhany kihivasra, dilemmara hivom fel a figyelmet, azzal a meggyéz6déssel, hogy a reflexio
nemcsak a projekt fenntartasahoz elengedhetetlen, hanem hasonlé terepen tevékenyked6

szakemberek és laikusok szamara is tanulsagokkal szolgalhat.

DINAMIKUS ETNICITAS ES KISEBBSEGI IDENTITASKONSTRUKCIOK
A MINDENNAPOKBAN

A csordasi projekt alapjat képezo kutatasom elméleti kerete részben a mindennapi etnicitas
fogalman alapult, a kutatasi teriilet 6sszetett helyzetének konceptualizalasahoz pedig a ki-
sebbségi identitasok, a kisebbségi etnocentrizmus és a szimbolikus hatarok irodalmat hasznal-
tam fel. A fenti elméletek attekintése a projekt szempontjabdl azért Iényeges, mert segithet
ravilagitani a hataron tuli magyarok nemzeti alapt segitésének ambivalenciaira.

A politikai er6k altal képviselt nacionalizmus és a hétkdznapi emberek gyakorlatai kozotti
differencialas alapvetésnek tekinthetd az etnicitas mechanizmusait elemz6 elméleti irodalom-
ban (Eriksen 1993; Billig 1995). Brubaker (2003) a csoportok nélkiili etnicitds fogalmanak beve-
zetésével tesz kiilonbséget az etnikai csoportok allando létét feltételezd politikai akcidk és az
etnikai kategoriakat ,reldcios, foljamatokat kifejezd, dinamikus, eseményteli, részekre bonto
terminusokban™ (Brubaker 2004: 4) értelmez6 megkozelités kozott, utdbbi hasznalat mellett
érvelve. ElImélete empirikus alapjat tobbek kozott az az 1990-es években Kolozsvaron végzett,
csordasi vizsgalddasom elméleti és mddszertani megkozelitését is inspirald kutatas (Brubaker
et al. 2006) jelenti, melynek soran kollégaival a nacionalista politika és az etnicitds mindennapi
megjelenéseinek osszefliggéseit és ellentmondasait tartak fel a varos életében.

A (szocidlis és kulturdlis) hatarok szerepét az etnicitas fenntartasaban el6szor Barth (1969)
hangsulyozta, akinek elmélete az azt ért kritikak ellenére tovabbra is meghatarozza a szocial-
antropoldgia etnicitaskoncepciojat (Foszté 2003). Nemcsak a nacionalista politika, hanem a
hétkoznapi élet szintjén is relaciosan, kiilsé csoportokkal szemben, tehat a ,Masik” meghata-
rozasaval termel6dik meg az etnicitas (Karner 2007, Feischmidt 2010). Amikor a ,Masik” meg-
hatarozodik, meg is jel6lodik: ez a megjeldlés altalaban a kisebbséget sujtja, a tobbségnek jut
a jeloletlenség privilégiuma (Brubaker et al. 2006). Tajfel (1981) szerint kiilsé csoportokhoz
képest alakul ki maga a tarsadalmi identitas is, melynek fenntartasaban kikertilhetetlen szere-
pet jatszanak a szimbolikus hatarok (Lamont — Molnar 2002). Ezek a hatarok privilegizalt ak-
torok és csoportok érdekeinek megfelel6en hatalmi strukturak fenntartasahoz jarulnak hozza

* Rogers Brubaker fejezete Csoportok nélkiili etnicitas cimen, Neményi Laszl6 forditasaban megjelent a Beszélé
6. évfolyam 7. szamaban, a magyar nyelv(i idézet innen szarmazik. http://beszelo.c3.hu/cikkek/csoportok-nelku-
li-etnicitas
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a tarsadalmi vilag és az egyének viselkedésének stabilizalasa, fenntartasa, szabalyozasa altal
(Santamaria-Garcia et al. 2014).

Tajfel (1981) a kisebbségi statuszt alapvetGen az alavetettség, bizonyos — a kisebbség és a
tobbség altal is érzékelt és szamon tartott — megkiilonbozteto jegyek és az ontudat meglété-
hez koti. A kisebbséghez tartozé személyek gyakran az 6nmeghatarozas komplex folyamatain
esnek at. A tobbségbe val6 befogadas és a kirekesztés élményei hatassal vannak a sajat, vala-
mint a tobbségi kiils6 csoporttal kialakitott viszonyukra: minél kevesebb elutasitast szenved-
nek el kisebbségi helyzetiik miatt, annal inkabb azonosulnak a tobbséggel is (Molina - Phillips
— Sidanius 2015), mig ha sajat csoportjukon kiviiliekkel valé kontaktus esetén ,tdrsadalmi
identitasuk kiugro szerepet kap, hajlamosak magukat is sztereotipizalni” (Verkuyten — De Wolf
2002: 782). Emellett a tobbségieknél gyakrabban kell reflektalniuk kategoéridhoz tartozasukra.
Az egyén szamara, ha egynél tobb kisebbségi kategoriahoz tartozik, 6nazonossaga felépitése is
kérdéses; ennek soran tobbféle identifikacios stratégiaval is élhet (Van Dommelen et al. 2015).
Az etnikai identitas altalaban er6sebb a nem dominans kisebbségek tagjai korében, azonban
jelentdsége és jellege szituaciosan valtozik (Xu — Farver — Pauker 2015).

Bar ez nem konnyd, szimbolikus aktusok altal a hatalomtél megfosztott csoportoknak is
van lehetGségiik a tarsadalmi hatarok jelentéseinek atirasara (Olitsky 2015). E céllal egyesek
atlépnek olyan hatarokat, amelyeket nem lenne szabad, mig masok az éket tobbségtdl elva-
laszt6 hatart megsziintetni igyekezve Ujakat rajzolnak maguk és a még alacsonyabb statuszu,
stigmatizalt kiils6 csoportok kozott (Guetzow — Fast 2016). A kisebbségek tagjainak el6itélete
mas kisebbségek, a tobbség vagy akar sajat kategoériajukkal szemben a kisebbségi etnocent-
rizmus fogalmaval irhaté le (Papp 2012). Bizonytalan idészakokban kiilonosen fontossa valik
a kulsé csoportoktdl vald elkiiloniilés, azok masként valé megnevezése (Feischmidt 2014). Az
is bebizonyosodott, hogy a gyengébb tarsadalmi identitas kevesebb pozitiv attitlidhoz vezet a
kisebbségi csoporton beliil, ami aztan masok elutasitasat is maga utan vonja (Molina — Phil-
lips — Sidanius 2015); a magasabb 6nbecsiilés masok elfogadasaval, az alacsonyabb pedig ma-
sok elutasitasaval korrelal (Verkuyten 1996). A reaktiv etnikai identitas definicidjaban Ver-
kuyten (2005) a tarsadalom altali negativ megitélésre adott valaszként az etnikai identitas
értékének emelkedését jel6li meg. Ezzel parhuzamosan a tobbség altali elismerés a hierarchia-
ban feljebb all6 csoporttal valé erésebb azonosulashoz és gyengébb kisebbségi identitashoz
vezethet (Molina - Phillips - Sidanius 2015).

Brubaker et al. (2006) fontos megallapitasa ugyanakkor, hogy a vilag gyakran nem az etni-
citas lencséjén keresztl latszik és értelmezodik. A kolozsvari roman és magyar életvilagokat
feltarva kidertilt szamukra, hogy az orszagos szinten megjel6lt kategdriaba tartozéd magyarok
helyben létrehoztak egy olyan kdzeget, amelyben a jeloletlenség privilégiumaval élhetnek. A
csoporton beliili konfliktusok vagy épp mas, példaul vallasi kategoriak jelentGségének megno-
vekedése is csokkentheti az etnicitas mint tarsadalmi kategoria és identitas szerepét (Foszto
2007), csaktgy, mint az egyéni dontések és gyakorlatok (Feischmidt 2010; Papp 2014).

EGY FALU A SZEKELYFOLD SURUJEBEN

Csordason is jellemz6, hogy az etnikai kategdriak allandd mozgasban vannak, valtozik jelolt/
jeloletlen természetiik. A falu Maros megye délkeleti részén, Marosvasarhelytdl 30 kilométerre
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helyezkedik el. Hat masik apro telepiiléssel egylitt alkotnak kozigazgatasi egységet; a kozség
falvait kozos dnkormanyzat és polgarmester vezeti. A 2011-es népszamlalasi adatok szerint
(Populatia Stabild Pe Judete, Municipii, Orase Si Localitati Componenete La RPL_2011) Csor-
dasnak 236 — néhany romatdl* eltekintve — magyar lakdja van, a népesség az 1960-as évek ota
folyamatosan csokken (Populatia Dupa Etnie La Recensamintele Din Perioada 1930-2011).
A falu magyar tobbségének tagjai Romania egészét tekintve etnikai kisebbséghez tartoznak, és
rendszeresen szembesiilnek is kisebbségi pozicidjukkal: egyrészt a tobbségtél eltéro, jelolt sta-
tuszukra vonatkoz6 magyarorszagi és romaniai politikak fényében, masrészt amikor elhagyjak
a kornyéket. Ugyanakkor a faluban él6 néhany roma csalad a Romaniaban dominans roman
és a helyi magyar tobbséghez képest, valamint a hatarokon atnylé magyar nemzeten beliil is
kisebbségi helyzetben van (Kerényi — Bardi 2010).

Romania két legnagyobb kisebbsége a magyar és a roma; a hivatalos adatokkal (Populatia
Dupd Etnie La Recensamintele Din Perioada 1930-2011) szemben feltételezhet6en az utobbi
szamlal tobb lelket. A két csoportot Gsszekapcsolja kisebbségi statuszuk, és mindkettdre igaz,
hogy tarsadalmi pozicidik tendenciézusan gyengiilnek (Csata 2017), ugyanakkor helyzetiik
kozott hatalmas, torténelmi gyokerekre visszavezethet6 kiilonbségek latszanak. Mig a roma-
niai ciganyok helyzetét a mai napig meghatarozza az évszazados rabszolgasag, amelyet az Er-
délyen kivli tertileteken elszenvedtek (Achim 2004), a magyar kisebbség minddssze szazéves
torténelmét a roman — immar hatalmi helyzetbe keriilt — tobbséggel folytatott pozicidharcok
és fesziiltség, de joval kiegyenlitettebb viszony jellemezte (Csata 2019). A romak politikai kép-
viseletének mértéke és hatékonysaga 6ssze sem hasonlithato a magyarokéval (McGarry 2009),
illetve nem osztoznak a ciganyokat sujtd, interszekcionalis marginalizacioban sem (Vincze
2013).

Ezzel egyiitt a magyarok nemcsak szamszertileg alkotnak kisebbséget Romaniaban, hanem
egyértelmUen alarendelt pozicidban vannak a roman tobbséghez képest. A hatalmi egyen-
stlytalansag kovetkezménye az asszimilacio, illetve a kisebbségi kultira és nyelv Gjratermelé-
sének helyet ad6 etnikai magyar blokkok gazdasagi perifériara szorulasa (Kiss 2014). Bar de
jure megszlint a magyarokkal szembeni diszkriminacio, munkaerdpiaci és jovedelmi helyze-
titkre (Csata 2017), illetve tanulmanyi eredményeik versenyképességére (Barna 2019) is nega-
tivan hat a - sokak altal legitimnek tartott — nyelvi hatrany, illetve a t6keszegényebb vidéke-
ken és telepiiléseken val6 koncentraciojuk.

Az erdélyi magyarok ugyanakkor osszetett helyzetben vannak: mind a romaniai roman,
mind a hatarokon ativel6 magyar polgari/nemzeti kdzosségen beliil kisebbséget alkotnak.
,Kozpontositatlan kotédésekkel” (Vertovec 2009) birva mindkét helyhez kapcsolodnak, ezzel
egy id6ben pedig egyikhez sem: bar sokkal inkabb tekintik magukat a magyar, semmint a ro-
man nemzet részének, az anyaorszaggal és annak lakdival szemben taplalt érzéseik sem csak
pozitivak (Papp 2012; Kiss — Barna 2013). A regionalis és helyi identitasok fontos szerepet jat-

“ Jelen tanulmanyban az 5Gnmegnevezési gyakorlatok tiszteletben tartasara torekszem. A roma/cigany megnevezé-
seket valtakozva, szinonimaként hasznalom. A csordasi kézegben a romak minden negativ felhang nélkil nevezik
magukat ciganynak, és sok magyar is igy tesz, ugyanakkor utdbbiak derogativ értelemben is alkalmazzak a cigany
sz6t. Hasonl6 kérdéseket vet fel a székely/magyar népnevek hasznalata. A vizsgalt faluban székelynek csak kiilon-
leges kontextusokban nevezik magukat a helyi tobbségi lakosok, amikor valamiféle nacionalista, politikai, innepi
keretben szélnak nemzeti/etnikai hovatartozasukrol. Ennek megfelel6en a tovabbiakban a magyar megnevezést
hasznalom.
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szanak az életiikben (Veres 2014); kulturalis kodok és fluggetlen intézmények létrehozasaval
igyekeznek magukat szimbolikusan és gyakorlatilag is megkiilonboztetni, elvalasztani mind a
romaniai, mind az anyaorszagi tobbségi elittél. A magyarorszagi diskurzusokat is ambivalencia
jellemzi: ezekben az erdélyiek egyrészt mint ,igazi magyarok” (Feischmidt 2005; 2014) tlinnek
fel, masrészt Magyarorszagra érkezve gyakorta talaljak szemben magukat diszkriminaciéval és
a ,leromanozas” megbélyegz6 gesztusaval (Pulay 2006). A mindkét orszagban betoltott ki-
sebbségi szerepre adott egyik lehetséges valasz a Verkuyten (2005) altal leirt reaktiv etnikai
identitas, mig a sajat etnikum altali elutasitas kisebbségi etnocentrizmushoz vezet, mely kii-
[6nb62z6 kiils6 csoportok iranti elitéletekben nyilvanulhat meg (Feischmidt — Zakarias 2010).

A romaniai magyarsagot érint6 nacionalista politikak nagyrészt két f6 tigy, a kettds allam-
polgarsag és a székelyfoldi autonomiatorekvések mentén tematizalédtak. A 2001-es status-
torvény, a kettds allampolgarsag 2010-es bevezetése, majd a szavazati jog 2013-as kiterjesztése
tobbféle gyakorlati haszonnal jart nemcsak a kiilhoni magyarok, hanem — ahogy az a levélben
leadott szavazatokban tiikr6zédik — az intézkedéseket bevezet6 Fidesz-kormanyok szamara
is. Az utobbi tiz év hataron tuliakat érinté nemzetpolitikajat retorikajaban a ,nemzetegyesi-
tés” mitosza hatarozta meg: a romaniai magyarok szamara a magyar allampolgarsag annak a
nemzeti hovatartozasnak a szimboélumava valt, amelyet orszaguk tobbségétdl eltérd etnikai
identitassal, a roman allamnemzet perifériajan élve ritkan van lehetGséglik megtapasztalni
(Kiss — Barna 2013). A magyar allam torekvése, hogy a kettds allampolgarsag intézménye altal
»hazahozza” a hataron tul él6ket, ellentmondasban van a teriileti autonomiatorekvésekkel,
amelyek foldrajzi hazajukban igyekeznek szélesiteni a romaniai magyarok kisebbségi jogait. Ez
a tény ugyanakkor nem akadalyozza a magyar kormanyt abban, hogy a romaniai magyar par-
tok e hagyomanyos célkitlizését is zaszlajara tlizze (Bochsler — Szocsik 2013).

A székely terlileteken a 16. szazad 6ta élnek romak. E népesség kétharmadanak els6 vagy a
romani utan masodik nyelve a magyar (Bir6 — Olah 2002), ennek ellenére a politikai dontés-
hozok altalaban figyelmen kiviil hagyjak 6ket. A helyi nem roma magyarok nem tekintik 6ket
a magyar kozosség részének, sot tobbségilik elutasitja a ciganyokat (Veres 2012). Erdélyi falvak-
ban végzett kismintas kvalitativ kutatasok a regionalis tendenciaknak megfelel6en azt mutat-
jak, hogy a roma kisebbség rendszeresen valik a megjel6lt kiilsé csoportta, amellyel szemben
a tobbségi csoportok meghatarozzak magukat. E vizsgalatok a romak és nem romak kozti
szigoru fizikai és szimbolikus hatartartasrdl és a kozosség normarendszere altal szabalyozott,
az egyenlGtlen viszonyt kifejez6 interakciokrol szamolnak be (Fosztd 1996; 2003; Bako 2006;
Engebrigsten 2007). Ezen kiviil a ,szomszédos orszagokban €él6 magyar anyanyelvii ciganyok
magyarsdga egydltalan nem tematizalodik a magyarorszagi nyilvanossagban” (Zakarias 2016:
251). Ahogy arra Fosztd Laszl6 ramutat, az lenne a székelyfoldi ciganyok helyi magyar kozos-
ségekbe vald integraciojanak elsddleges feltétele, hogy a nem romak emberszamba vegyék a
romakat (Kerényi — Bardi 2010), illetve a két kisebbség felismerje kozos sériilékeny helyzetét.
Ez az inkluzi6 tobbek kozott a kisebbségi oktatas versenyképessége szempontjabdl is [ényeges
kérdés, hiszen a Székelyfold magyar tanitasi nyelv(i iskolaiban a diakok jelentds része roma
(Eréss 2005; Barna 2019).
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A CSORDASI HETKOZNAPOK - ETNIKAI KERETBEN ES AZON TUL

2016 tavaszan tizenkét napot toltdttem Csordason, hogy megismerjem a falu mindennapjait:
az etnicitas és a nacionalista politika megjelenéseire fokuszalva az itt él6k komplex tapaszta-
latainak, érzelmeinek feltarasara iranyulé kvalitativ kutatast végeztem (Silverman 2013). Osz-
szesen huszonot emberrel készitettem félig strukturalt egyéni vagy paros mélyinterjut nyitott
kérdésekkel, valamint informalis beszélgetések (Fosztd 1996) és résztvevo megfigyelés utjan is
gyljtottem adatot, ami segitett abban, hogy a tanulmanyozott kozdsséget részben beliilrdl
lassam (Byrne 2004). Igyekeztem minél tobb tarsas interakcidban részt venni, és szamtalan
helyzetet volt lehetGségem a hattérbdl megfigyelni. A kutatas pontos fokusza a valaszaddk
elott rejtve maradt; az interjuk bevezetésekor azt emeltem ki, hogy szeretném megérteni a
falu mindennapi életét. Kutatasom illeszkedik a rural community studies hagyomanyaba, mely
Foszto (2003: 85) definicidja szerint az,, dsszetett tarsadalmak egy jol koriilhatarolhato egységé-
nek tanulmanyozasa”, és ,egy telepiilés (daltalaban falu) sokrétii leirdsara téorekszik”.

Kutatoi szerepem megértéséhez fontos megemliteni, hogy csaladi kapcsolatok révén gye-
rekkorom 6ta volt lehetGségem évi rendszerességgel Csordasra latogatni. A kdzosségben be-
toltott részben belsds, ugyanakkor dinamikusan valtozoé pozicidém nyilvanvaldan befolyasolta
a helyiek hozzam valé viszonyulasat (Katona 2017): egyrészt megkonnyitette a mintavételt és
a kapcsolodast, masrészt viszont az egyszerre ,ideiglenes kutatoként” és ,rendszeres latogaté-
ként” valo megjelenés nehezitette a tiszta szerephatarok megtartasat. Emellett valoszind,
hogy érzelmi bevonodasom a falu és annak lakoi életébe hatassal volt mar kutatéi munkamra
is. A valaszadok egy részét ismertem korabbrol, de tobbségiiket a kutatas elején azonositott
ajtonallok (gatekeeper) ajanlottak, életkorra és nemre vonatkozo kéréseimnek megfelelGen.
A roma valaszaddkat én magam kerestem meg; 6k annak ellenére, hogy korabban nem ismer-
tik egymast, rendkiviil nyitottan és segit6készen fogadtak. Ugyanakkor a falu hataran kiviil
él6 cigany csaladdal az interjuk nyoman kialakulé kapcsolatom a szimbolikus hataratlépés
precedens nélkili példajava valt a falu életében, ami mar a kutatas soran és az azdta eltel évek-
ben is formalta a helyi, tobbségi magyarok egy részének hozzam valé viszonyulasat.

A falu mindennapjai

A faluban végzett vizsgalat alatt harom problémateriiletet azonositottam, amelyek a falubeli-
eket foglalkoztatjak, ezek az elnéptelenedés, a megélhetési nehézségek és az elidegenedés.
E témak hataroztak meg a formalis interjukat és szamtalan informalis beszélgetést is. Nyilvan-
valdva valt, hogy az egyéni gondokon tul ezek az ligyek izgatjak leginkabb a helyieket, és gyak-
ran az etnicitas témajanak felbukkanasa is ezekhez kotheto.

Csordason az intenziv elvandorlas folyamata az 1950-es, 60-as években kezd6dott a mezo-
gazdasagi kollektivizalas eredményeképpen, és a faluban maradé csaladok is kevesebb gyer-
meket vallaltak, mint el6deik. Az alacsony gyerekszam miatt elterjedt aggodalom, hogy a falu
6vodaja és altalanos iskolaja, ahova 10 éves korig jarhatnak a gyerekek, ki fog triilni. Ennek
ellenére azok a fiatalok, akik a faluban maradnak vagy telepednek le, pozitivabban latjak a jo-
vOt. A huszas éveik elején jaro valaszadok egy része még azt is kiemelte, hogy tobb a gyerek,
mint ,az 6 korukban”. Ez a csoport a kozosségi élettel kapcsolatban is optimista.
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A megélhetési nehézségek f6 oka a mezdgazdasag feltételeinek megvaltozasaban keresen-
dé. A Lkollektiv” (termelGszovetkezeti gazdalkodas) alatt a szaktudas elvesztése, az Eurdpai
Unidhoz valo csatlakozas 6ta pedig a termékek olcsé felvasarlasi ara neheziti meg az amugy is
id6- és energiaigényes, illetve kiszamithatatlan mez6gazdasagi tevékenységeket. A falut elha-
gyo, roman tobbségli vagy kevert vidékekre kolt6z6 fiatalok gyakran szembestilnek azzal,
hogy nyelvi hatranyaik miatt nem versenyképesek a munkaer6piacon (Csata 2017; Barna
2019). Az egyik szembet(in6 anomalia, amely megfigyeléseim mellett a formalis interjuk alatt
is felbukkant, az alkoholizmus. Ahogy egy fiatal csaladanya fogalmazott:

,En azt gondolom, ez a kéz6sség félszdmolja magdt. Mert életképtelen, ezt gondolom. [...] [M]ert
nagy az alkoholizmus, minden hdzndl vagy minden masodik hdazndl van alkoholbeteg, ez itt egy
norma. [...] Persze tehdt ezek mind dsszefiiggnek, ugye, hogy miért nincs gyermek, nincs utanpot-
las” (Emese, 38 éves)

A nosztalgia magas szintje és a falu tarsadalmi struktdrajanak valodi valtozasa is hozzaja-
rulhatott ahhoz, hogy szinte minden 25 évnél id6sebb valaszado6 felemlegette az ,elidegene-
dés”, valamint a ,kapzsisag” és a ,rivalizalas” problémajat. Szerintiik a kozosségi szellem hianya
még az elnéptelenedésnél is nagyobb gond, amely el6bb-utobb a teljes falukdzosség felbom-
lasahoz vezet majd. A polgarmester igy mesélt a valtozasokrol:

,Nagyon eltdvolodtak az emberek egymadstol, teljesen mds dolgok jellemzéek, mint amik voltak
htisz éve vagy az én gyerekkoromban példaul. [...] Az én gyerekkoromban minden vasdrnap foci-
meccsek voltak, tekepdlya volt, mindenki jart, az idésebbek is, tekézni, amire még én emlékszek. Es
tobb tizesével a gyerekek oda a fotballpdlydra, felnéttek, felnott fiatalok, volt focicsapat, tehat ez a
kozosségi élet... Lényegesen kisebb is a lakossdag, mint akkor volt, [...] de ezek abszoltt megsziintek,
ezek a kozosségi Osszejovetelek. Akkor nagyon sokan voltak, sok gyerek volt, mas volt a hangulat.”
(Zsolt, 37 éves)

Egy koztiszteletben allo, a faluban népmivészeti mizeumot alapitd idGs asszony az Gssze-
tartas gyengulésének okaként a rendszervaltas utani években kulfoldrél nagy tomegben érke-
z6 adomanyokat nevezte meg:

LJottek ide példaul a svdjciak, a hollandok, a belgdk [...]. [K]ezdetben olyan jol esett, hiszen itt meg-
szoktuk azt az egyhangu viseletet, no valami tjat. Mindenki a zsakjaval szaladt haza nagy boldo-
gan, hogy 6 kapott ingyen. De a masik tobbet kapott, a mdsik lopott, a masiknak a kezén volt, mert
& osztotta el, biztos, hogy az magdnak markolt tébbet. Es olyan irigykedés, egymdsnak ugrasztds
[lett] ebbdl a sok csomagbol.” (Katd, 73 éves)

A felbukkano etnicitas

Bar a falu legégetébb kérdései nem kifejezetten etnikai természetliek, szamtalan helyzetnek
voltam tanuja, amelyekben az események etnikai perspektivabdl értelmezddtek. Azok a min-
dennapi szituaciok, amelyekben felbukkant az etnicitas, tiikrozik a helyiek komplex, egyszerre
(orszagosan) kisebbségi és (lokalisan) tobbségi statuszat.
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A helyi szinten m(ikod6 etnikai kapcsolok (ethnic trigger)® kozé tartozik az etnikai tisztasag
és az elnéptelenedés, melyekben a roman tobbség, a kornyéken novekvd szamu cigany lakos-
sag, illetve a ,migransok” jelennek meg a magyarok helyére betolakodo, veszélyes kiilsé cso-
portként. Az interjuk soran a romak a kornyék tobbi telepiiléséhez viszonyitva alacsony szama
a falu egyik pozitiv jellemz6jeként tlnt fel. A romanok hianya ugyanakkor alig reflektalodott,
a magyarok tobbségi statusza magatdl értet6do, és csak a lokalitason kiviili torténetekben, a
teljes allamban betoltott kisebbségi szerep hattere el6tt kérddjelez6dik meg (Karner 2007).

A csordasi magyarok kisebbségi statuszahoz kot6dé etnikai kapcsold altalaban multbéli
események felidézésekor Iépett miikodésbe. Meséltek torténeteket nyelvi nehézségekrol,
amelyek legegyértelmiibben jelzik kisebbségi statuszukat, amikor elhagyjak a kozség biztonsa-
gos, magyartobbségli vilagat (Brubaker et al. 2006). Az allamnyelv oktatdsa 6vodaban, illetve
altalanos iskolaban kezdédik, ugyanakkor a romanok a kérnyéken tapasztalhaté teljes hianya
miatt a gyerekek szamara rendkivil nehéz kihivast jelent a nyelv magas szint(i elsajatitasa. Egy
huszonéves lany igy irta le a helyzetet:

4Ez olyan, hogy szeretnék tudni, de ahhoz beszélni kellene. Haszndlni kellene, azt pedignem szeretem,
mert... Mdr gyermekkorunk ota tgy nevelték belénk, [mint] amit mi kellene automatikusan tud-
junk. [...] Es szerintem ez az elvardsi kényszer, hogy van egy ilyen szégyen, hogy jaj, nem tudok, igy
mar nehezebb is megszolalni, [...] mikor mar tudod, hogy kellene tudjdl, s olyan szégyen volt meg-
szblalni végig” (Anna, 24 éves)

A nyelv nemcsak etnikai kapcsold, hanem az orszagban tapasztalhato kisebbségi-tobbségi
viszonyok legalapvetébb megnyilvanulasa is. Bar a falut a magyar nyelv és kulturalis gyakorla-
tok hatarozzak meg, idonként a nyelvhasznalathoz kot6dé mindennapi tevékenységek (pl.
zenehallgatas) is az ellenallas kontextusaban értelmezédnek.

A ,Masik”: kiils6 csoportok iranti attittid

Az etnicitas értelmezése kizarolag hatarok megalkotasa és kiils6 csoportok beazonositasa ut-
jan lehetséges. Amikor a beszélgetések etnikai szinezetet kaptak, a magyar valaszadok legy-
gyakrabban a cigany kategoériat alkalmaztak a mas, a veszélyes megjelolésére. A ciganyok és
magyarok kozti kiilonbségtétel jorészt hataratlépések kapcsan tematizalodott, hiszen a csor-
dasi nem romak is szigortan 6rzik az 6ket a romakeol elvalasztd szimbolikus hatarokat. Ami-
kor arra kértem, fogalmazza meg a magyarok és ciganyok kozti kiilonbség lényegét, a cigany
csalad legidGsebb nétagja is a hatartartast nevezte meg a megkiilonboztetés legfébb kritériu-
makeént:

,Hd' nagy a kiilonbség, mert a ciganyok nem vegyiilnek... a magyarok nem vegyiilnek a ciganyok-
kal, meg nincsenek bévéve a ciganyok a magyarok kézt s igy mdr kiilonbség van. A magyarok ma-
gyarokkal bardtkoznak, a cigan pedig a ciganhoz hiz”” (Edit, 40 éves)

> Brubaker et al. (2006) az etnikai kapcsolo kifejezést olyan mindennapi helyzetekre alkalmazza, amikor valami-
lyen gyakorlat, helyzet, téma felbukkanasa az etnicitas felszinre keriilését, nyilvanvaléva valasat, tematizalodasat
okozza.
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Korabbi kutatasokbal kiderlt, hogy az erdélyi magyarok — kiilonosen a Székelyfoldon (Ve-
res 2012) — megkilonboztetik magukat mind a roman tobbségtdl, mind az anyaorszagi ma-
gyaroktdl. Az orszag roman tobbsége napi szinten nem jatszik jelentds szerepet kiilsé csoport-
ként a falu életében; a formalis interjuk soran is csak akkor kertiltek el6, ha konkrét kérdéseket
tettem fel vellik kapcsolatban. Az igy felbukkant torténetek egy része a falubelieket mint aldo-
zatokat, a romanokat pedig mint a hatalom birtokosait mutatja be, akik ,ok nélkil gytilolnek
minket” és lehetGségiik van a magyarok megalazasara, féleg nyelvi felsbbrend(iségiik okan.
Egy masik torténettipus a romanokat mint valamilyen moédon a magyarok alatt allokat festet-
te le: ilyenkor az elbeszél6k a hatarokon atnydlé magyar nemzetre hivatkoztak, mint amely
felveheti a versenyt a roman tobbséggel. Végiil akadtak olyan torténetek is, amelyek a magya-
rok és romanok kozti hasonldsagokat emelték ki, és a két csoport kozos emberi jellegét hang-
stlyoztak. llyen egyiittérzo narrativa a ciganyok esetében sosem fordult el6 (Kerényi — Bardi
2010).

Nacionalista politika a csordasi mindennapokban

A roman tobbséggel valo viszonyhoz hasonléan a kifejezetten a nemzetpolitikahoz kapcsolé-
do témak is csak konkrét rakérdezés utan bukkantak fel az interjukban. A legtobben elmond-
tak, hogy ,egyaltalan nem érdekli” 6ket a politika, mind a helyi, mind a magyarorszagi politi-
kusokkal kapcsolatban altalanos szkepticizmus a jellemz6. Az RMDSZ szineiben indulé pol-
garmester ugyanakkor széles kor(i népszerliségnek és kozbizalomnak 6rvend. A csordasiak
biiszkék ra, hogy a kozség tobbi hat falujanak is 6k adjak a polgarmestert, akit legutébb 2020
szeptemberében valasztottak Ujra, ezzel harmadik ciklusat kezdte.

A magyarorszagi vezetéssel kevésbé voltak kritikusak a csordasiak, akik jellemzéen a televi-
ziobol vagy internetrdl tajékozodnak az anyaorszagi eseményekkel kapcsolatban. A formalis
interjlalanyoknak nagyjabdl a fele rendelkezett kett6s allampolgarsaggal. Szamukra az allam-
polgarsag igénylése természetesen kovetkezett abbdl, hogy ,magyarnak érzik” magukat, de
volt, aki a ,tomegnyomast”, illetve a magyar utlevél formajaban a gyakorlati hasznossagi szem-
pontokat emelte ki.

A kutatas tanulsagai

Az itt bemutatott, az etnicitas szituacios felbukkanasarol sz6l6 eredmények 6sszhangban all-
nak azokkal az elméletekkel, amelyek az etnicitas folyamatszer(i és komplex természetét hang-
slyozzak. Tisztan tobbségi néz6pontbdl nehéz elképzelni annak tapasztalatat, hogy az egy-
szerre atélt tobbségi és kisebbségi helyzet folyamatosan megkérddjelezi az egyén tarsadalmi
identitasat.

A kutatas egyik megallapitasa, hogy a lokalitas dontd szerepet jatszik a csordasiak életé-
ben, és ez mind a roman, mind a magyar allamnemzettel szembeni tavolsagtartasban is meg-
nyilvanul. A masik tanulsag, hogy a lokalis narrativak szerint igazan lényeges napi problémak
nem oldhatok meg a nemzetegyesités nacionalista retorikajaval, de 6nmagukban azokkal a
szimbolikus-gyakorlati elényokkel sem, amelyeket az anyaorszag a székelyfoldi magyaroknak
juttat.
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Csordasi vizsgalodasom soran nagyobb figyelmet szenteltem a helyi romak helyzetének,
mint amit a faluban szinte elhanyagolhat6 szamuk indokolt volna. Ugyanakkor a kutatas so-
ran kiderilt, hogy alacsony szamuk ellenére az egész Kelet-Kozép-Eurdpaban jellemz6 trend-
hez igazodva itt is 6k alkotjak a legfontosabb kiils6 csoportot, amelynek ellenében a tobbség
jellemzGen azonositja magat (Dupcsik 2009). A ciganyok még a székelyfoldi magyarokhoz
képest is tobbszoros kisebbségi pozicidban vannak. Elérésiikre a roman allam mellett a magyar
allam és a helyi magyar partok sem talaltak hatékony modot: minden halon atesnek, amely-
nek védeni kellene 6ket a marginalizaciotol.

A CSORDASI TABOROK

A fent ismertetett eredmények tiitkr6z6dnek a csordasi gyerektabor-projekt szemléletében és
gyakorlataban is, mind a lokalis etnikai viszonyok és a kisebbségi statusz értelmezése, mind a
helyieket foglalkoztatd problémakra valo reakcié formajaban. El6szor a projekt filozofiajarol,
majd a gyakorlati megvaldsulasrol szolok, kiilon figyelmet szentelve a projekt kulcsat jelentd
helyi fokusznak, a csordasiak szerepének, illetve a lokalitassal kialakitott kapcsolatnak. Végiil
néhany kihivasrdl ejtek szot, amelyek megfontolasa mind sajat projektiink jovdje, mind a ha-
sonlo tevékenységeket végzo szakemberek és civilek szamara tanulsagokkal szolgalhat.

A projekt filoz6fiaja

A csordasi taborok koncepcidjanak kidolgozasakor és a programok megvalésitasa soran,
ahogy mar korabban kifejtettem, a helyi jellegzetességek figyelembevételével dolgoztunk. A
megvaldsulas feltétele volt egy csordasi lakos, egy fiatal vodapedagdgus bevonasa, aki kozos-
ségen belili pozicidja okan a falubeliek, a tobbi 6nkéntes® és a tamogatok felé is személyében
biztositja a projekt hitelességét, emellett terepismeretének koszonhetéen nélkiilézhetetlen
informaciokkal gazdagitja a csapatot. O az elsé szamu forras, amikor a Budapestrd| érkezettek
szamara érthet6vé kell tenni a helyi szokasrend, ritualék, mitoszok, és ami még fontosabb: vi-
szonyok, tabuk, fesziiltségek hatterét és jelentéségét. Ugyanakkor rajta kiviill tobb mas helyi
szereplével, s6t magukkal a részt vevé gyerekekkel is beszélgettiink, konzultdltunk a kozosség
igényeirdl, ami elsédleges szempont a tovabbi programok kidolgozasahoz. A terepen vald je-
lenlétiink Ife (1997: 53) diskurzuselméletének kozosségi diskurzus-fogalmara rezonal, amely
szerint ,a koz0sség biztositja az energiat, az er6forrdsokat és a kezdeményezést, a szocidlis mun-
kas felel6ssége pedig a stimuldcio, a batoritds, a tamogatds és a vdltozds dltaldnos elémozdi-
tdsa”.

Ahogy Zakarias (2016: 155) fogalmaz, a ,gyerekek irdnti univerzdlis szolidaritds a moderni-
tas egyik legerdsebb mordlis imperativusza”, és a gyerek a maga ,artatlan” mivoltaban adott

¢ A csordasi taborok megvaldsitasaban helyi szervezétarsamon és rajtam kiviil hét, 18-28 éves budapesti fiatal
vett részt. A tovabbiakban az 6nkéntes és szervezé megnevezésekkel illetem e kilencf6s csoportot, tevékenysé-
giik leirasara ugyanakkor hasznalom a ,segitd”, ,tamogatd” kategoriakat is. Bar e fogalmak pontos meghataroza-
sa meghaladja ezen iras kereteit, a szakirodalomban a fenti nevek alatt futé tevékenységek bizonyos szempontbdl
rokonsagot mutatnak az altalunk végzett munkaval, ezért dontottem alkalmazasuk mellett.
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esetben a ,nemzeti jov6” letéteményesévé is formalhatd, am projektiink kidolgozasakor ideo-
l6giai szempontok helyett két faktor hatarozta meg, hogy a gyerekek lettek az els6dleges cél-
csoport: a szakértelem, illetve a bizalomépités konnyebbsége, a korlikben tapasztalhatoé nyi-
tottsag.

Végil arrdl ejtek par szot, hogy a rendszeres latogatd és egykori kutato szerepébdl indulva
milyen mddon vagyok jelen a terepen a projekt soran, ami az altalam vezetett 6nkéntescsapat
attitidjében is tiitkr6z6dik. A programok kidolgozasaban egyértelmien szakmai (pedagdgiai,
pszicholégiai stb.) szempontok dominalnak; a politikai megnyilvanulasoktdl, beleértve a nem-
zeti/etnikai viszonyokrdl vald véleménynyilvanitast, tartdzkodunk, de nem allitjuk, hogy ér-
téksemlegesek lennénk. Reynolds (2013: 88) ramutat, hogy ,minden segité foglalkozdsu politi-
kailag elfogult, hiszen mindannyian hatalmi viszonyokkal dolgozunk”. Humanista, a k6zosség
megtartd erejében bizo, befogadasparti értékrendet képviseliink, ennek megfelel6en legjobb
meggy6z0désiink szerint minden gyerek egészséges fejlodését és biztonsagat garantald ko-
zeget igyeksziink teremteni programjaink soran. Amellett, hogy a szakmai alapt dontéshoza-
tal, az dnreflexio és a terep objektiv ismerete hatarozza meg a munkankat, a részvételi akcio-
kutatas hagyomanyaira épitve nem tagadjuk a Csordas és lakoéi iranti érzelmi elkotelezdést
és empatiat sem (Levin 2012), ami a szolidaritas mellett a projekt hajtéerejének tekinthetd.

A projekt gyakorlata

A projekt gyakorlata lényegi elemeiben nem kiilonbozik az élménypedagdgia-alapt taborok
széles korben ismert koncepcidjatdl, mar csak azért sem, mert maguk a szervezdk is mas, tobb
esetben hatranyos helyzetl gyerekeknek szervezett szabadidds programok soran szereztek
korabban tapasztalatot. A csapat gondos kivalasztasa, egyéni felkésziiltségiik, valamint kozos
szakmai és emberi értékrendjlik jelenti a projekt sikerének egyik kulcsat. A programok helyi
elOkészitése jelentds részben csordasi szervezOtarsunkra harult, kiilondsen a nyari tabort
megel6z6 honapokban, amikor a budapesti 6nkéntesek még ismeretlenek voltak a falubeliek
szamara. A Csordastol két kilométerre fekvo, szintén a kdzséghez tartozd szomszédos faluban
él6 gyerekeket is bevontuk a projektbe; ebben nélkiilozhetetlen szerepet jatszott az ottani al-
talanos iskola tanitondje. A taborok megvalositasanak masik feltétele a pénziigyi hattér meg-
teremtése volt, amelyet egy egyhazi palyazat, illetve kdzosségi adomanygydjtés segitségével
értlink el. A résztvevok lelkesedésére reagalva, a 2019. juliusi 6tnapos nyari és a 2020. februari
haromnapos téli tabor utan 2021 augusztusaban megszerveztiik a masodik 6tnapos nyari ta-
bort is.

Nagy (2018) meghatarozasa szerint a napkozis taborok, amelyek soran a gyerekek nem
hagyjak el lakokornyezetiiket és nem alszanak egyiitt, nem tekinthetdk a sz6 szoros értelmé-
ben vett tabornak, hiszen elmarad a komfortzonabdl valé valodi kilépés és a ,legvédtelenebb”
allapot megosztasa egymassal. A csordasi taborok szemlélete sokkal inkabb tiikrozi Mihaly és
Szathmari (2010, idézi Nagy, 2018: 71) definicidjat, mely szerint a tabor attdl tabor, hogy célja-
ihoz tartozik a ,koz0sség épitése a gyermek résztvevik kozott, a gyermekek fejlesztése nemcsak
a tabor tematikdja, hanem dltaldnos tdarsas készségek mentén, maradando kellemes élmények
szerzése a résztvevoknek”. Az a tapasztalatunk, hogy a tobbnapos, intenziv egyiittlét, ha nap-
kozis struktiraban torténik is, alkalmas ra, hogy a résztvevok megszokott kozegiikben marad-
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va s, kiprobaljak: milyen lenne az 6 vilaguk” (Heimann 2006, idézi Nagy 2018: 71). Amennyiben
a teljes faluval vald kozosségi munka egyik lépcs6jének tekintjiik a tabort, a helyben maradas
raadasul két iranyba is pozitivan hathat: a gyerekek és taborszervezok altal kredlt vilag hatassal
lehet az azt kiviilrél szemlél6 felnGttekre, mig a tabor résztvevéi felhasznaljak sajat hétkoznapi
életiik elemeit (targyi kulturajat, helyszineit, szereplGit stb.) a tabor alatti, ,idealizalt” vilag
létrehozasahoz, ezaltal j, pozitiv tartalommal téltve meg azokat.

A lokalitas szerepe a gyerektabor-koncepcioban

Ahogy a fentiekbdl kideriilt, csordasi szervezétarsam valoban elengedhetetlen szerepet jatszik
a projekt sikerében mind a helyben elvégzendo operativ feladatok, mind terepismerete miatt.
Fontos kiemelni, hogy abba a rendkiviil szerencsés helyzetbe keriiltiink, hogy a helyi kozosség
magjaban, a falu legaktivabb lakoi kozott talaltunk olyan partnert, aki életkora, szaktudasa,
pedagodgiai modszertani megkozelitése, valamint gyerekkdzpontu és nyitott meggy6z6dése
révén is zokkendmentesen tudott a szervezd csapat tagjava valni.

O azzal, hogy a ,tamogatott” kozosség tagjaként a ,tamogatok” kozé keriilt, a szervezék
kozott hangot adott a helyieknek, ugyanakkor [ényeges kdzosen, csoportként is reflektalnunk
arra, hogy nem valamilyen demokratikus dontéshozatal kovetkeztében, hanem elsésorban
fent emlitett kvalitasai és értelmiségi statusza miatt valt a csordasiak képvisel6jévé a szervezoi
korben. Emellett az is megfontolasra érdemes, hogy a tobbi 6nkéntessel valé viszonyaban mi-
lyen mddon tiikr6z6dnek a tanulmany bevezetésében emlitett hatalmi diszkrepanciak. Ezt az
ellentmondast a csoport egyrészt a kimondas altal igyekszik feloldani: a budapesti és csordasi
életvilagok, tapasztalatok, lehetGségek kozotti kiilonbség tematizalva van, nem tabu. Mas-
részt a helyi szervezo altal birtokolt és a jovevényekkel megosztott er6forrasok (a projekt
szempontjabol létfontossagu tudas, illetve a vendégfogadas aktusa) is elésegitik a hatalmi ki-
egyenlitddést (Zakarias 2016). Végiil meg kell emliteniink, hogy a projekt szervezése folyaman
a szervez0 csapat tagjai kozott barati kapcsolat alakult ki. Ennek folyamatardl Zakarias (2017:
25) igy ir: ,Az intimitds viszonyai kozt a hivatalos tamogato diskurzusok jelentésége csokken, a
tamogatok empatikus odafordulasa dltal a tamogatottak életvilaga feltdarul, hogy [...] helyet
adjon az utobbiak szempontjai, tuddsa érvényesiilésének.”

A csordasi szervez0 részvétele mellett a projekt szamtalan mas elemében is a lokalis er6for-
rasok mozgodsitasara fokuszal. A jaték- és élménypedagdgiai alapokon nyugvé program-
struktraban hangsulyos szerepet kap a kerettorténet, amely az els6 két tabor esetében helyi
legendak, szokasok felelevenitésén alapult. A harmadik taborban szintén a helyiek k6zds er6-
forrasainak jatékos megismerése, megovasuk fontossaga keriilt a torténet kdzéppontjaba.
A programok Csordas tobb emblematikus helyszinét érintették: az 6nkormanyzat altal a ren-
delkezésiinkre bocsatott, a tabor kdzpontjaként funkcionalé kultdrhazon kivil a templom
mellett, a focipalyan, a muzeumban és a faluttrak soran szamtalan maganhaz udvaran is meg-
fordultak a résztvevok, ezzel a falu felndtt lakossaga elott is lathatova téve és kinyitva a gyere-
kek aktiv, kisérletezo és vidam kozosségét.

A falusi legendak, a mesterségek, targyi, gasztrondmiai és zenei kultdra megismerése soran
a helyi gyerekek és a magyarorszagi dnkéntesek a jatékon tulmutatd kozosségbe szervezodtek:
Csordas felfedezésében egyenrangutakka valtak, sot, terepismeretiik és kapcsolati halojuk a
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gyerekeket ruhazta fel a programok megvaldsitasahoz sziikséges tudassal. A legjobb példa
erre a mechanizmusra a falutdra-program, mely tobbek kozott Csordas legfiatalabb és legid6-
sebb lakdjanak megtalalasat igényelte a résztvevoktdl. Az esemény soran az egyébként a peri-
férian él6 cigany csaladban nevelkedd kisgyermek meglatogatasa ugyanolyan fontos cél lett,
mint a kdzpontban lakd, koztiszteletben all6 nagypapa felkeresése, aki a gyerekek fogadasara
még egy népi versikét is elszavalt.

Kihivasok, dilemmak a csordasi taborokban

Bar a csordasi taborok eddig egyértelm lelkesedést valtottak ki a faluban €16 gyerekekbdl, és
a felndttek kivancsisagat is felkeltették, a fentiekbdl is kidertiil, hogy a projekt mar természeté-
nél fogva sem mentes az elvi és modszertani dilemmaktol. A folyamatos onreflexié minden
segito tevékenységet végzo szakembertdl és civiltdl elvarhaté minimum. Az alabbiakban ki-
sérletet teszek arra, hogy néhany pontban 6sszefoglaljam eddigi munkank ilyetén tapasztala-
tait, tampontot adva ezzel mind sajat projektiink tovabbi mlikddéséhez, mind mas hasonlo
kezdeményezésekhez. Bar ezek a szempontok a settlement-tipust szocialis munka teriiletén
nem Ujszertiek, azért tartom fontosnak adott kontextusban kiemelni 6ket, mert a Magyaror-
szagrol Erdélybe iranyuld segito tevékenységek gyakorlataibol, illetve azok leirasabol jellemz6-
en hianyzik a szakmai szempontokon alapuld, idealizaciotol és dominanciatél mentes megko-
zelités.

1) Hatdrtartds. Malovics et al. (2014) a részvételi akcidkutatasok Gsszefiiggésében tényként
beszél arrdl, hogy az egyszerre kutato és aktivista, egyfajta segito szerepben fellépo jovevények
bevonoddasa a vizsgalt kozosségbe nemcsak kikeriilhetetlen, hanem sziikséges is egy-egy pro-
jekt sikeréhez. Kiemelik azt is, hogy ,egy ilyen tipusti munka a marginalizalt kézésségben re-
meényt kelt. Mindez a tobbségi tarsadalombol érkezo kutato szereplokben felelosségérzetet, érzel-
mi elkotelezédést sziil” (Malovics et al. 2014: 72-73), ami garancia arra, hogy utébbiak nem
hagyjak el id6 elStt a terepet. Zakarias (2016) is ramutat, hogy a tamogatok és tamogatottak
kolcsonodsen vagynak az intim, bizalmas légkor és kapcsolat kialakitasara. Mig utdbbiak sza-
mara ez személyes identitasuk és kompetenciaik elismerésének bizonyitéka, az el6bbiek a be-
engedés, befogadas élményét szeretnék atélni.

A csordasi projekt megvalositasa soran is kiemelked6 szerepet jatszik a szervezok érzelmi
bevonodasa, a helyi kdzosség melletti elkotelezodése, illetve a gyerekek részérdl tapasztalt
nyitottsag és bizalom, amely tovabb oldja a hatarokat koztiik és az onkéntesek kozott. Ez a
kolcsonosség egyértelmlien hozzajarul a bevezetdben emlitett hierarchia jelentoségének, lat-
hatdsaganak csokkenéséhez. Ugyanakkor szervezéként fontos szem el6tt tartani, hogy az on-
kéntesek egyéni elégedettségérzése, érzelmi felindultsaga, a gyerekektdl kapott szeretet és
hala 6ket meger6sito, onértékelésiiket javitd élménye ne vegye el a fokuszt azokrdl, akiknek és
akikért adott projekt elindult (Sik et al. 2020).

2) Helyi konfliktusok. A hatartartas témajahoz is kapcsolddik a faluban kiilonféle szemé-
lyek, csaladok, illetve akar etnikumok kozott fennalld fesziiltségekkel kapcsolatos megnyilva-
nulasok kérdése. Csordason, ahol mindenki mindenkit ismer, a semlegesség megtartasa a csak
rovid idére odalatogatd részérdl is diplomaciai finommunkat igényel, hosszu tavon pedig
egyenesen lehetetlen kihivasnak ttinik. A taborok szervezdiként ugyanakkor alapvetés, hogy e
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szereplinkben elsésorban a programjainkon résztvevé gyerekekért vagyunk felelGsek, és nem
feladatunk allast foglalni a tagabb kozosség konfliktusaiban. Természetesen volt ra példa,
hogy ezek a gyerektarsadalmon beliil is lecsapodtak, és a programok soran nekiink kellett
kezelni a csaladok kozti nézeteltéréseknek a gyerekek altal Gjrajatszott formajat. Ezt mindig
legjobb pedagdgiai tudasunk szerint, resztorativ technikaval, a befogadas értékrendjét szem
elott tartva, és sziikség esetén utdlag a sziil6kkel is konzultalva végeztiik. Igen 1ényeges szem-
pont, hogy amennyire csak lehet, egyenlé kapcsolatot alakitsunk ki minden résztvevo gyerek-
kel, hiszen a ,kivételezés” gyan(ja a kozosségen belill és a segitok-segitettek kozott is nehezen
helyrehozhat6 karokat okozhat.

3) A felnéttek bevondsa. Tapasztalataink szerint a gyerekekkel végzett munka egyik nagy
konnyebbsége, hogy a felnttekhez képest joval egyszer(ibb a kiegyensulyozott viszony kiala-
kitasa kozosségiik minden tagjaval. Ezzel egyiitt hossz( tavon elengedhetetlen a sziilékkel és
mas helybéli felnottekkel valé kommunikacio élénkitése, hiszen minél intenzivebb a kiilsé je-
lenlét a faluban, annal tobb kérdés, gyanakvas merdil fel a helyiek részér6l. Egy ilyen apro, zart
kozosségben a kiviilrol érkezé szamara rendkiviili kihivas sajat szerepének meghatarozasa és
az abban val6 megmaradas, a semlegesség és a békés viszony fenntartasa minden helybélivel,
jovetele céljanak kozérthetévé tétele és kommunikacioja — amelynek persze feltétele, hogy
mindenekel6tt 6 maga tudja, miért is van a terepen. Mindez a kozosség méretének és jellegé-
nek megfelel6en folyamatos vizsgalé tekintetek el6tt zajlo folyamat, amelyet tovabb bonyolit-
hat a mendemondak, pletykak gyors és kontrollalhatatlan terjedése a kdzosség tagjai kozott.

E kihivasokkal val6 szembenézésben sokat segithet egy megbizhaté helyi partner, aki az
idegenhez képest sokkal inkabb atlatja és érti a helyi viszonyokat és nyelvet. Ugyanakkor fon-
tosnak tartom leszogezni, hogy — mint annyi mas hasonld, marginalizalt csoportokkal végzett
munka soran — a hataron tuli magyar kozosségekkel valo (segit6) kapcsolat kialakitasakor is
elkertilend6 a romanticizalas. Meggy6z6désem, hogy az elézetes kutatas, illetve a folyamatos
reflexié hozzasegithet a terep komplex, valosaghd, arnyalt képének kialakitasdhoz, ami nem-
csak az ott él6k iranti érzékenység és alazat jele, hanem a segité tanulékony, reziliens jelenlété-
nek a zaloga is.

MERRE TOVABB, CSORDAS?

Tanulmanyomban a mindennapi etnicitas, a kisebbségi identitasok és az etnocentrizmus el-
méleti keretébe, illetve a romaniai magyar és roma kisebbségek statuszanak kontextusaba
agyazva mutattam be egy székelyfoldi kis faluban végzett empirikus kutatas eredményeit, va-
lamint az ebbdl kinétt gyerektabor-projektet. A csordasi kozosséggel valdo munka a Magyaror-
szagrol nyujtott tamogatasok rendszerében azért figyelemre méltd, mert a nacionalista dis-
kurzusokban felbukkané un. nemzeti célok helyett lokalisan megfogalmazott igényekre rea-
gal, illetve a segités folyamataban is a helyi er6forrasok bemozgatasara fokuszal. A terep
empirikus felmérése, a helyi értékek és célok elétérbe helyezése, valamint a szakmai szempon-
tok dominanciaja teszik a projektet j6 gyakorlatta.

Csordasrdl, illetve a kornyék falvairol sem korabban, sem vizsgalddasom 6ta nem sziiletett
tudomanyos igényl elemzés, igy az esettanulmany a Székelyfold Maros megyei részén fekvd
kistelepiilések irodalmat is gazdagitja, kiilonos tekintettel a mind a kutaték, mind a politiku-
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sok altal gyakorta figyelmen kiviil hagyott ciganyok altal létrehozott narrativakra. Ugyanakkor
meggy6z6désem, hogy az empirikus kutatas nem 6nmagaért valo cselekedet, és akar kutato-
ként, akar segitoként, akar a két szerep valamilyen metszetében van jelen az ember a terepen
(Katona 2017), a valaszaddk segitségével létrehozott tudas felhasznalasa soran torekednie kell
az igy létrejott tOke és hatalom megosztasara, visszaforgatasara az érintett kozosségbe. Csor-
dasi projektiink kiindulopontja egy hatalmi szempontbdl meglehetésen terhelt szituacio,
amelyben tobbek kozott a kutaté-kutatott (majd segité-segitett), tobbségi-kisebbségi, ta-
nult-tanulatlan szerepek és élethelyzetek kozti diszkrepanciak feloldasa is kihivast jelent. Még-
is abban a szemléletben inditottuk el és folytatjuk a programokat, hogy folyamatos dnreflexio
és nyitott, hiteles kommunikacié mellett lehetséges a tudomanyos kutatas soran nyert tudas
hasznositasa, miikddésbe hozasa, ezaltal érvényessé tétele (Malovics et al. 2014).

Ezzel egylitt az olvasoban felmeriilhet a kérdés, hogy a kutatas és az elsé csordasi nyari
tabor kozott eltelt harom év milyen valtozasokat hozott a falu életében, a kutatasi eredmé-
nyek nem vesztették-e el aktualitasukat. Bar a helyiek foglalkoztatottsagarol és a mezégazda-
sagi termelés legfrissebb alakulasarol nincs informacionk, empirikus kutatasok szerint ,Romd-
niaban az etnicitds mentén erésodnek a tarsadalmi egyenlétlenségek” (Csata 2017: 82), aminek
eredményeképpen a magyar tobbségli székely teriileteken a kilonféle hatranyok koncentra-
cidja nem csokken, sét novekszik. Csordas lélekszamardl a kovetkezd népszamlalas utan var-
hatdk friss adatok, de szubjektiv megfigyeléseim szerint a gyerekek szama — részben a faluba
frissen beteleptlt fiatal csaladok jelenlétének koszonhet6. Ugyanakkor az elidegenedés kérdé-
se tovabbra is feszliltségben tartja a kozosség tagjait. Par éve kigyulladt és leégett a falu egyik
frissen emelt kozépilete. Az incidens utérezgései sokaig a kozosség teljes szétszakadasaval
fenyegettek; mostanra enyhiilni latszik a polémia.

Azt biztosan kijelenthetjik, hogy kozosségi tevékenységekre, jatékra, vidamsagra nagy
igény van a faluban. Emellett, Csata (2019: 66) optimista meglatasa szerint, ,az etnikai alapt
egyenldtlenségek csokkentése, az etnikai-nyelvi hatdrokon ativeld, a szélesebb tdrsadalmi integ-
raciot segito civil szervezetek fejlodése és a magasabb politikai részvétel hozzajarulhat a lakossag
magadnvagyonanak a gyarapodasahoz” is. Hogy hosszli tavon mire lesz elég a csordasi gyerek-
tabor-projekt, sikertil-e fokozatosan felfelé tagitani a célcsoportok életkorat, és a COVID 19
jarvany mennyi idore akasztja meg, milyen modon befolyasolja a hatarokon ativel6 segit6 te-
vékenységek megvaldsithatdsagat, egyelSre kérdéses. A cimben idézett mondatban - ,,akkor
jojjetek maskor is... ha lehet réla sz6” — egy csordasi kiskamasz altal az els6 nyari tabor végén
megfogalmazott igény viszont az azota eltelt idészakban sem veszitett semmit érvényessé-
gébél.
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